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សូមហៅទូរសព្ទហៅថនែកបហ្មើហសវាសមាជិក តាមរយៈហលខ 1-888-665-4621 (TTY/TDD 711)។ 

Molina Healthcare បហ្មើហសវាពី្ថ្ែៃចនទ-សុ្ក ចាប់ពី្ហមា៉ោង 7:00 ្ពឹ្ក ដល់ 7:00 យប់ 
ការហៅទូរសព្ទគឺឥតគិតថ្ែៃ។ 

ឬហៅទូរសព្ទហៅថខសែបញ្ជូនបនតកាលីហ្វ័រញ៉ោតាមហលខ 711។ ចូលហមើលតាមអ ៊ីនធឺណិត្តង់តាំណ 
www.MolinaHealthcare.com។ 

 

 

3. វិធីទទួលបានការថែទាំ 
ការថែទាំហោយមានការគិតគរូ 
ហសវាថដលយល់្ ព្មហោយអនីតជិន 

្បសិនហបើអែកមានអាយុហ្កាម 18 ឆ្នាំ អែកមិនមនិចាាំបាច់មានការអនុញ្ញាតព្ីឪព្ុកមាាយ ឬ
អាណាព្សាបាលហដើមសបទីទលួបានហសវាថែទាំសុខភាព្មួយចាំនួនហ ោះហទ ហហ្ើយអែកអាចទទលួបានហសវា
ទាំងហ ោះហោយសមាាត់ ថដលមានន័យថាឪព្ុកមាាយ ឬអាណាព្សាបាលរបស់អែកនឹងមនិ្តូវបាន
ជូនដាំណឹង ឬទក់ទងហ ើយ្បសិនហបើអែកទទួលបានហសវាទាំងហនោះហោយគ្មានការអនុញ្ញាត
ជាលាយលកខណ៍អកសែររបស់អែក។ ហសវាទាំងហនោះ្តូវបានហៅថា ហសវាថដលយល់្ព្មហោយអនីតិជន។ 

អែកអាចទទលួបានហសវាកមមខាងហ្កាមហនោះ ហ្កាម អាយុ 12 ឆ្នាំ៖ 

▪ ហសវាជាំនួយជនរងហ្គ្មោះហោយអាំហព្ើរហលាភនៃូវហភទ 
▪ ហសវាទក់ទងនឹងគភ ៌និងការមានថ្នហ ោះ 
▪ ហសវាហរៀបចាំថននការ្គួសារ ដូចជាហសវាព្នសារកាំហណើត (ឧ. ការ្គប់្គងកាំហណើត) 

ំ

បថនែមហៅនឹងហសវាថដលបានរាយខាងហលើ អែកក៏អាចទទួលបានហសវាខាងហ្កាមហៅ អាយចាបុ ព់្ ី 
12 ឆ្ហ នាំ ងហើ ៅ នងថដរ៖ 

▪ ការ្បឹកសាហោបល់ឬការព្សាបាលសុខភាព្នៃូវចិតតរបស់អែកជាំងឺមិនស្មាកហព្ទសយ។
ការណ៍ហនោះនងឹអា្ស័យហលើភាព្ចាស់ទុាំ
និងសមតែភាព្របស់អែកកែងុការចូលរួមថែទាំសុខភាព្របស់អែក
ដូចថដលបានកាំណត់ហោយបុគគលថដលមានជាំ ញវជិាាជីវៈ

ទ

http://www.molinahealthcare.com/
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សូមហៅទូរសព្ទហៅថនែកបហ្មើហសវាសមាជិក តាមរយៈហលខ 1-888-665-4621 (TTY/TDD 711)។ 

Molina Healthcare បហ្មើហសវាពី្ថ្ែៃចនទ-សុ្ក ចាប់ពី្ហមា៉ោង 7:00 ្ពឹ្ក ដល់ 7:00 យប់ 
ការហៅទូរសព្ទគឺឥតគិតថ្ែៃ។ 

ឬហៅទូរសព្ទហៅថខសែបញ្ជូនបនតកាលីហ្វ័រញ៉ោតាមហលខ 711។ ចូលហមើលតាមអ ៊ីនធឺណិត្តង់តាំណ 
www.MolinaHealthcare.com។ 

 

 

▪ 

 

 

 

ការចមៃងហមហរាគ ជាំងឆឺ្ៃង ឬការហធហរាគវិនិចឆ័យនិងការព្សាបាលជាំងឆឺ្ៃង រួមទាំង
ហមហរាគហ្ុវី/ជាំងឺហអដស ៍

▪ ការការ រ ការហធវើហតសត ហរាគវិនិចឆ័យជងឺឆ្ៃងតាមការរួមហភទ (STI) 
និងការព្សាបាលជាំងឺឆ្ៃងតាមការរួមហភទ (STI) ដចូជា ហរាគសាាយ ្បហមោះទកឹបាយ 
ជាំងឺឆ្ៃងហៅមនុសសែតាមរយៈសតវលអិត (Chlamydia) និង 
ហរាគឆ្ៃងតាមនៃូវហភទថដលបហងកើតជាព្ងទឹកហៅតាំបន់្បោប់ហភទ (Herpes simplex) 

▪ ហសវាជាំនួយជនរងហ្គ្មោះហោយអាំហព្ើហ្ិងសាព្ីថ្ដគជូិតសែទិធ 
▪ ការព្សាបាលជាំងឺថដលបណាាលមកព្ការហ្បើសារធាតុហញៀន (SUD) 

ស្មាប់ការហសព្ហ្គឿងហញៀន នងិហ្គឿង្សវង រួមទាំងការព្ិនិតយ វាយតថ្មៃ 
កិចចអនតរាគមន៍ និងហសវាបញ្ជូនបនត 

វើ

ាំ

ី
ឹ ស

អែកអាចទទលួបានហសវាថដលយល់្ព្មហោយអនីតិជនព្ីអែកនតល់ហសវា Medi-Cal ឬគៃីនិកណាមួយ។ 
អែកនតល់ហសវាមិនចាាំបាចស់ែិតហៅកែុងបណាាញថែទាំសុខភាព្ Molina Healthcare ហ ើយ។ 
អែកមិនចាាំបាច់្តូវការការបញ្ជូនបនតព្អែកនតល់ហសវាថែទាំបឋម (PCP) របស់អែក 
ឬការយល់្ព្មជាមុនហទ (ការអនុញ្ញាតជាមុន)។ 

្បសិនហបើអែកហ្បើ្បាសអ់ែកនតល់ហសវាហ្ៅបណាាញស្មាប់ហសវាកមម 
ថដលមនិទកទ់ងនឹងហសវាថដលយល់្ព្មហោយអនីតជិនហ ោះ 
ហសវាទាំងហ ោះ្បថហ្លជាមិន្តវូបានរាប់រងហ ើយ។ ៉ោ

ហដើមសបថសវងរកអែកនតល់ហសវា Medi-Cal ហៅខាងហ្ៅបណាាញ Molina Healthcare Medi-Cal ស្មាប
ហសវាថដលយល់្ព្មហោយអនីតិជន ឬហដើមសបីសុាំជាំនួយកែុងការដឹកជញ្ជូនហដើមសបីហៅជួបអែកនតលហ់សវា 
សូមទូរសព្ទហៅថនែកបហ្មើហសវាសមាជិក Molina Healthcare តាមរយៈហលខ 1-888-665-4621។ 

ី ់

ស្មាប់ព្័តម៌ានបថនែមអាំព្ីហសវាព្នសារកាំហណើត សូមអាន “ហសវាបង្ការ និងសខុមុាលភាព្ 
និងការ្គប់្គងជាំងឺរា ាំថ្រ” ហៅកែុងជាំព្ូកទី 4 ថ្នហសៀវហៅថណ ាំហនោះ។ ៉ៃ

Molina Healthcare មិនរា៉ោប់រងហសវាថដលយល់្ព្មហោយអនីតិជន ថដលជាហសវាកមមសុខភាព្
នៃូវចិតតព្ិហសស (SMHS) ឬហសវា SUD ភាគហ្ចនហ ោះហទ។  ើ

ី
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ាំ

 

 

ហៅនធីថដលអែករស់ហៅជាអែករា៉ោប់រងហសវាកមមទាំងហនោះ។ ហដមសបីថសវងយល់បថនែម 
រួមទាំងរហបៀបចូលហ្បហសវាកមមទាំងហនោះ សូមអាន “ហសវាកមមសុខភាព្នៃូវចិតតព្ិហសស (SMHS)” និង 
“ហសវាព្សាបាលជាំងឺថដលបណាាលមកព្ការហ្បើសារធាតុហញៀន (SUD)” ហៅកងជពូ្កទ 4 
ថ្នហសៀវហៅថណ ាំហនោះ។ ហដើមសបីថសងយល់បថនែម សមហៅទូរសព្ទហៅហលខ 1-888-665-4621 ជហ្មើសទ 1។ 

ើ
ើ

ី ែុ ាំ ី
វ ូ ី

ចាំហ ោះបញ្ជីហលខទូរសព្ទឥតគិតថ្ែៃរបសហ់ខានធីទាំងអស់ ស្មាប់ SMHS សូមចូលហៅកាន៖់ 
http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MHPContactList.aspx

 

ចាំហ ោះបញ្ជីហលខទូរសព្ទឥតគិតថ្ែៃរបស់ហខានធីទាំងអស់ ស្មាប់ហសវាព្សាបាល SUD សូមចូលហៅកាន់៖ 
https://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/SUD_County_Access_Lines.aspx។
 

អនីតិជនអាចព្ិភាកសាជាមួយអែកតាំណាងជាលកខណៈឯកជនអាំព្ីកងវលស់ុខភាព្របស់ខៃួន 
ហោយហៅទូរសព្ទហៅថខសែគលិានុបោាក 24/7 តាមរយៈហលខ 1-888-275-8750 (ភាសាអងហ់គៃស) ឬ  
1-866-648-3537 (ភាសាហអសសប៉ោញ)។ 

 

អែកអាចហសែើសុាំឱសយទទួលបានព្័ត៌មានឯកជនអាំព្ីហសវាហវជជសាស្រសតរបស់អែកជាទ្មង់ 
ឬរហបៀបជាកល់ាក់មួយ ្បសិនហបើមាន។ អែកអាចឱសយហគហនញើវាហៅអែកហៅទីតាាំងហនសែងបាន។ 
ហដើមសបថីសវងយល់បថនែមអាំព្ីរហបៀបហសែើសុាំទាំ ក់ទាំនងសមាាត់អាំព្ីហសវាថដលមានការគិតគូរ សូមអាន 
“ហសចកតជីូនដាំណឹងអាំព្ីការ្បតិបតតិឯកជនភាព្” ហៅកែុងជាំព្ូកទ ី7 ថ្នហសៀវហៅថណ ាំហនោះ។ 

សូមហៅទូរសព្ទហៅថនែកបហ្មហសវាសមាជិក តាមរយៈហលខ 1-888-665-4621 (TTY/TDD 711)។ 

Molina Healthcare បហ្មើហសវាពី្ថ្ែៃចន-សុ្ក ចាបពី្ហមា៉ោង 7:00 ្ព្ក ដល 7:00 យប 
ការហៅទូរសព្ទគឺឥតគតថ្ែ។ 

ើ
ទ ់ ឹ ់ ់

ិ ៃ
ឬហៅទូរសព្ទហៅថខសែបញ្ជូនបនតកាលីហ្វ័រញ៉ោតាមហលខ 711។ ចូលហមើលតាមអ ៊ីនធឺណិត្តង់តណ 

www.MolinaHealthcare.com។ 

http://www.molinahealthcare.com/
http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MHPContactList.aspx
http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/SUD_County_Access_Lines.aspx
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