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ַ  31, 2026דעצעמבער – 1 רנואַיאַַ

ַ  2026:ראַַפֿ ווערידזשקאַ פון עווידענסע
 Senior Whole פֿון מיטגליד ווי גדעקונ גדרו אַון סערװיסעס, -בענעפֿיטןגעזונטe ar Medicעראַײַַ

Health of New York NHC (HMO D-SNP)
 דאַס 2026. דעצעמבער טן 31 ביז רנואיא טן 1 פֿון ַדעקונג דרוג אוןe ar Medicאײער וועגן פּרטים די ךײַא גיט קומענטדא דעם
.טראַָ זיכער אַַ אַין עס לטהאַ. דאַקומענט לעגאַלער װיכטיקער אַ אַיז

: רשטייןפֿא צו כּדי קומענטדא דעם ניץ. רעכט און בענעפיטן ערעאײ דערקלערט דאקומענט דעם

סט-טיילונגקא און ן-פּרעמיעפּלא אונדזער •
דרוג-בענעפֿיטן און מעדיקל אונדזער •
 נדלונגהאבא דערא סערװיס אַ מיט צופֿרידן נישט זענט איר ווען גקלאבא אַ רלײגןפֿא צו זויא ווי •
אונדז קטירןנטאקא צו זויא ווי •
נגטרלאפֿאe ar Medicסווא באשיצונגען נדערעא •
. ) 711רופֿט ניצערס TYT(. )833(671 - 0440ײַַב סערװיסעס מיטגליד רופֿט, קומענטדאַ דעם וועגן געסאַפֿר פֿאַר

 30, סעפּטעמבער - 1 פּרילאַ פֿון. וואַך אַ גטע, 7 צייט לאַקאַלערa.m. ,–.m.  8 p 8 מערץ 31 - אַקטאַבער 1 ענעןז עהןש
.אַומזיסט אַיז רופֿן. צייט לאַקאַלערa.m. ,–.m.  8 p 8 פרייטיק - מאַנטיק

 Senior Whole Health דורך טןנגעבאא ווערט, Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) ,ןפּלא דעם
 of New York, Inc.עס מיינט, "אונדזער" דערא "אונדז", "מיר" גטזא ווערידזשעווידענסע פון קאַ די )ווען Senior Whole 

 Health of New York, Inc.עס מיינט, ן"פּלא דזערנ"או דערא ן""פּלא גטזא עס ווען Senior Whole Health of New York 
(.NHC (HMO D-SNP)

Molina Healthcare א איזSNP -, DSNP- Cאון HMO א מיט פלאןe ar Medicקאנטראקט DSNP .א האבן פלענער 
.ונגבאנײ קאנטראקט אױף פֿענגטא ײבונגאײנשר. פראגראםaid  Medicטשטא דער מיט אנטראקטק

alth Senior Whole Heפון באזע די אױף נישט דיסקרימינירט און געזעצן רעכט ציוויל פעדעראל שײך מיט אױספאלגט 
 נטגעזו, דיסאביליטי פיזיש אדער סטיקגײ, עלטער, געשלעכט, דזשענדער, רעליגיע, שטאם נאציאנעלער, עטניסיטי, ראסע

 פון עװידענץ, אינפארמאציע דזשאנעטיק, געשיכטע מעדיקל, ונגאיבערלעב קליימז, אפּהיטונג פוןגעזונט קאבאלע, סטאטוס
.באגעגענונג געאגראפישע, פארזיכעערונג

, פראנצויזיש, ליענישאיטא, רוסיש, שרעיקא, בישראא, כינעזיש, ניששפּא אין אומזיסט פֿאראנען איז קומענטדא דער
.אורדו און גריכיש, נישלבאא, לישבענגא, גאָלאַגאַט, פויליש, דישיי, לישקרעא פראנצויזיש

 גרויס ווי ױזאַ, טירונגעןרמאפֿא אנדערע דערא ך)ן(שפּרא ניט-ענגליש אין אומזיסט ומענטקדא דעם ומעןקבא נעןקע איר
.אומזיסט איז אנקלינגען. )711YTT :(, )833(671 - 0440רופֿט. ודיאא דערא ברייל, דרוק

 2027.רנואיא טן 1 דעם טוישן זיך קענען בענעפֿיטן

 מערקונגבא אַ קומעןבא וועט איר. צײט יעדן אין טוישן זיך קען עץוויידער־נפּרא דעראון/א, פּטייק־נעץא, רירמולאפֿא אונדזער
.ערפֿרי טעג 30 לפּחות, אייך אױף ירקןװ קענען סווא ענדערונגען ועגןו
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1  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
אַינהאַַלט טאַבעלע

טאַבעלע לטאַינהאַַ

 .................................................................................................. ָ 4מיטגליד אַַ ווי נהייבאַ 1:פּרק
SNP) ork NHC (HMO D-w Yalth of NeSenior Whole He4פֿון מיטגליד אַ טײַז איר  1פּטײלא
5דערונגעןפֿא ױדיקײטרא ןפּלא  2פּטײלא
6לןטעריאמא פֿטמיטגלידערשא ויכטיקעו  3טיילפא
8סטןקא ויכטיקעו פֿון יצורק  4טיילפּא
12פּרעמיע ןפּלא חודשלעך עראײ וועגן ציערמאאינפֿא מער  5טיילפּא
12נטיקטדערהײ רדרעקא פֿטמיטגלידערשא ןפּלא אונדזער לטהא  6טיילפּא
13ןפּלא אונדזער מיט מעןצוזא רבעטא נסאינשורא נדערעא ווי  7טיילפּא

15רעסורסן אַון ן־נומערןטעלעפֿאַ 2:פּרק
15קטןנטאקאSNP)ork NHC (HMO D-w Yalth of Ne Senior Whole He 1טיילפּא
e arMedic17פֿון הילף קומטבא  2טיילפּא
am (SHIP)ogre Pranctssise Aancalth Insure HetatS18 3טיילפּא
19 (QIO)ציעניזארגאא רבעסערונגפֿא ליטעטוואק  4טיילפּא
20סעקיוריטי לסאשא 5טיילפּא
aidMedic20 6טיילפּא
23רעצעפּט־מעדיצינען ראַפֿ לןצאבא מענטשן העלפֿן צו מעןגראפּרא  7פּטײלא
25 (RRB)רדבא ערמענטרעטײ ודיילראר  8טיילפּא
26רבעטערגעבערא ןאַ פֿון נסאינשורא געזונט נדערעא דערא נסאינשורא גרופע טאָה איר ויבא  9טיילפּא

27סערוויסעס רדעקטעפֿאַ רענדעאַ אַון מעדיקל ערעאַײַ ראַַפֿ ןפּלאַ אַונדזער ניצן 3:פּרק
27ןפּלא אונדזער אין מיטגליד אַ אלס סערוויסעס נדערעא און קעיר מעדיקל קומעןבא צו זויא ווי  1טיילפּא
28סערוויסעס נדערעא און: קעיר מעדיקל קומעןבא צו נעץ ןפּלא אונדזער אין צושטעלער וצטנ  2טיילפּא
32קעיר ראַפֿ דרינגלעך־נויטיקײט דערא, פעסטראטאקא, לנויטפֿא אַ אין סערוויסעס קומעןבא צו זויא ווי  3טיילפּא
34?סערוויסעס דעקטעבא פֿון סטקא נצןגא רןפֿא ךגלײ ךײַא רעכנט מען אויב סירטפּא סווא  4טיילפּא
34שטודיע רשונגפֿא קלינישער אַ אין סערוויסעס מעדיקל  5טיילפּא
36אינסטיטוציע קעיר געזונט מעדיקל-נישט רעליגיעזע א אין קעיר באקומען פאר לליםכּ  6טיילפּא
36אפאראטן מעדיקל אויסהאלטעוודחגע פון אײגנטום פאר לליםכּ  7טיילפּא

38(רדעקטפֿאַ אַיז סוואַ )רטשאַבענעפֿיט־ט מעדיקל 4:פּרק
38סערוויסעס רדעקטעפֿא די רשטייןפֿא  1טיילפּא
38סטןקא און בענעפֿיטן מעדיקל ערעאײ זטווײ בעלעטא בענעפֿיט מעדיקל די  2טיילפּא

SNP)D-ork NHC (HMO w Yalth of NeSenior Whole He79 פֿון אױסער דעקטַבא ווערן סָווא וויסעססער3 יילפּטאָ

SNP) ork NHC (HMO D-w Yalth of Ne Senior Whole Heדורך רדעקןפֿא נישט ווערן סווא סערוויסעס  4פּטיילא
aidMedic79 דעראָ

82גסדראַ D טײַל ראַַפֿ ן־דעקונגפּלאַ ניצן 5:פּרק
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2  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
אַינהאַַלט טאַבעלע

 ......................................................... ַ ַ 82ןפּלא אונדזער פֿון דעקונג מעדיצינען D טייל ראַפֿ כּללים זישעבא  1טיילפּאָ

 אונדזער פֿון רדערסערוויסא-סטפּא אונדזער דורך דערא פּטייקא-נעץ אַ אין רעצעפּט עראײ ויספֿילטא  2פּטיילא
82.ןפּלא

85ןפּלא אונדזער פֿון ג־רשימהדרא די אויף געפֿינען זיך רפֿןדא מעדיצינען ערעאײ  3טיילפּא
86דעקונג אויף גרענעצונגעןבא מיט עדיצינעןמ  4טיילפּא
87ווילט איר ווי זויא רדעקטפֿא נישט ווערט מעדיצין אַ אויב ןאָט קענט איר סווא  5טיילפּא
89ראָי פֿון במשך ענדערן זיך קען מעדיצין־רשימה אונדזער  6טיילפּא
91נישט רדעקןפֿא מיר סווא מעדיצינען מין  7טיילפּא
92רעצעפּט אַ אויספֿילן צו זויא ווי  8טיילפּא
92נדןאומשטא ספּעציעלע אין דעקונג דראג D טייל 9טיילפּא
94מעדיצינען אנפירן און טזיכערקײ דראג אױף פּראגראמען 10פּטיילא

96מעדיצינען D טייל ראַַפֿ לטצאַבאַ אַיר סוואַ 6:פּרק
96מעדיצינען D טייל ראַפֿ לטצאבא איר סווא  1טיילפּא

98. מיטגלידערSNP) ork NHC (HMO D-w Yalth of Ne Senior Whole Heראַפֿ געססטא לונגצא-מעדיצין 2טיילפּא

98זענט איר פּללונג־שטאַצא וועלכן אין דערקלערט בענעפֿיטן פֿון דערקלערונג D טייל עראײ  3טיילפּא
99געסטא לאָצפּאָ די  4טיילפא
100געסטא ערשט־דעקונג די  5טיילפא
104זעפא דעקונג פֿעסטראטאקא די  6טיילפא
104קצינעןווא D טייל ראַפֿ לטצאבא איר סווא  7טיילפא

 מעדיקל רדעקטעפֿאַ ראַַפֿ גרעכענונ אַַ פֿון טייל אַונדזער ראַַפֿ רעכענונג אַַ לןצאַבאַ צו אַונדז בעטן 7:פּרק
107.מענטןמעדיקאַ דעראַ סערוויסעס

 דערא סערוויסעס רדעקטעפֿא ראַפֿ טייל אונדזער לןצאבא צו אונדז בעטן לטזא איר ווען ציעסיטואס  1פטיילא
107מעדיצינען

109.קומעןבא טאָה איר סווא רעכענונג אַ לןצאבא דערא לןצוריקצא ךײַא ונדזא בעטן צו זויא ווי  2טיילפא
110.ניין דערא אָי גןזא און לונגצא אַ ראַפֿ בקשה עראײ כטןטראבא וועלן מיר  3טיילפא

111רלעכקײַטןנטװאַאַרפֿאַ אַון רעכט אַײַער 8:פּרק
111.קולטור־זענסיטיוויטעטן און רעכט ערעאײ נעמען ערנסט מוז ןפּלא אונדזער  1טיילפּא
129ןפּלא אונדזער אין מיטגליד אַ אלס טןרלעכקײנטװאראפֿא ערעאײ  2טיילפּא

131(גןקלאַ, ציעספּעלאַאַ, שלוסןדעקונג־באַ )גקלאַבאַ אַַ דעראַ בלעםפּראַ אַַ טאַָה אַיר אַויב 9:פּרק
131דערװעג דערא בלעםפּרא אַ טאָה איר אויב ןאָט צו סווא  1טיילפּא
131הילף פּערזענלעכע און ציערמאאינפֿא מער קומעןבא צו וווּ  2טיילפּא
132ציעספּעלאא און גןקלאבאaid  Medicאוןe ar Medicרשטייןפֿא  3טיילפּא
132בלעםפּרא עראײ ראַפֿ צןני צו צעספּרא ועלכןו  4טיילפּא
132ציעספּעלאא און שלוסןדעקונג־בא צו דײַג אַ  5טיילפּא
135אפעלאציע אן איינגעבן אדער החלטה דעקונג א פאר בעטן צו אזוי ווי: קעיר מעדיקל  6טיילפּא
145אפעלאציע אן איינגעבן אדער החלטה דעקונג א פאר בעטן צו אזוי ווי: מעדיצינען D טייל 7טיילפּא
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אַינהאַַלט טאַבעלע

ַ ָ ַ ַ  וועט איר זאַ מיינט איר אויב בל־בלײציענט־שפּיטאאינפּא לענגערע אַ דעקן צו אונדז פֿון בעטן צו זויא ווי  8פּטיילאַ
153פֿרי צו ווערן פּגעפֿירטא

 עראײ זאַ מיינט איר אויב סערװיסעס מעדיקל געוויסע דעקןרפֿא ווייטער לןזא מיר זאַ בעטן צו זויא ווי  9פּטיילא
157פֿרי צו זיך ענדיקט עקונגד

160 5און 3, 4 לעוועלס צו ציעפּעלאא עראײ רזעצןפֿא 10פּטיילא

 נדערעא דערא סערוויס קליענט, טןרטן־צײווא, קעיר פֿון ליטעטקווא וועגן גקלאבא אַ כןמא צו זויא ווי 11פּטיילא
162דערװעגן

166ןפּלאַ אַונדזער אַין פֿטמיטגלידערשאַ עסןפֿשלאַ 10:פּרק
166ןפּלא אונדזער אין פֿטמיטגלידערשא עראײ נדיקןע  1טיילפּא
166?פּלאן אונדזער אין מיטגלידערשאפט אײער ענדיקן איר קען װען  2פּטײלא
169ןפּלא אונדזער אין פֿטמיטגלידערשא עראײ פֿשלעסןא צו זויא ווי  3טיילפּא
, ארטיקלען מעדיקל ערעאײ קומעןבא ווייטער איר רפֿטדא, זיך ענדיקט פֿטמיטגלידערשא עראײ ביז  4פּטיילא

170ןפּלא אונדזער דורך עדיצינעןמ און ערװיסעסס

 פֿטמיטגלידערשא ןפּלא אונדזער ענדיקן מוזSNP)ork NHC (HMO D-w Yalth of Ne Senior Whole He 5פּטיילא
170ציעססיטוא געוויסע אין

172קונגעןבאַמער געזעצלעכע 11:פּרק
172רעגירונג־געזעץ דער וועגן מערקונגבא  1טיילפּא
172ציעניט־דיסקרימינא וועגן מערקונגבא  2טיילפּא
172ציעגאבראסאer ayy Pondare Secar Medicפֿון רעכט די וועגן מערקונגבא  3טיילפּא

173דעפֿיניציעס 12:פּרק
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 1:פּרק
מיטגליד אַַ ווי נהייבאַ ָ
 Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)פֿון מיטגליד אַַ טײַַז אַיר  1 ײַלפּטאַָ

ַ ַ  Senior Whole Health of New York NHC אַין נגעשריבןרײַאַ טײַַז אַיר  1.1פּטײַלאַָ
(HMO D-SNP) אַַ אַיז סאַָװMedicare Special Needs Plan 

ַ aid :Medicאוןe ar Medicדורך ביידע דעקטבא זענט איר

• ear Medicעלטער דערא טלאַ ראָי 65 מענטשן ראַפֿ םגרארזיכערונגס-פּראגעזונט-פֿא לערפֿעדערא דער איז ,
.ל(דוּרכפֿא )ניר נקייטקרא לרענא געסוף-סטא מיט מענטשן און, ביליטיסדיסא געוויסע מיט 65 אונטער עטלעכע

• aid Medicראַפֿ סטןקא מעדיקל מיט העלפֿט סווא םגראפּרא רעגירונג טשטא און לפֿעדערא רבונדןפֿא אַ איז 
 סארט דער אין שטאט אויפן זיך ווענדט דעקונגaid Medic. רעסורסן און הכנסות גרענעצטעבא מיט מענטשן געוויסע

aid Medicמיט מענטשן טייל. האט איר וואס aid Medicזייער פאר צאלןבא צו הילף באקומען e ar Medicפרעמיעס 
e ar Medicסווא מעדיצינען און סערװיסעס טערדיקעװײ ראַפֿ ַדעקונג אויך קומעןבא נדערעא. קאסטן נדערעא און
.נישט רדעקטפֿא

, Senior ןפּלא אונדזער דורך דרוג-דעקונג עראײ און פּהיטונגא געזונטe ar Medicעראײ ומעןקבא צו עקליבןאויסג טאָה איר
 .Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)טײל עלאַ רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער A טײל און B די ראָנ. סערװיסעס 

. Original Medicareפֿון זיך אונטערשיידן ןפּלא אונדזער אין וויידערספּרא צו צוטריט און סטן-טיילונגקא

Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) ליזירטערספּעציא אַ איז Medicare Advantage Plan (ַא 
e Special Needs PlanarMedic( ,געזונט ספּעציעלע מיט מענטשן ראַפֿ אויסגעשטעלט נעןזיי יטןבענעפֿ די זאַ הייסט סווא 

 בןהא סווא מענטשן ראַפֿ צוגעשטעלט איז Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) .נױטיקײטן פּהיטונגא
ear Medicפֿון הילף צו רעכטיקטבא נעןזיי אוןaid .Medic

 -פּיימאענטסקא, )דעדוּקטיבלעס סטן-טיילונגקאart B  Pאון Medicare Part A די מיטaid  Medicפֿון הילף קומטבא איר ווייל
 אנדערע צושטעלט אויךaid . Medicסערװיסעסe ar Medicאײער ראַפֿ באצאלן רנישטגא איר קענט, נס(ינשוראקא וןא

 קומעןבא אויך װעט איר. נישט געװײנטלעך פֿארדעקטe ar Medicסווא סערװיסעס אפּהיטונג געזונט דעקן ײַב, נעפֿיטןבע
a Helptrx Eפֿוןe ar Medicעראײ פֿון סטןקא די לןצאבא צוe ar Medicמעדיצינעןork NHC .w Yalth of Ne Senior Whole He

)SNP-HMO D( הילףלונג-צא און סערװיסעס געזונט די קומעןבא לטזא איר, בענעפֿיטן די עלאַ ניזירןרגאא העלפֿן ךײַא וועט 
.צו רעכטיקטבא זײט איר סווא

Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) אלע װי אזײ. פֿירמע טפּריווא אַ דורך געפֿירט ווערטe ar Medic
eagant Advּדעם, לאנעןפe ar Medicײַב באוויליקט איז פּלאן נױטיקײטן ספּעציעלעe ar .Medicאַ אויך טאָה ןפּלא אונדזער 

 צושטעלן צו צופֿרידן זענען מיר. מעדיקייד־בענעפֿיטן דיינע רדינירןאקא צו םגראפּרא New York Medicaid מיטן קטנטראקא
.דעקונג דרוג נגענומעןרײא, דעקונגe ar Medicײערא

ווערידזשקאָ פון עווידענסע די וועגן ציערמאַפֿאַאַינ געזעצלעכע  1.2פּטײַלאַ

 Senior Whole Health of New York ווי וועגן ךײַא מיט קטנטראקא אונדזער פֿון טייל אַ איז ווערידזשקאַ וןפ עווידענסע דער
 NHC (HMO D-SNP)נשרייבונג-ריא דיין ננעמעןריא קטנטראקא דעם פֿון טיילן נדערעא. רזארגונגפֿא עראײ רדעקטפֿא

 וועגן אונדז פֿון קומטבא איר סווא שיידבא יעדער און, רמולער()פֿא מענטןמעדיקא דעקטעבא וןפֿ ליסטע די, ררמולאפֿא
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פּרק 1: אַָנהייב ווי אַַ מיטגליד



ַ ָ ַ ָ ַ  מאל עטלעכע זענען באמערקונגען די. דעקונגבא דיין אויף זיך ווירקן סווא דינגונגעןבא דערא דעקונגבא ייןד אין רונגעןענדע
.אמענדירונגען אדער טערסרײ געהײסן

ork NHC w Yalth of Ne Senior Whole Heאין נגעשריבןריא טײַז איר סווא טןנאמא די ראַפֿ עפֿעקטיװ איז קטנטראקא דער
)SNP-HMO D( 31, 2026.דעצעמבער און 1, 2026 רנואיא צווישן 

ear Medicקענען מיר, הייסט סאָד. רלענדער-יאקא יעדעס רלײגןפֿא מיר סווא פּלענער די צו נדערונגעןע כןמא אונדז זטלא 
 31, 2026. דעצעמבער ךאָנSenior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)  פֿון בענעפֿיטן אוּן טןסקא די ענדערן

31, 2026.דעצעמבער ךאָנ נצובּייטןא טערווײ נישט סערוויס-געגנט דיין אין ןפּלא זעראונד שליסןבא אויך נעןקע מיר

ear Medicדי(Centers for Medicare & Medicaid Services ( שטעטיקןבא ראָי יעדעס מוז Senior Whole Health of New 
 York NHC (HMO D-SNP)קומעןבא ווייטער ראָי יעדעס קענט אירe ar Medicביז, פּלאן אונדזער פֿון מיטגילד א ווי דעקונג 

.פּלאן אונדזער פֿון שטעטיקונגבא טנײבאe ar Medicאון ןפּלא זעראונד רלײגןפֿא טערווי וועלן מיר
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ָ ָ ַ דערונגעןפֿאַ ױדיקײַטראַ ןפּלאַ  2פּטײַלאַָ

ָ ָ דערונגעןפֿאַ ױדיקײַטראַ  2.1פּטײַלאַָ
ַ ַ ַ :תנאַים די עלאַַ אַויס פֿילט אַיר ויבאַ ןפּלאַ אַונדזער אַין פֿטערשאַמיטגליד ראַַפֿ סיקפּאַ זענט אַיר

 Bטײלe ar Medicאון A טײלe ar Medicבײדע האט איר •
 טורמע אין אינדיװידועלע. אונטן( 2.3 פּטײלא אין )באשרייבט געגנט סערוויס פֿישערגראגעא אונדזער אין וווינט איר •

.דארטן פיזיש זיך טרעפן זײ אױב אפילו געגנט סערוויס געאגראפישע די אין לעבן זײ אז באטראכט נישט זענען
טןשטא ראייניקטעפֿא די אין ןאַראַפֿ לערווייזלעגא דערא טןשטא ראייניקטעפֿא די פֿון בירגער אַ זענט איר •
.אונטן בןשרײבא ווערן סווא דערונגעןפֿא ױדיקײטרא ספּעציעלע די געגנטבא איר •

פּלאַן אַונדזער פאַר פאַדערונגען ראַױדיקײַט פּעציעלס
 םגראפּרא אַ איזaid Medic(. מעדיקייד־בענעפֿיטן געוויסע קומעןבא סווא מענטשן דינען צו אויסגעשטעלט איז ןפּלא אונדזער

 און הכנסה גרענעצטעבא מיט מענטשן געוויסע ראַפֿ טןסיקלקאמעד מיט העלפֿט סווא ט־רעגירונגשטא וןא לערפֿעדערא וןפֿ
.בענעפיטןaid  Medicפול אוןe ar Medicבײדע פאר פּאסיג ןײַז מוזט איר פּלאן אונדזער פאר פּאסיג ןײַז צו כּדי ).רעסורסן

, חדשים 6 קומענדיקן די אין צוריקקריגן עס וועט איר זאַ מסתּמה איז עס בערא ױדיקײטרא זטרלאפֿא איר אויב: ערקונגבאמ
 אַ במשך סטן-טײלונגקא און דעקונג װעגן דערקלערט 2.1 פּטײלא 4, פּרק. פֿטמיטגלידערשא ראַפֿ סיקפּא ךאָנ איר יבטבלי ןאַד

.ױדיקײטרא רלענגערטערפֿא פֿון דפּעריא

aidMedic  2.2פּטײַלאַ

aid Medicסטןקא קעיר נג־טערמיןלא און מעדיקל מיט העלפֿט סווא ט־רעגירונגשטא און לערפֿעדערא פֿון םגראפּרא אַ איז 
 און הכנסה ווי כטטראבא ווערט סווא שליסטבא טשטא יעדער. רעסורסן און הכנסות גרענעצטעבא מיט מענטשן וויסעגע ראַפֿ

 שליסןבא אויך קענען טןשטא. סערװיסעס די ראַפֿ סטןקא די און, דעקקט ווערן סערװיסעס װעלכע, סיקפּא איז ווער, רעסורסן
.ציעסרעגולא לעפֿעדערא די לגןפֿא זיי אויב, םגראפּרא זייער פֿירן צו ויו

e ar Medicדי ווי אזױ, סטןקאe ar Medicזייער לןצאבא מענטשן העלפֿן צו מעןגראפּרא צושטעלטaid , Medicדערצו
 געלט רןשפּא צו רעסורסן און הכנסות גרענעצטעבא מיט מענטשן העלפֿן Medicare Savings Programs די. פּרעמיעס

:ראָי יעדעס
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5  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
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• :Full Benefit Dual Eligible (FBDE) ַצו רעכטיקטבא איז סווא אינדיווידועל ןאe ar ,Medicהכנסה די ניט בגעגנטבא 
 רישטעגאקא צי דעקונגaid Medic פֿוּל ראַפֿ סיקפּא איז בעראSLMB, + דעראQMB + ראַפֿ קריטעריא מיטל דערא
 ראַפֿ ןניװא הכנסה ספּעציעלע, טוססטא נױטיק ימעדיקלא אויף זירטבא גרופּעס דעקונג ברירהדיק דורך דערא

.ווייווערס זירטעמיוניטי-באקא און היים דערא, אינדיווידועלע ליזירטענאאינסטיטוציא
•Qualified Medicare Beneficiary (QMB+)  :באצאלן העלפטart A e Par Medicאוןart B  Pפּרעמיומס ,

 אויך זענען מענטשן די. קאפּיימענטס( און קאפארזיכערונג, דידאקטיבלעס װי )אזױ קאסט-טײלונג אנדערע און
.בענעפֿיטןaid Medic פול ראַפֿ בארעכטיקט

ַ ַ ָ
ָ ַ ַ ָ ָ ַ ָ

ָ ַ ַ ַ ָ
ַ ָ ָ ַ ָ

ַ  Senior Whole Health of New York NHC (HMO ראַַפֿ געגנט סערוויס ןפּלאַ  2.3פּטײַלאַָ
)SNP-D

ַ ָ Senior Whole Health of New York NHC צו כדי. געגנגט סערוויס ןפּלא אונדזער אין וווינען סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז 
.סערוויס־געגנט דעם אין וווינען ווייטער איר רפֿטדא, ןפּלא אונדזער אין מיטגליד אַ לייבןב

 ;New York: Bronx; Kings; Nassau; New York; Orange; Queens אין ונטיזקא די ננעמטרײא געגנט סערוויס נדזעראו
.Richmond; Rockland; Westchester

 שטאט אײער אין אפיסaid  Medicדי קאנטאקטירן אױך דארפט איר, שטאט ערנײ א צו טןאיבערבײ זיך פּלאנירט איר אױב
 2, פּרק אין זענעןaid  Medicפאר נומערן טעלעפאן די. טןעפינבעaid  Medicאײער אױף װירקן װעט דאס אזױ װי גןפרע און

.דאקומענט דעם פון 6 אפטײל

 Member Services רוף. ןפּלא דעם אין מיטגליד אַ בלייבן נישט איר קענט, ןיאסערוויס־רא דעם פֿון רויסא זיך ציעט איר  אויב
0440- 671)833( )TYTוועט, זיך ציעט איר ווען. געגנט ערנײ אייער אין ןפּלא אַ בןהא מיר צי וויסן צו כדי )711 רופן לןזא ניצערס־ 

 געזונטe ar Medicאַ אין בןאיינשרײ זיך דערא Original Medicare צו טוישן צו טײַצ בונגאיינשרײ ספּעציעלער אַ בןהא איר
.טראָ ערנײ אייער אין ןפּלא גדרא דערא

 Social Security רופֿט. סעקוריטי לאַשאָס רופן צו וויכטיק אויך איז עס, דרעססט־אפּא אייער טוישט דערא זיך ציעט איר אויב
.)325-800-1- 0778רופן נוצערס־TYT(1 -772-800- 1213ײַב

ןײַַזײַַב לערלעגאַ דעראַ בירגער פֿ"ש  2.4פטיילאַ
 אַ אין מיטגליד אַ ןײַז צו כדי טןשטא ראייניקטעפֿא די אין ןאַראַפֿ לערלעגא דערא פ"ש די פֿון בירגער אַ זיין רפֿטדא איר

ear Medicןפּלא געזונטe .ar Medicדי(Centers for Medicare & Medicaid Services ( באמערקן װעט Senior Whole 
 Health of New York NHC (HMO D-SNP)גרונט דעם אויף ןפּלא דעם אין מיטגליד אַ בלייבן צו סיקפּא נישט זענט איר אויב .

 Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)דערונגפֿא די אויס נישט פֿילט איר אויב בןאויסשרײ אייך מוז.

ַ ַ

ַ ַ ַ

ַ ַ

ַ ָ ַ ַ
ַ ַ ָ ָ

ַ ָ ַ ָ
ַ ַ ַ ָ

ַ ָ ָ

ַ ָ ָ
ַ ַ ַ ָ ַ

ַ
ַ ַ

ָ ַ

ַ ַ ַ לןטעריאַמאַ פֿטמיטגלידערשאַ וויכטיקע  3פטיילאַָ

ַ ַ ַ רטלקאַ פֿטמיטגלידערשאַ ןפּלאַ אַונדזער  3.1פטיילאַָ

ַ ַ ָ ַ ַ רעצעפּט־ ראַפֿ און ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא ווערן סווא סערװיסעס קומטבא איר ווען רטליטגלידער־קאמ ייערא ניצט
 Senior Whole Health of New York אייער ביידע ווייזן צו שטענדיק געדענקט. פּטייקןנעץ־א אין נעמט איר סווא גסדרא

 NHC (HMO D-SNP) IDאון רטלקאaid ID  Medicזןבאװײ אױך דארפט איר. פּהיטונגא ראַפֿ גייט איר ווען לאָמ יעדער רטלקא 
 װעט אײער אזױ װי זןבאװײ צו אײך קארטל מיטגלידערשאפט מוסטער א איז דא. קארטעaid  Medicײערא פראװײדער דעם
:אױס זעען

ַ ָ ַ
ַ ָ ַ ַ

ַ
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SWHNY.com

RxBIN: <RXBIN>

RxPCN: <RXPCN>

RxGRP: <RXGROUP>

RxID: <MemID>

<ContNum>

Member #:<MemID>

Issue Date: <ISSUDAT>

<LOB> Medicare

Member: <MemFIRST> <MemMI> <MemLAST>

Submit Claims To:
Medical/Hospital: <
<Address Line 2>
<Address Line 3>
Pharmacy:

APO Box 22637, Long Beach, CA 90801
Please call Member Services (see above).

7050 Union Park Center, Suite 600
Midvale,UT 84047
Please call Member Services (see above).

BARCODE FOP

CareConnections: (844) 491-4763 (TTY: 711)

Providers/Hospitals: For prior authorization, eligibility and general information, please call
Member Services (see above).

Member Services: (833) 671-0440 orTTY at 711
24-Hour Nurse Advice Line in English: (844) 658-8544 orTTY: 711
24-Hour Nurse Advice Line in Spanish: (844) 658-8544

SAMPLE
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7  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק 1: אַָנהייב ווי אַַ מיטגליד 

 דעם פֿון מיטגליד אַ זײט איר לווײ סערװיסעס מעדיקל רדעקטעפֿא ראַפֿ רטלקאe ar Medicרויט-ווייס-בלוי עראײ נישט יצטנ
 Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) אײער פון טנטשאאe ar Medicאײער יצטנ איר אױב. ןפּלא

e ar Medicאײער באהאלט. סערוויסעס מעדיקל פון קאסט פול דעם באצאלן דארפן מעג איר, קארטל מיטגלידערשאפט
 דערא, סערוויסעס ספּיסהא, סערוויסעס לשפּיטא רפֿטדא איר אויב עס זןווײ צו בעטן אייך קען מען. פּלאץ זיכער א אין קארטל

.לס(טריא קלינישע גערופֿן )אויך שטודיעס רשונגפֿא קלינישע װיליקטבאear Medicיןא נעמען נטיילא

 Member Services ןאָ רוף, נוועטגעגא דערא רלוירןפֿא, כןצעברא איז רטלן־מיטגלידער־קאפּלא דזערנאו אויב
0440- 671)833( )TYTרטלקא עײַנ אַ שיקן אייך וועלן מיר און, גלייך )711 רופן לןזא ־ניצערס.

דירעקטאַרי פראַװײַדער/אַפטײַק  3.2פטיילאַ

 פֿון פּלייערססא און וויידערסנעץ־פּרא איצטיקע אונדזער ליסטעט SWHNY.com רידירעקטאַ פּטײקדער/אַװײפּראַ די
.עקוויפּמענט מעדיקל בעלעדורא

 בעלעדורא פֿון פּלייערססא, מעדיקל־גרופּעס, כמענטןקעיר־פא געזונט נדערעא און קטויריםדא די זענען וויידערסנעץ־פּראַ
 ננעמעןא צו אונדז מיט ךאַמפּאָ ןאַ בןהא סווא קעיר־אינסטיטוציעס געזונט נדערעא און לןשפּיטא, עקוויפּמענט מעדיקל
.לונגַצא נצעגא אַ ווי סטן־טײלונגגקא ןפּלא יעדן און לונגצא אונדזער

 ריכטיקער ןאָ נדערשא גייט איר אויב. סערװיסעס און קעיר מעדיקל אײער באקומען צו פראװײדערס נעץ צןני דארפט איר
 ווען סערוויסעס נױטיקע דרינגלעך, לןנויטפֿא זענען מעןאויסנא איינציקע די. נצןגא אין לןצאבא רפֿןדא איר וועט, ציעריזאאױטא

, סערוויסעס( אין-נעץ קומעןבא צו אוממעגלעך דערא אומזיסט איז עס וווּ ציעססיטוא מיינט ס)דא נעןראפא נישט איז נעץ דער
 ריזירטטאא Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) ווען לןפא און, געגנט וןפֿ אױסער ליז־סערוויסעסדיא
.דערסווייאויס־פֿון־נעץ־פּרא ניצן

.פּטייקןנעץ־א אונדזער ליסטעט SWHNY.com ריעפּטייק־דירעקטאַאַ די

 די נוץ. ן־מיטגלידערפּלא אונדזערע ראַפֿ רעצעפּטן רדעקטעפֿא אויספֿילן צו שטימען סווא פּטייקןא זענען פּטייקןעץ־אַנ
 ווען וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ 2.5 פּטיילא 5, פּרק צו גייט. ניצן ילטװ איר סווא פּטייקנעץ־א די געפֿינען צו ריעפּטייק־דירעקטאַאַ

 פּלייערססא און פּטייקסא, וויידערספּרא פֿון ליסטע לעצטע די. ן־נעץפּלא אונדזער אין נישט זענען סווא פּטייקןא ניצן קענט איר
SWHNY.com. ײַב יטלוועבזי אונדזער אויף וצןנבא איז

 ײַב פּיר(פּא אויף דערא ניש)עלעקטרא פּיעקא אַ בעטן קענט איר, רידירעקטאַ פּטײקדער/אַװײפּראַ אַ נישט טאָה איר אױב
 רויסגעשיקטא דיר ווערן ריספּיר-דירעקטאפּא שטעלטעבא. )711 רופֿן ניצער-באTYT( )833(671 - 0440סערװיסעס מיטגליד

.געשעפֿט-טעג 3 יןא

 צו שטימען סווא פּטייקןא זענען פּטייקןנעץ־אַ. פּטייקןנעץ־א אונדזער ליסטעט  ריעפּטייק־דירעקטאַאַ די
 ייקפּטנעץ־א די געפֿינען צו ריעפּטייק־דירעקטאַאַ די נוץ. ן־מיטגלידערפּלא אונדזערע ראַפֿ רעצעפּטן רדעקטעפֿא פֿילןאויס

SWHNY.com
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ָ ַ ַ ָ ָ  אין נישט זענען סווא פּטייקןא ניצן קענט איר ווען וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ 2.5 פּטיילא 5, פּרק צו גייט. יצןנ װילט איר סוואָ
.ן־נעץפּלא אונדזער ַ

ַ ָ ר(רמולאָ)פֿאָ רשימה מעדיצין  3.3פטיילאַָ

ַ ָ ָ ַ ַ  דערקלערט עס. ר(רמולאפֿא דערא דרוג־ליסטע די אויך מען )רופֿט מעדיצינען רדעקטעפֿאַ פֿון ליסטע אַ טאָה ןפּלא אונדזער
 Senior Whole Health אין נגערעכנטרײא איז סווא בענעפֿיט D טײל דעם אונטער דעקקט ווערן רעצעפּט־מעדיצינען וועלכע

.of New York NHC (HMO D-SNP) הילף דער מיט, ןפּלא אונדזער דורך אויסגעקליבן ווערן ליסטע דער אויף מעדיצינען די 
 נדלטערהאפֿא מיט מעדיצינעןe ar .Medicפֿון דערונגעןפֿא די נעןגעגעבא מוז רשימה דרוג די. פּטייקערסא וןא טויריםקדא וןפֿ

 אחוץ, רשימה דרוג עראײ אין ווערן נגערעכנטרײא וועלן Medicare Drug Price Negotiation Program דעם ונטערא זןפּרײ
 פֿון רשימה דרוג די װיליקטבא טאָהe .6 ar Medicפּטיילא 5, פּרק אין שריבןבא ווי טןרבײפֿא וןא וועקגענומעןא זענען זיי ויבא

Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP).

.מעדיצין אַ ראַפֿ דעקונג גרענעצןבא סווא כּללים אָד זענען עס צי אויך דערקלערט דרוג־ליסטע די

 ציערמאאינפֿא איצטיקע און פולשטענדיקע מערסט די קומעןבא צו. דרוג־ליסטע דער פֿון פּיעקא אַ ךײַא געבן וועלן מיר
 Member Services רופט דערא )SWHNY.com( טוועבזײ ןפּלא דעם זוכטבא, רדעקטפֿא ווערן דיצינעןמע וועלכע ועגןו

0440- 671)833( )Y 711TT(.

ַ ַ ָ
ַ

ַ ַ ָ ַ ַ ָ
ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ

ַ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ ַ ַ

ָ סטןקאַ וויכטיקע פֿון קיצור  4פּטיילאַָ

ָ  2026אַין סטןקאַ ערעאַײַַ

ן פּרעמיום*חודשלעך פּלאַַ
ן העכער װי די סכום. גײ צו ער פּרעמיום קען זײ* אײ

לן. ר דעטא פֿא4.1פּטײל א
ַ ַ
ַ ַ ָ

$0

ָ סומע סטןקאַ אַױס-פֿון-קעשענע קסימוםמאַַ
אױס- לןצאבא וועט איר סווא סומע העכסטע די איז סאָד

 פֿון סערװיסעס רדעקטעפֿא ראַפֿ סטןקא פֿון-קעשענע
 B.טייל און A טייל
).לןדעטא ראַפֿ 1 פּטיילא 4 פּרק צו )גייט

ָ ַ ָ
ַ ָ

ַ ָ

$9,250

 קיין לןצאַבאַ צו רטלעךנטוואַראַפֿאַ נישט זייט אַיר
 אַױס-פֿון-קעשענע קסימוםמאַ צום סטןקאַ אַױס-פֿון-קעשענע

 B.טייל אַון A טייל פֿון סערװיסעס דעקטעראַפֿ ראַַפֿ סומע

ָ ַ ָ ַ ַ
ַ ָ

ַ

ַ ָ ַ ַזוכןבאַ פֿיסאַ קעיר רימאַפּרײַַ זוךבאַ יעדן ראַַפ$0ֿ 
 גסטן־טיילונקאear Medicַ מיט הילף ראַַפֿ סיקאַפּ זייט אַיר אַויב

.זוךבאַ יעדער ראַַפֿ $0 אַיר לטצאַבאaid  ,Medicַאַונטער
ָ ַ

ַ ָ ַ
ַ ָ ַזוכןבאַ פֿיסאַ ליסטספּעציאַַ זוךבאַ יעדן ראַַפ$0ֿ 

 גסטן־טיילונקאear Medicַ מיט הילף ראַַפֿ סיקאַפּ זייט אַיר אַויב
.זוךבאַ יעדער ראַַפֿ $0 אַיר לטצאַבאaid  ,Medicַאַונטער

ָ ַ
ַ ָ ַ

ַ ָ $0בבלײַ לשפּיטאַ ציענטאַינפּאַַ

 גסטן־טיילונקאear Medicַ מיט הילף ראַַפֿ סיקאַפּ זייט אַיר אַויב
 $0.אַיר לטצאַבאaid  ,Medicַאַונטער

ָ ַ
ָ ַ

 Dטייל אַונטער רוג־דעקונגד ראַַפֿ לאַָצפּאַָ

).לןדעטא ראַפֿ 4 פּטיילא 6 פּרק צו )גייט ַ ָ

 דער צולײגטa Help trx ,Eטאָה איר אויב $615. איז לאָצפּאָ דער
 און דעקונג וועגן לןדעטא מער גיט 6 פּרק. ךײַא ראַפֿ נישט לאָצפּאָ

.גרענעצונגעןבא
ַ

ַ
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אַײַַערע קאַָסטן אַין 2026
 Dטייל אַונטער דרוג־דעקונג

 יערלעכער נגערעכנטרײא, לןדעטא ראַפֿ 6 פּרק צו גייט)
 פֿעסטראטאקא און, געדעקונג־סטא ערשטע, לאָצפּאָ

).געדעקונג־סטא

ַ ַ ַ
ָ ַ ַ ַ

ּ ַ

ַ : פּלּדעקונג־שטאַ ערשטן אַינעם פּיי־סומעקאַָ

 1: $0ערטי דרוג

 גענערישע ראַַפֿ פּייקאַ $5,10 דעראַ 2: $0, $1,60, טיער דרוג
 ווערן סוואַ נד־מעדיצינעןבראַ נגערעכנטרײַ)אַ מעדיצינען

 ראַַפֿ פּייקאַ $12,65 דעראַ $0, $4,90, גענעריש( ווי נדלטהאַאַב
.רעצעפּט פּער מעדיצינען דערענאַ עלאַַ

 גענערישע ראַַפֿ פּייקאַ $5,10 דעראַ 3: $0, $1,60, טיער דרוג
 ווערן סוואַ נד־מעדיצינעןבראַ נגערעכנטרײַ)אַ מעדיצינען

 ראַַפֿ פּייקאַ $12,65 דעראַ $0, $4,90, גענעריש( ווי נדלטהאַאַב
.רעצעפּט פּער מעדיצינען דערענאַ עלאַַ

 גענערישע ראַַפֿ פּייקאַ $5,10 דעראַ 4: $0, $1,60, טיער דרוג
 ווערן סוואַ נד־מעדיצינעןבראַ נגערעכנטרײַ)אַ מעדיצינען

 ראַַפֿ פּייקאַ $12,65 דעראַ $0, $4,90, גענעריש( ווי נדלטהאַאַב
.רעצעפּט פּער מעדיצינען דערענאַ עלאַַ

 גענערישע ראַַפֿ פּייקאַ $5,10 דעראַ 5: $0, $1,60, טיער דרוג
 ווערן סוואַ נד־מעדיצינעןבראַ נגערעכנטרײַ)אַ מעדיצינען

 ראַַפֿ פּייקאַ $12,65 דעראַ $0, $4,90, גענעריש( ווי נדלטהאַאַב
.רעצעפּט פּער מעדיצינען דערענאַ עלאַַ

 6: $0 ערטי דרוג

:פּלג-שטאַדעדעקונ פֿישעסטראַטאַקאַ

 אַייער ראַַפֿ רנישטגאַ אַיר לטצאַבאַ בינע פּיימענט דעם במשך
.מעדיצינען D טייל באַדעקטע

ָ ָ
ָ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ַ
ַ

ָ ָ
ָ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ַ
ַ

ָ ָ
ָ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ַ
ַ

ָ ָ
ָ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ַ
ַ

ַ ָ ַ ַ
ָ ָ ַ

ַ :פאלגנדיקע די ננעמעןארײ מעגן קאסטן ערעאײַ

) 4.1פּטייל)א פּרעמיום פּלאן •
) 4.2פּטייל)א פּרעמיוםart B e Par Medicחודשלעך •
) 4.3פּטייל)א שטראף בונגנשרײאײ שפּעט D טײל •
) 4.4פּטייל)א סכום צוגעפּאסט חודשלעך פארבונדן הכנסה •
• ear Medic4.5פּטייל)א סומע ןפּלא לונגצא רעצעפּט (

פּרעמיום אַןפּל  4.1פּטיילאַ

 ראַפֿ ן־פּרעמיעחודש־פּלא דער 2026, ראַפֿ. פּרעמיום ןפּלא חודשלעך אַ לטצאבא איר, ןפּלא אונדזער פֿון מיטגליד אַ סלאַ
 Senior Whole Health Complete Care (HMO D-SNP)17.30$ איז.

 Evidence of דעם אַין פּרעמיעס וועגן ציערמאַאַינפֿאַ די, מעןגראפּרא די פֿון איינע פֿון הילף קומטבא שוין איר ויבא
 Coverageגערופֿן, קומענטדא זונדערןבא אַ געשיקט ךײַא בןהא מיר. ךײַַאַ צו ווערן סטצוגעפּאַ נישט גמע Evidence of 

 Coverage Riderֿקומעןבאַ סוואַ מענטשן ראַַפa Help  Extrווי אויך )באקאנט רעצעפּט־מעדיצינען ראַַפֿ לןצאַבאַ צוLow- 
 Income Subsidy Riderדערא LIS Rider( ,רופט, איינלייג דעם נישט טאָה איר אויב. דרוג־דעקונג עראײ דערקלערט סווא 

 Member Services833(671 -0440 ײַב( )TYT רןפֿא בעט און )711 רופן ניצערס LIS Rider.

ָ
ָ

ָ ַ ַ
ָ

ָ ַ ָ

ָ

ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ ַ
ָ ַ ָ ַ

ָ ַ ַ ָ
ַ ָ ָ
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ַ ַ .ידעריקערנ זיין ן־פּרעמיעפּלאַ אַונדזער קען ציעססיטואַ יסעגעוו אַין
 וועגן מער לערנט. מעדיצינען זייערע ראַפֿ לןצאבא רעסורסן גרענעצטעבא מיט מענטשן עלפֿטה םגראפּראa Help trx Eדעם

 נידעריקער מעןגראפּרא די פֿון איינע אין בןנשרײרײא זיך קען, ליפיצירטקווא איר אויב 7. טיילפּא 2, פּרק אין מעןגראפּרא די
.ן־פּרעמיעחודש־פּלא עראײ כןמא

art Dart B and Pe Par Medicוועגן פֿראגן טאָה איר אויב. הכנסות רשידענעפא מיט מענטשן ראַפֿ נדערשא זענען פּרעמיעס 
. e Cost 2026arMedic גערופֿן פּטיילא אין נטבוך־הא Medicare & You 2026 דעם פֿון פּיעקא עראײ אין קוקט, פּרעמיעס די
 געדרוקטע אַ בעט דערא )www.Medicare.gov/medicare-and-you( טוועבזײe ar Medicדי פֿון פּיעקא אַ דטפּלאראא

1.-486-877- 2048רופן זאלן ניצערס MEDICARE -800- .1TYT)4227-633-800-1( ײַב ןלעפֿאטע דורך פּיעקא

פּרעמיום Medicare Part B חודשלעך  4.2פּטיילאַ
.פּרעמיומסe ar Medicאַנדערע באַצאַלן דאַרפן ערמיטגליד סך אַ

 עס ווי. פּרעמיומסe ar Medicנדערעא לןצאבא מיטגלידער עטלעכע רפֿןדא, פּרעמיום ןפּלא חודשלעך די לןצאבא צו בצוגא אין
 ראַפֿ רעכטיקונגבא עראײ לטןהא איר רפֿטדא, ןפּלא אונדזער ראַפֿ רעכטיקטבא ןײַז צו, אויבן 2 פּטיילא יןא דערקלערט ווערט

aid Medicביידע בןהא אויך אוןart A e Par Medicאון .Medicare Part B ֿמערסטע די ראַפ Senior Whole Health of New 
 York NHC (HMO D-SNP)לטצאבא, מיטגלידער Medicaid Part A און Medicare Part B ֿטייל עראײ ראַפ A אויב פּרעמיע( 

.פּרעמיע B טייל און טיש(מאאויטא נישט ליפיצירטקווא איר

e ar Medicערעאַײַ לןצאַבאַ ווייטער אַיר רפֿטדאַ, ךײַַאַ ראַַפֿ פּרעמיעסe ar Medicערעאַײַ נישט לטצאַבאaid  Medicַאַויב
 אויך קענט איר B. טייל ראַפֿ פּרעמיע עראײ ננעמטרײא סאָד. ןפּלאַ אַונדזער אַין מיטגליד אַַ בןבלײַ צו כדי רעמיעספּ

 A.טייל פּרעמיע־פֿרײ אַ ראַפֿ כטיקטרעבא נישט זענט איר אויב A טייל ראַפֿ פּרעמיע אַ לןצאבא

אַףשטר בונגנשרײַאַײַ שפּעט D טײַל  4.3פּטיילאַ

 אויב בערא, רעכטיקונגל־באדוא עראײ לטהא איר ווי נגלא זויא נישט LEP דער צולײגט, רעכטיקטל־באדוא זענט איר לווײ
 איז D טייל ראַפֿ ףב־שטראנשרײרײשפּעט־א דער LEP. אַ קומעןבא איר קענט, רעכטיקונגל־באדוא עראײ רלירטפֿא איר

 בונגנשרײרײא ערשטע עראײ ךאָנ טײַצ קײן אין אויב, דעקונג D טייל ראַפֿ ווערן לטצאבא מוז סווא פּרעמיע ייגטעצוגעל אַ
 דערא D טייל טגעהא נישט טאָה איר ווען רודער אַ אין מער דערא טעג 63 פֿון דפּעריא אַ געווען איז, יירבפֿא איז דפּעריא

 מינימום די טרעפֿט סווא דעקונג אַ איז דעקונג מעדיצין רעצעפּט בעלעקרעדיטא. דרוג־דעקונג בעלעקרעדיטא נדערעא
רד־נדאסטאe ar Medicווי פֿיל זויא לפּחות, דורכשניט אין, לטצאבא זי זאַ רטדערווא מען לווײe ar ,Medicפֿון רדסנדאסטא

 אדער D טײל אן געװען זײט איר לאנג װי אױף אפענגט שטראף רעגיסטרירונג שפּעט דעם וןפ קאסט דעם. רוג־דעקונגד
.דעקונג D טייל טאָה איר ווי נגלא זויא ףשטרא דעם לןצאבא רפֿןדא וועט איר. דעקונג דראג רעצעפט בכּבֿודיק נדערעא

:אויב D טייל ראַפֿ ףשטרא בונגנשרײרײא שפּעט דעם לןצאבא נישט מוזט איר

.סטןקא דרוג ערעאײ לןצאבא העלפֿן צוe ar Medicפֿוןa Help trx Eקומטבא איר •
.דעקונג בעלעקרעדיטא ןאָ רודער אַ אין טעג 63 ווי ווייניקער נגעןגעגא טײַז איר •
, ןיוניא, רבעטער־געבערא ערדיקערפֿרי אַ )ווי לקווא נדערא ןאַ דורך מעדיצין־דעקונג בעלעקרעדיטא טגעהא טאָה איר •

 ,TRICAREדעראVeterans Health Administration (VA) ( .מענטשלעכע־רעסורסן פּטיילא דערא אינשורער עראײ 
 ציערמאאינפֿא די קומעןבא קענט איר. דעקונג בעלעקרעדיטא איז מעדיצין־דעקונג עראײ צי ראָי יעדעס גןזא ךײַא וועט
 שפּעטער איר אױב דארפנ עס מעג איר אז, אינפארמאציע די באהאלט. ןפּלא יענעם פֿון ניוזלעטער אַ דערא בריוו אַ אין

.פלאן דראגe ar Medicא באהעפטן
רעצעפּט־מעדיצין־ בעלעקרעדיטא טגעהא טאָה איר זאַ זןנווייא מוז מעלדונג דערא בריוו יעדער: באַמערקונג ∘

.לטצאבא ןרד־דרוג־פּלאנדא־סטאe arMedicווי פֿיל זויא לטצאבא זי זאַ רטדערווא מען סווא דעקונג
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 נישט זענען טןט־וועבזײבאדרוג־רא און, קליניקן עפֿרײ, רטןט־קאבארעצעפּט־מעדיצין־רא: באַמערקונג ∘
.רעצעפּט־מעדיצין־דעקונג בעלעקרעדיטא

ear Medicטייל ראַַפֿ ףשטראַ בונגנשרײַרײַשפּעט־אַ דעם פֿון סומע די שטימטאַב .D עס רבעטא זויא:

 דראגe ar Medicא אין רעגיסטרירן זיך פארהאלטן האט איר מאנאטן פול פון נומער דעם אפּרעכענט, ערשטנס •
 טגעהא נישט טאָה איר סווא חדשים פולע לאָצ די צייל דערא. בןפארשרײ צו זיך פּאסיג געװען זײט איר נאך, פלאן

 איז ףשטרא דער. מער דערא טעג 63 געווען איז דעקונג אין אונטערברוך דער אויב, מעדיצין־דעקונג בעלעקרעדיטא
 ןאָ חדשים 14 גייט איר אויב, שפּילבײ צום. דעקונג בעלעקרעדיטא טגעהא נישט טאָה איר סווא חודש יעדער ראַפ%1ֿ 

 %14.ןײַז צענטפּרא ףשטרא דער וועט, דעקונג
 נדלא אין נעןפּלא מעדיציןe ar Medicראַפֿ חודש־פּרעמיע דורכשניטלעכער דער פֿון סומע דיe ar Medicשטימטבא ןאַד •

 פּרעמיע־סומע דורכשניטלעכע די איז 2025 ראַפֿ. זע־בענעפֿיציער־פּרעמיע(בא לערנאציא)נא ראָי דריערדיקן פֿון
 2026.ראַפֿ טוישן זיך קען סומע די $36.78. געווען

חודש־ דורכשניטלעכער דער מיט צענטף־פּראשטרא דעם לטיפּליצירטמא, ףשטרא חודשלעך עראײ רעכענען צו •
 איז װאס $36.78, בײ %14 געװען װאלט עס, שפּילבײ דעם אין. סענט 10 ענסטערנא די צו עס ונדרא און פּרעמיע
 אַַ מיט עמעצער ראַַפֿ חודש־פּרעמיע דער צו רןגעווא צוגעגעבן לטווא סומע די $5.20. צו בטאױפקלײ דאס$5.15. 

.ףשטראַ בונגנשרײַרײַאַ שפּעט D טייל
:ףשטרא בונגנשרײרײא שפּעט D טייל חודש דעם וועגן וויסן צו כןזא טיקעוויכ דרײ

 יעדעס טוישן זיך קען פּרעמיע בענעפֿיציער זע־בא לערנאציאנא דער לווײ, ראַָי יעדעס טוישן זיך קען ףשטראַ דער •
.ראָי
 טאָה סווא ןפּלא אַ אין נגעשריבןרײא טײַז איר ווי נגלא זויא חודש יעדער ףשרטאַ אַַ לןצאַבאַ ווייטער וועט אַיר •

art De Par Medicנעןפּלא טןבײ איר אויב פֿילוא, בענעפֿיטן מעדיצין.
 ףשטרא בונגנשרײרײא שפּעט D טייל דער וועטe ar ,Medicאין נגעשריבןרײא און 65 פֿון נידעריקער טײַז איר אויב •

 בלויז ווערן זירטבא ףשטרא בונגנשרײרײא שפּעט D טייל עראײ וועט ראָי 65 ךאָנ 65. ווערט איר ווען נהײבןא װידער
 אין קסןנווארײא ראַפֿ דפּעריא בונגנשרײרײא ערשט עראײ ךאָנ דעקונג טגעהא נישט טאָה איר סווא חדשים די אויף

ear.Medic

 נטרעפּרעזענטאַ עראַײַ דעראַ אַיר קענט, ףשטראַ גבוננשרײַרײַאַ שפּעט D טייל עראַײַ וועגן מסכים נישט זענט אַיר אַויב
 סווא בריוו ערשטן אויפֿן גאָט דעם פֿון גטע 60 במשך קוקאיבער דעם בעטן מוז איר, לגעמײןא אין. קוקאַיבער אַן עטןב

 אַ לטצאבא טאָה איר אויב בערא. ףשטרא בונגנשרײרײא שפּעט אַ לןצאבא רפֿטדא איר זאַ ראָפֿ שטעלט סווא ומטקבא איר
 פֿון איבערקוק ןאַ בעטן צו געלעגנהייט אַ ךאָנ בןהא נישט פֿשרא איר קענט, ןפּלא דעם העפֿטןבא טאָה איר אײדער ףשטרא
.ףשטרא בנשרײרײא שפּעט יענעם

סכום צוגעפּאַסט חודשלעך פאַרבונדן הכנסה  4.4פּטיילאַ

 מיטגלידער געוויסע זאַ ןײַז קען, הכנסה אין ענדערונגען צוליב ןפּלא דעם ראַפֿ עכטיקונגרבא עראײ רלירטפֿא איר ויבא
 סןסומעצוּפּא חודש רבונדענעפֿא הכנסה D טייל ווי נטקאבא, ןפּלאe ar Medicזייער ראַפֿ לאָצפּאָ עקסטרע ןאַ לןצאבא רפֿןדא

)AIRMA( .ויזןנגעוא איז עס ווי, סט־הכנסהצוגעפּא דיפיצירטערמא עראײ לויט אויסגערעכנט ווערט לצאפּ־אעקסטרא דער 
 סטאנדארד די באצאלן װעט איר, סכום עטלעכע איבער איז סומע די אױב. צוריק ראָי 2 פֿון שטייער־ריטורן־RSI עראײ יןא

 לןצאבא רפֿןדא קענט איר סווא ־סומעעקסטרא דעם וועגן ציערמאאינפֿא מער ראַפA  .IRMAֿוצאלןצ דעם וןא סכום מיוםפּרע
.www.Medicare.gov/health-drug-plans/part-d/basics/costs זוכטבא, נסההכ עראײ לויט

 בריוו אַ ךײַא שיקן, ןפּלאe ar Medicעראײ נישט, סעקיוריטי לאַשאָס וועטA  ,IRMAעקסטרע ןאַ לןצאבא רפֿטדא איר אויב
, סעקוריטי לאַשאָס עראײ פֿון ווערן לטןפּגעהאא וועט עקסטרע־סומע די. ןײַז וועט סומע עקסטרע די סווא גןזא ךײַא וועט סווא
 לטצאבא איר ווי חילוק קיין, בענעפֿיט־טשעק רונגנפֿאנעל־אפּערסא פֿון פיסא דערא רדערמענט־באד־ריטײיילראר

 סיר סווא סומע עקסטרעַ די דעקן צו גענוג נישט איז בענעפֿיט חודשלעך עראײ דןסײ, ן־פּרעמיעפּלא אונדזער וויינטלעךגע
e ar .Medicפֿון חשבון אַ קומעןבא איר וועט, סומע עקסטרע די דעקן צו גענוג נישט איז טשעק בענעפֿיט עראײ אויב. רפֿטדא
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ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ . ן־פּרעמיעחודש־פּלאַ עראַײַ מיט לןצאַבאַ נישט עס קען מען. רעגירונג צום IRMAA סטראַעק דעם לןצאַבאַ רפֿטאַד אַיר
 רלירןפֿאַ וועט אַיר אַון ןפּלאַ אַונדזער פֿון בןאַויסשרײַ ךײַַאַ מען וועט IRMAA, עקסטראַ דעם נישט לטצאַאַב אַיר אַויב

.רעצעפּט־מעדיצין־דעקונג

. שלוסבא די איבערקוקן צו סעקוריטי לאַשאָס בעטן איר קענטA  ,IRMAעקסטרע ןאַ לןצאבא וועגן מסכים נישט זענט איר אויב
.)325-800-1- 0778רופן ־ניצערסTYT(1 -772-800- 1213ײַב סעקוריטי לאַשאָס רופט, ןאָט צו סאָד זויא ווי נעןלער צו

סומע ןפּלאַ לונגצאַ רעצעפּטear Medic  4.5פּטיילאַ

 )אויב פּרעמיע ןפּלא אונדזער לןצאבא חודש יעדן איר וועט, ןפּלא לונגצא רעצעפּטe ar Medicאין נטיילא נעמט איר ויבא
 מעדיצינען רעצעפּט ערעאײ ראַפֿ ןפּלא מעדיצין דערא געזונט עראײ פֿון חשבון אַ קומעןבא וועט איר און, אײנער( טאָה איר
 איר סווא רעצעפּטן עלאַ ראַפֿ שולדיק זענט איר סווא לויט שטייטבא חודש־חשבון עראײ. ייק(פּטא אין לןצאבא צו טנשטא)א
 7 פּטיילא 2, פּרק. ראָי אין בןבלײ סווא חדשים לאָצ די לויט צעטיילט, חודש פֿריערדיקן פֿון רעשט דעם מיט מעןצוזא, קומטבא

 ךײַא טאָה מען סווא סומע דער מיט מסכים נישט זענט איר אויב. ןפּלא לונגצא רעצעפּטe ar Medicדעם ועגןו מער דערקלערט
.ציעפּעלאא דערא טענה אַ כןמא צו 9 פּרק אין טריט די כגייןנא איר קענט, פּציעלונג־אצא דעם אין לןצאבא צו פּגעשטעלטא
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ַ ַ ַ ָ פּרעמיע ןפּלאַ חודשלעך עראַײַ וועגן ציערמאַפֿאַאַינ מער  5פּטיילאַָ

ַ ראַָי פֿון במשך טוישן נישט זיך וועט פּרעמיע ןפּלאַ חודשלעך אַונדזער  5.1פּטיילאַָ

ַ ַ  ראַפֿ זיך טוישט ן־פּרעמיעחודש־פּלא די אויב. ראָי פֿון במשך ן־חודש־פּרעמיע־סומעפּלא אונדזער טוישן נישט ראָט מען
.רנואיא טן 1 פֿון גילטיק ווערן וועט פּרעמיע עײַנ די און, סעפּטעמבער אין גןזא ךײַא מיר וועלן, ראָי ומענדיקק

, ראָי פֿון במשךa Help trx Eראַפֿ רעכטיקונגבא עראײ רלירטפא איר דעראa Help trx Eראַפֿ רעכטיקטבא ווערט איר אויב
a Help trx Eראַפֿ רעכטיקטבא זענט איר אויב. לןצאבא רפֿטדא איר סווא ן־פּרעמיעפּלא זעראונד פֿון טייל די טוישן זיך קען
 רלירטפא איר אויב. ן־פּרעמיעחודש־פּלא עראײ פֿון טייל אa Help trx Eַלטצאבא, טןסעדיצין־דעקונג־קאמ ערעאײ מיט
 מער לערנט. ן־פּרעמיעחודש־פּלא נצעגא די לןצאבא נהייבןא איר רפֿטדא, ראָי פֿון במשךa Help trx Eראַפֿ רעכטיקונגבא

 7.פּטיילא 2, פּרק איןa Help trx Eועגןו
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ַ ָ ַ ַ ַ נטיקטדערהײַ רדרעקאַ פֿטמיטגלידערשאַ ןפּלאַ אַונדזער לטהאַ  6פּטיילאַָ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ  און דרעסא עראײ נגערעכנטרײא, רעםפֿא בונגאיינשרײ עראײ פֿון ציערמאאינפֿא לטנטהאא רדרעקא פֿטמיטגלידערשא עראײַ
.פראװײדער קעיר פּרימארי אײער נגענומעןארײ דעקונג פּלאן ספּעציפיש אײער זבאװײ עס. ן־נומערעלעפֿאט

פֿט־מיטגלידערשאַ עראַײַ ניצן ן־נעץפּלא אונדזער אין פּראוויידערס נדערעא און ייקערפּטא, לןשפּיטא, ויריםקטדא די
 איז דעם צוליב. סט־טיילונג־סומעסקאַ ערעאַײַ אַון רדעקטאַפֿ ווערן מעדיצינען אַון וויסעססער וועלכע וויסן צו רדרעקאַ
.קטועלא ציערמאאינפֿא ערעאײ לטןהא אונדז העלפֿן צו כטיקווי זייער

:וויסן אַונדז זטלאַ, ערונגעןענד די פֿון אַיינע טאַָה אַיר אַויב

ן־נומערטעלעפֿא דערא דרעסא, מעןנא עראײ אין ענדערונגען •
 וּסספּא עראײ, רבעטגעבערא עראײ פֿון שפּילבײ צום )ווי טאָה איר סווא דעקונגען געזונט נדערעא אין ענדערונגען •

)aidMedic דערא טיקונגרגאפֿא רבעטערא, רבעטגעבערא שוטף מעסטיקדא דערא
ל־אונפֿאאויטא אַ פֿון דערונגעןפֿא שפּילבײ צום ווי, דערונגעןביליטי־פֿאליא קײן •
הײם נשװעסטערײ אַ אין ןײַראַ ךײַא נעמט מען אויב •
 אויסער־נעץ דערא אויסער־געגנט איז סווא צימער לנויטפֿא דערא לשפּיטא אַ אין קעיר קומטבא איר אויב •
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פּרק 1: אַָנהייב ווי אַַ מיטגליד 



.טײַב אפּהיטער( אן װי )אזוי פּארטײ פאראנטווארטליך באשטימט אײער אױב •
 דערציילן צו רפֿטדאבא נישט זענט איר: מערקונגבאַ( רשונג־שטודיעקלינישער־פֿא אַ אין נטיילא נעמט איר אויב •

 ךײַא מוטיקן מיר בערא, נעמען צו נטיילא כּוונה טאָה איר וועלכע אין רשונג־שטודיעסקלינישע־פֿא וועגן ןפּלא אונדזער
).ןאָט צו עס

 TYT( )833(671 -0440 מיטגליד־סערוויסעס נרופןא דורך ויסןו אונדז זטלא, זיך טוישט ציערמאאינפֿא דער פֿון עפּעס ויבא
, דאקטער זײער טןבײ צו אקאונט My Senior Whole Health ןאנלײ אן באשאפן קענען מיטגלידער. )711 רופן ניצערס
 װאס סערװיסעס אױף דערמאנונגען באקומעןגעזונט, קארטע ID עײַנ א בעטן, אינפארמאציע אנטאקטק זײער נטיקןדערהײ

https://member.molinahealthcare.com/member/LoginNY  זוכטבא. געשיכטע סערװיס זײער זעען אדער, דארפן זײ
.ונטקאא My Senior Whole Health צו בןהא צוטריט דערא פֿןשא צו

 Social רופֿט. דרעססט־אפּא עראײ טוישט דערא זיך ציעט איר אויב ל־סעקוריטישאסא קטןנטאקא צו יקויכטו אויך איז עס
 Security1 -772-800- 1213ײַב)TYT325-800-1- 0778רופן ־נוצערס(.

ןפּלאַ אַונדזער מיט מעןצוזאַ רבעטאַ נסאַינשוראַ נדערעאַ ווי  7פּטיילאַ

פאַרזיכערונג אַנדערע
ear Medicטאָה איר סווא מעדיצין־דעקונגען דערא מעדיקל נדערעא וועגן ציערמאאינפֿא מלעןזא צו אונדז פֿון דערטפֿא ,

 מען רופט סאָד. ןפּלא אונדזער אונטער בענעפֿיטן ערעאײ מיט דעקונג נדערעא קײן ירןרדינאקא קענען לןזא מיר כּדי
.בענעפֿיטן פֿון ציערדינאַואַקאַ

 לייענט. וויסן מיר סווא מעדיצין־דעקונג דערא מעדיקל ערנדערא קײן טאָה סווא בריוו אַ שיקן ךײַא מיר ועלןו ראָי אַ לאָמאַ
 ציערמאאינפֿא די אויב. ןאָט רנישטגא איר רפֿטדא, ריכטיק איז סאָד אויב. טמקײאױפֿמערקזא יטמ ציערמאאינפֿא די

 מיטגליד־סערוויסעס רופט, אויפֿגעליסטעט נישט זענען סווא דעקונגען נדערעא טאָה איר ויבא דערא, ריכטיק נישט איז
0440- 671)833( )TYT רענדעא ערעאײ צו ן־מיטגליד־איידי־נומערפּלא אונדזער געבן רפֿןדא קענט איר. )711 רופן ניצערס 

 און ריכטיק לטצאבא ווערן לןזא רעכענונגען ערעאײ כּדי, אידענטיטעט( זייער שטעטיקטבא איר סווא דעם ך)נא אינשורערס
.צייט אין

 דערא ןפּלא אונדזער צי מעדיק־רגלים שליסןבא, רבעטער־גרופּע־געזונט־דעקונג(א )ווי נסינשוראא נדערעא טאָה איר ווען
 די ביז לטצאבא פּייער"( "פּרימערי )דער ערשט לטצאבא סווא נסאינשורא די. ערשט לטצאבא נסינשוראא נדערא עראײ

 סטןקא בןבלײ אויב בלויז לטצאבא פּייער"( רי"סעקונדא )דער צווייטנס לטצאבא סווא נסנשוראאי די. עקונגד ןײַז פֿון גרענעצן
 איר אױב. דעקונג ןאָ בןבלײ סווא סטןקא עלאַ לטצאבא נישט קען פּייער רסעקונדא דער. קונגפּרימער־דע דער פֿון נגודעק ןאָ

.אפטײק און שפּיטאל, דאקטער אײער זאגט, פארזיכערונג דערענא האט

: דעקונג פּלאן געזונט גרופּע פארבאנד אדער געבערארבעט פאר צוולייגן כּללים די

.ערשטנס צאלטe ,ar Medicדעקונג פּענסיאנער האט איר אױב •
 װער, באשעפטיקונג גיייק מיטגליד פאמיליע א אדער אײער אױף באזירט איז דעקונג פּלאן געזונט גרופּע אײער אױב •

 איר אױב און, ארבעטגעבער אײער ײַב באשעפטיקט מענטשן נומער דעם, עלטער אײער אױף אפענגט ערשטנס צאלט
:)ESRD( טקראנקײ רענאל ענדיקן-פאזע אדער דיסאביליטי, עלטער אױף באזירטe ar Medicהאט

 עראײ לטצאבא, ךאָנ רבעטא משפּחה־מיטגליד( אַ דער)א איר און בלירטדיסא און 65 אונטער זענט איר אויב ∘
 איין לפּחות דערא רבעטערסא מער דערא 100 טאָה רבעטער־געבערא דער אויב ערשט ןגרופּע־געזונט־פּלא

.רבעטערסא 100 ווי מער טאָה ןרבעטער־געבער־פּלאמער־א אַ אין רבעטער־געבערא
גרופּע־ עראײ לטצאבא, ךאָנ רבעטא רטנער(מעס־פּאדא דערא ןאַמ עראײ דער)א איר און 65 איבער זענט איר אויב ∘

רבעטער־א איין לפּחות דערא רבעטערסא מער דערא 20 טאָה רבעטער־געבערא דער אויב ערשט ןגעזונט־פּלא
.רבעטערסא 20 ווי מער טאָה ןרבעטער־געבער־פּלאמער־א אַ אין געבער

 מאנאטן 30 ערשטע די פאר ערשטן באצאלן װעט פּלאן געזונט גרופּע אײער ESRD, צוליבe ar Medicהאט איר אױב •
e ar.Medicפאר פּאסיג װער איר נאך
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: מין יעדער מיט פארבונדן סערװיסעס פאר ערשטנס צאלןבא געװײנטלעך דעקונג מין די

פארזיכערונג( אױטא נגענומען)ארײ פארזיכערונג נישט-שולד •
 פארזיכערונג( אױטא נגענומען)ארײ ליאביליטי •
בענעפֿיטן לונג רץשװא •
גיטיקונגבא רבעטערא •

aid Medicאון TRICARE פאר ערשטנס באצאלן קיינמאלe arMedicנאך באצאלן בלױז זײ. סערוויסעס -געדעקטעe ar Medic
.באצאלט האבן פּלאנען געזונט גרופּע ארבעטגעבער און/אדער

ַ
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15  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ טעלעפֿאַָן־נומערן אַון רעסורסן 

 2:פּרק
רעסורסן אַון ן־נומערןטעלעפֿאַ ָ

ַ ָ קטןנטאַקאַSenior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)   1פּטיילאַָ

ַ alth of  Senior Whole Heצו בטשרײ אדער רופט ביטע, פראגעס קארטל מיטגליד אדער רעכענונג, קליימז מיט הילף פאר
)SNP-HMO D(ork NHC w Y Neךײַא העלפֿן צו צופרידן ןײַז וועלן מיר. סערוויסעס מיטגליד.

ַ ָ ַ ָ ציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקאַ – סערוויסעס מיטגליד
671-0440 (833)רופט

פּריא פֿון. וואך א טעג, 7 צייט לאקאלערm. , 8 a.m. – 8 p.מערץ - 31 אקטאבער נעןזע שעהן
 30.סעפּטעמבער1 - 

ך־שפּרא עפֿרײ אויך בןהא 711( רופן ניצערס 671-0440TYT )833( ) סערװיסעס מיטגליד
.רעדנער ענגלעזיש-ןאָנ ראַפֿ סערװיסעס טשעררטײפֿא

ל  ַ

ַ ַ ָ
ַ ַ

TTY711

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

 פּרילא פֿון. וואך א טעג, 7 צייט לאקאלערm. , 8 a.m. – 8 p.מערץ - 31 אקטאבער נעןזע שעהן
 30.סעפּטעמבער1 - 

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ

)310(507 -6186פאַקס
Senior Whole Health of New York שרייבט

Attn: Member Services
200 Oceangate Ste. 100 Long Beach, CA 90802

SWHNY.comטוועבזײַַ

ַ ַ ָ ַ ַ קעיר מעדיקל עראַײַ וועגן פּעלירןאַ דעראַ גדעקונ וועגן שלוסבאַ אַַ בעטן צו זויאַ ווי
 מיר סווא סכום דעם וועגן דערא דעקונג און בענעפיטן ערעאײ וועגן כןמא מיר סווא שלוסבא אַ איז שלוסדעקונג־בא אַ

 בעטן צו אופֿן לעררמאפֿא אַ איז ציעפּעלאא ןאַ. נטןמעיקאמעד D טײל דערא סערוויסעס מעדיקל ערעאײ ראַפֿ לןצאבא
דעא שלוסןדעקונג־בא בעטן צו זויא ווי וועגן ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ. שלוסדעקונג־בא אַ טוישן וןא איבערצוקוקן אונדז

 9.פּרק צו גייט, ענטןממעדיקאart D  Pדערא קעיר מעדיקל עראײ וועגן ציעספּעלאא

ָ ָ ַ ַ ָ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ
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ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ ָ ַ ַ ַ ציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקאַ – מעדיצינען D טײַל דעראַ קעיר מעדיקל ראַַפֿ ציעספּעלאַאַ אַון שלוסןעקונג־באַד
)833(671 -0440רופט

.אומזיסט זענען נומערן די רופן

.טײַצ לערלוקאm.  ,5 p.ביז .a.m 8 פֿון, ךווא אַ טעג7  ַ ָ

http://SWHNY.com
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דעקונג־באַַשלוסן אַון אַַפּעלאַַציעס פֿאַַר מעדיקל קעיר אַָדער טײַל D מעדיצינען – קאַָנטאַַקט אַינפֿאַָרמאַַציע
TTY711

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

.אומזיסט זענען נומערן די רופן

.טײַצ לערלוקאm.  ,5 p.ביז .a.m 8 פֿון, ךווא אַ טעג7 

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ ָ
;)877(731 - 7218אימאגינג אוואנסירטעפאַקס

;)877(813 - 1206נטןנספּלאטרא
;)844(251 - 1450ציענטאױספּא געזונט מעדיקל/אױפֿפֿירונג

;)844(834 - 2152ציענטאינפּא
1309- 290)866(odes Jc/RX

ַ ַ
ַ

ַ

Molina Healthcare שרייבט
Attn: קאווערידזש בקשה

 200 Oceangate, Suite 100
Long Beach, CA 90802

:דרוג רעצעפּט

 Attn: Medicare Pharmacy Department
7050 Union Park Center, Suite 200

Midvale, UT 84047

ַ

SWHNY.comטוועבזײַַ

ַ ָ ַ ַ ַ קעיר מעדיקל עראַײַ וועגן גקלאַבאַ אַַ כןמאַ צו זויאַ ווי
 א נגענומעןארײ, אפטײקן אדער פראװײדערס נעץ אונדזערע פון אײנער אדער אונדז װעגן באקלאג א מאכן קענט איר

נפליקלונג־קאצא דערא דעקונג־ ןײַראַ נישט נעמט גקלאבא מין דער. אפּהיטונג אײער וןפ וואליטעטק די װעגן באקלאג
 9.פּרק צו גייט, קעיר מעדיקל עראײ וועגן גקלאבא אַ כןמא צו זויא ווי וועגן ציערמאינפֿאא מער ראַפֿ

ַ
טן.  ָ ָ ָ ָ ַ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ

ַ ָ ַ ָ ָ ציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקאַ – קעיר מעדיקל וועגן גןקלאַבאַַ
)833(671 -0440ופטר

.אומזיסט זענען נומערן די רופן

.טײַצ לערלוקאm.  ,5 p.ביז .a.m 8 פֿון, ךווא אַ טעג7  ַ ָ
TTY711

סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

ט.צײ לערלוקאm.  ,5 p.ביז .a.m 8 ך, פֿון ווא טעג א7. אומזיסט זענען נומערן די ופןר
)562(499 -0610פאַקס

Molina Healthcareשרייבט
 Attn: Appeals & Grievances

P.O. Box 22816
Long Beach, CA 90801-9977

 ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ ַ ָ ַ

http://SWHNY.com
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ַ ear MedicַטװעבזײSWHNY.com

ַ ָ ָ ָ ָ ַ ַ קומטבאַ טאַָה אַיר סוואַ מעדיצין אַַ דעראַ קעיר מעדיקל ראַַפֿ סטןקאַ די לןצאַבאַ צו אַונדז פֿון בעטן צו זויאַ ווי
 מיר זאַ מיינט איר סווא וויידער־רעכענונג(פּרא אַ )ווי סערװיסעס ראַפֿ לטצאבא דערא רעכענונג אַ קומטבא טאָה איר ויבא

. וויידער־רעכענונגפּרא די לןצאבא לןזא מיר זאַ דערא לונגצוריקצא אַ אונדז פֿון בעטן רפֿטדא איר זאַ ןײַז קען, לןצאבא לןזא
.ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ 7 פּרק צו גייט

. באשלוס אונדזער אויפרופן קענט איר, בקשה אײער פון טײל קײן לייקענען מיר און פאדערונג צאלונג א ונדזא שיקט איר אױב
.ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ 9 פּרק צו גייט

ָ ָ ָ ַ ָ ַ
ָ ָ ַ ָ ָ ָ ַ ָ ַ ָ

ַ ָ

ַ ָ

ַ ָ ַ ָ ציערמאַנפֿאַאַי קטנטאַקאַ – בעטן לונגצאַָ
)833(671 -0440רופט

.אומזיסט זענען נומערן די רופן

.טל־צײלוקאm.  8 p.צו, .a.m 8 טיקנטיק-פֿרײמא
TTY711

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

.אומזיסט זענען נומערן די רופן

.טל־צײלוקאm.  8 p.צו, .a.m 8 טיקנטיק-פֿרײמא
)866(290 -1309פאַקס

Molina Healthcareשרייבט
Attn: Pharmacy Department

7050 Union Park Center, Suite 600
Midvale, UT 84047

:דרוג רעצעפּט

 Attn: Medicare Pharmacy Department
7050 Union Park Center, Suite 600

Midvale, UT 84047
SWHNY.comטוועבזײַ

ַ ַ ַ ָ

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ ַ ַ ָ

ַ

ַ e arMedicפֿון הילף קומטבאַ  2פּטיילאַָ

ָ ַ ָ ַ ַ ear Medicאונטער עטלעכע, עלטער דערא טלאַ ראָי 65 מענטשן ראַפֿ םגראפּרא רזיכערונגספֿא געזונט לפֿעדערא דער איז 
 אַ דערא ליזדייא רףדא סווא לדוּרכפֿא ניר )אײביקע נקייטקרא לרענא געסוף-סטא מיט נטשןמע און, ליטיסבידיסא מיט65 

.נט(נספּלאניר-טרא

 די Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS). די איזe ar Medicמיט ןאָ פירט סווא גענציעא לעפֿעדערא די
.ןפּלא אונדזער נגערעכנטרײא, ציעסניזארגאא Medicare Advantage מיט קטןנטראקא טאָה אגענציע

ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ

ָ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ

http://SWHNY.com
http://SWHNY.com
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ַ ָ ַ ָ ear Medic- ַציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקא
)4227-633-800-1( ערעעדיקM-800- 1רופט

. אומזיסט זענען נומערן די רופן

ךווא אַ טעג, 7 גאָט אַ שעהן24 

TTY2048-486-877-1

 בןהא סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ דער
.רעדן דערא הערן צו שוועריקייטן

.אומזיסט זענען נומערן די רופן

 לעבעדיקער
שמועס

.www.Medicare.gov/talk-to-someoneשמועס לעבעדיק בײַ 

S 66044 e, Kencx 1270, LawrPO Boײַבe ar Medicצו שרייבשרייבט
www.Medicare.govטוועבזײַ

, געגנט עראײ אין פּלענער מעדיצין און געזונטe ar Medicדי וועגן ציערמאאינפֿא קומטבא •
.צושטעלן זיי סערוויסעס וועלכע און סטןקא זיי סווא נגערעכנטרײא
 און וויידערספּרא קעיר געזונט נדערעא דערא קטויריםדא טײלן-באe ar Medicגעפֿינט •

. פּלייערססא
, סקירנינגס )ווי סערוויסעס פּרעווענטיווע נגערעכנטרײא, רדעקטפֿאe ar Medicסווא דערפֿינט •

.זוכן(בא "וועלנעס" יערלעכע און, קסינעןווא דערא שיסן
.ציעספּעלאאe ar Medicוועגן רמעןפֿא און ציערמאאינפֿא קומטבא •
, ־היימערשװעסטערײ, פּלענער די סווא קעיר פֿון ליטעטקווא די וועגן ציערמאאינפֿא קומטבא •

, ספּיס־צענטערסהא, סיליטיסליז־פֿאדיא, גענציעסהיים־געזונט־א, קטויריםדא, לןשפּיטא
.צושטעלונג שפּיטעלער קעיר נג-טערמיןלא און סיליטיסציע־פֿאביליטאציענט־רעהאאינפּא

.ן־נומערןטעלעפֿא און טןוועבזײ נוצלעכע זוכט •

 טאָה איר סווא גןקלאבא קיין וועגןe ar Medicגןזא צוwww.Medicare.gov  זוכןבא אויך קענט איר
Senior Whole Health of New York NHC וועגן.

 www.Medicare.gov/my/medicare-complaint .צו גייטe ar ,Medicצו גקלאַאַב אַַ נגעבןרײַאַ צו
ear Medicדי פארבעסערן העלפן צו אינפארמאציע די ניצן װעט און אנקלאגן ערעאײ ערנסט נעמט 

.פּראגראםe ar Medicדעם פון קוואליטעט

ָ

ָ ָ ָ ָ
ָ

ַ

ַ ַ ָ ַ
ָ ָ ַ ַ

ָ ַ ָ ָ ַ
ַ

ַ ַ ַ ָ
ַ ַ ָ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ
ַ ָ ַ ַ ָ ַ

ָ ַ ַ ַ ָ ָ
ַ ַ ַ ַ ַ

ָ ַ

ָ ָ ַ ָ ַ

ָ ַ ַ ַ
ַ

State Health Insurance Assistance Program (SHIP)  3פּטיילאַָ

ָ ַ ַ ָ  אין רסוּנסעלאקא טרײנירטע מיט םגרארעגירונג־פּרא אַ איזSHIP(am ogre Pranctssise Aancalth Insure Hetat S( דעם
 דעם, יארק ניו אין. פֿראגעסe ar Medicערעאײ אויף ענטפֿערס און ציערמאאינפֿא, הילף אומזיסט צולײגט סווא טשטא יעדן

 SHIPגעהײסן איזHealth Insurance Information, Counseling and Assistance Program (HIICAP) .

 Health Insurance Information, Counseling and Assistance Program (HIICAP)ט־שטא זעלבסטשטענדיקער אַ איז
 לערפֿעדערא דער פֿון געלט קומטבא סווא ן(געזונט־פּלא דערא נס־פֿירמעאינשורא קיין מיט רבונדןפֿא )נישט םגראפּרא

e ar.Medicמיט מענטשן ראַפֿ ציעסולטאנקא נסאינשורא געזונט לעקאלא אומזיסט געבן צו עגירונגר

ַ ַ ָ ָ ַ

ַ
ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ ָ

ַ ָ ַ ַ ָ

http://www.Medicare.gov/talk-to-someone
http://www.Medicare.gov/
http://www.Medicare.gov/
http://www.Medicare.gov/my/medicare-complaint
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ָ ַ  Health Insurance Information, Counseling and Assistance Program (HIICAP)ךײַא העלפֿן קענען רסוּנסעלאקא 
 אויסקלערן און, נדלונגהאבא דערא קעיר מעדיקל עראײ וועגן גןקלאבא כןמאe ar ,Medicײַב רעכט ערעאײ רשטייןפֿא

 Health Insurance Information, Counseling and Assistance .רעכענונגעןe ar Medicערעאײ מיט בלעמעןפּרא
 Program (HIICAP)מיט העלפֿן אויך ךײַא קענען רןונסעלאקאe ar Medicךײַא העלפֿן, בלעמעןפּרא דערא פֿראגעס 

.פּלענער טוישן וועגן פֿראגעס ענטפֿערן און פּציעסא ןפּלאe ar Medicערעאײ רשטייןפֿא

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ ַ
ַ ָ

ָ ָ ָ ַ
ָ ַ ַ ַ

 Health Insurance Information, Counseling and Assistance Program (HIICAP)
ציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקאַ – ) SHIPרק)ניו־יאַ ַ ָ ַ ָ ָ

)800(701 -0501רופט
New York State שרייבט

 Office of the Aging (NYSOFA)
2 Empire State Plaza, Agency Building #2

Albany, New York 12223-1251
-https://aging.ny.gov/health-insurance-information-counseling-and-assistanceטוועבזײַ

program-hiicap
ַ

ַ ַ ָ ַ ַ )QIO( ציעניזאַרגאַאַ רבעסערונגפֿאַ ליטעטקוואַ  4פּטיילאַָ

ָ ַ ַ  די, רקיא ניו ראַפֿ. טשטא יעדן איןear Medic מיט מענטשן דינט Quality Improvement Organization (QIO) שטימטעבא אַ
a ant.Livגעהײסן איז ציעניזארגאא רבעסערוּנגפֿא ליטעטקווא

aant Livדורך לטצאבא ווערן סווא נעלעפֿעסיאפּרא קעיר געזונט נדערעא און יריםקטודא גרופּע אַ טאָהe ar Medicצו 
 זעלבשטענדיק א איזa ante. Livar Medicמיט מענטשן ראַפֿ קעיר פֿון ליטעטקווא די רבעסערןפֿא העלפֿן און לירןנטראקא

.ןפּלא אונדזער מיט רבונדןפֿא נישט איז סאָד. ארגאניזאציע

:סיטואציעס די פון אײנע קײן איןa ant Livנטאקטירןקא דארפט איר

 קעיר ליטעטקווא פֿון ביישפּילן. קומטבא טאָה איר סווא קעיר דער פֿון ליטעטקווא די וועגן גקלאבא אַ טאָה איר •
 פֿעלדיקע אַ דערא, צעדורןפּרא דערא טעסטן אומנויטיקע, מעדיצין אומגערעכט די קומעןבא ננעמעןרײא דערװעגן

.זגנאדיא
.שנעל צו ענדיקט אפּהאלטונג שפּיטאל אײער פאר דעקונג אז דענקט איר •
 דערא, קעיר סיליטיפֿא שװעסטערײ ליפֿיצירטקװא, קעיר היים־געזונט עראײ ראַפֿ דעקונג די זאַ מיינט איר •

.פֿרי צו זיך ענדיקט סערוויסעס )ORFC( סיליטיציע־פֿאביליטאציענט־רעהאאױספּא מפּרעהענסיווקא

ַ ַ ָ ַ ַ

ָ ַ ָ ָ ָ ַ ָ
ַ ַ ָ ָ

ַ ַ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ
ָ ָ ָ ַ ַ ַ

ָ ַ

ָ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ

ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ ָ aant Livַציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקאַ – ציע(ניזאַרגאַרבעסערונג־אַליטעט־פֿאַקוואַ רקס)ניו־יא
)866(815 -5440רופט

 פֿון יום־טובֿים און ךאָװ סוף; צייט לערלוקאm.  5:00 p.צו .a.m 9:00 פֿון יקטפֿרײ - נטיקמא
 10:00 a.m.צו.m.  4:00 pצייט לערלוקא.

TYT :711סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא נומער דער 
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

Livantaשרייבט
BFCC-QIO Program

Commence Health PO Box 2687 Virginia Beach, VA 23450 Livanta
/https://www.livantaqio.cms.govטוועבזײַ

ַ ַ ָ
ַ

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ

https://aging.ny.gov/health-insurance-information-counseling-and-assistance-program-hiicap
https://aging.ny.gov/health-insurance-information-counseling-and-assistance-program-hiicap
https://www.livantaqio.cms.gov/
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ַ סעקיוריטי לסאַשאַ  5פּטיילאַָ

ַ ַ ַ ָ ַ .בונגאיינשרײe ar Medicנדלטהאבא און ױדיקײטראe ar Medicשטימטבא סעקיוריטי לאַשאָס

מעדיצין־ D טייל ראַפֿ סומע עקסטרע אַ לןצאבא רףדא ווער שטימעןבא צו רטלעךנטוואראפֿא אויך איז סעקוריטי לאַשאָס
 רפֿטדא איר זאַ גטזא סווא סעקוריטי לאַשאָס פֿון בריוו אַ קומטבא טאָה איר אויב. הכנסה העכערן אַ בןהא ייז לווײ עקטונגד

לעבן־ אַ צוליב נגעןפּגעגאראא איז הכנסה עראײ אויב דערא, סומע די וועגן פֿראגן טאָה איר און סומע עקסטרע די לןצאבא
.איבערקוק אן בעטן צו סעקוריטי לאַשאָס נרופןא איר קענט, געשעעניש טןבײ

.וויסן זיי זןלא צו סעקוריטי לאַשאָס קטירטנטאקא, דרעססט־אפּא עראײ טוישט דערא זיך ציעט איר ויבא

ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ
ַ ָ ָ ַ ָ ַ

ַ ָ ַ ַ ָ ָ ַ
ַ ָ ַ

ָ ַ ָ ַ ָ ַ ָ

ַ ָ ַ ָ ציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקאַ סעקוריטי– לאַַשאַָס
1213-772-800-1רופט

.אומזיסט זענען נומערן די רופן

.טיקפֿרײ ביז נטיקמא pm 7, צו am 8 פֿון נעןראפא

 רדעדריקא קומעןבא צו ן־סערוויסעסטעלעפֿא טישמאאױטא עקוריטיס לאַשאָס ניצט
.גאָט אַ שעהן 24 ענינים עטלעכע דורכפֿירן און ציערמאאינפֿא

TYT0778-325-800-1

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

.אומזיסט זענען נומערן די רופן

.טיקפֿרײ ביז נטיקמא pm 7, צו am 8 פֿון נעןראפא
www.SSA.govטוועבזײַ

ַ ָ ַ ַ

ָ ַ ָ ַ ָ
ַ ָ

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ ָ ַ ַ
ַ

aidMedic  6פּטיילאַָ

ָ ָ ַ ָ ַ ַ ַ aid Medicגעוויסע ראַפֿ סטןקא מעדיקל מיט העלפֿט סווא םגראפּרא רעגירונג טשטא און לדעראפֿע רבונדןפֿא אַ איז 
 װעלכע, סיקפּא איז װער, הכנסה אז רעכנט װאס באשלוסט שטאט יעדער. רעסורסן און הכנסות גרענעצטעבא מיט מענטשן

 זײער אפּערירן צו אזױ װי באשלוסן אױך קענען שטאטן. סערװיסעס פאר קאסט דעם און, פארדעקט זענען סערװיסעס
.נסדלײגײ פעדעראל די פאלגן זײ לדערװײ פּראגראם

 זייערע באצאלןe ar Medicמיט מענטשן העלפן וואסaid  Medicדורך אנגעבאטן פּראגראמען אָד זענען עס, צודער יןא
ear Medicזייערע ווי, קאסטןe ar Medicדי. פּרעמיומס "amsogre Savings PrarMedic" באגרענעצט מיט מענטשן העלפֿן 

:ראָי יעדעס געלט רןשפּא צו רעסורסן וןא הכנסה

•Full Benefit Dual Eligible (FBDE)  :באגרענעצטע ביידע ראַפֿ בארעכטיקט זיין אינדיװידועלע קענען געוויינטלעך 
.בענעפיטןaid Medic פולע אויך ווי סט-טײלונגקאe ar Medicפון דעקונג

•  :Qualified Medicare Beneficiary (QMB+)לןצאבא העלפֿטart A e Par Medicאוןart B  Pנדערעא און, פּרעמיעס 
 פול ראַפֿ בארעכטיקט אויך זענען מענטשן די. ־פּיימענטס(קא און, נס־אינשוראקא, לזבאקטאדידא )ווי סטן-טיילונגקא
aid Medicבענעפֿיטן.

 אלע באגעגענען אוןaid  Medicאוןe ar Medicאין אײנגעשריבן לדוא ןײַז דארפט איר, פּלאן דעם פון מיטגליד א ןײַז צו כּדי
.בונגפארשרײ פון טײַצ אין פאדערונגען ראױדיקײט לאןפּ אנדערע

קטירטנטאקאaid  ,Medicפֿון קומטבא איר סווא הילף דער וועגן געספֿרא טאָה איר ויבא
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ַ ַ ַ

ָ

ָ
ַ ָ ַ
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ַ
ַ

ַ ָ ַ ָ ַ

http://www.SSA.gov/
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ַ ָ ַ ָ New York State’s Medicaid Program – ַציערמאַנפֿאַאַי קטנטאַקא
00PM -9:00AM :1שבת00PM - ,8:00AM :8טיקפֿרײ ביז נטיקמא1 -2831-541-800רופט

TTY711

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

Human Resources Administration 505 Claremont Avenue, 7th Floor New York, NY שרייבט
11238

.)SLDS( סערװיסעס סאשאל פֿון רטמענטדעפּא ארטיק אײער צו שרײבן קענט איר
/https://www.health.ny.gov/health_care: ײַבS  LDSעראײ ראַפֿ דרעסא די געפֿינט

medicaid/ldss.htm
/https://www.health.ny.gov/health_care/medicaidטוועבזײַ

ַ ָ

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ
ַ ַ

ַ

 Nassau Countyסערװיסעס סאשאל פון דעפּארטמענט ארטיק דעם קאנטאקטירן קענען מיטגלידער  .

Nassau County Department of Social Services
)516(227 -7474רופט

Nassau County DSSשרייבט
 60 Charles Lindbergh Blvd.
Uniondale, NY 11553-3656

https://www.nassaucountyny.gov/agencies/dss/medicaid/index.htmlטוועבזײַ ַ

er Countytchest Wesסערװיסעס סאשאל פון דעפּארטמענט ארטיק דעם קטירןקאנטא מעגן מיטגלידער.

Westchester County Department of Social Services
)914(995 -3333רופט

White Plains District Office שרייבט
85 Court Street

White Plains, NY 10601-4201
http://socialservices.westchestergov.com/about-us/dss-district-officesטוועבזײַ ַ

ָ  דערסערוויס־א מיטaid  Medicאין איינגעשריבן מענטשן העלפֿט Independent Consumer Advocacy Network (ICAN) די
 קען ןדסמאמבאא דער. פּלאן אונדזער מיט אויפרוף אדער עװלה אן פארלײגן העלפן אײך נעןקע זײ. בלעמעןענונג־פּרארעכ

aid  Medicאונדזער אין איינגעשריבענע און, )HARP( ןווערי־פּלאגעזונט־און־רעקא אונדזער יןא איינגעשריבענע העלפֿן
.שטיצע און סערוויסעס נג־טערמיניקעלא קומעןבא סווא )MMC( ןנידזשד־קעיר־פּלאמא

ַ ַ ָ ָ
ַ ָ

ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ  – Independent Consumer Advocacy Network (ICAN)ַציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקא
 AM .-.5:00 PM 9:00 -פֿרי.ןאָמ1 -8800-614-844רופט

TTY711

 ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ דער
.רעדן דערא הערן צו שוועריקייטן בןהא סווא מענטשן

ָ ָ
ָ ָ ָ

https://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/ldss.htm
https://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/ldss.htm
http://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/
http://www.nassaucountyny.gov/agencies/dss/medicaid/index.html
http://socialservices.westchestergov.com/about-us/dss-district-offices
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Independent Consumer Advocacy Network (ICAN) – קאַָנטאַַקט אַינפֿאַָרמאַַציע
Independent Consumer Advocacy Network (ICAN)שרייבט

 Community Service Society of New York
633 Third Ave, 10th Floor

New York, NY 10017
ican@cssny.orgאַי-מײל: 

gorannys..icwwwטוועבזײַ ַ

ָ רעכענונג־ דערסערוויס־א מיטaid  Medicאין איינגעשריבן מענטשן העלפֿן Community Health Advocates (CHA) די
.פּלאן אונדזער מיט אויפרוף אדער עװלה אן פארלײגן העלפן אײך קענען זײ. בלעמעןפּרא ָ

ַ ָ ַ ָ )CHA(es taocalth Adv Community He– ַציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקא
 AM .-5:00 PM 9:00 -פֿרי.ןאָמ1 -8800-614-844רופט

TTY711

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

Community Health Advocates (CHA) שרייבט
 Community Service Society of New York

633 Third Ave, 10th Floor
 New York, NY 10017

cha@cssny.org: אי-מײל
www.communityhealthadvocates.orgטוועבזײַ

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ

ַ ָ – Community Health Access to Addiction and Mental Healthcare Project (CHAMP) ַקטנטאַקא 
ציערמאַאַינפֿאַ ַ ָ
 AM .–4:00 PM 9:00 דאנערשטיק־פֿרי AM .– ,7: 00 PM 00 :9 -מיט.ןאָמ1 -5400-614-888רופט

TTY711

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

Community Health Access to Addiction and Mental Healthcare Project (CHAMP) שרייבט
Community Service Society of New York

 633 Third Ave, 10th Floor
New York, NY 10017

ombuds@oasas.ny.gov: אי-מײל
gor.champny.wwwטוועבזײַ

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ

 װעגן אינפארמאציע באקומען מענטשן העלפטam ogre Ombudsman Prerm Carong Te Ltatork Sw Y Neדעם
.משפּחות נעזײ אדער נװאינעראײ און הײמען שוועסטערײ צװישן פּראבלעמען אנטשלאסן וןא הײמען שוועסטערײ ַ ַ ַ ַ

mailto:ican@cssny.org
http://www.icannys.org/
mailto:cha@cssny.org
http://www.communityhealthadvocates.org/
mailto:ombuds@oasas.ny.gov
http://www.champny.org/
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ַ ָ ַ ָ – The New York State Long Term Care Ombudsman Program ַציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקא
 AM–.4:00 PM 8:00 -פֿרי .ןאָמ1 -6769-582-855רופט

Empire State Plaza, 5th Floor 2 שרייבט
Albany, NY 12223

ombudsman@aging.ny.govאי-מײל: 
http://www.ltcombudsman.ny.gov/whois/index.cfmטוועבזײַ ַ

ָ ַ ַ ָ רעצעפּט־מעדיצינען ראַַפֿ לןצאַבאַ מענטשן העלפֿן צו מעןגראַפּראַ  7פּטײַלאַָ

ַ ָ ַ  קען מען ווי וועגן ציערמאאינפֿא טאָה )www.Medicare.gov/basics/costs/help/drug-costs( טוועבזײe ar Medicדער
.הכנסות גרענעצטעבא מיט מענטשן העלפֿן קענען אונטן מעןגראפּרא די. צעפּט־מעדיצינעןרע פֿון סטןקא די נידעריקןדער

a Helptrx Eפֿוןe arMedic
 די לןצאבא צוe ar Medicפֿוןa Help trx Eקומטבא און זיך ליפיצירסטוקוואaid  ,Medicראַפֿ רעכטיקטבא זענט איר לווײ
a Help trx.Eדי קומעןבא צו מער רנישטגא ןאָט נישט רפֿטדא איר. ןפּלא דיציןמע רעצעפּט עראײ פֿון סטןקא

:רופטa Help trx ,Eוועגן פֿראגעס טאָה איר ויבא

• TY T)4227-633-800-1(MEDICARE -800- 11;-486-877- 2048רופן ניצערס
 ניצערס TYT. טיקפֿרײ ביז נטיקמא פֿון pm 7, און am 8 צווישן1, -772-800- 1213ביי Social Security Office דער •

דערא1; -325-800- 0778רופן
.אינפארמאציע( קאנטאקט פאר פּרק דעם אין 6 אפּטײל )זע אפיסaid Medic שטאט אייער •

 צו צעספּרא אַ ןפּלא אונדזער טאָה, פּטײקא אַ אין רעצעפּט עראײ ראַפֿ סכום אומריכטיקן אַ לטצאבא איר זאַ מיינט איר ויבא
 קענען, סכום ריכטיקן דעם פֿון ווייזבא שוין טאָה איר אויב. ־סכום־פּיימענטקא ריכטיקן עראײ וןפֿ ווייזבא קומעןבא ךײַא העלפֿן

.אונדז מיט ווייזבא דעם יילןט צו העלפֿן ךײַא מיר

/https://www.cms.gov/medicare ײַב וועב דער אויף זיך געפֿינט Best Available Evidence (BAE) די •
enrollment-renewal/part-d-prescribers/best-available-evidence-bae. BAE באשלאסן צו כּדי נוצטבא איז 

 אפטײק און דעפּארטמענט סערוויסעס מיטגליד אונדזער. מיטגליד א פון סובסידיע הכנסה נידעריק דעם
 דאקומענטן BAE שיקן מעגן מיטגלידער. צולייגט פּאליסי BAE דעם װעלכע אין פאלן אידענטיפיצירן דעפּארטמענט

 מיטגליד קאנטאקט מעג איר, מער איז װאס 2. פּרק אין אדרעס סערוויסעס מיטגליד די צו ראױדיקײט פעסטיקן צו
:זענען עװידענץ מין סיקפּא. פראגעס האט איר אױב סערוויסעס

∘ SSA Award Letter
∘ Notice of Award
∘ Supplemental Security Income

 סיסטעם אונדזער נטיקןדערהײ מיר וועלן, ־פּיימענט־לעװעלקא ריכטיקן דעם ןאָ זטווײ סווא ווייזבא דעם קומעןבא מיר ועןו
 לטצאבא איר אויב. רעצעפּט קומענדיקן עראײ קומטבא איר ווען ־פּיימענט־סכוםקא ריכטיקן דעם לןצאבא נעןקע לאָז איר כּדי

 קומענדיקן אַ ראַפֿ קרעדיט אַ דורך דערא טשעק אַ דורך צי, לןצאצוריק ךײַא מיר וועלן, ־פּיימענטקא עראײ ראַפֿ נויטיק ווי מער
 די כןמא מיר קענען, שולדיק זיי זענט איר און ־פּיימענטקא עראײ מלטנגעזארײא נישט טאָה פּטײקא די אויב. ־פּיימענטקא
 רופט. שטאט דעם צו ךגלײ באצאלן מעגן מיר, נאמען אײער אין צאלטבא האט שטאט א אױב. פּטײקא דער צו ךגלײ לונגצא

.געספֿרא טאָה איר אויב ) 711רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַב מיטגליד־סערוויסעס

 זייער פֿון סטןקא די לןצאבא צוe ar Medicפֿוןa Help trx Eשוין קומעןבא און זיך ליפיצירןקווא מיטגלידער ערדזנאו פֿון מערסט
 State Pharmaceutical Assistance Program אן פון ונגדעק אוןa Help trx Eהאט איר אױב און. ןפּלא מעדיצין רעצעפּט
(SPAP)?
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mailto:ombudsman@aging.ny.gov
http://www.ltcombudsman.ny.gov/whois/index.cfm
http://www.Medicare.gov/basics/costs/help/drug-costs
https://www.cms.gov/medicare/enrollment-renewal/part-d-prescribers/best-available-evidence-bae
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24  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
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ָ ַ ָ ַ ָ ַ ַ  טײַז איר אויב. סטןמעדיצין־קא נדערעא דעראון/א ן־פּרעמיעספּלא, רעצעפּטן ראַפֿ לןצאבא צו הילף צושטעלן טןשטא סך אַ
.ערשטנס לטצאבאe ar MedicפֿוןExtra Help  State Pharmaceutical Assistance Program (SPAP) ,אַ אין יינגעשריבןא ָ ַ

 EPIC (Elderly Pharmaceutical Insurance Coverage) (New York’s State Pharmaceutical Assistance
 – Program)ַציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקא ַ ָ ַ ָ

)800(332 -3742רופט

טײַצ לערלוקאa.m. ,-.m.  ,5 p 8 יקטפֿרײ - נטיקמא
EPICשרייבט

P.O. Box 15018
Albany, NY 12212-5018

/https://www.health.ny.gov/health_care/epicטוועבזײַ

ַ ַ ָ

ַ

? AIDS Drug Assistance Program (ADAP)אַן פון גדעקונ אַוןa Help trx Eהאַט אַיר אַױב אַון
 טנדיקעלעבן־רא קומעןבא צוAIDS / HIVמיט לעבן סווא מענטשן העלפֿטAPAD(am ogre Pranctssis AIDS Drug A( דער
HIVעדיצינען־מ. Medicare Part D דער אויף אויך זיך געפֿינען סווא מעדיצינעןAP ADרעצעפּט ראַפֿ ליפיצירןקווא ררמולא־פֿא 

.ציערמאַאַינפֿאAP ADַ ספּעציפישעט־רק־שטאניו־יא די דורך הילף סט-טיילונגקא דרוגס

, קריטעריעס געוויסע פּפֿילןא מענטשן רפֿןדא, טשטא עראײ איןAP  ADדעם ראַפֿ רעכטיקטבא ןײַז צו כּדי: אַמערקונגב
 אַ און, ט(שטא דער דורך דערשטעלט )ווי נידעריק־הכנסה, טוס־סטא HIVאון ט־רעזידענץשטא וןפֿ ווייזבא נגערעכנטרײא

־AP ADלןקאלא עראײ ײַב שטעטיקןבא איר לטזא, נעןפּלא וישטט איר אויב. טוססטא רזיכערטרזיכערט/נידעריק־פֿאאומפֿא
, רעכטיקונג־קריטעריעסבא וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ. הילף קומעןבא ווייטער קענען לאָז איר כּדי רבעטערב־איינשרײא

1.-682-844- 4058דערא )800(542 - 2437רופט, םגראפּרא דעם אין בןאיינשרײ זיך ווי דערא, מעדיצינען דעקטע

State Pharmaceutical Assistance Programs
 רעצעפּט־מעדיצינען ראַפֿ לןצאבא מענטשן העלפֿן סווא State Pharmaceutical Assistance Programs בןהא טןשטא סך אַ

 צושטעלן צו כּללים נדערעא טאָה טשטא יעדער. ביליטיסדיסא דערא נדצושטא מעדיקל, עלטער, ויטיקײטנ נציעלעפינא לויט
.מיטגלידער נעזײ ראַפֿ עקונגד דראג

נס־סוטישע־אַינשוראַרמאַ)עלטערע־פֿאַ State Pharmaceutical Assistance Program EPIC דער איז טשטא רקניו־יא אין
.דעקונג(
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 EPIC (Elderly Pharmaceutical Insurance Coverage) (New York’s State Pharmaceutical Assistance
 – Program)ַציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקא ַ ָ ַ ָ

)800(332 -3742רופט

טײַצ לערלוקאa.m. ,-.m.  ,5 p 8 יקטפֿרײ - נטיקמא
EPICשרייבט

P.O. Box 15018
Albany, NY 12212-5018

/https://www.health.ny.gov/health_care/epicטוועבזײַ

ַ ַ ָ

ַ

ַ  Medicare Prescription Paymentַןפּלא
ַ ַ ַ ָ ָ ָ  ציןמעדי איצטיקער עראײ מיט מעןצוזא רבעטא סווא פּציעא לונגצא אַ איז Medicare Prescription Payment Plan דעם

 ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא זענען סווא מעדיצינען ראַפֿ סטןקא קעשענע פֿון אױס עראײ לטןרוואפא ךײַא העלפֿן צו עקונגד
e ar Medicמעדיציןe ar Medicאַ טאָה סווא עמעצן. דעצעמבער( – רנוא)יא ראַָי רלענדאַקאַ דעם איבער טיילןאויסצו זיי דורך
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http://www.health.ny.gov/health_care/epic/
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25  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ טעלעפֿאַָן־נומערן אַון רעסורסן 

ַ ַ ָ  ניצן קען דעקונג( מעדיצין מיט ןפּלא Medicare Advantage אַ )ווי דעקונג מעדיצין מיט ןפּלא געזונטe ar Medicאַ ערדא ןפּלאַ
 געלט קיין נישט רטשפּאַ עס בעראַ, בעסאַויסגאַ ערעאַײַ לטןואַרופאַ ךײַַאַ העלפֿן קען פּציעלונג־אַצאַ די. פּציעא נגולצא די

 אַון ןפּלאַ גלונצאַ רעצעפּטe ar Medicדעם אַין נטיילאַ נעמט אַיר אַויב. סטןקאַ מעדיצין ערעאַײַ נישט וצירטרעד אַון
 פֿוןa Helptrx E 2026. ראַַפֿ רלענגערטפֿאַ טישמאַאַויטאַ ווערן נטיילאַ עראַײַ וועט, ןפּלאַ D טײַל זעלבן דעם אַין בטבלײַ

ear Medicעראײ פֿון הילף וןאAP  SPאוןAP  ,ADֿדעם אין נעמען נטיילא ווי נוציק מער איז, רעכטיקטבא זענען סווא יענע ראַפ 
ear Medic833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט, פּציעלונג־אצא דער וועגן מער לערנען צו. ןפּלא לונגצא רעצעפּט( 

TYT( זוכטבא דערא ) 711רופן לןזא ערסצני www.Medicare.gov.
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ַ ָ ַ ָ ַ ָ ear Medicציעאַרמאַינפֿאַ קטנטאַקאַ – ןפּלאַ גלונצאַ רעצעפּט
)833(671 -0440רופט

 פּרילא פֿון. וואך א טעג, 7 צייט לאקאלערm 8 , .a.m. – 8 p.מערץ - 31 אקטאבער נעןזע שעהן
 30סעפּטעמבער1 - 

ך־שפּרא עפֿרײ אויך בןהא )117 רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440סערװיסעס מיטגליד
.רעדנער ן-ענגלעזישנא ראַפֿ סערװיסעס טשעררטײפֿא

TTY711

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

 פּרילא פֿון. וואך א טעג, 7 צייט לאקאלערm 8 , .a.m. – 8 p.מערץ - 31 אקטאבער נעןזע שעהן
 30.סעפּטעמבער1 - 

)310(507 -6186פאַקס
Senior Whole Health of New York שרייבט

Attn: Member Services
200 Oceangate Ste. 100 Long Beach, CA 90802

SWHNY.comטוועבזײַ

ַ

ַ ַ ָ
ָ ַ ַ

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ

ַ

ָ ַ ָ )RRB( רדבאַ ערמענטרעטײַ ודריילראַ  8פּטיילאַָ

ַ ַ ָ ַ ַ  סנדיקעאומפֿא דמיניסטירטא סווא גענטורא לעפֿעדערא זעלבסטשטענדיקע אַ איזd arement Botiread Roailr Rדער
 דעם דורךear Medic קומטבא איר אויב. משפּחות זייערע און רבעטערוד־אריילרא לענאציאנא די ראַפֿ מעןגראבענעפֿיט־פּרא

 געספֿרא ראַפֿ. דרעסא סטפּא עראײ טוישט דערא זיך ציעט איר אויב מערקןבא זיי איר לטזא, רדבא ערמענטרעטײ ודריילרא
.גענציעא די קטירטנטאקא, רדערמענט־באוד־רעטײריילרא דעם פֿון נעפֿיטןבע ערעאײ ועגןו

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ
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ַ ָ ַ ָ  – Railroad Retirement Board (RRB)ַציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקא
5772-772-877-1רופט

.אומזיסט זענען נומערן די רופן

 am 9 פֿון רטרעטערמ־פֿאגראפּרארד־ערמענט־באוד־רעטײריילרא אַ מיט רעדן צו "0" ריקטד
 אויף pm 12 ביז am 9 פֿון און, טיקפֿרײ און דאנערשטיק, יקדינסט, נטיקמא pm 3:30, ביז

.ךמיטווא

 און ןרד־העלפּלײערמענט־באוד־רעטײריילרא טישןמאטאא דעם צוטריטן צו "1" ריקטד
 און שבת־און־זונטיק נגערעכנטרײא, גאָט אַ שעה 24 ציערמאאינפֿא אויפֿגענומענע קומעןבא

.יום־טובֿים
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TTY4701-751-312-1

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

.אומזיסט נישט איז נומער דעם ופֿןר
https://RRB.govטוועבזײַ

ָ ָ ָ
ָ ָ

ַ

ַ ַ ָ ַ  ןאַַ פֿון נסאַינשוראַ געזונט נדערעאַ דעראַ נסאַינשוראַ גרופע טאַָה אַיר אַויב  9פּטיילאַָ
רבעטערגעבעראַ ַ

ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ָ  דערא וזספּא עראײ דער)א עראײ פֿון בענעפֿיטן קומטבא רטנער(פּא מעסטיקדא דערא וזספּא עראײ דער)א איר ויבא
רבעטערגעבער/א דעם רופט, ןפּלא דעם פֿון טייל אלס ניר־גרופּעפּענסיא דערא רבעטערגעבערא רטנער(פּא מעסטיצדא

. געספֿרא עלאַ מיט )711 רופן ניצערס TYT( )833(671 -0440 ײַב סערװיסעס מיטגליד דערא רדמיניסטראטאא בענעפֿיט ןיוניא
, בענעפיטן געזונט פּענסיאנער אדער רבעטגעבערא שותּף( שטוביק אדער ספּאוס אײער )אדער אײער װעגן פרעגן קענט איר

 דעק הינטער אין פארדרוקט זענען סערוויסעס מיטגליד פאר נומערן )טעלעפאן. צייטן איינשרייב דעם אדער פּרעמיומס
 דעקונגe ar Medicעראײ וועגן געספֿרא מיטMEDICARE -800- 1)4227-633-800-1( רופן קענט איר. אקומענט(ד דעם פון
1.-486-877- 2048רופן זאלן ניצערס TYT. ןפּלא דעם ונטערא

 דערא רבעטערגעבערא שותּף( שטוביק דערא וזספּא עראײ דער)א עראײ דורך ין־דעקונגצמעדי נדערעא טאָה איר אויב
 ךײַא קען רדמיניסטראטאבענעפֿיט־א דער. רדמיניסטראַטאַאַבענעפֿיט־ גרופּע יענער קטירטנטאקא, ניר־גרופּעפּענסיא
.ןפּלא אונדזער מיט מעןצוזא רבעטןא וועט מעדיצין־דעקונג טיקעצאי עראײ ווי רשטייןפֿא העלפֿן
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 3:פּרק
 נדערעאַ אַון מעדיקל ערעאַײַ ראַַפֿ ןפּלאַ דזעראַונ ניצן
סערוויסעס רדעקטעפֿאַ

ַ ַ ַ
ַ

ַ ַ ַ  אַין מיטגליד אַַ אַלס סערוויסעס נדערעאַ אַון קעיר מעדיקל קומעןבאַ צו זויאַ ווי  1פּטיילאַָ
ןאַפּל אַונדזער ַ

ַ ַ ַ ַ ַ ָ  נדערעא און קעיר מעדיקל עראײ קומעןבא צו ןפּלא אונדזער ניצן וועגן וויסן רפֿטדא איר סווא דערקלערט פּרק דעם
, רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער סאָװ סערוויסעס נדערעא און קעיר מעדיקל וועלכע וועגן לןדעטא ראַפֿ. סערוויסעס רדעקטעפֿא

 4.פּרק אין רטטשאַ בענעפֿיט מעדיקל צו ייטג
ַ ַ ַ ַ ַ

ַ

ַ ָ סערוויסעס רדעקטעפֿאַ אַון וויידערספּראַ ץנע  1.1פּטיילאַָ

 צושטעלן צו טשטא דער דורך ליצענצירט נעלעפֿעסיאפּרא קעיר געזונט נדערעא און קטויריםדא זענען וויידערספּראַ •
קעיר־ געזונט נדערעא און לןשפּיטא אויך ננעמטרײא וויידערס""פּרא טערמין דער. קעיר און סערוויסעס מעדיקל

.אינסטיטוציעס
 און לןשפּיטא, גרופּעס מעדיקל נעלעפֿעסיאפּרא קעיר געזונט נדערעא און קטויריםדא די זענען וויידערספּראַ נעץ •

 נצעגא אלס לונגצא אונדזער ננעמעןא צו אונדז מיט ךאַמפּאָ ןאַ בןהא סווא אינסטיטוציעס קעיר געזונט נדערעא
 אונדזער אין מיטגלידער ראַפֿ סערוויסעס דעקטע צושטעלן לןזא וויידערספּרא די זאַ ניזירטרגאא בןהא מיר. לונגַצא

 נעץ א זען איר װען. אײך געבן זײ אפּהיטן פאר ךגלײ אונדז רעכענען נעץ אונדזער אין פראװײדערס די. ןפּלא
.סערוויסעס געדעקטע פאר גארנישט צאלט איר, פראװײדער

 און עקוויפּמענט, צושטעלן, סערוויסעס קעיר געזונט, קעיר מעדיקל עלאַ ננעמטרײא סערוויסעס רדעקטעפֿאַ •
 קעיר מעדיקל ראַפֿ סערוויסעס רדעקטעפֿא ערעאײ. ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא ווערן סווא רעצעפּט־מעדיצינען

 רעצעפט מיט דראגס פאר סערוויסעס געדעקטע אײער 4. פּרק אין רטטשא בענעפֿיט מעדיקל אין אויפֿגעפֿירט ווערן
 5.פּרק אין דיסקוטירט זענען
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ַ ַ

ַ ַ ַ
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ַ

ָ ַ ַ ַ  ווערן סוואַ סערוויסעס נדערעאַ אַון קעיר מעדיקל עראַײַ ראַַפֿ כּללים זישעבאַ  1.2פּטיילאַָ
ןפּלאַ אַונדזער ורךד רדעקטפֿאַ ַ ַ

 דעקן דארפט Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) ,פּלאן געזונטaid  Medicאוןe ar Medicא אז
 לױט פארדעקט די צו דערצו אין סערװיסעס אנדערע צושטעלן מעג און Original Medicare ײַב פארדעקט סערװיסעס אלע

Original Medicare.

 Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)לדערװײ קעיר מעדיקל אײער דעקן אלגעמײן אין װעט:

 אין ןפּלאַ אַונדזער פֿון רטטשאַ בענעפֿיט מעדיקל אַונדזע אַין סןנגעשלאַרײַאַ אַיז קומטבאַ אַיר סוואַ קעיר דעם •
 4.פּרק

, סערװיסעס די אז מײנט נױטיק מעדיקלי. נייטיק מעדיקלי אַלס כטטראַבאַ ווערט קומטבאַ אַיר סוואַ קעיר די •
אײער פון באהאנדלונג אדער דיאגנאסיס, פארהיטונג די פאר באדארפט זענען דראגס אדער עקוויפּמענט, פּראװיאנטן

.אױספירונג מעדיקל פון סטאנדארדס אנגענומען די באגעגנט און נדצושטא מעדיקל
 מיטגליד אַ אלס. קעיר עראַײַ אַיבערזעט אַון צושטעלט סוואַ ) PCPאַַ) וויידערפּראַ קעיר פּריימערי נעץ אַַ טאַָה אַיר •

.ציע(רמאאינפֿא מער ראַפֿ 2.1 פּטיילא )זעט PCP נעץ אַ בןאויסקלײ איר רפֿטדא, ןפּלא אונדזער פֿון
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 ניצן קענט איר איידער ל(רעפֿערא אַ) רויס־דערלויבענישפֿא געבן ךײַא ןפּלא אונדזער מוז ציעססיטוא מערסט אין ∘
 אינסטיטוציעס שװעסטערײ נישעכמאפֿא, לןשפּיטא, ליסטןספּעציא ווי, נעץ אונדזער אין וויידערספּרא נדערעא
 2.3.פּטיילא זעט, ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ. גענציעסא קעיר היים־געזונט דערא

 נױטיקע דרינגלעך דערא ל־קעירנויטפֿא ראַפֿ קטערהויפּט־דא עראײ פֿון ררופֿןפֿא קיין נישט רפֿטדא איר ∘
 פֿון דערלויבעניש פֿריערדיקער ןאָ קומעןבא קענט איר סווא קעיר רטןסא נדערעא וועגן לערנען צו. סערוויסעס

 2.2.פּטיילא זעט, קטערהויפּט־דא עראײ
 איר קעיר דעם וועט לןפא מערסט אין. ) 2פּטיילא )זעט דערװײַפּראַ נעץ אַַ פֿון קעיר עראַײַ קומעןבאַ רפֿטדאַ אַיר •

 ןײַז ניט װעט נעץ( ןפּלא אונדזער פֿון טייל אַ נישט איז סאָװ דערװײפּרא אַ) דערײפּרא נעץ פֿון אױס ןאַ פֿון קומטבא
 איר סווא סערוויסעס די ראַפֿ אינסטיטוציע דערא קטערדא דעם לןצאבא נץגא רפֿטדא איר זאַ מיינט סאָד. רדעקטפֿא
:מעןאַויסנאַ 3 זענען אַָד. קומטבא
 קטערדא אַ פֿון קומטבא איר סווא סערוויסעס נייטיקע דרינגלעך דערא ל־קעירנויטפֿא רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער ∘

 דרינגלעך דערא ל־נויטפֿא סווא זען צו און, ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ. נעץ אין נישט איז סווא אינסטיטוציע דערא
 3.פּטיילא זעט, נעןזײ סערוויסעס נױטיקע

 קיין נישטא זענען עס בערא, דעקן לאָז ןפּלא אונדזער זאַ דערטפֿאe ar Medicסווא קעיר מעדיקל רפֿטדא איר אויב ∘
 אינסטיטוציע דערא קטערדא אַ פֿון קעיר דעם קומעןבא איר קענט, קעיר דעם צושטעלן סווא נעץ אין ליסטןספּעציא

 מען פאל דעם אין. נעץ אין געוויינטלעך לטצאבא איר סווא סט־טיילונגקא זעלבער דער ײַב, נעץ אין נישט איז סווא
 וועלן ציעסיטוא אַזאַ אין. הילף פאר סערוויסעס מיטגליד קאנטאקט ביטע. אױטאריזאציע פריערדיקע באדארפט

 קטערדא אַ זען צו װיליקונגבא קומעןבא וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ. ךײַא ראַפֿ סטקא קיין ןאָ סערוויסעס די דעקן מיר
 2.4.פּטיילא זעט, נעץ אין נישט איז סווא

ליז־דיא שטעטיקטבאe ar Medicאַ אין קומטבא איר סווא סערוויסעס ליזדיא ניר רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער ∘
 דעם ראַפֿ צושטעלער עראײ ווען דערא סערוויס־געגנט אונדזער פֿון רויסא טווייליקצײ טײַז איר ווען אינסטיטוציע

 ןפּלא אונדזער לטצאבא איר סווא סט־טיילונגקא די. צוטריטלעך נישט דערא נישטא טווייליקצײ איז סערוויס
 דעם פון ארױס זײט איר אױב Original Medicare. אין סט־טיילונגקא די ווי העכער ןײַז לקיינמא קען ליזדיא ראַפֿ

 אײער, נעץ פּלאן דעם אױסער איז װאס פראװײדער א פון דיאליסיס די באקומט און פּלאן דעם פון געגנט סערוויס
 געוויינטלעכער עראײ אויב בערא. אין-נעץ צאלטבא איר װאס קאסט-טיילונג דעם יקסידן נישט קען קאסט-טיילונג

 במשך סערוויסעס די קומעןבא צו שליסטבא איר און, נישטא טווייליקצײ איז ליזדיא ראַפֿ נעצווערק־צושטעלער
 ןײַז ליזדיא ראַפֿ סט־טיילונגקא עראײ קען, נעצווערק אין נישט איז סווא צושטעלער אַ פֿון סערוויס־געגנט אונדזער
.העכער
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ַ ַ ַ  נדערעאַ אַון: קעיר מעדיקל קומעןבאַ צו ץנע ןאַפּל אַונדזער אַין צושטעלער נוצט  2פּטיילאַָ
סערוויסעס

ַ  אַון צושטעלן צו )PCP( פראַװײַדער קעיר פּרימאַרי אַ בןאַױסקלײַ דאַרפט אַיר  2.1פּטיילאַָ
נגאַפּהיטו עראַײַ אַױפזעען

?אַײַך פאַר PCP דעם טוט װאַס אַון PCP אַ אַיז װאַס
ַ  בןאױסקלײ צו באדארפט זײט איר,  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)פון יטגלידמ א װערט איר װען

 איז און פאדערונגען שטאט באגעגנט װאס פראװײדער נצדליצע א איז PCP אײער. )PCP( ראװײדערפ קעיר פּרימארי א
.קעיר מעדיקל באזיש געבן צו אײך טרײנירטע

 New York State Family Medicine, Internal Medicine, Geriatric Medicine, Adult Medicine or א איז PCP ײערא
 Family Medicineא אדער דאקטערGerontological Nurse Practitioner  .באזישער אדער רוטין אײער באקומען װעט איר 

 פּלאן א אז באקומט איר סערוויסעס געדעקטע די פון רעשט דעם קאארדינירן אױך װעט PCP אײער PCP. אײער פון קעיר
ַ ריינטרעטןא שפּיטאל, ספּעציאליסטן פון אפּהיטוּנג, עראפּיעסט, טעסטס לאבאראטאריע, -רײז Xןײַראַ נעם סאָד. מיטגליד
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ָ ַ  פּלאן אנדערע מיט קאארדינירן דערא איבערקוּקן ארײן נעם אױך סערװיסעס עראײ "קאארדינירן". קעיר אלגןנאכפ וןא
 )פריער אױטאריזאציע פריערדיקע קומעןבא אויך רפֿטדא פּקפּ עראײ, סעסקא עטלעכע אין. קעיר ײערא װעגן װידערספּרא

 אציעאױטאריז פריערדיקע דארפן סערװיסעס װעלכע זבאװײ 4 פּרק אין רטטשא בענעפיטן דעם. ןפּלא אונדזער פון הסכּמה(
 באקומען צו Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) קאנטאקטירן װעט PCP ײערא. פּלאן דעם וןפ
 אײער האבן דארפט איר, קעיר מעדיקל אײער קאארדינירן און צושטעלן װעט PCP אײער זינט. ציעאױטאריזא נױטיקע די

.אפיס PCP אײער צו געשיקט רדסרעקא מעדיקל פארגאנגענע

 PCPאַַ בןאַויסקלײַ זויאַ ווי
 מעג יעצט זעט איר PCP דעם PCP. א בןאױסקלײ צו געפאדערט ןײַז װעט איר פּלאן אונדזער פאר זיך בטפארשטײ איר װען
, פּלאן אונדזער פאר צוולייגט איר װען. נעץ Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) די פון טײל א ןײַז שױן
 Senior Whole פון טײל א נישט איז דאקטער אײער אױב. פּלאן אונדזער פון טײל א איז PCP אײער אױב נעןגעפי װעלן מיר

)SNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne ,Heאן אױפשלאגן און נעץ אונדזער פון נאײער א בןאױסקלײ דארפן װעט איר 
.מעגלעך אז שנעל אזױ ערדאקט דעם זעען צו צונױפטרעף

 און פראװײדער Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) דעם פון PCP אײער בןאױסקלײ קענט איר
 Find a Provider דעם ניצט, פראװײדערס פון ליסטע לױפיק מערסט די פאר. זיך בארשרײפ איר װען דירעקטארי אפטײק

 ומערנ אפּצאל פרײ דעם אין סערוויסעס מיטגליד קאנטאקט אױך קענט איר. װעבפּלאץ אונדזער ױףא אינסטרומענט כןבאזו
 דאקטױרים אנדערע װעגן פרעגן ךײַא, געגנט אײער איןs  PCPפון נעמען די איבערקוקן װעלן מיר. ביכל דעם פון קריק יןא

 בןנשרײאײ אײער אין PCP דעם פון נאמען דעם שטעלן צו פרעגן אײך װעט מען. צו גײט איר שפּיטאלן װעלכע און זעט איר
.טײַצ קײן אין PCP אײער טןבײ קענט איר. אפּליקאציע

 PCPעראַײַ טוישן צו זויאַ ווי
 אונדזער זןרלאפֿא קען PCP עראײ זאַ מעגלעך אויך איז עס. טײַצ יעדער אין, סיבה יעדן ראַפֿ PCP עראײ וישןט קענט איר

 PCP.עםנײ אַ בןאויסקלײ רפֿןדא וועט איר און, צושטעלער פֿון עצווערקנ

 Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)אַ טאָהContinuity-of-Care (COC)  דיר דערלויבט סווא ליסיפּא 
:ציעססיטוא לגענדעפֿא די אין קטישנערפּרא קטירטענטראנישט-קא צו צוטריט טערדיקןווײ

:גטע 90 ביז גנדלונאַהבאַ רזעצןפאַ קענט אַיר, מיטגליד נייער אַַ זענט אַיר אַויב
.בונגרשרײפֿא די בזמן נערסקטישאפּרא קטירטענטראניט-קא מיט נדלונגהאבא קטיוועא אַ אין זענט איר אויב •
 וועט Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) — -עקוויפּמענט DMEדערווייליקע טאָה איר אויב •

.וויידערספּרא קטירטענטראנישט-קא פֿון רריכטןפֿא און DME נויטיק צו צוטריט טערדיקןווײ זיכערשטעלן
 דערא רענדיקטפא ווערן סערוויסעס ך-געבורטנא ביז רעקא פֿון נטיניוויטיקא קומעןבא וועט איר, נגערטשווא איר אויב •

.וויידערפּרא נדערא ןאַ צו ריבערפירןא זיכער אַ ראַפֿ נויטיק אויב טציי לענגערע אַ ראַפֿ

 סערװיסעס וּנדיקעלא ראַפֿ ראָי אײן ביז קעיר טערדיקעווײ קומטבא איר קענט מיטגליד יקערשטייענדבאַ אַַ זענט אַיר אַויב
 דערא קטערדא עראײ און Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) ווישןצ קטנטראקא וןפֿ פֿהעראוי םײַב

:יםתּנא לגנדיקעפֿא די מיט, סיליטיפֿא

.בענעפֿיטן אייער פון טייל זענען סערוויסעס די •
. פראבלעמען קעיר פון קוואליטעט צוליב פּגעשטעלטא נישט איז וויידערפּרא דער •
.זען ךײַא רזעצןפא צו זיין מסכים מוז וויידערפּרא דער •
.טעסרא פארלאנגטע רישטארעגולא די ננעמעןא צו זיין מסכים מוז וויידערפּרא דער •

SNP) ork NHC (HMO D-w Yalth of Ne Senior Whole Heשערקטיפּרא קטירטןנטראנישט-קא עראײ מיט רבעטןא וועט 
 דעם און ךײַא מיט רבעטןא וועט דערא, וויידערפּרא קטירטןנטראקא אַ וויork tw neאונדזער אין ןארײ אים נגעןברע צו

continuity --גאָט 90 די במשך קטישערפּראנעץ- אַ צו רזארגונגפֿא עראײ איבערפֿירן צו וויידערפּרא of care טײַצ .
earontinuity of ccבענעפֿיטן אייער פֿון גרענעצונגעןבא די אין צוגעשטעלט ווערן  װעט.
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ָ :ליסיפּאַ דער צו מעןאַויסנאַַ
 דפּעריא טעג 90 דעם רברײטערןפֿא מעגSenior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)  פֿון נעלפּערסא 1.

.בןהא מעג איר נױטיקײטן אוּמגעוויינטלעך ןײַק געגענעןבא צו נױטיק זאַ נגלא װי
.2 Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) נישט־ אַ דורך קעיר ווייטערדיקער שטעטיקןבא נישט וועט

:אויב צושטעלער טיילנעמענדיקן

.נדצושטא נישכרא אַ רןניטאמא בלויז רפֿטדא איר ∘
 איבערבליק נישערכמאפא אַ אויף באזירט איז נערקטישאפּרא דעם מיט קטנטראקא פּגעשטעלטערא דער ∘

.סכנה אין ןײַז קען ןוווילזײ אייער און, אױפֿפֿירונג סנדיקעאומפּא דערא קייטאומפֿעי ראַפֿ קציעא

לאַרעפֿער PCP אַַ ןאַָ קומעןבאַ קענט אַיר סוואַ סערוויסעס נדערעאַ אַון קעיר מעדיקל  2.2פּטיילאַ

 PCP.אײער פון באגיטיקונג פריערדיקע באקומען אן אונטן ליסטע די אין סערװיסעס די ומעןבאק קענט איר

 פֿון בילדער )כ-רײז מעןגראמאסקירינינג־מא, ברוסט־אונטערזוכונגען נגערעכנטרײא, קעיר פֿרויען־געזונט רוטינע •
פּעלוויק־אונטערזוכונגען און פּ־טעסטןפּא, ברוסט( דער

קסינעןניע־וואניומא און קסינעןווא B טיטיסהעפּא, קסינעןוואVIDO C-, 19גריפּ־שיץ •
.פראװײדערס אױס-נעץ פון אדער פראװײדערס נעץ פון סערװיסעס נויטפאל •
 נישט בער)א מקייטאויפֿמערקזא מעדיקל לדיקבא רפֿןדא סווא סערוויסעס זענען סערוויסעס רדקטפֿא ןדרינגלעךפּלא •

 ניט איז עס אויב דערא, סערוויס־געגנט ןפּלא אונדזער פֿון אױסער טווייליקצײ דערא זענט איר אויב, ל(נויטפֿא קיין
 דרינגלעך פון ביישפילן. צושטעלער נעץ פֿון סערוויס דעם קומעןבא צו נדאומשטא און טראָ, טײַצ עראײ סייכלדיקעלויט

 ראויסגעזעענענישט-פֿא דערא, הפֿסדים דערא נקייטןקרא מעדיקל ראויסגעזעענענישט-פֿא זענען סערװיסעס נױטיק
 יערלעכע )ווי זוכןבא דערװײפּרא רוטין נויטיקע מעדיקלי. נדןצושטא עקסיסטירן פֿון נצינדונגעןא אוּמגעריכט

ן־סערוויס־פּלא אונדזער פֿון רויסא זענט איר אויב פֿילוא, דרינגלעך־נויטיק ווי כטטראבא נישט ווערן אונטערזוכונגען(
.נעןראפֿא נישט טווייליקצײ איז נעץ אונדזער אויב דערא געגנט

 זענט איר וועןe ar ,Medicדורך צערטיפֿיצירט סיליטיפֿא ליזדיא אַ אין קומטבא איר סווא סערוויסעס ליזדיא ירנ •
 )833(671 -0440 ײַב מיטגליד־סערוויסעס רופט, מעגלעך אויב. געגנט סערוויס ןפּלא אונדזער פֿון רויסא טווייליקצײ

)TYT ניזירןרגאא ךײַא העלפֿן קענען לןזא מיר כּדי, סערוויס־געגנט די זטרלאפֿא איר רןפֿא )711 רופן ניצערס 
.וועקא זענט איר בשעת ליזלט־דיאאוישא

פראַװײַדערס ץנע אַנדערע אַון ספּעציאַליסטן פון קעיר באַקומען צו אַזױ װי  2.3פּטיילאַ
 דעם פון טײל א אדער טקראנקײ ספּעציפיש א פאר סערװיסעס קעיר צושטעלטגעזונט װאס דאקטער א איז עציאליסטספּ א
:ילשפּבײ צוּם. ספּעציאליסטן מין סך א דא זענען עס. ערפּערק

קאַר מיט פּאציענטן אפּהיטן אנקאלאגיסטן •
צושטאנדן הארץ מיט פּאציענטן אפּהיטן קארדיאלאגיסטן •
.צושטאנדן מוסקל אדער געלענק, בײן עטלעכע מיט פּאציענטן פאר אפּהיטן ארטאפּעדיסטן •

 און ספּעציאליסטן מיט באפױלן אײך נגענומעןארײ, סערװיסעס קאארדינירן פאר אראנטווארטליךפ איז PCP ײערא
 נעץ מיט װיזיטן אפיס פאר פאדערונג באגיטיקונג פריערדיקער קײן דא נאיט איז עס. סיקפּא אז אװײדערספר נעץ ערעאנד

, אױטאריזאציע פריערדיקע מיט פּלאן א פאדערט װאס סערװיס א אדער פּראצעדור א דארפט איר אױב. ספּעציאליסטן
 סערװיסעס. אױטאריזאציע פריערדיקע נױטיקע די באקומען צו אונדז מיט פארבונדן װעט פּעציאליסטס אדער PCP עראײ

. דאקומענט דעם פון 2.1 פּטיילא 4, פּרק אין יצירטאידענטיפ זענען אױטאריזאציע פריערדיקע פּלאן א דארפן װאס
 )נישט-נױטפאל( עלעקטיווע ננעמעןארײ ציעאױטאריזא פריערדיקע פּלאן דארפן װאס רװיסעססע פון שפּילןבײ

.אפּהיטונג געזונט היים און פאסיליטיס נורסינג ליפֿיצירטקװא א צו נטרעטןארײ, אפּהיטונג שפּיטאל אינפּאציענט
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31  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ ניצן אַונדזער פּלאַַן פֿאַַר אַײַַערע מעדיקל אַון אַַנדערע פֿאַַרדעקטע סערוויסעס 

 Senior אײער אין איז אינפארמאציע די PCP. אײער רופט ביטע, שעהן ביזנעס נארמאל נאך קעיר דארפט איר אױב
 Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)שאפטמיטגלידער ID נויטפאל א איז עס דענקט איר אױב. קארטע ,

 װען סערוויסעס רדעקטעפֿא באקומען צו אזױ )װי 3, טײל זעע, אינפארמאציע מער פאר. אכטונג מעדיקל באזוכט באלדיק
.טונג(אפּהי פאר נױטיקײט דרינגלעך אדער נויטפאל א האט איר

ןפּלאַ אַונדזער זטרלאַפֿאַ נעצווערק־צושטעלער דערערנאַ דעראַ ליסטאַספּעצי אַַ ווען
 אייער פון טייל א זענען סווא וויידערס()פּרא ליסטןספּעציא און, דאקטוירים, שפיטאלן די צו ענדערונגען כןמא נעןקע מיר
 און רעכט לגנדיקעפֿא די איר טאָה, ןפּלא אונדזער זטרלאפֿא ליסטספּעציא דערא קטערדא עראײ אויב. יאר דעם שךבמ ןפּלא
:טעקציעספּרא

 ניט בןהא לטזא איר זאe ar Medicַדערטפֿא, ראָי פֿון במשך טוישן קען צושטעלער פֿון נעץ אונדזער ווען פֿילוא •
.ליסטןספּעציא און קטויריםדא ליפֿיצירטעקווא צו צוטריט סןאיבעררײ

 עםנײ אַ בןאויסצוקלײ טײַצ בןהא לטזא איר כּדי, ןפּלא אונדזער זטרלאפֿא צושטעלער עראײ זאַ שטייןבא ךײַא וועלן מיר •
.צושטעלער

 ךײַא מיר וועלן, ןפּלא אונדזער זטרלאפֿא ל־געזונט־צושטעלערווייראביכא דערא קטערהויפּט־דא עראײ אויב ∘
.ראָי 3 נגענערגאפֿא אינעם צושטעלער יענעם זוכטבא טאָה איר אויב שטייןבא

 זענט איר אויב מערקןבא ךײַא מיר וועלן, ןפּלא אונדזער זטרלאפֿא צושטעלער נדערעא ערעאײ פֿון אײנער קײן אויב ∘
.חדשים 3 נגענעםרגאפֿא אינעם זוכטבא זײ טאָה דערא, זײ פֿון קעיר איצט קומטבא, צושטעלער דעם צו שטימטבא

.קעיר ווייטערדיקער ראַפֿ נעץ־צושטעלער ליפֿיצירטןקווא עםנײ אַ בןאויסקלײ העלפֿן ךײַא וועלן מיר •
 רעכט סאָד איר טאָה, צושטעלער איצטיקן עראײ מיט פּיעסטערא דערא נדלונגעןהאבא מעדיקל דורכּך גייט איר אויב •

 איר כּדי ךײַא מיט רבעטןא וועלן מיר. פּיעסטערא דערא נדלונגעןהאבא נױטיקע מעדיקלי קומעןבא צו ווייטער בעטן צו
.קעיר קומעןבא ווייטער קענען לטזא
 טוישן צו ראַפֿ בןהא קענט איר סווא פּציעסא און דןב־פּעריאבנימצא־איינשרײ וועגן ציערמאאינפֿא געבן ךײַא וועלן מיר •

.נעןפּלא
 מעדיקל ערעאײ פֿרידיקןבא צו גענוג נישט דערא נעןראפֿא נישט איז בענעפֿיט דערא צושטעלער נעץ אַ ווען •

, צושטעלער פֿוּן נעץ אונדזער אױסער בענעפֿיט רדעקטפֿא נויטיקן מעדיקל יעדן ניזירןרגאא מיר וועלן, דערפֿענישןבא
.פארלאנגט זיין קען אױטאריזאציע פריערדיקע. סט־טײלונגקא אין-נעץ ײַב
 מיר כּדי אונדז קטירטנטאקא, ןפּלא אונדזער זטרלאפֿא ליסטספּעציא דערא קטערדא עראײ זאַ דערפֿינט איר אויב •

.קעיר עראײ פירן צו צושטעלער עםנײ אַ בןאויסקלײ העלפֿן ךײַא קענען לןזא
 ערדיקןפֿרי עראײ דערזעצן צו צושטעלער ליפֿיצירטןקווא אַ צוגעשטעלט נישט ךײַא בןהא מיר זאַ גלייבט איר אויב •

 ליטעטקווא אַ נצוגעבןרײא רעכט דעם איר טאָה, לטעטרוואפֿא סיקפּא נישט ווערט קעיר עראײ זאַ דערא צושטעלער
.) 9פּרק )זעט ביידע דערא, ןפּלא אונדזער צו נסגריווא קעיר פֿון ליטעטקווא אַ QIO, צו גקלאבא זקעיר פֿון

פראַװײַדערס אַױס-נעץ פון ספּעציאַליסטן פון קעיר באַקומען צו אַזױ װי  2.4פּטיילאַ

 עס און דעקן צו ןפּלא אונדזער פֿאדערטaid  Medicדעראe ar Medicסווא קעיר מעדיקל ספּעציעליזירטע דארפֿט איר אויב
אױס- ןאַ פֿון אפּהיטונג די באקומען קענט איר, קעיר דעם צושטעלן קענען סווא נעץ אונדזער אין פראװײדערס קײן נישט זײנען

 סערװיס זונדערבא דעם צושטעלן צו פיידלאקווא איינציק איז סווא צושטעלער אַ פון סערוויסעס די וללכ סאָד. וויידערפּרא נעץ
 )צום נסלאעקסא פון צענטער אַ דערא צענטער ליטעטציאפּעס אַ אין צוגעשטעלט סערוויסעס געזונט ווי ױזאַ, רפֿטדא איר
 נעץ אונדזער אויסער צולײגן ווס באגרענעצונגען בענעפיט אדיציאנעלע קײן איר נישט זענען עס. דינונגס(בא, ESRD ילשפּבײ

.געגנט ערוויסס אדער

 אױס-נעץ פון קעיר באזוכן אײדער אױטאריזאציע פריערדיקע פאר פלאן אונדזער קאנטאקטן דארפן PCP ייערא אדער איר
 אן פון קעיר קומעןבא צו אױטאריזאציע פריערדיקע איר געבן מיר אויב. הילף פאר סערוויסעס מיטגליד רופן. װײדערספרא

.פראװײדערס נעץ א פון קעיר דעם קומעןבא וואלט איר אויב ווי סערוויסעס די דעקן וועלן מיר, פראװײדער יט-פון-נעץנ
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32  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ ניצן אַונדזער פּלאַַן פֿאַַר אַײַַערע מעדיקל אַון אַַנדערע פֿאַַרדעקטע סערוויסעס 

ַ  אויב. פראװײדערס ניט-פון-נעץ זעט איר איידער ןפּלא אונדזער פון אױטאריזאציע פריערדיקע אַ קריגן צו כטיקויו זייער איז עס
 זאלט איר וויל פראװײדער דעם אויב. סערוויסעס די דעקן נישט מעג ןפּלא אונדזער, יטיקוּנגבאג ןפּלא א האבן ניט טאן איר

 צו וויזיט איין ווי מער רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער פון באגיטיקוּנג די אז זיכער זיין צו ערשטן טשעק, קעיר מער ראַפֿ וריקצ ומעןק
.פראװײדער אױס-פון-נעץ דעם

 דערא לןנויטפֿא ראַפֿ צושטעלער נעץ פֿון אױס פֿון סערוויסעס קומעןבא צו רעכט סאָד בןהא מיטגלידער: מערקונגבאַ
 געפארן בןהא סווא ־מיטגלידער ESRDראַפֿ ליז־סערוויסעסדיא דעקן נעןפּלא מוזן דערצו. סערוויסעס רינגלעך־נויטיקעד
.־צושטעלער ESRDקטירטענטראקא צו בןהא צוטריט נישט קענען און ן־סערוויס־געגנטפּלא ערונדזאַ וןפֿ רויסא
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ָ ָ ַ ַ ַ ַ ַ דרינגלעך־ דעראַ, פעסטראַטאַקאַ, לנויטפֿאַ אַַ אַין סערוויסעס קומעןבאַ צו זויאַ ווי  3פּטיילאַָ
קעיר ראַַפֿ נויטיקײַט

ַ ַ לנויטפֿאַ מעדיקל אַַ טאַָה אַיר אַויב קעיר קומטבאַ  3.1פּטיילאַָ
ַ ַ ַ ָ ַ  געזונט פֿון פֿטוויסנשא דורכשניטלעכער מיט בעל-הבית רנונפֿטיקערפֿא נדערערא דערא, איר ווען איז לפֿאַנויט מעדיקל אַ

 עראײ רמיידןפֿא צו מקייטאויפֿמערקזא מעדיקל ךגלײ רפֿןדא סווא מעןסימפּטא מעדיקל טאָה איר זאַ גלייבט, יציןמעד און
 דערא לימב אַ פֿון רלוסטפֿא, קינד( אומגעבוירן אַ פֿון רלוסטפֿא, פֿרוי נגערןשווא אַ זענט איר אויב, און) לעבן פֿון רלוסטפֿא

 אַ ןײַז קענען מעןסימפּטא מעדיקל די. פֿונקציע גוף אַ צו ונגשעדיק ערנסטע דערא רלוסטפֿא דערא, לימב אַ פֿון פֿונקציע
.ערגער שנעלער ווערט סווא נדצושטא מעדיקל אַ דערא, יקווייט שװער, הפֿסד, נקייטקרא

:לנויטפא מעדיקל אַ האט איר אױב

 אדער צימער נויטפאל ענטסטןנא דעם צו גײט דערא הילף ראַפֿ 911 רופט מעגלעך ווי שנעל ווי הילף קומטבאַ •
 עראײ פֿון לרעפֿערא דערא פּרוולא קיין קומעןבא נישט רפֿטדא איר. עס דארפט איר אויב אמבולאנס אן רופט. שפּיטאל

 .PCPרפֿטדא איר ווען קעיר מעדיקל לנויטפֿא רדעקטפֿא קומעןבא קענט איר. קטערדא נעץ אַ נוצן נישט רפֿטדא איר ,
ט־ליצענץ—שטא סיקערפּא אַ מיט צושטעלער יעדן פֿון, ריעסטעריטא אירע דערא טןשטא ראייניקטעפֿא די אין וואו

.נעץ אונדזער פֿון טייל נישט זענען זיי אויב פֿילוא
 לגןכפאנא דארפן מיר. לנויטפֿאַ עראַײַ וועגן רמירטאַינפֿאַ אַיז ןפּלאַ אַונדזער זאַַ זיכער כטמאַ, מעגלעך ווי שנעל ווי •

 געװײנטלעך, קעיר נויטפאל אײער וועגן דערציילן צו אונדז רופן זאל נדערשא עמעצער אדער איר. קעיר נויטפאל אײער
 דעראַ ציעפּעראַאַ פֿון שעהן אַון טעג אַון נומער ןטעלעפֿאַ םײַב מיטגליד־סערוויסעס רופֿט ביטע. שעהן 48 במשך

.)רטלן־מיטגליד־קאפּלא אַונדזער פֿון צוריק־זייט דער אויף, שפּילבײ )צום נומער דעם געפֿינען צו וווּ דערקלערט

לנויטפֿאַ מעדיקל אַַ אַין עססערוויס רדעקטעפֿאַ
 קען וועג אנדערער קיין אין צימער לנויטפא די צו גײן אווו סיטואציעס אין סערוויסעס נסמבולאא פארדעקט ןפּלא נדזעראו

.לנויטפא די במשך סערוויסעס מעדיקל דעקן אויך מיר. נטגעזו אײער באשעדיקן

 לנויטפֿא מעדיקל דער ווען און בילסטא איז נדצושטא עראײ ווען שליסןבא וועלן קעיר לנויטפֿא ךײַא געבן סווא ויריםקטדא די
.בעראי איז

 אײערע. בילסטא בטבלײ נדצושטא עראײ זאַ כןמא צו זיכער כּדי קעיר לנדיקפֿא צוּ רעכטיקטבא איר זענט לנויטפֿא דעם ךאָנ
 ווײתערדיגער ראַפֿ נעןפּלא כןמא און אונדז מיט פארבונדן דאקטוירים אײערע ביז פהיטןא אנגײן אײך וועלן אקטויריםד

.ןפּלא אונדזער דורך באדעקט זיין וועט קעיר נאכגפאלגן אײער. אפהיטונג

 צו צושטעלער נעץ ניזירןרגאא פּרוּוון מיר וועלן, שטעלערצואויס־נעץ־ דורך געגעבן ווערט קעיר לנויטפֿא עראײ ויבא
.זןלא אומשטענדן די און נדצושטא מעדיקל עראײ ווי לדבא ווי קעיר עראײ איבערנעמען
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33  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
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ַ ָ ?לנויטפאַ דיקלמע אַַ נישט אַיז עס אַויב סואַו

 אין — קעיר לנויטפֿא ראַפֿ גיין קענט איר, שפּילבײ צום. לנויטפא מעדיקל אַ האט איר אויב וויסן צו שווער ייןז קען עס אמאל
 מעדיקל קיין געווען נישט בכלל איז עס זאַ גןזא קען קטערדא דער און — סכּנה ערנסטער אין איז געזונט עראײ זאַ נונגיימ דער

 אין איז געזונט עראײ זאַ געמיינט כלדיקסײ טאָה איר ווי ײַס, לנויטפֿא קיין געווען נישט איז עס זאַ ויסא קומט עס אויב. לויטפֿאנ
.קעיר עראײ דעקן מיר וועלן, סכּנה ערנסטער

 איר אויב ראַָנ קעיר טערדיקװײ דעקן מיר וועלן, לנויטפֿא קיין געווען נישט איז עס זאַ גטזא קטערדא דער סווא דעם ךאָנ, בערא
:אופֿנים 2 די פֿון איינע אויף קעיר טערדיקװײ דעם קומטבא

.קעיר װײטערדיק דעם קומעןבא צו צושטעלער נעץ אַ צו גייט איר •
 כּללים די לגטפֿא איר און סערוויסעס נויטיק דרינגלעך ווי כטטראבא ווערט קומטבא איר סווא קעיר טערדיקװײ דעם •

.קעיר דרינגלעך אַזאַ קומעןבא ראַפֿ אונטן

סערוויסעס ראַַפֿ נויטיקײַט דרינגלעכע אַַ טאַָה אַיר ווען קעיר קריגט  3.2פּטיילאַ

 סערוויס דרינגלעך־נויטיקער אַ איז ל(נויטפֿא קיין נישט איז בער)א מקייטאויפֿמערקזא מעדיקל לדיקבא רףדא סווא סערוויס אַ
, טײַצ עראײ לויט כלדיקסײ ניט איז עס אויב דערא, ערוויס־געגנטן־ספּלא אונדזער פֿון רויסא יקטוויילצײ דערא זענט איר אויב

נישט- זענען סערװיסעס נױטיק דרינגלעך פון ביישפילן. נעץ־צושטעלער פֿון סערוויס דעם קומעןבא צו נדןאומשטא און טראָ
. נדןצושטא עקסיסטירן פֿון נצינדונגעןא ראויסגעזעעןנישט-פֿא דערא, הפֿסדים און נקייטןקרא מעדיקל ראויסגעזעעןפֿא
 אפילו נויטיק דרינגלעך ווי כטטראבא נישט ווערן, לןנטראקא יערלעכע ווי, זוכןצושטעלער־בא וטינער נויטיקע מעדיקל, בערא
.נעןראפֿא נישט טווייליקצײ איז נעצווערק אונדזער ערדא ן־סערוויס־געגנטפּלא אונדזער פֿון רויסא זענט איר ויבא

 קיין ניצן בײ זיין צוטריט קענט קעיר דרינגלעך, קסעסיבלא ניט אדער פאראן ניט צײטעדיק זענען ידערסוויפּרא נעץ ועןו
 TYT 658-8544 (844). םײַב ליניע דווייסא נקן-שװעסטערקרא די רופן אויך קענט איר. צענטער קעיר דרינגלעך פאראנען

 711.רופן דארפן ניצערס

:טאנדןצוש פאלגנדיגע די לויט טןשטא רייניקטעפא די אויסער סערוויסעס קעיר נויטפאל וועלטווייד רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער

 און קעיר נויטפאל אויף נוצן צו ראָי רלענדאקא יעדער דעקונג לנויטפא וועלטווייד ראַפֿ $10,000 פון גרענעץ אַ האט איר •
.קעיר ביליזירןסטא ךאָנ
 איז קעיר דעם אויב קעיר נויטפאל ווי סיפֿיצירטקלא געווען וואלן וואס סערוויסעס אויף באגרענעצט איז בענעפיט דעם •

.פ"ש די אין צוגעשטעלט געווען
 איז צושטאנד לנויטפא אײער נאך קעיר ציענטאינפּא רפטדא און פ"ש די אויסער קעיר נויטפאל באקומט איר אויב •

 דארפט איר אדער פארדעקט זײן אנגײן זאל קעיר אײער כדי שפּיטאל נעץ א צו צוריקקומען דארפט איר, סטאביליזירט
סט-קא דעם איז קאסט אײער. ןפּלא דעם ײַב אויטוריזירט שפּיטאל אױס-נעץ דעם אין קעיר אינפּאציענט אײער האבן

.פּלייזא מאקסימום ןפּלא. שפּיטאל נעץ א אין באצאלט וואלט איר טיילונג
.אוּמקערן ראַפֿ קלײם אַ רלייגןפא און אויס-פון-קעשענע סערוויסעס פאר באצאלן צו רפֿןדא מעג איר •
 פיז( טראנסאקציע אדער נדלונגפארװא וואלוטע, צו באגרענעצט ניט אבער ריינגענומען)א פיז און ערןשטײ פרעמד •

.פארדעקט נישט איז לאנד אנדער אן פֿון פ"ש די צו צוריק טראנספּארטאציע. פארדעקט נישט זענען
.פארדעקט נישט זענען פּראצעדורן עלעקטיווע דערא צײטפּלאנירט פֿריערדיק און קעיר רוטין •

 מיר אױב פֿרעגן אוּנדז פאר רעכט דעם טאָה איר, סערוויסעס קײן ראַפֿ לןצאבא װעלן מיר צי װעגן פראגעס קײן האט איר אױב
 נישט וועלן מיר זאַ גןזא מיר אויב. בעטן שריפטלעך צו עס רעכט דעם אויך האט איר. עס קוּמטבא איר ײדערא דעקן עס װעלן
.קעיר אײער צוריקצאלן אדער דעקן צו נישט באשלוס אונדזער אויפרופן צו רעכט דעם טאָה איר, ס)עס(יסערוו די דעקן
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פּרק פפ ניצן אַונדזער פּלאַַן פֿאַַר אַײַַערע מעדיקל אַון אַַנדערע פֿאַַרדעקטע סערוויסעס 

ָ ַ ַ ַ פֿעסטראַטאַקאַ אַַ במשך קעיר קומטבאַ  3.3פּטיילאַָ
 די פֿון פּרעזידענט דער דערא, U.S. Secretary of Health and Human Services, טשטא עראײ פֿון ווערנערגא דער אויב
 ךאָנ איר טאָה, געגנט פֿישערגראגעא עראײ אין לנויטפֿא דערא פֿעסטראטאקא פֿון מצבֿ אַ ערקלערטד טןשטא ייניקטעראפֿא
.ןפּלא אונדזער פֿון קעיר צו רעכט סאָד ץלאַ

.פֿעסטראטאקא אַ במשך קעיר נויטיק קומעןבא צו ווי ציערמאאינפֿא ראַפֿ SWHNY.com זוכטבא

 קעירפֿון קומעןבא צו זןדערלא ךײַא ןפּלא אונדזער וועט, פֿעסטראטאקא אַ במשך ־צושטעלער נעץ אַ ניצן נישט קענט איר אויב
 קענט, פֿעסטראטאקא אַ במשך פּטײקא נעץ אַ ניצן נישט קענט איר אויב. סט־טיילונגקא אין־נעץ יטמ צושטעלער אויס־נעץ

 2.5.פּטיילא 5, פּרק צו גייט. פּטײקא נעץ אױס ןאַ אין רעצעפּטן ערעאײ יספֿילןאו מעגלעך איר

 דעקטעבאַ פֿון סטקאַ נצןגאַ רןפֿאַ ךגלײַ ךײַַאַ רעכנט מען אַויב סירטפּאַ סוואַ  4פּטיילאַ
?סערוויסעס
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ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ  מעדיקל רדעקטעפֿא ראַפֿ חשבון אַ קומטבא איר אויב דערא סערוויסעס רדעקטעפֿא ערעאײ ראַפֿ לטצאבא טאָה איר אויב
 ראַפֿ 7 פּרק צו גייט. סערוויסעס רדעקטעפֿאַ פֿון סטןקא פֿון טייל אונדזער לןצאַבאַ צו אַונדז בעטן איר קענט, סערוויסעס

.ןאָט צו סווא וועגן ציערמאאינפֿא

ןפּלאַ דעם דורך באַדעקט נישט סערוויסעס  4.1פּטיילאַ

)SNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne Senior Whole Heאיז עס ווי סערוויסעס נויטיקע מעדיקלי עלאַ רדעקטפֿא 
דורך רדעקטפֿא נישט ווערן סווא סערוויסעס קומטבא איר אויב 4. פּרק אין בעלעטא בענעפֿיט מעדיקל דעם אין אויפֿגעפֿירט

 דעם לןצאבא צו רטלעךנטװאראפֿא איר טײַז, ציעריזאאױטא ןאָ נעץ אויס פֿון סערוויסעס קומטבא איר דערא, ןפּלא זעראונד
.סערוויסעס די פֿון סטקא נצןגא

 סווא סערוויסעס עלאַ פֿון סטקא נצןגא דעם אויך איר לטצאבא, גרענעצונגבענעפֿיט־בא אַ בןהא סווא סערוויסעס רדעקטעפֿא
 באצאלט איר אויב. סערוויס רדדעקטפֿא מין דעם ראַפֿ בענעפֿיט עראײ אויסגענוצט טאָה איר סווא דעם ךאָנ ומטקבא איר

 אויס-פון-קעשענע אײער פאר רעכענען נישט וועלן קאסטן די, דערגרײכט איז באגרענעצן בענעפיט א אײנס קאסטן פאר
.קסימוםמא

שטודיע רשונגפֿאַ קלינישער אַַ אַין סערוויסעס מעדיקל  5פּטיילאַ
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ָ ָ שטודיע רשונגפֿאַ קלינישע אַַ אַיז סוואַ  5.1פּטיילאַָ

ַ ָ ָ ָ  עײַנ פּרובירן פֿטלערוויסנשא און קטויריםדא ווי אופֿן ןאַ איז )בעפּראַ קלינישע אויך מען )רופֿט טודיעש שונגרפֿא לינישעק אַ
 ליקטבאווי זענען שטודיעם רשונגפא קליניש עטלעכע. רבעטא ציןק־מעדירא ערנײ אַ גוט ווי שפּילבײ צום, קעיר מעדיקל טיפּן
 צו וויליקערפֿרײ געוויינטלעך בעטןe ar Medicדורך װיליקטבא ווערן סווא שטודיעס שונגרפֿא קלינישעe ar .Medicדורך

 אונדזער אין איינגעשריבן בןבלײ איר קענט, שטודיע רשונגפֿא קלינישער אַ אין זענט איר ווען. שטודיע דער יןא נעמען נטיילא
.ןפּלא אונדזער דורך שטודיע( דער מיט רבונדןפֿא נישט איז סווא )קעיר קעיר עראײ פֿון רעשט דעם קומעןבא ווייטער און ןפּלא

 וועט שטודיע דעם אויף רבעטא וואס עמעצער, אינטערעס יקטאויסדר איר און, שטודיע דעם שטעטיקןבאe ar Medicאײנס
 די דורך אײגעשטעלט באדערפענישן די באגעגנט איר אויב זען און שטודיע דעם וועגן מער דערקלערן צו קטןנטאקא אײך

 פֿון רדערונגעןפֿא די טרעפֿט איר ווי נגלא זויא שטודיע דער אין נעמען נטיילא קענט איר. שטודיע דעם פירן סווא געלערנטע
 דער אין זיך נטיילטא איר אויב סןנגעשלארײא איז סווא פֿון נץקצעפּטאא און נדרשטאפֿא נצעגא אַ טאָה איר אַון שטודיע ערד

.שטודיע
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35  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ ניצן אַונדזער פּלאַַן פֿאַַר אַײַַערע מעדיקל אַון אַַנדערע פֿאַַרדעקטע סערוויסעס 

ַ ָ ָ ַ ַ ָ  דעקטעבא ראַפֿ סטןקא מערסטע די Original Medicare לטצאבא, שטודיע װיליקטבאe ar Medicאַ אין נטיילטא איר אויב
 ליפיצירטערקווא אַ אין זענט איר זאַ אונדז גטזא איר אויב. שטודיע דער פֿון טייל אַ אלס קומטבא איר סווא סערוויסעס

 לטצאבא טאָה איר אויב. בעפּרא יענער אין טײלונג סטקא נעץ אין ראַפֿ רטלעךנטװאראפֿא בלויז איר טײַז, בעפּרא שערליניק
 לןצוריקצא מיר וועלן — סכום סט־טיילונגקא Original Medicare דעם לטצאבא שוין טאָה איר אויב, שפּילבײ צום — ערמ

 אונדז זןווײ צו ציעקומענטאדא רלייגןפא רפֿטדא איר. סט־טיילונגקא נעץ אין און לטצאבא טאָה איר סווא צווישן לוקחי דעם
.לטצאבא טאָה איר ויפֿלו

 דערא אונדז גןזא נישט איר רפֿטדא, שטודיע רשונגפֿא קלינישער װיליקטבאe ar Medicאַ אין נעמען נטיילא ווילט איר אויב
 קלינישער דער פֿון טייל אַ אלס קעיר עראײ געבן סווא דערסווייפּרא די PCP. עראײ דערא אונדז וןפֿ װיליקונגבא קומעןבא
 סווא בענעפֿיטס רדעקטעפֿא ראַפֿ נישט צולײגט ס)דא. ן־נעץפּלא אונדזער פֿון טייל אַ ןײַז נישט רפֿןדא שטודיע רשונגפֿא
 רפֿןדא סווא בענעפֿיטס געוויסע נגערעכנטרײא, בענעפֿיט דעם צןפּשאא צו בונגנשרײאײ דערא בעפּרא קלינישע אַ רפֿןדא

 די. שטודיעס )IDE( ןציע־דעוויס־אקסעמפּשאוועסטיגאינא און )CED-NCDs( פּמענטעווידענץ־דעוועלא מיט דעקונג
כּללים( ןפּלא נדערעא און ציעריזאאױטא פֿריערדיק צו טערגעשטעלטנאו ןײַז אויך קענען בענעפֿיטס

 צו ךײַא מיר מוטיקן, שטודיע רשונגפֿא קלינישער אַ אין ןײַז צו דערלױבעניש ןפּלא זעראונד נישט רפֿטדא איר טשכא
.בעספּרא קלינישע ליפיצירטעקוואe ar Medicאין נעמען צו נטיילא שליסטבא איר ווען רויספֿא יןא אונדז וטיפיצירןנא

 עלאַַ לןצאַבאַ צו רטלעךנטװאַראַפֿאַ ןײַז איר וועטe ar ,Medicדורך װיליקטבא נישט איז סווא שטודיע אַ אין נטיילטא איר ויבא
.שטודיע דער יןאַ נטיילונגאַ עראַײ ראַַפֿ סטןקאַ

שטודיע גרשונפֿאַ קלינישער אַַ אַין סערוויסעס ראַַפֿ לטצאַבאַ ווער  5.2פּטיילאַ

 רוטינע דיe ar Original Medicרדעקטפֿא, שטודיע רשונגפֿא קלינישער װיליקטבאe ar Medicאַ אין ןײַראַ גײט איר לאָמאַ
:נגערעכנטרײא, שטודיע דער פֿון טייל אלס קומטבא איר סווא סערוויסעס און רטיקלעןא

 אַ אין געווען נישט לטווא איר אויב פֿילוא לטצאבא לטוואe ar Medicסווא בבלײ לשפּיטא אַ ראַפֿ רדבא און צימער •
. שטודיע

.רשונג־שטודיעפֿא דער פֿון טייל אַ איז עס אויב צעדורפּרא מעדיקל נדערעא דערא ציעפּעראא אן •
.קעיר ערנײ דער פֿון ציעסמפּליקאקא און ט־עפעקטןזײ פֿון נדלונגהאבא •

 די פֿון אַיינע קיין ראַַפֿ לןצאַבאַ ניט וועלן ןפּלאַ אַונדזער אַוןear Medic, שטודיע רשונגפֿא קלינישער אַ אין זענט איר ווען
:לגנדיקעפֿאַ

 דןסײ, פּרובירט שטודיע דעם סווא סערוויס דערא רטיקלא עםנײ דעם ראַפֿ לןצאבא נישטe ar Medicוועט לגעמײןא אין •
ear Medicשטודיע אַ אין געווען נישט לטווא איר ווען פֿילוא סערוויס דערא רטיקלא דעם דעקן לטווא.
. קעיר געזונט ךגלײ עראײ אין גענוצט נישט און טןדא מלעןזא צו בלויז צוגעשטעלט ווערן סווא סערוויסעס דערא כןזא •

 עראײ אויב שטודיע אַ פֿון טייל אלס ןגעטא נזסקא CT טלעכענאמא ראַפֿ לןצאבא נישט וועטe ,ar Medicשפּילבײ צום
.ןסקא CT איין בלויז רפֿןדא לרמאנא לטווא נדצושטא מעדיקל

.בעפּרא דער אין מענטשן ראַפֿ אומזיסט רןנסארשונג־ספּאפֿא די דורך צוגעשטעלט סערוויסעס און כןזא •

רשונג־שטודיעפֿאַ קלינישער אַַ אַין נעמען נטיילאַ וועגן ציערמאַאַינפֿאַ מער קומעןאַב
ear Medic פֿון ציעפּובליקא דער אין שטודיע פארשונג שערקליני אַ אין נעמען נטיילא וועגן ציערמאינפֿאא מער קומטבא

udiesch Stesearal Rand Clinic ,אױף נעןראפֿא www.Medicare.gov/sites/default/files/2019-09/02226-medicare-
and-clinical-research-studies.pdf .4227-633-800-1( רופן אויך קענט איר(MEDICARE -800- .1TYT רופן זאלן ניצערס 

2048-486-877-.1
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36  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ ניצן אַונדזער פּלאַַן פֿאַַר אַײַַערע מעדיקל אַון אַַנדערע פֿאַַרדעקטע סערוויסעס 

 קעיר געזונט נישט-מעדיקל רעליגיעזע אַ אַין קעיר באַקומען פאַר כּללים  6פּטיילאַָ
אַינסטיטוציע

אַינסטיטוציע קעיר געזונט ניט־מעדיקל רעליגיעזע אַַ  6.1פּטיילאַָ

ָ ָ ַ ָ  אין לטווא סווא נדצושטא אַ ראַפֿ קעיר צושטעלט סווא יליטיפאס אַ איז אינסטיטוציע קעיר געזונט ניט-מעדיקל רעליגיעזע א
 דערא לשפּיטא אַ אין קעיר קומעןבא אויב. פאסיליטי שוועסטערײ קװאליפֿײד אדער לשפּיטא אַ אין באהאנדלט זיין אלגעמײן

 קעיר רדעקטפֿא טנשטאא מיר וועלן, גלויבנס רעליגיעזע מיטגלידס אַ קעגן איז סיליטיפֿא װעסטערײש ליפיצירטערקווא אַ
 אינפּאציענט A טײל ראַפֿ בלויז צוגעשטעלט איז בענעפיט דער. קעיר־אינסטיטוציע געזונט ניט־מעדיקל רעליגיעזער אַ אין

.סערוויסעס( קעיר געזונט )ניט-מעדיקל סערוויסעס

אַינסטיטוציע קעיר געזונט ניט־מעדיקל רעליגיעזע אַַ פֿון קעיר קומעןאַב צו זויאַ ווי  6.2פּטיילאַ

 לערלעגא אַ בןאונטערשרײ איר רפֿטדא, אינסטיטוציע קעיר געזונט ניט־מעדיקל רעליגיעזער אַ פֿון קעיר קומעןבא צו
ניט־ איז סווא נדלונגהאבא מעדיקל קומעןבא קעגן מקייטגעוויסן־אויפֿמערקזא מיט זענט איר זאַ גטזא סווא קומענטדא

.אַויסגענומען

 איז סווא נדלונגהאבא דערא קעיר מעדיקל יעדער איז נדלונגהאבא דערא קעיר מעדיקל ניט־אַויסגענומענע •
.געזעץ לעקאלא דערא, טשטא, לפֿעדערא קיין דורך רגעשריבןנישט־פֿאַ און װיליקפֿרײ

 נישט איז סווא קומטבא איר סווא נדלונגהאבא דערא קעיר מעדיקל איז נדלונגהאבא מעדיקל אַויסגענומענע •
.געזעץ לערקאלא דערא, טשטא, לפֿעדערא לויט רגעשריבןפֿאַ אַיז דערא װיליקפֿרײ

 אינסטיטוציע קעיר געזונט ניט-מעדיקל רעליגיעזע א פון קומטבא איר קעיר דעם, ןפּלא אונדזער דורך פארדעקט זיין צו
:טנאים לגנדיקעפֿא די באגעגענען דארפט

e ar .Medicדורך שטעטיקטבא זיין מוז קעיר דעם צושטעלט סווא פאסיליטי די •
.קעיר פֿון ספּעקטןא ניט־רעליגיעזע בלויז רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער •
:צולײגן תנאים לגנדיקעפֿא די, סיליטיפֿא אַ אין צוגעשטעלט אינסטיטוציע דער פֿון סערוויסעס קומטבא איר אויב •

 ראַפֿ סערוויסעס רדעקטעפֿא קומעןבא צו דערלויבט ךײַא לטווא סווא נדצושטא מעדיקל אַ בןהא רפֿטדא איר ∘
.קעיר שװעסטערײ ליפײדקווא דערא קעיר לשפּיטא ציענטאינפּא

 די אין נגענומעןרײא ווערט איר איידער ןפּלא אונדזער פֿון װיליקונגבא פֿריער קומעןבא רפֿטדא איר – אַון – ∘
.רדעקטפֿא ווערן נישט בבלײ עראײ וועט נדערשא, סיליטיפֿא

∘ ear Medicַצולײגן גרענעצן דעקונג לשפּיטאַ ציענטאַינפּא
 איז אינפארמאציע )קאנטאקט אפיסaid  Medicטשטא אײער אדער סערוויסעס מיטגליד קאנטאקט דארפט איר, צודער אין

 אײער עלאַ רשטייןפֿא צו כּדי סערוויסעס רדעקטע-פֿאaid Medicוועגן אינפארמאציע מער פאר ) 6פּטיילא 2, פרק אין ליסטעד
.פּציעסא דעקונג

אַפאַראַטן מעדיקל דחגעאַויסהאַלטעוו פון אַײַגנטום פאַר כּללים  7פּטיילאַ

 לאַָצ געוויסער אַַ ךאַָנ עקוויפּמענט מעדיקל בעלעדוראַ געוויסע זיצןבאַ נישט וועט אַיר  7.1פּטיילאַ
ןפּלאַ זעראַונד ונטעראַ פּיימענטס

, דשטולןרא, ססופּפּלײ און ף־עקוויפּמענטזויערשטא ווי רטיקלעסא ננעמטרײא )DME( עקוויפּמענט מעדיקל בעלעדורא
, מפּעספּא אינפֿוזיע, IV מיטלען רייד־גענערירן, ססופּפּלײ בעטישעדיא, קרוקן, ץ־סיסטעמעןטראכט־מאמא, גייען־שטעקן
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37  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ ניצן אַונדזער פּלאַַן פֿאַַר אַײַַערע מעדיקל אַון אַַנדערע פֿאַַרדעקטע סערוויסעס 

ַ ָ ַ ָ ַ  זיצטבא מיטגליד דער. שטוב אין ניצן צו מיטגלידער ראַפֿ וויידערפּרא אַ דורך שטעלטבא ל־בעטלעךשפּיטא און זערסלײנעביאַ
.דינגען איר רפֿטדא DME פֿון טיפּן נדערעא. סטעזטיקספּרא ווי, כן־זא DMEגעוויסע ץלאַ

 פֿאר מענטספּײקא לןבאצא ךאָנ עקוויפּמענט דעם גןרמאפא DME מין עטליכע דינגען סווא מענטשןe ar ,Original Medicאין
 בדרך־כלל איר קומעןבא, בעראSenior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP),  פֿון מיטגליד אַ אלס. טןנאמא13 

 מיטגליד אַ זענט איר בשעת ךאַז דעם ראַפֿ כטמא איר נץופּיימאקא פֿיל ווי חילוק קיין, כן־זא DMEענטירטער פֿון זיץבא נישט
 דעם ראַפֿ לונגעןצא נטינועלעקא 12 ביז כטגעמא טאָה איר אויב פֿילוא, אײגנטום קומעןבא נישט וועט איר. ןפּלא זעראונד אין

 DMEעראונט ךאַזe ar Original Medicצטעגרענעבא געוויסע אונטער. ןפּלא אונדזער אין סןנגעשלאא זיך טאָה איר איידער 
 ײַב מיטגליד־סערוויסעס רופט. ךײַא צו רטיקלא DME דעם פֿון פֿטזיצערשאבא די איבערגעבן מיר וועלן ומשטענדןא

0440- 671)833( )TYTציערמאאינפֿא מער ראַפֿ )711 רופן ־ניצערס.

 צו בײַטן אַיר אַויב עקװיפּמענט מעדיקל חגעאַויסהאַלטעווד ראַַפֿ געמאַכט האַט אַיר לונגעןצאַ מיט שעטגע סואַו
Original Medicare?

 רפֿןדא איר וועט, ןפּלא אונדזער אין געווען זענט איר בשעת ארטיקל DME דעם פֿון אײגנטום קומטבא נישט טאָה איר ויבא
 נץפּיימא די. ךאַז DME דעם זיצןבא צו כּדי Original Medicare צו איבער גייט איר ךאָנ לונגעןצא נטינועלעקא עײַנ 13 כןמא
.נץפּיימא 13 די צו נישט זיך רעכענען ןפּלא אונדזער אין איינגעשריבן זיך טאָה איר בשעת כטגעמא טאָה איר סווא

 וןא Original Medicare אין איטעם דעם ראַפֿ לונגעןצא וטיווענסעקקא ווייניקערע אדער 12 געמאכט טאָה איר 1: שפּילבײ
. נישט רעכענען Original Medicare אין כטגעמא טאָה איר סווא לונגעןצא די. ןפּלא אונדזער אין יינגעשריבןא זיך לטדעמא

.ךאַז דעם זיצטבא איר איידער ןפּלא אונדזער צו נץפּיימא 13 כןמא רפֿןדא וועט איר

 וןאOriginal Medicare  אין איטעם דעם ראַפֿ לונגעןצא וטיווענסעקקא ווייניקערע אדער 12 געמאכט טאָה איר 2: שפּילבײ
 וועןגע טאָה איר בשעת ךאַז דעם פֿון פֿטזיצערשאבא קומעןבא נישט טאָה איר. ןפּלא אונדזער אין יינגעשריבןא זיך לטדעמא

 פּיימענטס נײע נסעקוטיוועקא 13 מאכן דארפן וועט אירOriginal Medicare.  צו צוריק איר גייט לטדעמא. ןפּלא זעראונד יןא
 שוין טאָה איר סווא לונגעןצא דיOriginal Medicare.  אין ווידער זיך פארשרײבן איר אײנס איטעם דעם פארמאגן צו כּדי

נישט רעכענען )Original Medicare צו דערא ןפּלא אונדזער צו )צי כטגעמא

לטאַוישאַ אַון פּלייזסאַ, עקוויפּמענט ףזויערשטאַ ראַַפֿ כּללים  7.2פּטיילאַ
Senior Whole Health of New York NHC (HMO , דעקונג עקוויפּמענט ףזויערשטאe ar Medicראַפֿ צירטליפֿיקװא איר אויב

D-SNP) דעקן וועט:

עקוויפּמענט ףזויערשטא דינגען •
.לטןאינהא ףזויערשטא און ףזויערשטא פון צושטעלן •
. לטןאינהא ףזויערשטא און ףזויערשטא פון צושטעלן די ראַפֿ ריעסקסעסאא און טובינג •
עקוויפּמענט ףזויערשטא פֿון רריכטונגעןפֿא און לטאוישא •

 מעדיקל נישט מער רפֿטדא איר דערא Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) זטרלאפֿא איר ויבא
.ף־עקוויפּמענטזויערשטא סאָד צוריקגעבן מען מוז, ף־עקוויפּמענטזויערשטא

?Original Medicare צו צוריק גייט אַון ןפּלאַ אַונדזער זטרלאַפֿאַ אַיר אַויב סירטאַפּ סואַו

ear Original Medicערשטע די במשך. ראָי 5 ראַפֿ סערוויסעס ךײַא צושטעלן לאָז פּלייערף־סאזויערשטא אַ זאַ דערטפֿא 
 עקוויפּמענט סאָד פּלייערסא דער צושטעלט חדשים 24 איבערבליבענע די ראַפֿ. וויפּמענטעק סאָד ךײַא דינגט חדשים36 

 איר קענט ראָי 5 ךאָנ. ף(זויערשטא ראַפֿ ופּיימענטקא דעם ראַפֿ רטלעךנטוואראפֿא ץלאַ ךאָנ בטבלײ )איר לטאוישא וןא
 ציקל ריקער־יא 5דער זיך הייבט פּונקט דעם אין. פֿירמע נדערא אַ צו גיין דערא פֿירמע זעלבער דער מיט בןבלײ צו בןויסקלײא

 די ראַפֿ נץופּיימאקא לןצאבא צו רפּלעכטפֿא ווידער טײַז איר און, פֿירמע זעלבער דער מיט בטבלײ איר אויב פֿילוא, ןאָ ווידער
.ןאָ ווידער ציקל ריקער־יא 5דער זיך הייבט, ןפּלא אונדזער זטרלאפֿא דערא ןײַראַ טרעט איר אויב. חדשים 36 ערשטע
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38  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

 4:פּרק
רדעקט(פֿאַ אַיז ס)וואַ רטאַבענעפֿיט־טש מעדיקל ַ ָ ַ

ַ ַ סערוויסעס רדעקטעאַפֿ די רשטייןפֿאַ  1פּטיילאַָ

ַ ַ ַ Senior Whole Health of New  פֿון מיטגליד אַ ווי סערוויסעס רדעקטפֿא ערעאײ ליסטעט רטבענעפֿיט־טשא מעדיקל דער
York NHC (HMO D-SNP) .און רדעקטפֿא נישט ווערן סווא סערוויסעס מעדיקל וועגן ציערמאאינפֿא אויך גיט פּטיילא דער 

.סערוויסעס געוויסע אויף גרענעצונגעןבא ערקלערטד

סערוויסעס רדעקטעפֿאַ ערעאַײַ ראַַפֿ רנישטגאַ לטצאַבאַ אַיר  1.1פּטיילאַ

 לגטפֿא איר ווי נגלא זויא, סערוויסעס רדעקטעפֿא ערעאײ ראַפֿ רנישטגא איר לטצאבאaid  ,Medicפֿון הילף קומטבא איר לווײ
 ראַפֿ ןפּלא עראײ פֿון כּללים די וועגן ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ 3 פּרק צו )גייט. קעיר עראײ ומעןקבא ראַפֿ לליםכּ ןפּלא אונדזער

).קעיר עראײ קומעןבא

art B  Pאַון  Medicare Part Aראַַפֿ לןצאַבאַ וועט אַיר סוואַ מערסטע סאַָד אַיז סוואַ  1.2פּטיילאַ
?רוויסעססע מעדיקל רדעקטעפֿאַ

ון-אױס-פֿ דעם מיטגלידער ווייניק זייער דערגרייכןaid  ,Medicפֿון הילף אויך קומעןבא מיטגלידער אונדזער לווײ: רקונגבאַמע
אױס-פֿון- קסימוםמא צום סטןקא אױס-פֿון-קעשענע קיין לןצאבא צו רטלעךנטוואראפֿא נישט טײַז איר. קסימוםמא עשענעק
סערוויסעס B טײל און A טײל דעקטע ראַפֿ סכום עשענעק

eagante Advar Medicראָי יעדעס אויס־פון־קעשענע לןצאבא רפֿטדא איר סווא סכום די אויף גרענעצונגעןבא בןהא נעןפּלא 
ויס־א קסימוםמא דער זיך רופֿט גרענעצונגבא דיart B  .PאוןMedicare Part A  אונטער רדעקטפֿא סערוויסעס מעדיקל ראַפֿ

 $9,250.־סכום MOOPדער אַיז 2026 רר־יאַלענדאַקאַ דעם ראַַפֿ. סערוויסעס מעדיקל ראַפֿ סכום )MOOP( עשענעפון־ק

 סווא סכומים די. סומע אויס-פון-קעשענע קסימוםמא דעם אויף רעכענען סערוויסעס געדעקטע פאר אצאלטב איר סכומען די
 אין. סכום אױס-פֿון-קעשענע קסימוםמא צום נישט זיך רעכענען מעדיצינען D טייל און ן־פּרעמיעספּלא ראַפֿ לטצאבא איר

 די. סכום אױס-פֿון-קעשענע קסימוםמא צום נישט זיך רעכענען סערוויסעס געוויסע ראַפֿ לטצאבא איר סווא סכומים די, בצוגא
 קסימוםמא דעם דערגרייכט איר אויב. רטטשא בענעפֿיטן מעדיקל די אין )*( סטעריסקא ןאַ מיט נגעצייכנטא זענען סעססערווי

 ראַפֿ ראָי פֿון רעשט רןפֿא סטןקא אױס-פֿון-קעשענע קיין לןצאבא נישט איר רפֿטדא $9,250, וןפֿ סכום אױס-פֿון-קעשענע
 אײער דן)סײ פּרעמיוּם B טיילe ar Medicדי באצאלן ווייטער ויךא מוזט איר אבער. סערוויסעס B טייל און A טייל רדעקטעפֿא

.פארטײ( דריטע אנדערע אן אדערaid  Medicדורך אײך פאר באצאלט איז פּרעמיוּם B טײל

סטןקאַ אַון בענעפֿיטן מעדיקל ערעאַײַ זטווײַ בעלעטאַ בענעפֿיט מעדיקל די  2פּטיילאַ

Senior Whole Health of New  סווא סערוויסעס די ליסטעט בלעטער קומענדיקע די אויף בעלעטא יטעפֿבענ מעדיקל די
York NHC (HMO D-SNP) טייל רדעקטפֿא( D דער אין געליסטעט ווערן סווא סערוויסעס די. ) 5פּרק אין איז ונגמעדיצין־דעק 

:פּגעפֿילטא ווערן דערונגעןפֿא די ווען ראָנ רדעקטפֿא ווערן בעלעבענעפֿיט־טא מעדיקל

.נסדלײ־דעקונג־גײe arMedicדי לויט צוגעשטעלט ווערן מוזן סערוויסעס רדעקטפֿאe ar Medicערעאײ •
 מוזן מעדיצינען( B טייל און עקוויפּמענט, צושטעלן, סערוויסעס, קעיר מעדיקל נגערעכנטרײ)א סערוויסעס ערעאײ •

 די פאר באדארפט זענען דראגס אדער, פּראװיאנטן, סערװיסעס די אז מײנט נױטיק מעדיקלי. נויטיק מעדיקלי ןײַז
 פון סטאנדארדס אנגענומען די באגעגנט און נדצושטא מעדיקל אײער פון באהאנדלונג אדער דיאגנאסיס, פארהיטונג

.אױספירונג מעדיקל
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, טציי ןנסישאטרא גאָט90- מינימום אַ צושטעלן מוז ןפּלא רעקא רדינירטעואקא MA אייער, בעראיינשרײ עײַנ ראַפֿ •
, נדלונגהאבא קטיוועא קיין ראַפֿ אױטאריזאציע פריערדיקע אַ דערןפֿא נישט קען ןפּלא MA עײַנ די צייט וועלכע סבעשא
.וויידערפּרא ניט-נעץ אַ מיט געשטארט איז סווא סערוויס אַ ראַפֿ איז נדלונגהאבא די אויב אפילו

אויס־פֿון־נעץ־ ןאַ פֿון קומטבא איר סווא קעיר וועט לןפא מערסטע אין. וויידערנעץ־פּרא אַ פֿון קעיר עראײ קומטבא איר •
 דערא ןפּלא אונדזער אויב דערא, קעיר דרינגלעך דערא לנויטפֿא איז עס אויב חוץא, רדעקטפֿא ווערן נישט וויידערפּרא

אויס־ ראַפֿ נצןגא אין וויידערפּרא דעם לטצאבא איר זאַ מיינט סאָד. לרעפֿערא אַ געגעבן ךײַא טאָה וויידערנעץ־פּרא אַ
.קומטבא איר סווא פֿון־נעץ־סערוויסעס

.קעיר עראײ איבערזעט און צושטעלט סווא )a PCP( דערװײפּרא קעיר רימאפּרײ אַ טאָה איר •
 עראײ אויב ראַָנ רדעקטפֿא ווערן רטטשא בענעפֿיטן מעדיקל דער אין געליסטעט ווערן סווא סערוויסעס געוויסע •

 פֿריערדיקע די גערופֿט לאָמאַ) אונדז פֿון װיליקונגבא פֿריערדיק קומעןבא דערװײפּרא נעץ נדערא דערא קטערדא
Medical Benefits  דער אין צייכנטבא ווערן רויספֿא װיליקונגבא רפֿןדא סווא סערוויסעס דעקטע. ציע(ריזאאױטא
Chart פֿעט אין.

 נדלונגהאבא אַ בעטן, אױטאריזאציע פריערדיקע אַ ראַפֿ װיליקונגבא גיט ןפּלא רעקא רדינירטערואקא אייער אויב •
 די לויט קעיר אין פּריסןא רמיידןפא צו נױטיק און כלדיקסײ מעדיקלי ווי נגלא זויא גילטיק זיין װיליקונגבא די מוז, קורס

.וויידערפּרא נדלונגהאבא דער פֿון ציעמענדארעקא די און, געשיכטע מעדיקל אייער, קרייטיריא דעקונג ךײַש

:דעקונג אונדזער וועגן וויסן צו זאכן וויכטיגע אנדערע

 מיט דראגס און קעיר געזונט פארדעקטearaid. Medic Medic אוןe ar Medicביידע דורך רדעקטפֿא טײַז איר •
 שפּיטאל אינפּאציענט נגענומעןארײ, סערוויסעסe ar Medicפאר קאסט-טיילונג אײער פארדעקטaid Medic. רעצעפט

, נישט דעקטe ar Medicסווא סערוויסעס אויך דעקטaid Medic. סערוויסעס שפּיטאל אויספאציענט און סערוויסעס
 מוניטי־באזירטעהיים־און־קא, מעדיצינען ן־רעצעפּטא, קעיר נג־טערמיןלא, נירונג־סערוויסעסמשפּחה־פּלא ווי

.סערוויסעסaid Medic בלויז נדערעא דערא, סערוויסעס
 דער וועגן מער לערנען )צו. פארדעקט Original Medicare סווא ץלאַ דעקן מיר, נעןפּלא געזונטe ar Medicעלאַ ווי •

 ײַב נלייןא עס זעט. נדבוך־האou 2026e & Yar Medic עראײ צו גייטe ar ,Original Medicפֿון סטןקא און דעקונג
 www.Medicare.gov4227-633-800-1( נרופןא דורך פּיעקא אַ בעט דערא(MEDICARE -800- .1TYT זאלן ניצערס 

)1.-486-877- 2048רופן
 יענע אויך מיר דעקן, Original Medicare אונטער אומזיסט רדעקטפֿא ווערן סווא סערוויסעס פּרעווענטיווע ראַפֿ •

.ךײַא ראַפֿ אומזיסט סערוויסעס
 דעקן וועט ןפּלא אונדזער אדערe ,2026 ar Medicבמשך סערוויסעס נייע קיין פאר דעקונג דערלײגטe ar Medicאויב •

.סערוויסעס די
 איר ווי לאנג אזוי סערװיסעס רדעקטפֿא אייערע פאר גארנישט באצאלט אירaid ,Medic פון הילף באקומט איר לײַװ •

 וועט איר, סערװיסעס רדעקטפֿא פאר זאַ מיינט סאָד. קעיר אייער באקומען צו פלאן דעם פון רעגולאציעס די פאלגט
Senior Whole Health  פון מיטגליד א אז. דעדוקטאבאלז( אדער ס-פּײקא )קיין סט-טיילןקא קיין לןצאבא דארפן נישט

New York NHC (HMO D-SNP) ,of עראײ רדינירןקא מירe ar Medicעראײ און סערװיסעס רדעקטפֿא aid Medic
 אוןe ar Medicארײן נעם אונטן אינפארמאציע בענעפיט די. פּלאן אונדזער ײַב דעקטבא זענען בײדע אז סערװיסעס

aid Medicסערװיסעס רדעקטפֿא.
, רעכטיקונגבא ווייטערדיקע אנגענומענע פֿון דפּעריא טעג(180 ( ־מאנאט6ן־פּלא אונדזער אין במשך טײַז איר אויב •

 דעם במשך, בערא. בענעפֿיטסe ar Medicן־דעקטעפּלאMedicare Advantage  עלאַ צושטעלן ווייטער מיר וועלן
aid Medic סיקןפּא אונטערן נגערעכנטרײא זענען סווא ־בענעפֿיטסaidMedic דעקן ווייטער ניט מיר וועלן דפּעריא
e Plantat ,Sדי לןצאבא נישט אויך וועלן מיר אוןe ar Medicטשטא דער וועלכע ראַפֿ סטן־טיילונגקא דערא פּרעמיעס 

 סווא סומע די. רעכטיקונג־באaidMedic עראײ רלוירןפֿא נישט טאָה איר ווען רטלעךנטוואראפֿא געווען נדערשא לטווא
.דפּעריא דעם במשך רגרעסערןפֿא זיך קען סערוויסעס רדעקטפֿאe ar Medicראַפֿ לטצאבא איר

 רנישטגאַ אַיר לטצאַבאaid  ,Medicַאַונטער הילף נטײַלונגסטן-אַקאe ar Medicַראַַפֿ רעכטיקטאַב טײַַז אַיר אַויב
נג־דעקו די טרעפֿט אַיר ווי גנלאַ זויאַ, רטטשאַ בענעפֿיטן מעדיקל דער אַין געליסטעט ווערן סואַו סעססערווי די ראַַפֿ

.אַויבן שריבןבאַ רדערונגעןפֿאַ
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

צושטאַנדן כראַניש מיט פאַרשרײַבערס פאַר אַינפאַרמאַציע בענעפיט װיכטיק
, קריטעריעס געוויסע טרעפֿט און אונטן געליסטעטע די פֿון נד)ן(צושטא נישכרא אַ מיט סירטגנאדיא ווערט איר אויב •

.נקעניש־קראכרא ראַפֿ מענט־בענעפֿיטססופּלא ספּעציעלע ראַפֿ רעכטיקטבא ןײַז איר קענט
 )SUDs( רדערסדיסא נוץבא נססובסטא נדערעא און רדערדיסא נוץבא לאָהאָקלאַ נישערכרא ∘
רדערס־אימיון־דיסאטאא ∘
קאַר ∘
רדערסדיסא קארדיאװאסקולאר ∘
לדורכפא רץהא נישכרא ∘
דימענשיא ∘
מעליטוס בעטעסדיא ∘
םסינדרא לישעבאמעטא און, בזעסיטיא, גאיבערווא ∘
נקייטקרא לע־אינטעסטינאסטראגא נישעכרא ∘
)CKD( נקייטניר־קרא נישעכרא ∘
רדערסדיסא גישעלאטאהעמא שטרענגע ∘
∘ AIDS/HIV
רדערסלונג־דיסא נישעכרא ∘
נדןצושטא געזונט סטיקגײ דיסייבלינג און נישעכרא ∘
רדערסדיסא גישעלאנעורא ∘
ךשטרא ∘
ציענטאנספּלאטרא ןאַגראָ ךאָנ ∘
רדערסדיסא ־סופּרעסיוואימיונא און ־דעפֿישענסיאימיונא ∘
כונגרשוואפֿא גניטיוועקא מיט רבונדןפֿא נזנדישאקא ∘
נדזשעסלאטשא נעלעפֿונקציא מיט נזנדישאקא ∘
ריח און ריר, טעם, )טויבקייט( הערן, זעען כןשווא סווא נזנדישאקא נישעכרא ∘
 רענעןוואבא דערא לטןהא קענען לןזא אינדיװידועלע כּדי פּיע־סערוויסעסטערא ווייטערדיקע רפֿןדא סווא נדןצושטא ∘

נירןפֿונקציא

 צו רטארדינאאקא קעיר אײער אדער סערוויסעס מיטגליד רופן קענט איר. בענעפיטס די קסעסןא מיט אײך העלפֿן וועלן מיר
.אינפארמאציע מער קומעןבא אדער בקשה אײער נהייבןא
־ork NHC w Yalth of NeSenior Whole Heציעריזאויטאא אַ איר גיט בענעפֿיט דעם בעטן דורך: אמערקונגב
 רקלא ווי דןציע־מעטאמוניקאקא נדערעא דערא סטפּא, ןטעלעפֿא דורך ךײַא קטןנטאקא צו טיווןעפּרעזענטאר

.ציעפּליקאא עראײ אין אויסגעשמועסט

 מעדיקל דער אין ־רייIll  Special Supplemental Benefits for the Chronicallyדי צו גייט לדעטא מער ראַפֿ •
.אונטן רטטשא בענעפֿיטן

.רעכטיקטבא ןײַז קענט איר בענעפֿיטס פּינקטלעכע וועלכע דערפֿינען צו אונדז קטירטנטאקא •
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ַ .Medicare Benefits Chart דער אין סערוויסעס פּרעווענטיווע די זטווײ עפּל דער  
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

ַ רטטשאַ בענעפֿיטן מעדיקל

ָסערוויס רדעקטפֿאַַ ַ לטצאַבאַ אַיר סוואַָ

ַ ַ ָ ַ ַ ָ ם-סקרינינגנעוריז-אַרטאַאַאַ לערמינאַבדאַאַַ
 ןפּלא אונדזער. ריזיקע אין מענטשן ראַפֿ ונדסאינג־אולטראסקרינ טאײןצײ אַ

 רןקטאריזיקע־פֿא געוויסע טאָה איר אויב סקרינינג דעם בלויז רדעקטפֿא
 קטערדא, קטערדא עראײ פֿון רדערפֿא לרעפֿערא אַ קומטבא איר אויב וןא
 שװעסטער נקןקרא קלינישע דערא קטישנערפּרא שװעסטער נקןקרא, נטסיסטאא

.ליסטספּעשא
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, וּנגארזיכערקאפ קיין איז עס
 אדער נטופּיימאקא

 מיטגלידער פאר דעדוקטיבלע
 דעם פאר בארעכטיקט

.רשטעלןפֿא רהיטנדיקפא
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ָ ַ ווייטיק רוקן נידעריק נישכראַ פאַר נגקטשערקיופּאַאַַ
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

:נדןאומשטא נדיקעלגפֿא די אונטער רדעקטפֿא ווערן טעג 90 יןא זוכןבא 12 ביז
:ווי דעפֿינירט איז טיקוויי רוקן נידעריק נישכרא, בענעפיט דעם פון ציל דעם פאר

;לענגער דערא כןווא12  דױערן •
, ב.)צ סיבה סיסטעמיק אידענטיפיצירט קיין האט עס אז, ניט-ספּעציפיש •

, קרענק וסאינפעקטיא, ריטאמאאינפלא, טיקסטאמעטא מיט פארבונדן ניט
; ).וו.א.א
און; כירורגיע מיט פארבונדן ניט •
.פטנגערשאשווא מיט פארבונדן ניט •

 זןווײ סווא נטןציעפּא ראַפֿ רדעקטפֿא ווערן וועלן נזסעשא8  ייגטעצוגעל אַ
 זיין קענען ונגעןבאהאנדל נגקטשערקיופּאא 20 ווי מער ניט. רבעסערונגפֿא
.יאר יעדער לטןרוואפֿא
 נישט ארבעסערטפ איז ציענטפּא דעם אויב פּגעשטעלטא זיין מוז נדלונגהאבא

.צוריק ומטק אדער
:פאַדערונגען נגעשטעלטעראַ

 )דעם אקט יטיסעקור סאשאל די פון )1)ר() 1861 אין עפינירטד )ווי וקטויריםד
 טשטא שײך מיט נגמענהאצוּזא אין נגקטשערקיופּאא צושטעלן מעג אקט((

.פאדערונגען
 (/קלינישNP( שנערזקטיפּרא קראנקן-שוועסטער, )PA( נטססיסטאא קטערדא

 )aa( )5( 1861 אין אידענטיפיצירט )ווי )CNS( ליסטןספּעשא קראנקן-שוועסטער
 פאדערונגען טשטא שײך צושטעלן מעגן נעלערסאפּ גזיליעריא און, אקט( דעם וןפ

:בןהא און

 נגקטשערקיופּאא אין דעגרא לעוועל לראקטאדא דערא סטערסמא אַ •
tionaeditcr Ac דער דורך קרעדיטירטא שולע אַ פֿון מעדיצין מזרח דערא
)MAOAC(al Medicine e and Orienttur ;Commission on Acupuncאון
 קטיצירןפּרא צו לייסענס גרענעצטעאומבא און קטיוועא, פולע, נטעקרא אַ •

eturacupunc נוועלטמאקא דערא ריעטעריטא, טשטא אַ אין )oPuerte., i. 
oRic( פֿון דיסטריקט דערא, טןשטא ראײניקטעפֿא די פֿון Columbia.

 דעם אונטער זיין מוז נגקטשערקיופּאא צושטעלט וואס נעלפּערסא גזיליעריא
 דורך באדארפטCNS / NPאדער, PA, קטערדא אַ פון השגחה פון יוואנ פאסיג

 410.27. און CFR §§ 410.26 42   ביי נזליישארעגיא אונדזער
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ָ  קיין נישטא איז עס
 דערא נסוינסוראקא
 ראַפֿ ופּיימענטקא

earMedicדעקטר-פֿא 
.נגקטשער־סערוויסעסקיופּאא

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

ָ ַ ָ
ָ

ַ
ַ ַ
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ַ ל(*)סופּפּלעמענטאַ וויסעססער נגקטשערקיופּאַאַַ
 ראָי רלענדאקא דעריע זוכןבא נייטיק מעדיקל 30 צו רויףא פון קסימוםמא ןפּלא

.סערוויסעס קופּונקטורא ראַפֿ

 אז באשלאסן ווען פארדעקט זענען סערוויסעס שערנגקטקיופּאא לסופּפּלעמענטא
:פאר קעיר פון רדנדאסטא אנגענומען עדיקלימ

 מיט רבונדןפֿא ינט־פּייןקני־דזשא דערא היפּ־; פּווייטיקקא •
 ינט־פּייןעקסטרעמיטעט־דזשא נדערעא דערא; )OA( רטריטיסאסטעאא

; רעל־קארד־מעדיקאנדאסטא צו גירנדיקנישט־רעא און נישכרא ווען
 ווייכע רבונדענעפֿא און ינטןדזשא די ננעמעןרײא סווא מעןפּיין־סינדרא

 רבונדןפֿא זענא; ק־פּייןבא און לדז־ל־האסקעלעטאמוסקולא; געוועבן
 מיט רבונדןפֿא זענא און; וּסעאנא ך-כירירגישנא; פּיעוטעראכעמא מיט

.פֿטנגערשאשווא
 פאר סערוויסעס ניט ננעמעןארײ סערוויסעס נגקטשערקיופּאא פארדעקטע •

, גרענעצונגבא ןאָ נגענומען)ארײ ןדיקשאא אדער אַמזאַ פון נדלונגהאבא
לטוּנג(אוּפֿהא וקינגסמא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

ַ ָ

סערװיסעס אַמבולאַנס
 לנישט-נויטפא דערא לנויטפא אַ ראַפֿ צי, נס-סערװיסעסמבולאא דעקטערפֿא

 נסמבולאערד-א וןא פּטערהעליקא, נסמבולאפֿליגער-א נגעומעןרײא, ציעסיטוא
.רגעלײגטפֿא זענען זײ אױב קעיר צולײגן קען סווא מהירות געעפֿנטן נסטןענא צום

רט־נספּאטרא נדערעא זאַ אַזאַ איז נדצושטא מעדיקל וועמענס מיטגליד אַ צו
 דורך דערלויבט איז עס אויב דערא, געזונט ןײַז רשעדיקןפֿא קענען מיטלען

 ראַפֿ נישט זיינען סערװיסעס נסמבולאא רדעקטעפֿא די אויב. ןפּלא אונדזער
 נדצושטא מיטגלידס דער זאַ קומענטירןדא מען רףדא, ציעל־סיטואנויטפֿא אַ

 מענטשנס דעם רשעדיקןפֿא קענען רט־מיטלעןנספּאטרא ערענדא זאַ אַזאַ איז
.נויטיק מעדיקלי איז רטנספּאנס־טראמבולאא זאַ און, געזונט
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ָ  קיין נישטא איז עס
 ופּייקא דערא נסוינסוראקא

 רדעקט-פֿאe arMedicראַפֿ
.סערװיסעס

 ציעטעריזאַר־אַפֿאַ
 ראַַפֿ בלויז נויטיק אַיז

.נסמבולאַאַ לניט-נױטפֿאַ
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ַ זוךגעזונט־באַ רלעכעריאַָ
 קומעןבא קענט איר, מאנאטן 12 ווי מער פאר B טייל געהאט טאָה ויבאירא
 פערזענליכען אַ נטיקןדערהײ אדער נטוויקלעןא צו וויזיט װעלנעס עךיערל ןאַ

 איז סאָד. פאקטורן ריזק און געזונט נטקרא אײער אויף באזירט ןפּלא רהיטונגפא
.מאנאטן 12 יעדע לאָמאַ פארדעקט

 במשך סירןפּא נישט קען וויזיט װעלנעס יערלעך ערשטער אײער: באַמערקונג
 איר, בערא. וויזיט פּרעװענטיװעe ar Medicצו אגריסונגב אײער פון נאטןמא12 

 יערלעך פאר רדעקטפא זיין צו וויזיטe ar Medicצו גריסונגבא אַ בןהא ניט דארפט
.מאנאטן 12 פאר B טייל געהאט טאָה איר ךאָנ וויזיטן װעלנעס
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.וויזיט װעלנעס יערלעך

ַ ָ
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס
ָ ססע־מאַביין־מאַַ

 צו ריזיקע אין נטשןמע סאָד מיינט לגעמייןא )אין מענטשן ליפיצירטעקווא ראַפֿ
 לגנדיקעפֿא די ווערן, סיס(ראפּאסטעאא פֿון ריזיקע אין ערדא סעביין־מא רלירןפֿא

: נױטיק עדיקלימ אויב פֿטערא דערא חדשים 24 עדעי רדעקטפֿא סערװיסעס
 דערא רלוסטביין־פֿא דערקענען, סעביין־מא ידענטיפיצירןא צו צעדורןפּרא
 פֿון ציעאינטערפּרעטא קטערסדא אַ נגערעכנטרײא, ליטעטביין־קווא שטימעןבא
.טןרעזולטא די
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ָ  קיין נישטא איז עס
 ופּייקא, נסוינסוראקא
 ראַפֿ לבאקטאדעדא דערא
earMedicביין־ רדעקט-פֿא

.ססע־מאמא
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ַ ָ ַ ַ מס(*גראַמאַ)מאַ רשטעלןאַפֿ ראַק ברוּסט
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

 39און 35 פון עלטער די צווישן םגראממאמא סעלינעבא איין •
 און ראָי 40 פֿון פֿרויען ראַפֿ חדשים 12 יעדע םגראמאסקרינינג־מא איין •

.עלטער
מאנאטן 24 יעדע לאָמאַ עקזאמען ברוסט קליניש •

 פון דערקענען פריערדיק דער פאר באנוצט איז פיגראמאמא רשטעלןפֿא א
 זענען עס ביז און, דעטגעגרינ איז קאַר ברוסט פון געשיכטע אַ אײנס. ראק ברוסט

 מזגראממאמא אײביק, קאַר ברוסט פון מססימפּטא אדער מניםסי קיין מער יטנ
 "אויספאציענט עראונט פארדעקט זענען און סטיקגנאדיא אז האלטןגע זענען

. רטטשא דעם אין פּלייז"סא און סערוויסעס פּיוטיקטערא וןא טעסטס סטיקגנאדיא
 פאר פאראנען נישט איז בענעפיט יערלעך פיגראממאמא רשטעלןפֿא דעם

.קאַר ברוסט פון מססימפּטא אדער סימנים בןהא סווא מיטגלידער
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 פאר דעדוקטיבלע אדער
 רשטעלןפֿא פארדעקט

מזגראממאמא
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ָ ַ ַ ַ סערוויסעס ןטיאַביליטאַרעהאַ קרדיאַקאַַ
 סווא סערוויסעס ןטיאביליטארעהא קרדיאקא פון מעןגראפּרא פולשטענדיקט

 מיטגלידער פאר פארדעקט זענען ונסעלינגקא און בילדונג, געניטונג ננעמעןארײ
.באפעל קטערדא אַ יטמ צושטאנדן ערזיכ טרעפן סווא

 ציעביליטארעהא קרדיאקא אינטענסיווע אויך רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער
 ווי אינטענסיוו מער דערא רקערשטא געוויינטלעך זענען סווא מעןגראפּרא
.מעןגראפּרא ציעביליטארעהא קרדיאקא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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ַ ַ ַ ַ ָ  פאַר )טעראַפיע װיזיט גדערנידעריקוּנ ריזק טנקײַקראַ רסקולאַװאַרדיאַקאַַ
ט(*נקײַקראַ רסקולאַװאַרדיאַקאַ
 העלפן צו קטערדא קעיר פּרימארי אײער מיט ראָי פּער ויזיטו איין דעקן מיר

 אײער, וויזיט דעם במשך. קרענק לערסקיאוווארדיאקא פאר ריזק אײער ידעריקןנ
 דריקונג בלוט אײער טשעק, סיק(פּא )אויב נוצן ספּיריןא ירןיסקוטד קען קטערדא
.געזונט עסט איר זאַ זיכער כןמא צו צותע געבן אײך וןא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 פאר דעדוקטיבלע אדער
 אויספֿירוּנג אינטענסיווע די

 רסקולאװארדיאקא פּיעטערא
 פּרעװענטיװער קראנקײט
.בענעפיט
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ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ַ ָ עסטסנק־סקרינינג־טקראַ סקולערעוואַרדיאַקאַַ
 ליטעטןרמאבנאא דער)א נקקרא סקולערעווארדיאקא דערקענען צו בלוט־טעסטס

 5 יעדע לאיינמא נק(קרא סקולערעווארדיאקא פֿון ריזיקע העכערן אַ מיט רבונדןפֿא
.חדשים(60 ( ראָי
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 פאר דעדוקטיבלע אדער
 טנקײקרא רסקולאװארדיאקא
 פארדעקט איז וואס עסטינגט

.יאר 5 דעיע אײנס

ַ ָ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ



44  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ַ ַ ק־סקרינינגל־ראַגינאַוואַ אַון ל־צערוויקאַַ
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

 פארדעקט זענען עקזאמען פּעלוויק און טעסטס פּאַפּ: פרויען עלאַ פאר •
מאנאטן 24 יעדע אײנס

 דערא קל־ראגינאווא דערא ל־צערוויקא פֿון הויך־ריזיקע אין איז מען אויב •
פּ־פּא לןרמאבנאא ןאַ טגעהא טאָה און גן־עלטערקינד־טרא אין איז מען

.חדשים 12 יעדע פּ־טעסטפּא איין: ראָי 3 לעצטע די אין טעסט

ַ ַ

ָ ַ ַ ַ ָ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ָ

ַ

ָ  קיין נישטא איז עס
 ופּייקא, נסוינסוראקא
 ראַפֿ לבאקטאדעדא דערא
earMedicרדעקט-פֿא 

 און פּ־פּא פּרעווענטיווע
.מעןפּעלוויק־עקזא

ָ ַ ָ
ַ ַ ַ ָ

ַ
ַ

ַ

ַ ַ רדעקט(-פֿאearMedicַ( סערװיסעס קטישעפּראַכייראַָ
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

ןסובלוקסיישא רריכטןפֿא צו רוקנביין די פון ןניפּוּליישאמא לנואמא •

ַ ַ

ַ ַ ָ ַ ַ ַ

 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

ַ ָ

ַ ַ ַ ַ נדלונג־סערװיסעסהאַבאַ אַון לטונגרוואַפֿאַ ווייטיק נישעכראַָ
 ווייטיק נישןכרא מיט לעבן סווא מענטשן ראַפֿ ערװיסעסס חודשלעכע רדעקטעפֿא

. חדשים( 3 ווי לענגער דויערט סווא ווייטיק בערחזרנדיקעראי דערא )שטענדיקער
 און לטונגרוואפֿא מעדיצין, צונגווייטיק־אויסשא ננעמעןרײא קענען סערװיסעס

.נירונגפּלא און ציערדינאאקא קעיר

ָ ָ ַ
ָ ָ

ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ָ

 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

ַ ָ

ַ ַ ָ רשטעלן*פֿאַ ראַק לרעקטאַלאַקאַָ
:פארדעקט זענען טעסטס רשטעלןפֿא לגנדיקעפֿא די

 גרענעצונגבא עלטער קסימוםמא דערא מינימום קיין טאָה פּיעסקאנאלאקא •
 ראַפֿ ר(יא10 ( חדשים 120 יעדע לאיינמא רדעקטפֿא ווערט און נישט

 ךאָנ חדשים 48 דערא, הויך־ריזיקע אין נישט זענען סווא ציענטןפּא
 סווא ציענטןפּא ראַפֿ פּיעסקאידאסיגמא פֿלעקסיבלע ערדיקערפֿרי אַ

 יעדע לאיינמא און, קל־רארעקטאלאקא פֿון הויך־ריזיקע אין נישט זענען
 סקרינינג ערדיקערפֿרי אַ ךאָנ ציענטןפּא הױך-ריזיקע ראַפֿ חדשים24 
.פּיעסקאנאלאקא
 און ראָי 45 ציענטןפּא ראַפֿ פֿיעגראנאלאקא פֿיעגראמאטא מפּיוטעדקא •

 און קל־רארעקטאלאקא פֿון הויך־ריזיקע אין נישט זענען סווא עלטער
 אין חודש דעם ךאָנ רבייפֿא זענען חדשים 59 לפּחות ווען רדעקטפֿא ווערט
 פֿיעגראנאלאקא פֿיעגראמאטא מפּיוטעדקא סקרינינג לעצטע די וועלכן

 חודש דעם ךאָנ רבייפֿא זענען חדשים 47 דערא רןגעווא דורכגעפֿירט איז
 דערא פּיעסקאידאסיגמא פֿלעקסיבלע־ סקרינינג לעצטע די וועלכן אין

 אין ציענטןפּא ראַפֿ. רןגעווא דורכגעפֿירט איז פּיעסקאנאלאקא סקרינינג
 אַ ראַפֿ לונגצא אַ כןמא מען קען קל־רארעקטאלאקא פֿון הויך־ריזיקע

 דורכגעפֿירט פֿיעגראנאלאפֿיע־קאגראמאמפּיוטעד־טאסקירענינג־קא
סקירענינג־ לעצטע די וועלכן אין חודש דעם ךאָנ חדשים 23 לפּחות ךאָנ

סקירענינג־ לעצטע די דערא פֿיעגראנאלאפֿיע־קאגראמאמפּיוטעד־טאקא
.רןגעווא דורכגעפֿירט איז פּיעסקאנאלאקא
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ָ  קיין נישטא איז עס
 ופּייקא, נסוינסוראקא
 ראַפֿ לבאקטאדעדא דערא
 רדעקט-פֿאe arMedicאַ

ק־סקרינינג־ל־רארעקטאלאקא
 קטערדא אייער אויב. םעקזא

 ליפּפּא אַ טיקטייזבא און פֿינטגע
 במשך געוועב נדערעא דערא

 דערא פּיסקאנאלאקא דעם
, פּיסקאידאסיגמא פלעקסיבלע

 אַ םעקסא ינגסקרינ ערד ווערט
.םעקסא סטיקגנאדיא

 לקטיבאדעדא B טייל ערד
.ניט צולײגט

 ווערט ליטעטרמאבנאא אויב
 סקרנינג אַ במשך דערקענט

 דורך גענומען ווערט ציעקא וןא
 יענעם אין וויידערפּרא דעם
 צוגעלייגטע די ווערן, מענטמא

 דערא פּסי)ביא סערװיסעס
 נציע(אינטערווע נדערא
 אַ ווי כטטראבא ןאַד

.םעקזא סטישערגנאדיא
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ָ ַ ַ ָ רגעשטעלט()פֿאַ ק־סקרינינג*ל־ראַרעקטאַלאַקאַָ
 לאיינמא עלטער און יאר 45 פאציענטן פאר פּיסקאידאסיגמא לבאפלעקסא •

 ךאָנ הויך־ריזיקע אין נישט זענען סווא ציענטןפּא ראַפֿ חדשים 120 יעדע
 לאיינמא. פּיעסקאנאלאסקירענינג־קא אַ טגעהא טאָה ציענטפּא דעם
פֿלעקסיבלע־ לעצטער דער פֿון ציענטןפּא הױך-ריזק ראַפֿ חדשים 48 יעדע

.פֿיעגראנאלאפֿיע־קאגראמאמפּיוטעד־טאקא דערא פּיעסקאידאסיגמא
 און ראָי 45 פֿון ציענטןפּא ראַפֿ בלוט־טעסטן cult oc-lcafeסקרינינג •

.מאנאטן 12 יעדע אײנס. עלטער
 נישט און טלאַ יאר45 - 85פאציענטן פאר DNA סטול רגעטמולטיטא •

.מאנאטן 3 יעדע אײנס. קרייטיריא ריזק הויך באגעגענען
 טלאַ ראָי 85 ביז 45 פֿון ציענטןפּא ראַפֿ רקער־טעסטןמאביא זירטבלוט-בא •

.מאנאטן 3 יעדע אײנס. הויך־ריזיקע־קריטעריעס די נישט טרעפֿן סווא
 לגןכפֿאנא אַ ננעמעןרײא ק־סקירענינג־טעסטןל־רארעקטאלאקא •

 סיװעניט-אינװא רדעקט-פֿאe arMedicאַ ךאָנ פּיעסקאנאלאסקרינינג־קא
 אַ צוריק גיט סווא ק־סקירענינג־טעסטל־רארעקטאלאקא זירטסטול-בא

.טרעזולטא זיטיווןפּא
 נירטעפּלא אַ ננעמעןרײא ק־סקירענינג־טעסטןל־רארעקטאלאקא •

סקירענינג־ דערא פּיעסקאידאסקירענינג־פֿלעקסיבלע־סיגמא
 נדערא דערא געוועב וועקנעמעןא ננעמטרײא סווא פּיעסקאנאלאקא
 אין צוגעשטעלט ווערט סווא צעדורפּרא נדערא דערא, טעריעמא
 קלינישן זעלבן דעם אין און, פֿון טרעזולטא אלס, מיט רבינדונגפֿא
.סקרינינג־טעסט דער ווי געגענישבא
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ַ )deroveרדעקט-פֿ)אַ יסעססערװ לדענטאַַ
 רוטינע, נגניקוירי )ווי סערװיסעס לדענטא פּרעווענטיווע וערןו עמייןלגא אין

 דורך רדעקטפֿא נישט -רײז( xלדענטא און ל־אונטערזוכונגעןדענטא
ear .Original Medicבעראe ar Medicסערװיסעס לעדענטא ראַפֿ לטבאצא 
 ןאַ איז סערװיס יענע ווען ספּעציפיש, נדןאומשטא נומער צטגרענעבא אַ יןא
 מעדיקל הויפּט נמענטש אַ פֿון נדלונגהאבא ספּעציפישער פֿון טייל לערינטעגראא

 ךברא אַ ךאָנ ערקײ דער פֿון נסטרוקציערעקא ננעמעןרײא שפּילןבײ. נדצושטא
 נדלונגהאציע־באדיארא ראַפֿ צוגרייטונג אין ןגעטא רויסנעמעןן־אצא, דןשא דערא
ן־רגאא רןפֿא מעןמויל־עקזא דערא, ערקײ דעם פֿטטראבא סווא קאַר וןפֿ

.ציענטאנספּלאטרא

.דעקונג פון נטיעראגא אַ נישט איז ס*דא

 עראײ. אױטאריזאציע פריערדיקע צו אונטערטעניק צעדוּרןפּרא *עטלעכע
 זאַ שטיצןבא צו טיווראנא אַ און -רײז xווי ציעקומענטאדא נגעבןרײא וועט דענטיסט

.גיידליינס קלינישע נגענומענעא די טרעפֿן און ויטיקנ מעדיקל זענען צעדורןפּרא די
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 פאר דעדוקטיבלע אדער
סערוויסעס סיקפּא מיטגלידער

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
 פאַר דערטגעפאַ זיין קען

.צײַן פולשטענדיק

ַ ָ
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ל(*)סופּפּלעמענטאַ וויסעססער ציין
 פולשטענדיקע צושטעלן צו סוחר אַ מיט ותשוטפֿ אַ געגרינדעט בןהא מיר

 רקיא ניו דורך געפֿינט סערוויסעס די מיט לויט אין איז סווא דעקונג לדענטא
 ןאַ פֿון באקומט ווערן זיי ווען רדעקטפֿא זיין וועלן סערוויסעסaid  .Medicשטאט

.נעץ רסווענדא אונדזער דורך וויידערפּרא טעדפֿיליאא

 טיווערארעסטא, פּרעווענטיווע, סטישעגנאדיא ננעמעןרייא פיטןבענע צײן אייער
)אויסנעמלעך( נטיקסדאסטהאפּרא, נטיקסדאפּעריא, נטיקסדאענדא, סערוויסעס

, סטעטיקספּרא לציאפאקסילאמא, ערטע(ראנק)פֿא נטיקסדאסטהאפּרא
 נגקטיוודזשאא און, כירורגיע לציאפאקסילאמא און לאַראָ, סערוויסעס נטאימפּלא

.סערוויסעס לגעמיינעא

/www.health.ny.gov זוכטבא ביטע סערװיסעס פֿון רשימה נצעגא אַ ראַפֿ
health_care/medicaid/program/dental/provider/index.htm און 

Updated Fee Schedule בטאויסקלײ

דערהײנטיק ווערן קענען אויבן לינק ןרפּלאפֿא בענעפיט די אין עדליסט דעסקא די
 איר אויב. ראָי דעם במשך )DAA( ציעציאסאא לדענטא נערמעריקאא די דורך

 זײער. סערוויסעס לידמיטג רופן ביטע, דעקא DAA צײן אַ װעגן פראגעס יןקי טאָה
. קארטע ID מיטגליד ןפּלא עראײ פֿון רוּקן אין ינעןגעפֿ מען קען נומער טעלעפֿאן
 מוזן און אױטאריזאציע פריערדיקע רפֿןדאבא מעגן וויסעססער ציין עטלעכע

 רפֿטדאן-באפּלא עלאַ נדלעןהאבא וועט וויידערפּרא דיין. טיקניי יקלימעד זיין
.ךײַא ראַפֿ ציעסריזאאויטא

 לדענטא לנטאמעסופּלאe ar Medicראַפֿ איז עקונגד אויבן די: באמערקונג
דמיניסטירטא אויך ווערט ל־בענעפֿיטדיקייד־דענטארק־מעניו־יא עראײ. בענעפיט

 ביטע SNP-HMO D( .NHC( רקניו־יא פֿון ול־העלטניער־וואסע עראײ דורך
.בענעפיטaid  Medicדעם וועגן פֿראגעס קיין מיט ןפּלא דעם קטנטאקא
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ַ ָ  נסעינסוראקא דא נישט איז עס
.מענטופּייקא דערא

 לעדענטא עלאַ נישט
 מענדירטרעקא צעדורןפּרא
 ווערן מעג יסטדענט אַ דורך

 דענטיסט דעם זאָל. רדעקטפֿא
 וועט ןפּלא דער סווא דיר גןזא
 מוזן וועט איר סווא און לןצאבא
.קעשענע אױס־פֿון לןצאבא

 רטלעךנטוואראפא זיין מעג איר
 סערוויס אַ ויבא קאסטן פאר
 אויב אדער פארדעקט נישט איז
 קסימוםמא אײער יקסיד איר

 און באגרענעצונגען. אפצאל
.צולייגן מעגן נזיקסקלוזשא

ַ ָ ָ

ַ
ָ ָ

ַ
ַ ָ ָ

ָ ָ ַ
ָ ַ

ָ ַ ַ

ַ

ַ

סקרינינג דיפּרעסיע
 מוז קרינינגס דעם. ראָי פּער רפֿירוּנגפֿא פאר רשטעלןפֿא איין דעקן מיר

 צושטעלן קען סווא קעיר־סעטינג רימאפּרײ אַ אין ווערן דורכגעפֿירט
.איבערווייזונגען דעראון/א נדלונגהאלגן-באכפֿאנא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 פאר דעדוקטיבלע אדער
 וּנגרפֿירפֿא ערריקיא א

.װיזיט רשטעלןפֿא
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סקרינינג צוקערקרענק
 אויב טעסטס( זגלוקא סטינגפא נגערעכנטרי)א סקרינינג דעם רדעקןפֿא מיר
, ן()הייפּערטענשא בלוט-דרוק הויך: רןקטאריזיקע-פֿא די פֿון איינע טאָה איר

 לעוועלס טריגליצעריד און ללעסטעראכא לערמאבנאא פריערדיקע
. ז()גלוקא בלוט-צוקער הויך פריערדיקע דערא, בעזיטיא, )דיסליפּידעמיע(

 ווי, באדערפענישן ערעאנד באגעגענען איר אויב פארדעקט זיין ויךא מעגן עסטסט
.צוקערקרענק פון געשיכטע משפּחה אַ בןהא און גיבערוואא

 חדשים 12 יעדער סקרינינגס צוקערקרענק 2 ביז ראַפֿ רעכטיקטבא ןײַז קענט איר
.טעסט סקרינינגס צוקערקרענק לעצטן ערפֿוןאײ גאָט דעם לגנדיקכפֿאנא

־אָק קיין נישטא איז עס
 פּײמענטקא, רזיכערונגפֿא
 ראַפֿ דעדוצטיבלע דערא
 רדעקט-פֿאe arMedicדי

 סקרינינג צוקערקרענק
.טעסטס
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47  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ָ  אַון ערוויסעסס בעטישעדיאַ, גטריינינ ונגנפֿירזעלבסט-אַ צוקערקרענק
צושטעלן

. ניצערס( -אינסוליןנישט און )אינסולין צוקערקרענק בןהא סווא מענטשן עלאַ ראַפֿ
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

, רניטאבלוט־צוקער־מא: בלוט־צוקער עראײ לירןנטראקא צו צושטעלן •
 און, נצעטןלא און נצעט־געצייגלא, בלוט־צוקער־פּרובירן־שטריפן

 glucose-controlפּרובירן־ פֿון פּינקטלעכקייט די פּקוקןא ראַפֿ לייזונגען
.רןניטאמא און שטריפן

.)צוקער( וסגלוקא בלוט פון רסניטאמא ∘
 אײער אין נוצן פאר בטרשרײפֿא קטערדא אײער ווען פארדעקט ∘

.היים
 פריערדיקע ניט רפןדא רסניטאמא וסגלוקא בלוט רקעמא בילכער ∘

.אױטאריזאציע
סטריפּס טעסט )צוקער( וסגלוקא בלוט ∘

 פריערדיקע ניט רפןדא סטריפּס טעסט בלוט רקעמא בילכער ∘
.אױטאריזאציע

.נפֿילןא יעדער ראַפֿ צושטעלן טעג30- אַ צו גרענעצטבא ןײַז מעג ∘
צוקערקרענק־ פֿון נטבריקאפֿא ליבטערבא אונדזער איז מעטריקס טרו ∘

 ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ ררמולאן־פֿאפּלא אונדזער זע ביטע. צושטעלן
.ציערמאאינפֿא צוגעלייגטע ראַפֿ סערװיסעס מיטגליד רוף דערא

 פון טפּינטלעכקײ די איבערקוקן פאר לײזוּנגען לנטראקא וסגלוקא ∘
.רסניטאמא און סטריפּס טעסט

 צוקערקרענק שטארק אַ בןהא סווא צוקערקרענק מיט מענטשן פאר ∘
 פּיע־שיךטערא פֿון ראָי רלענדאקא פּער ראָפּ איין: קרענק פֿוס
 צוגעשטעלט ווערן סווא איינלייגן נגערעכנטרײ)א לדעדם-מאסטאקא

 איין דערא, איינלייגן ראָפּ טערדיקעװײ צוויי און שיך( זעלכעא מיט
cן-נא די נגערעכנטרײא )נישט איינלייגן ראָפּ דריי און שיך טיפע ראָפּ

 מיט צוגעשטעלט ווערן סווא איינלייגן רויסנעמלעכעא מיזירטעוסטא
סןצופּא ןײַראַ נעם דעקונג. שיך( זעלכעא

 אונטער רדעקטפֿא ווערט טריינינג לטונגרוואזעלבסט-פֿא צוקערקרענק •
.נדןצושטא געוויסע

• earMedicננעמעןרײא סערװיסעס צוקערקרענט רדעקטע-פֿא :
. טעסטס מאוקאגלא און םעקזא אויג יערלעך ∘
מעןעקזא פֿיס ∘
.)MNT( סערוויסעס פּיעטערא ןנוטרישא מעדיקל ∘
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 באדעקט זענען פּלייזסא
 און רעצעפּט אַ טאָה איר ועןו

 ילרעטא נעץ אַ אין עס נפילןא
 סטפּא דעם דורך דערא טייקפּא

.םגראפּרא פּטייקא סערוויס

 דעם אין קעיר" "זעונג זע
 קטערדא ראַפֿ בלעטא

 ןאַ רפֿטדא איר אויב סערװיסעס
 צוקערקרענק ראַפֿ פּקוקאויג־א

 אַ דערא טיעפּארעטינא
.סקרינינג מעוקאגלא

 סערוויסעס" טרידיא"פּא זען
 האט איר אויב רטטשא דעם אין

 אַ זען דארפט און צוקערקרענק
.עקזאם פֿוס אַ פאר קטערדא

 רנערונגדע "מעדיקל זען
 רטטשא דעם אין פּיע"טערא

 צוקערקרענק האט איר ויבא
 דערנערונג יקלמעד דארפט און

.)MNT( סערוויסעס פּיעטערא

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
 פאַר ערטגעפאַד זיין מעג

, פּלייזסאַ צוקערקרענק
 אַון שיך צוקערקרענק

.אַינסערטס

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
 ראַַפֿ אַנגטרלפאַ ניט אַיז

.נטבריקאַפאַ בילכער

 דערלויבעניש ערדיקערפֿרי
 ראַַפֿ נויטיק נישט אַיז

earMedicֿרדעקטאַ-פ 
 צוקערקרענק

.טריינינג נפֿירונגזעלבסט-אַ
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48  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ פּלייזסאַ פאַרבונדן אַון )DME( אַפאַראַטן מעדיקל אַויסהאַלטעוודחגע
) 3פּרק און 12 פּרק צו גיי, עקוויפּמענט מעדיקל בעלדורא פֿון ציעדעפֿיני אַ ר)פֿא

, לטשערסווײ: צו גרענעצטבא נישט בערא, נגערעכנטרײא עקוויפּמענט דעקטעבא
 נקענבעטןהויז-קרא, פּלייזסא בעטיקדייא, ראָטאָמ מיט ץטראמא, טשעסקרא

ך-שפּרא, מפּןפּא ן-ינפּוזשא, IVגעברוּך היימישן ראַפֿ שטעלטבא קטערדא אַ סווא
.וקערסווא און נעבולייזערס, ף-עקוויפּמענטזויערשטא, דעווייסעס גענערירנדע

 אויבOriginal Medicare.  דורך פארדעקט DME נויטיק מעדיקלי עלאַ דעקן מיר
 דערא רקעמא זונדערןבא קיין נישט גטטרא געגנט עראײ יןא דערװײפּרא אונדזער

 ראַפֿ רדערא ספּעציעלן אַ כןמא קענען זיי צי פֿרעגן ייז קענט איר, נטבריקאפֿא
 אונדזער אויף נעןראפֿא איזs  supplierפֿון ליסטע לעצט־פּינקטלעכע די. ךײַא

SWHNY.com. ײַב טוועבזײ

Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) , עמייןלגא יןא
 די פֿוןe ar Original Medicדורך רדעקטפֿא ווערט סווא DME יעדן רדעקטפֿא
 נדסברא נדערעא דעקן נישט וועלן מיר. ליסטע די אין נטנןבריקאפֿא און רקעסמא

 זאַ אונדז גטזא וויידערפּרא נדערערא דערא קטערדא עראײ דןסיי, פֿירמעס וןא
 ײַב ײַנ זענט איר ויבא. נויטיקײטן מעדיקל ערעאײ ראַפֿ געהעריק איז נדברא ערד

 Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)רקעפֿוןמא אַ ניצט און 
 DMEרקעמא די דעקן ווייטער מיר וועלן, ליסטע זעראונד אויף נישט איז סווא 

 כּדי קטערדא דיין מיט רעדן לסטוזא טײַצ דער זונדערבּא. טעג 90 ביז דיר ראַפֿ
. דפּעריא טעג90- דעם ךאָנ געהעריק מעדיקל ןזיי וועט נדברא וועלכער שליסןבא

 לאָז ער זאַ אים בעטן קענט איר, קטערדא עראײ מיט מסכּים נישט זענט איר אויב)
).מיינונג צווייטן אַ ראַפֿ שיקןפּא ךײַא
ן-דעקונג-פּלא אונדזער מיט מסכּים נישט זייט דער(ווייפּרא עראײ דער)א איר ויבא

 קענט איר. ציעפּעלאא ןאַ רלײגןפֿא וויידערפּרא עראײ דערא איר קענט, שלוסבא
 אייער פֿון שלוסבא די מיט מסכים נישט זענט איר אויב אױפֿרוף אן פֿארלײגן ויךא

 מעדיקל אייער ראַפֿ סיקפּא איז רקעמא דערא דוקטפּרא וועלכע וועגן וויידערפּרא
) 9פּרק צו גיי, פּעלעציעסא וועגן ציערמאאינפֿא מער ר)פֿא. נדצושטא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

ַ ָ

קעיר נויטפאַל
:זענען סווא סערוויסעס צו זיך פאררופט קעיר נויטפאל

 לנויטפא צושטעלן צו פיידלאקווא פּראוויידער אַ דורך צוגעשטעלט •
און, סערוויסעס

.נדצושטא מעדיקל לנויטפא אַ לייזסטייבא אדער צןפּשאא צו באדארפט •

 בעל-הבית רנונפֿטיקערפֿא נדערערא דערא, איר ווען איז לנויטפא מעדיקל אַ
 טאָה איר זאַ גלייבט, מעדיצין און געזונט פֿון פֿטויסנשאו דורכשניטלעכער מיט

 רמיידןפֿא צו מקייטאויפֿמערקזא מעדיקל ךגלײ רפֿןדא סווא מעןסימפּטא מעדיקל
 פֿון רלוסטפֿא, פֿרוי נגערןשווא אַ זענט איר אויב, )און לעבן פֿון רלוסטפֿא עראײ
 דערא, לימב אַ פֿון פֿונקציע דערא לימב אַ פֿון רלוסטפֿא, ינד(ק בוירןאומגע אַ

 מעןסימפּטא מעדיקל די. פֿונקציע גוף אַ צו שעדיקונג ערנסטע דערא רלוסטפֿא
 סווא נדצושטא מעדיקל אַ דערא, ווייטיק שװער, הפֿסד, ייטנקקרא אַ ןײַז קענען
.ערגער שנעלער ווערט
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

 אויפּגענומען זענט איר ויבא
 װעט איר, לשפּיטא אַ אין ווערן

 עס ווי סט-טײלונגקא לןצאבא
 ציענט"אינפּא יןא ריבןשבא איז

 דעם אין קעיר" לשפּיטא
.בעלעטא

 איז סט-טײלונגקא עראײ
 אין-נעץ ראַפֿ זעלבע די
 לנויטפא נעץ פֿון אױס דערא

.סערװיסעס
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)אַנגעגאַנגען( קעיר נויטפאַל
 קומטבא איר סווא סערװיסעס לנויטפא נויטיקע ראַפֿ סטן-טיילונגקא די

.ן-נעץאי זיי קומטבא איר ווען ווי זעלבע די איז פֿוןננעץ אױס

 פארדעקט זיין קען )פ"ש( טןשטא רייניקטעפא די פון רויסא קעיר ויטפאלנ
 פֿון $10,000 ביז צולײגן מיר. בענעפיט דעקונג לנויטפא יידטוווועל די אונטער

ך-נא און, קעיר לנויטפֿא ראַפֿ רר־יאלענדאקא יעדעס ל־דעקונגנויטפֿא וועלטווייד
 צו רטטשא דעם אין דעקונג" קעיר נויטפאל "וועלטווייד זען. קעיר ציעביליזאסטא

.מער לערנען
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ַ ַ  לנויטפֿא קומטבא איר ויבא
 וןנעץס-פֿאױ אן אין קעיר

 רפֿטדא און לשפּיטא
 עראײ ךאָנ קעיר ציענטאינפּא
 ווערט נדצושטא לנויטפֿא

 זיך איר מוזטו, ביליזירטסטא
 כּדי לשפּיטא נעץ אַ צו וועגןבא
 ווערן ווייטער לאָז קעיר עראײ
 מוזט אירדער אַ רדעקטפֿא
 קעיר ציענטנפּאאי עראײ בןהא

 לשפּיטא נעץ פֿון אױס דעם יןא
 אונדזער דורך ריזירטאױטא

 דער איז סטקא עראײ און ןפּלא
 סוואt sharing os cהעכסטער

 נעץ אַ אין לטצאבא לטװא איר
.לשפּיטא
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ַ ל(*)סופּפּלעמענטאַ בענעפיט יטנעספ
 פיטנעס קןטײליבא פאר פטמיטגלידערשא צענטער פיטנעס אַ ומטקבא איר

 וועלן בעסער דערא צענטער פיטנעס אַ זוכןבא נישט קענט איר אויב. צענטערס
 וועט קיט דעם. קיט פיטנעס היים אַ בןאויסקלײ קענט איר, שטוב פֿון טןרבעא צו

 פּציעסא פֿיטנעס היים. היים אײער פון טרייסט די אין קטיווא לטןהא העלפן אײך
.קיטס גאיא דערא טרקיישטא, קערטרא פֿיטנעס אַ פון ברירה אַ ננעמעןרײא

 דעם זען קענט איר, צענטער פיטנעס אַ אין רבעטןא צו אויס בטקלײ איר ויבא
 אַ צו גלייך גיין קענט איר אדער, טראָ טײליקןבא אַ בןויסקלײא און ועבזייטלו

 קייטן פיטנעס און סיליטיספֿא טײליקןבא. נהייבןא צו צענטער פיטנעס טײליקןבא
 אונטערטעניק זענען קיטס. בײטן צו אונטערטעניק זענען און טראָ לויט טןבײ קענען

.בײטן צו
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 אײער מיט רעדט שטענדיק
 נהייבטא איר איידער קטערדא
 געניטונג עראײ טײַב דערא

.רוטין
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ַ מעןגראַגעזונט-אַון-וועלנעס-בילדונגס-פּראַָ
 געזונט סעדגנאדיא אַ פירן העלפן צו אײך פאראנען מעןגראפּרא בןהא מיר •

נפֿירונג-אסטמאא ננעמעןריא מעןגראפּרא די. צושטאנד
נפֿירונגדעפּרעסיע-א •
נפֿירונגצוקערקרענק-א •
 נפֿירונגבלוט-דרוק-א הויכער •
נפֿירונג(-אDCV( קרענק רסקולאװארדיאקא •
נפֿירונג(-אOPDC( נגענ-קרענקלא קטיוועבסטראא נישעכרא •

 העלפן אײך אויך קענען מיר. פאראנען זענען עצות קעיר וןא לסטעריאמא לערנען
.דערפּראוויי אײער מיט טןרבעא צו

לטונג פראגראמען:רוואארײנשרײבן אין געזונט פא
ס ם)ען( וואגראטיש ארײנגעשריבן אין דעם פּראמאאיר זענט אויטא •

בעסער באגעגענען אײערע באדערפענישן באזירט אויף מעדיקל אדער 
טן.פּטייק קליימז דאא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 
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ַ ַ רזעצונג()פֿאַ מעןגראַגעזונט-אַון-וועלנעס-בילדונג-פּראַָ
דער זעלבסט-וויידער אער פּראנשרייבן דורך אײרײאיר קענט זיך אויך א •

ררופֿן.פֿא
בןרשרײפאצו זיך באגעגענען מוזט איר ס וואבאדערפענישן עטלעכע דא זענען עס 
זעלבסט- דערא וויידערפּרא עראײ דורך נשרייבןרײא אויך זיך קענט איר •

. ררופֿןפֿא

 צו זיך באגעגענען מוזט איר סווא באדערפענישן עטלעכע דא זענען עס
.בןרשרײפא

פראגראמען אנפירונג געזונט פון אױסרעגיסטרירן

 זײן טיקטבאזײ צו בןאויסקלײ קענט איר און, פרײוויליג זענען פראגראמען די •
.צייט קיין אין םגראפּרא אַ פון

 די פֿון יעדער אין נשרייבןרײא זיך דערא לערנען טערווײ קענט איר
Health Management  אונדזער רופֿן דורך מעןגראפּרא נטעאויבנדערמא

artment Dep711 :( ײַבYTT(2320 - 891)866( ,8 פרייטיק צו מאנטיק a.m. ,ביז 
.m. 8 pצייט( רדנדאסטא )מזרח.

פראַגראַמען ןטיאַמאַפּראַ געזונט
 זענען לעבנסטייל און געזונט אײער כערןרײבא צו יזיינדד פראגראמען אנדערע

:ווי אזוי, פאראנען אויך

 םגראפּרא אױפֿהערן רײכערן א •
.םגראפּרא לנטראקא גווא א •

ג-װא דערא רײכערן אויפֿגעבן וועגן לןטעריאמא דערון/אא ציערמאאינפֿא ראַפֿ
, .a.m 8 פרייטיק צו מאנטיק, )TDD: 711/TYT(9483 - 472)866( רופֿן לנטראקא
.צייט( רדנדאסטא )מזרחm.  8 p.ביז

ליניע עצה קראַנקן-שוועסטער
, נדצושטא מעדיקל אַ וועגן געספֿרא, רגןגעזונט-זא גלייכצייטיק אַ טאָה איר צי
 די, געזונט־רעסורסן נענעראפֿא די וועגן ציערמאאינפֿא ינעלגעמיא ילטוו דערא

.ךווא אַ טעג, 7 גאָט אַ שעהן 24 נעןראפא איז ליניע עצה קראנקן-שוועסטער
 קענט איר אויב שליסןבא העלפן אײך וועט נקן-שוועסטערקרא רעגיסטרירט א
 מעדיקל אַ פון קייטמאופמערקזא די דארפט אדער שטוב אין קעיר עראײ ירןפ

.נעלפֿעסיאפּרא

: איז נומער טעלעפֿון ליניע עצה קראנקן-שוועסטער אוּמזיסט די
)TDD: 711/TYT((844) 658-8544, 

 קראנקן-שוועסטער רעגיסטרירט אַ מיט רעדן צו, כטנא אדער גאָט, צײט קײן ופןר
.הפֿסדים אדער קראנקײטן וועגן

באדארפט איז אױטאריזאציע פריערדיקע אדער פאררופן קיין ניט •
 גלײך, לנויטפא אַ פון לאַפ אין. נויטפאלן פאר געקלערט נישט איז רוויססע דעם

 911.רעדל
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ַ oualthy Y Heַרטלקא
בע-אויסגא צונויפֿגעלייגטע אַ דיר גיט ןפּלא פֿונעםd Car-uYo-althy Heערד
, לץ-בענעפֿיטןצושא אויסגעקליבענע ראַפֿ חודש יעדן ראַלַלאָד 285 פֿון נסוואלאא
:למשׁל ווי

 )OTC( איבער-דעםקאונטער •
• OTC ןטאַראַפּאַ הערן
דוס*פּרא און רגעסנווא •
 טראָ רבונדענעםגעזונט־פֿא יעדן צו ציערטאנספּאטרא •
 דערפֿענישן ניט-מעדיקל ראַפֿ ציערטאנספּאטרא •
יוטיליטיס •

 נישט קענט איר. רטלקא קרעדיט אַ נישט איז רטלקא דעביט דעדפּרעלא די
 סמעטיקקא. מענטשן אנדערע צו עס רגןרבאפֿא אדער געלט צו קארטל די בײטן
 געלט סאָד. קארטל בענעפיט דעם אונטער פארדעקט נישט זענען צעדוּרןפּרא
 קיין, רטערקווא יעדער פון סוף אין. רטקא אויפֿן דנטאויפֿגעלא חודש יעדן ווערן

 פאלגנדיגער דעם צו ריבערגײןא נישט וועט געלט קייטידלאא ניט–באנוצט
, ןפּלא דעם זטרלאפא איר אויב. ראָי ןפּלא פאלגנדיגער דעם אדער רטערקווא
 אײער אויף פלאן דעם צו צוריקקומען וועט געלט קייטידלאא ניט–באנוצט קיין

.דאטע בןרשרײאױספֿא עפעקטיוו

 ספּעציעלע די ראַפֿ זיך ליפֿיצירןקווא צו זויא ווי וועגן ציערמאינפֿאא מער ראַפֿ
 ביטע, דוציר-בענעפֿיטפּרא און עסן, קרענקען נישעכרא ראַפֿ לץ-בענעפֿיטןצושא
 מיטגלידSenior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)  רופֿן

 מיטגלידער מוזןs, ׳SBCI Sראַפֿ נסעסוואלאא די צו צוצוגרייפֿן כּדי. סערװיסעס
 לובאפּראקטער-אדא פֿןשא און; קרענק נישעכרא יצירנדעליפֿקווא אַ בןהא

 לאַפֿSenior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP)  מיט מעןצוזא
 די פאר בענעפיטן לסופּפּלעמענטא "ספּעציעלע צו זיך פאררופט. נפֿירונגא

.אינפארמאציע מער פאר רטטשא דעם אין נק"קרא נישכרא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 איר אויב דעדוקטיבלע אדער
ou althy Y Heעראײ נוצט

קארטל

ַ ָ

סערוויסעס געהער
 פֿירט וויידערפּרא עראײ סווא צונגעןפּשאנס-אלאבא וןא הער- סטישעגנאדיא

 ווי דעקטבא ווערן, נדלונגהאבא מעדיקל רפֿטדא איר צי שליסןבא צו כּדי ויסא
 נדערא דערא, גלאאוּדיא, קטערדא אַ פֿון זיי קומטבא איר ווען קעיר ציענטױספּאא

.וויידערפּרא ליפֿיצירטערקווא

earMedicהעלפֿן מעןנס-עקזאלאבא און הער- סטישעגנאדיא רדעקט-פֿא 
.נדלונגהאבא יקלמעד רפֿטדא איר צי שליסןבא

 פון נווערא ןאַ ווי אזוי, נױטיקײט מעדיקל אַ אויף בלויז באזירט איז עקזאם דעם
.כירורגיע אדער דןשא, קרענק, טנקײקרא משום עהערג
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ * ל()סופּפּלעמענטאַ יסעססערװ ערה
 אַ קומעןבא קענט איר, סערװיסעס הער רדעקט-פֿאe arMedicדי מיט מעןצוזא

 וטין-הערן-טעסטר דעם ךאָנ. רר־יאלענדאקא יעדן לאָמאַ פּרובֿע הער וטינער
 וויידערהערן־פּרא אין-נעץ אַ געפֿינען צו. טראפּאהערן-א אַ סןנפּאא ךײַא מען קען
:קענט איר ךײַא צו ענטנא

דערא, רטמענטדעפּא סערװיסעס מיטגליד אונדזער רוף. 1
supplemental hearing provider online  אונדזער ניצן – ןנלײא זוך. 2

search tool ײַב MolinaHealthcare.com/Medicare.

ר־לענדאקא יעדן לאָמאַ ןאָט מען קען ןטאַראַפּאַ קערן ראַפֿ צונגפּשאא / סןרפּאפֿא
.ראָי

 2 ביז קומעןבא קענט איר, ןטאַראַפּאַ הערן רפֿטדא איר זאַ ךײַא גטזא מען ויבא
 2 יעדע וויידערפּרא װיליקטן-באפּלא אַ פֿון ןטאַראַפּאַ הערן פּרע-אױסגעקליבענע

.מעןצוזא אויערן ביידע ראַפֿ ראָי
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HIVנג-סקריני
 ריזיק הויכער אין נעןזיי דערא -סקרינינג-טעסט HIVןאַ בעטן סווא נטשןמע ראַפֿ
:מיר דעקן, קציע-אינפע HIVראַפֿ

.חדשים 12 יעדע מעןסקרינינג-עקזא איין •

:מיר דעקן, נגערטשווא איר אויב

.פֿטנגערשאשווא אַ במשך מענעןסקרינינג-עקזא 3 ביז •
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 דערא, פּײמענטקא, נסאינשורא

 מיטגלידער ראַפֿ דעדוקטיבלע
 בעלזשאעליד נעןזע סווא
 רדעקט-פֿאe arMedicראַפֿ

.סקרינינג HIV פּרעווענטיווע
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קעיר אַגענציע געזונט היים
 איר זאַ יקןשטעטבא קטערדא אַ מוז, ערװיסעסס געזונט הײם קומעןבא רןפֿא
 לןזא סערװיסעס געזונט הײם זאַ זןנווײא וועט און ערװיסעסס זונטגע הײם רפֿטדא

 סווא, ונדמעבאהא ייןז מוזט איר. גענציעא געזונט הײם אַ דורך צוגעשטעלט ווערן
.נשטרענגא הויפּט אַ איז היים זןלא מײנט

:צו באגרענעצט נישט זענען בערא, ננעמעןארײ סערוויסעס רדעקטעפֿא

 געזונט היים און שוועסטעריי דליפֿײקװא כענעאונטערברא דערא טטייל־צײ •
, בענעפֿיט היים־געזונט אונטערן רדעקטפֿא ןײַז צו )כּדי סערװיסעס הילף
 סערװיסעס הילף געזונט היים און שוועסטערײ דליפֿײקװא עראײ מוזן
 ך(ווא פּער שעה 35 און גאָט פּער שעה 8 ווי ווייניקער ןײַז מעןצוזא

 פּיעטערא רעדע און פּיעטערא לנאפּיישאקיאא, פּיעטערא פיזיש •
סערוויסעס סאשאל און מעדיקל •
פּלייזסא און עקוויפּמענט מעדיקל •
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ַ פּיעטעראַ ןאַינפיוזשאַ היים
 נערסובקוטא דערא זערווענאאינטרא דער אין טייטשבא פּיעהיים־אינפֿוזיע־טערא

 אין מענטש אַ צו לןטעריאמא גישעלאביא דערא עדיצינעןמ פֿון ציעדמיניסטראא
 ננעמעןארײ ןינפיוזשאא היים דורכפירן פאר באדארפט נענטסמפּאקא די. היים ןײַז

, שפּילבײ )צוּם עקוויפּמענט, בולין(גלא אימיון, לסנטיוויראא, שפּילבײ )צוּם דרוג די
.רז(טעטאקא און טובינג, שפּילבײ )צוּם פּלייזסא און מפּע(פּא אַ

:צו באגרענעצט נישט זענען בערא, ננעמעןארײ סערוויסעס רדעקטעפֿא

, סערװיסעס נשװעסטערײ נגערעכנטרײא, סערװיסעס נעלעפֿעסיאפּרא •
.קעיר פֿון ןפּלא אונדזער לויט צוגעשטעלט

 דעם אונטער פארדעקט נדערשא ניט בילדונג און טרײנירונג ציענטפּא •
בענעפיט אפאראטן מעדיקל אויסהאלטעוודחגע

רינגניטאמא טווײ •
 פּיעטערא ןאינפיוזשא היים פון צושטעלונג די פאר סערוויסעס רינגניטאמא •

 הײם פיידלאקווא אַ דורך צוגעשטעלט דרוגס ןאינפיוזשא היים און
פּלייערסא פּיעטערא ןאינפיוזשא

 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

קעיר ספּיסהאַ
 און קטערדא עראײ ווען ספּיס־בענעפֿיטהא דעם אויף כטיקטרעבא זענט איר

, זגנאל־פּראטערמינא אַ ךײַא געגעבן בןהא ספּיסהא פֿון רדירעקטא מעדיקל ערד
 דערא חדשים 6 טאָה און נקל־קראטערמינא זענט איר זאַ שטעטיקנדיקבא

 איר. וועג לןרמאנא איר אויף רויסא גייט נקייטקרא עראײ אויב לעבן צו וייניקערו
. םגראספּיס־פּראהא -צערטיפיצירטןe arMedicיעדן פֿון ּקעיר קומעןבא קענט

 -צערטיפיצירטעe arMedicגעפֿינען דיר העלפֿן צו מחויב איז ןפּלא אונדזער
 נטנגערעכרײא, ן־דינסט־געגנטפּלא אונדזער אין מעןגראספּיס־פּראהא

 אינטערעס נציעלןינאפ אַ בןהא דערא לירןנטראקא, זיצןבא מיר סווא מעןגראפּרא
 אויס־נעץ ןאַ דערא וויידערנעצווערק־פּרא אַ ןײַז קען קטערספּיס־דאהא ןײַד.אין

.וויידערפּרא

:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

 רעליעף ווייטיק און לנטראקא םסימפּטא פאר דרוגס •
רגפּזארעספּיט־א טקורץ־צײ •
קעיר היים •

 אין בןבלײ צו רעכט דעם טאָה איר, ספּיסהא אַ אין ןײַראַ ךײַא נעמט מען ועןו
 לןצאבא ווייטער מוזט איר ןפּלא אונדזער אין בטבלײ איר אויב; ןפּלא אונדזער

.ן־פּרעמיעספּלא

ַ ָ ָ ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ָ ָ ַ ַ

ַ ַ ָ ָ
ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ָ
ָ ַ ַ

ַ ַ ַ ָ ָ
ַ

ַ ַ

ָ ָ ַ
ַ ַ ָ ָ

ַ ַ ַ
ַ ַ ַ

ַ ָ

ָ
ָ ַ ָ ַ

ָ ָ ַ ָ ָ ָ
ָ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ָ ָ ַ

ַ
ַ ַ ַ ַ ָ ָ

ַ ָ ָ ָ ָ ַ ָ ַ ָ
ָ ָ ָ ָ

ָ

ַ ַ

ָ ָ ָ
ָ ָ ַ

ַ ָ
ָ ַ ַ ַ ַ

ַ

ַ  אין ןײַראַ זיך בטשרײ איר ועןו
 -צערטיפיצירטe arMedicאַ

 ווערן, םגראספּיס־פּראהא
 סערװיסעס ספּיסהא ערעאײ
 טייל און A יילט רעעאײ וןא

 Bרבונדןפֿא סערװיסעס 
 זגנאפּרא יקןענד עראײ יטמ

Original  דורך לטצאבא
Medicare ,דורך נישט Senior 

 Whole Health of New York
.(NHC (HMO D-SNP
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס
ַ ָ נגען(נגעגאַספּיס־ּקעיר)אַהאַָ

Medicare Part רדעקט דורך ספּיס סערװיסעס אַון סערװיסעס פֿאַ האַראַַפֿ
 Aַדערא B ַז:גנאַער ענדיקן פּראַ אַײַרבונדן מיטס זענען פֿאַווא  Original

Medicare וויידערספּיס־פּראהא עראײ לןצאבא וועט ן(פּלא אונדזער טנשטא)א 
 רבונדןפֿא סערװיסעס B טייל און A טייל עלאַ און ערװיסעסס ספּיסהא ערעאײ ראַפֿ
 וועט, םגראספּיס־פּראהא דעם אין זענט איר ווען. זגנאפּרא קןענדי עראײ יטמ

 סערװיסעס די ראַפOriginal Medicareֿ  רעכענען וויידערספּיס־פּראהא עראײ
 Original פֿון נגכענורע אַ קומעןבא וועט איר. לטצאבא Original Medicare סווא

ear Medicסט־טיילונגקא.

בן ס האַ וואBַ ערדאַ Medicare Part Aרדעקט דורך ר סערװיסעס פֿאַפֿאַ
, לטפֿאניט־נײ רפֿטדא איר אויב ז:גנאַל פּראַער טערמינאַן מיט אַײַנישט צו טאַ

 דעראart A e Par Medicאונטער רדעקטפֿא ערװיסעסס נױטיק ניט־דרינגלעך
 Bדי ראַפֿ סטקא עראײ, זגנאפּרא ענדיקן עראײ מיט ןאָט צו נישט בןהא סווא 
 און ן־נעץפּלא אונדזער אין וויידערפּרא אַ יצטנ איר צי פֿהענגטּא ערװיסעסס

 ציעריזאאױטא פֿריערדיקע אַ איז עס אויב שפּילבײ צום )ווי ליםכּל ןפּלא לגטפֿא
.דערונג(פֿא

 און וויידערפּרא נעץ אַ פֿון סערװיסעס רדעקטעפֿא די קומטבא איר אויב •
 אונדזער בלויז לטסטוצאבא, סערװיס קומעןבא ראַפֿ כּללים ןפּלא לגטפֿא

.־סערװיסעס אין־נעץ ראַפֿ ־סומע סט־טיילונגקא ן־פּלא
 פֿוןנעץ אויס ןאַ פֿון סערװיסעס רדעקטעפֿא די קומטבא איר אויב •

.Original Medicare אונטער סט־טיילונגקא די לטצאבא איר, וויידערפּרא

Senior Whole Health of New York רדעקט דורך ר סערװיסעס פֿאַפֿאַ
NHC )HMO D-SNP(ַרדעקט דורךישט פֿאַבער נ א Medicare Part A ַדער א

Senior Whole Health of New York NHC :B ןפּלא רדעקןפֿא ווייטער וועט 
 ןאָט צו בןהא זיי צי B, דערא A טייל אונטער רדעקטפֿא נישט ווערן סווא ערװיסעסס
סט־קא ןפּלא ערדזנאו לטטצאבא איר. נישט ערדא זגנאפּרא קןענדי עראײ יטמ

.סערװיסעס די ראַפֿ סומע נגטיילו

ן־טייל רדעקט דורך אַונדזער פּלאַס קענען ווערן פֿאַר מעדיצינען וואַפֿאַ
D:ל־טערמינא עראײ מיט ןאָט צו נישט בןהא מעדיצינען די אויב ־בענעפֿיט

 מיט רבונדןפֿא זענען זיי אויב. סט־טיילונגקא לטסטוצאבא, נדספּיס־צושטאהא
. סט־טיילונגקא Original Medicare לטסטוצאבא, נדצושטא ספּיסהא סיף עראײ

 דער אין ןפּלא אונדזער און ספּיסהא ביידע דורך פארדעקט לינמאקי זענען דרוגס
.) 9.4טיילפּא 5, פּרק צו גיי, ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ. צייט זעלביקער

 ןאָט צו נישט טאָה סווא )קעיר קעיר ספּיסניט־ההא רףדא איר אויב: באַמערקונג
.סערװיסעס די ניזירןרגאא צו אונדז קטירןנטאקא, ז(גנאענדיקן־פּרא דער יטמ

 ל(מא איין )בלויז סערוויסעס לטינגנסאקא ספּיסהא פארדעקט ןפּלא אונדזער
 ספּיסהא דעם קליבןאויסגע נישט האט סווא מענטש נקקרא לינאטערמא אַ פאר

.בענעפיט
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55  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס
ציעסאַימוניזאַַ

: ננעמעןארײ סערוויסעס B טײלe ar Medicארדעקטעפ

קציןווא כניאפּנעוּמא •
פֿלו/אינפֿלוענצע־ יעדן לאָמאַ, קסינען(ווא דער)א סןפֿלו/אינפֿלוענצע־שא •

 דער)א סןפֿלו/אינפֿלוענצע־שא ךאָנ מיט, ווינטער און רבסטהא אין ןסיזא
.נייטיק מעדיקל אויב קסינען(ווא
 מיטל־ריזיקע דערא הויך אַ אין זענט איר אויב קסינעןווא B טיטיסהעפּא •

 B.טיטיסהעפּא קומעןבא פֿון
• 19-VIDO Cקסינען־ווא
 די געגענעןבא זיי און ריזיקע אַ אין זענט איר אויב קסינעןווא נדערעא •

ear Medicטייל B כּללים דעקונג.

 אונטער קסענעדערווא ראַפֿ קסינעןווא נדערעא מערסטע די אויך דעקן מיר
 מער ראַפֿ 8 פּטיילא 6, פּרק צו גיי. ־מעדיצין־בענעפֿיט Dטייל אונדזער

.ציערמאאינפֿא
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא, נסאינשורא

 די ראַפֿ לבאקטאדעדא דערא
, פֿלו/אינפֿלוענצע־, ניע־פּנעמא
VIDO C- 19און ־ Bטיטיסהעפּא

.קסינען־ווא
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קעיר שפּיטאַל אַינפּאַציענט
 נגטערמיןלא, ציעביליטאציענט־רעהאאינפּא, קיוטציענט־אאינפּא ננעמטרײא

 אינפּאציענט. סערװיסעס לשפּיטא ציענטאינפּא מין נדערעא און קעיר־שפּיטעלס
 אין אריינגענומען פארמאלי ווערט מען ווען טאג דעם אן זיך הייבט קעיר שפּיטאל
 איז אױסגעשריבן זענען איר איידער גאָט דעם. באפעל דאקטאר א מיט שפיטאל

.גאָט אציענטינפּא לעצטע אײער

:צו באגרענעצט נישט זענען בערא, ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

 נייטיק( מעדיקל אויב צימער טפּריווא אַ דער)א צימער טלב־פּריוואהא •
דיעטעס ספּעציעל נגענומעןארײ סעודות •
סערוויסעס שוועסטערײ רעגולער •
 אדער קעיר אינטענסיווע ווי )אזוי יוניטס קעיר ספּעציעלע פון קאסטן •

יוּניטס( קעיר נעריראקא
 מעדיצינען און דרוגס •
טעסטס באַל •
• Xגיע־סערװיסעסלאדיארא נדערעא און רײז 
 פּלייזסא מעדיקל און כירורגיש נויטיק •
 רעדערשטוּלן ווי אזוי, נסעספּפּליאא באנוצן •
קאסטן צימער װערירעקא און פּערייטינגא •
 פּיעטערא ךשפּרא רעדע און לנאפּיישאקיאא, פיזיש •
סערװיסעס רדערדיסא נוצן נץסובסטא טיענטאינפא •
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ָ ַ  טעג ראַפֿ $0 לטצאבא איר
 פּער בל־בלײשפּיטא אַ פֿון1 -90

.דבענעפֿיט־פּעריא

 60 פארדעקט ןפּלא אונדזער
 סאָד ".טעג רעזערוו ט"לעבנצײ

 מיר סווא טעג "עקסטרע" זענען
.  דעקן
 בל־בלײיטאשפּ עראײ אויב
 פּער טעג 90 ווי נגערלע איז

 קענט איר, דבענעפֿיט־פּעריא
. טעג 60 עקסטרע די ניצן

ל־יטאציענט־שפּאינפּא עראײ
 גרענעצטבא זיין וועט עקונגד
בענעפֿיט־ פּער טעג 90 צו

.דפּעריא

 זיין מעגן סערוויסעס טערדיקװײ
 נגמענהאצוּזא אין פארדעקט

aid  Medicעראײ מיט
.יידליינזג און בענעפיטן
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56  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

)אַנגעגאַנגען( קעיר שפּיטאַל אַינפּאַציענט
 נטןנספּלאטרא טיפּן לגנדיקעפֿא די ווערן תנאים געוויסע אונטער •

, לונג, לעבער, רץהא, טישנקרעאקידני־פּא, ניר, לרניאקא: רדעקטפֿא
. לל/מולטי־וויססעראאינטסטינא און, ם־צעלשטא, רךביין־מא, רץ/לונגהא

אָז לאַפ עראײ זאַ ניזירןרגאא מיר וועלן, נטנספּלאטרא אַ רפֿטדא איר אויב
נט־צענטערנספּלאטרא װיליקט-באe arMedicאַ דורך איבערגעקוקט ווערן

. נטנספּלאטרא אַ ראַפֿ טנדידאקא אַ זענט איר צי שליסןבא וועט סווא
 דעם פון אױסער אדער לוקאל זיין מעגן וויידערספּרא נטנספּלאטרא

 זענען נט־סערװיסעסנספּלאטרא אין־נעץ אונדזער אויב. געגנט סערוויס
,לאַקאָל גיין צו בןאויסקלײ קענט איר, מוסטער קעיר קהילוה דער פֿון רויסא
 צו גרייט זענען וויידערסנט־פּראנספּלאטרא לעקאלא די ווי נגלא זויא
alth ofSenior Whole He אויב. טעראear Original Medic דעם ננעמעןא
)SNP-HMO D(ork NHC w Y Neראָ ןאַ אין נט־סערװיסעסנספּלאטרא גיט
 און קהילה עראײ אין נטןנספּלאטרא ראַפֿ קעיר־מוסטער דעם פֿון רויסא

 מיר וועלן, טראָ ווייטן יענעם אין נטןנספּלאטרא קומעןבא צו שליסטבא איר
סטרט־קאנספּאטרא און גירונגלא סיקעפּא ראַפֿ לןצאבא דערא ניזירןרגאא
ork NHC .w Yalth of Ne Senior Whole Heגלייטערבא אַ און ךײַא ראַפֿ
)SNP-HMO D( מעדיקל רבונדענענט־פֿאנספּלאטראספּעציפֿיקס פֿון  די 

 קענען, דערצו אין. גאָט פּער $150 ביז קסימוםמא טעגלעכן אַ מיט, קעיר
 גלייך איז סווא סכום די אין מיילעדזש ראַפֿ נטרימבורסמא אַ בעטן מען

 שריבןבא ווי, לערצא שטייער ראַפֿ טעסרא מיילעדזש רדנדאסטא די צו
 און צוגעפּאסט ווערט סווא, )RSI( סערװיס רעוועניו אינערלעכן דעם דורך

 ל־סכוםצאקסימום־באמא דער. לגעמיינהייטא דער צו געמאכט נטקאבא
 פֿינף־טויזנט איז לןצוריקצא מיילידזש און עסן, גירונגלא, רייזע עלאַ ראַפֿ
. ן־גיידליינספּלא די לויט נטנספּלאטרא פּער )$5,000( ראַלאָד
 נצןגא פֿון דעקונג. ציעדמיניסטראא און רידזשסטא נגערעכנטרײא בלוט־ •

 סווא בלוט פּינט פֿערטן מיטן ראָנ ןאָ הייבט צעלן רויטע קטעפּא און בלוט
 פּינטן 3 ערשטע די ראַפֿ סטןקא די לןצאבא דערא מוזט איר. רפֿטדא איר

 בלוט סאָד בןהא דערא, רר־יאלענדאקא אַ אין קומטבא איר סווא בלוט
 נענטןמפּאקא נדערעא עלאַ. נדערןא עמעצער פֿון דערא ךײַא פֿון נירטדא
.פּינט ערשטן מיטן נהייבנדיקא רדעקטפֿא ווערן בלוט פֿון
סערוויסעס קטערדא •

 אײך באפעל אַ בןשרײ מוז פּראוויידער אײער, ציענטאינפּא ןאַ זיין צו: אַמערקונגב
 בטבלײ איר אויב לואפי. שפּיטאל פון אינפּאציענט ןאַ ווי לירמאפא זןנלארײא צו

 איר אויב. יספאציענטוא ןאַ געהאלטן זיין ךאָנ קענט איר, כטאיבערנא שפּיטאל אין
 דעם פֿרעג, ציענטאױספּא ןאַ דערא ציענטאינפּא ןאַ זענט איר צי זיכער נישט זענט

.נעלפּערסא לשפּיטא

ear Medic טקט־בלא־פֿאe arMedicדעם אין ציערמאינפֿאא מער קומטבא
.www.Medicare ביי נעןראפֿא איז טקטן-בלאפא דער. בענעפֿיטן לשפּיטאַ

gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf דערא 
 רופן זאלן צערסני־MEDICARE -800- .1TYT)4227-633-800-1( ופןר דורכן
 אַ טעג, 7 גאָט אַ שעה, 24 פֿרײ ראַפֿ נומערן די ופןר קענט איר1. -2048-486-877

.ךווא
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ַ  קומטבא איר אויב
ציענט־אינפּא ריזירטעאױטא
 נעץ פֿון אױס אן אין קעיר

ל־נויטפֿא עראײ ךאָנ לשפּיטא
, ביליזירטסטא ווערט נדצושטא

 די סטןקא עראײ איז
 איר סווא סטן־טײלונגקא
נעץ־ אַ אין לטצאבא לטטווא

.לשפּיטא

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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57  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ שפּיטאַל טריקסייקיאַ אַַ אַין סערוויסעס ינפּאַציענטאַ
 רפןדא סווא סערוויסעס קעיר געזונט סטיקגײ ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא
בןבלײ שפּיטאל אַ

 אַ דערא לשפּיטא לגעמיינעא אן אין סערװיסעס די קומעןבא קענט איר •
געזונט סטיקערגיי מיט מענטשן ראָנ פּהיטא סווא לשפּיטא טרישערפּסיכיא

.צושטאנדן
 לגענערא אַ פון טנשטא)א שפּיטאל טריקסייקיא אַ אין זענט איר אויב •

 אינפּאציענט פון טעג 190 ביז בלויז לטצאבאe ,ar Medicשפּיטאל(
.לעבן אײער במשך סערוויסעס שפּיטאל טריקסייקיא

 ט־לימיטלעבנצײ ג־טא 190עראײ פֿון טייל אַ גענוצט שוין טאָה איר אויב •
 רדעקטעפֿא פֿון נומער דער ווערט, ןפּלא אונדזער אין בןנשרײרײא רןפֿא

 ראַפֿ ציענט־טעגאינפּא די לויט רמינערטפֿא ל־טעגט־שפּיטאלעבנצײ
 דורך רדעקטפֿא ערפֿרי זענען סווא נדלונגהאבא קעיר געזונט סטיקגײ
ear Medicלשפּיטא טרישןפּסיכיא אַ אין .
 סווא סערװיסעס געזונט סטיקגײ ראַפֿ נישט צולײגט לימיט ג־טא 190דער •

.לשפּיטא לגעמיינעםא אן פֿון איינהייט טרישערפּסיכיא אַ אין געגעבן ווערן
 דפּעריא בענעפיט פון נומער דעם צו גרענעצונגבא קיין דא ניט איז עס •

 לגענערא אַ אין קעיר געזונט סטיקגײ קומטבא איר ווען בןהא קענט איר
 איר ווען דפּעריא בענעפיט למערצא בןהא אויך קענט איר. שפּיטאל

 לעבנס-צייט אַ איז עס בערא, לשפּיטא פסיכיאטרישע אַ אין קעיר קומטבא
.טעג 190 פון לימיט

• aid Medicלימיט ג־טא 190דער ךאָנ בןציענט־בלײאינפּא רדעקטפֿא 
טלעבנצײ אדער דפּעריא בענעפיט קיין דא נישט איז עס. דערגרייכט ווערט

.גרענעץ
 ביטע. וויידערזפּרא געזונט אױפֿפֿירונג קטעדנטראקא נוצן מוז איר •

נעץ־אױפֿפֿירונג־ פֿון ליסטע אַ דערא סערװיסעס מיטגליד קטירטנטאקא
.וויידערסגעזונט־פּרא

ear Medicנישט פארדעקט:

שוועסטערײ פליכט פּריוואט ∘
צימער אײער אין טעלעוויזיע אדער ןטעלעפא א ∘

נויטיק( מעדיקלי דן)סײַ ערצימ טאַפּריוו אַ
 לשפּיטאַ אַַ אַין קומעןבאַ מען סוואַ סערוויסעס דעקקטע: בלייבן אַינפאַציענט

.בציענט־בלײַאַינפּאַ ן־דעקקטןנאַ אַַ במשך SNF דעראַ
 דער אויב דערא ציענט־בענעפֿיטסאינפּא נעדײ ויסגענוצטא טאָה איר ויבא

 עראײ דעקן נישט מיר וועלן, נייטיק און נעלציארא נישט איז בציענט־בלײאינפּא
 סערוויסעס שטימטעבא דעקן מיר וועלן לןפא געוויסע אין. בציענט־בלײאינפּא

 ליפֿיצירטקװא דער אין דערא לשפּיטא אין זענט איר לדערװײ קומטבא איר סווא
 זענען בערא, ננעמעןארײ סערוויסעס רדעקטעפֿא. )SNF( סיליטיפֿא שװעסטערײ

:צו צטבאגרענע נישט
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ָ ַ  טעג ראַפֿ $0 לטצאבא איר
 בל־בלײיטאשפּ אַ פֿון 90 ־1

.דבענעפֿיט־פּעריא פּער

 פארדעקט ויךא ןפּלא אונדזער
 ".טעג עזערוור נצײט"לעב60 

 טעג "עקסטרע" נעןזע סאָד
 אײער אויב. דעקן מיר סווא

 90 ווי מער איז בןבלײ שפּיטאל
, דפּעריא בענעפיט פּער טעג
 עקסטרע די נוצן קענט איר
 טאָה איר אײנס בערא. טעג

 60 עקסטרע די אויסגענוצט
 אינפּאציענט אײער, טעג

 זיין וועט דעקונג שפּיטאל
 פּער טעג 90 צו באגרענעצט

.דפּעריא בענעפיט
 קומטבא איר אויב

ציענט־אינפּא ריזירטעאױטא
 נעץ פֿון אױס אן אין קעיר

ל־נויטפֿא עראײ ךאָנ לשפּיטא
, ביליזירטסטא ווערט נדצושטא

 די סטןקא עראײ איז
 איר סווא סטן־טײלונגקא
נעץ־ אַ אין לטצאבא לטטווא

.לשפּיטא

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
 אין חוץא. פאַרלאַנגט זיין קען

 קטערדא אײער, לנויטפא אַ
 זיין וועט איר זאַ גןזא אונדז מוז

.שפּיטאל אין ארײנגענומען

 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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58  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

סערוויסעס קטערדא •
.טעסטס( באַל )ווי טעסטס סטיקגנאדיא •
טעכניקער־ נגערעכנטרײא פּיעפּ־טעראטאאיזא און דיוםרא, רײxאן־ •

.סערוויסעס און לןטעריאמא
דרעסינגז כירורגיש •

לשפּיטאַ אַַ אַין קומעןבאַ מען סוואַ סערוויסעס דעקקטע: בלייבן אַינפאַציענט
.רזעצונג()פֿאַ בציענט־בלײַאַינפּאַ ן־דעקקטןנאַ אַַ במשך SNF דעראַ

 און ברעכענען רעדוצירן צו נוצטבא מיטלען נדערעא און סטןקא, שינעס •
.ציעסקאדיסלא

 טןרבײפא סווא ציין־געצייג( ראַפֿ חוץ)א געצייג טיקרטהאא און סטעטיקפּרא •
 נטיגועוועקא נגערעכנטרײ)א ןאַגראָ אינערלעכן ןאַ פֿון טייל אַ דערא נץגא

 שטענדיק אַ פֿון פֿונקציע די פֿון טייל אַ דערא נץגא דערא, געוועב(
, ןאַגראָ אינערלעכער רענערד־געוואשא דערא טיווערפּעראנישט־אא

.געצייג זעלכעא רעפּערירן דערא טןרבײפא נגערעכנטרײא
, ביינען קינסטלעכע און טרוסן; ברייסעס לדזהא און צוריק, רעםא, ביין •

 און ציעסרארעפּא, נץסטמאדזשאא נגערעכנטרײא אויגן און רעמסא
 דערא רלוסטפֿא, אויסנוצונג, ךצעברא צוליב נויטיק ווערן סווא נץריפּלייסמא

.נדצושטא פֿיזישן ציענטספּא דעם אין ענדערונג אַ
פּיעטעראַ לנאַפּיישאַקיאַאַ אַון, פּיעטעראַ רעדע, פּיעטעראַ פיזיש
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ַ ַ פּיען־טעראַנוטרישאַ מעדיקל
 בער)א קרענק ניר() לרענא, צוקערקרענק מיט מענטשן פאר איז בענעפיט ערד

 דורך באפוילן איר ווען נטנספּלאטרא ניר אַ ךאָנ אדער, ליסיס(ייאד אויף נישט
.קטערדא אײער

 ערשטן אַינעם סעסונסעלינג־סערוויקאַ אַיין־אַויף־אַיין פֿון שעה 3 דעקן מיר
 אַונטער פּיע־סערוויסעסן־טעראַנוטרישאַ מעדיקל קומטאַב אַיר סוואַ ראַָי

ear Medicַנדערעאַ, ןפּלאַ אַונדזער ננעמטרײַאַ ס)דאe agante AdvarMedic־
 עראַײַ אַויב. ךדערנאַ ראַָי יעדעס שעה 2אַוןe ar Original Medicדעראַ נזפּלאַ

 אַפֿשר קענט אַיר, זיך ענדערט זעגנאַדיאַ דעראַ נדלונגהאַבאַ, נדצושטאַ
 קטערדאַ אַ. רדעראַ קטערדאַ אַַ מיט גנדלונהאַבאַ עהןש מער קומעןבאַ
 אַײַער אַויב יערלעך באַפעל זיין נייעןבאַ אַון סערוויסעס די בןרשרײַפאַ מוז
.ראַָי רלענדאַקאַ פולגנדיגער דעם אַין באַדאַרפט אַיז נדלונגהאַבאַ
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא, נסאינשורא

 לבאקטאדעדא דערא
 סווא מיטגלידער ראַפֿ

 ראַפֿ לבאעלידזשא זענען
earMedicמעדיקל ־דעקקטע 

פּיע־ן־טעראנוטרישא
.סערוויסעס
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ַ ָ ַ ear Medicםגראַפּראַ גרהיטוּנפֿאַ ערקרענקצוק )MDPP(
MDPPאַונטער מענטשן בעלעעלידזשאַ ראַַפֿ רדעקטפֿאַ וערןו ־סערוויסעס 

.נז־געזונט־פּלאe arMedicַעלאַַ

 MDPPסוואַ געזונט־אַױפֿפֿירונג־טױשן־אַינטערווענציע סטרוקטורירטע אַַ אַיז 
 רגרעסערטעפֿאַ, דיעטע־ענדערונג נג־טערמיןלאַ אַין ינגטריינ קטישעפּראַ גיט

 די אַיבערקומען צו טעגיעססטראַ בלעם־לייזונג־פּראַ אַון קטיוויטעטאַ פֿיזישע
.לייפסטייל געזונטער אַַ אַון רלוסטג־פֿאַוואַ לטןפּהאַאַ פֿון נדזשיזלאַטשאַ
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
 MDPPיטבענעפ.

ַ ָ



59  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

art Be Par Medicרעצעפט מיט דראַגס
. Original Medicare פון B טייל ונטעראַ פאַרדעקט זענען גסדרו די
 דורך מענטןעדיקאַמ די ראַַפֿ דעקונג קומעןבאַ ןפּלאַ זעראַונד אַין יטגלידערמ

:ננעמעןאַרײַ דראַגס עקטעגעד. ןפּלאַ אַונדזער

 דעם דורך זיך־אפּליקירט נישט בדרך־כלל נעמט מען סווא מענטןמעדיקא •
 איר לדערװײ אינפֿוזירט דערא אינדזשעקטירט ווערן סווא און ציענטפּא
 רישעטאמבולאא דערא ציענט־ל־אױספּאשפּיטא, קטער־דא קומטבא

.כירורגישע־צענטער־סערוויסעס
 מעדיקל אויסהאלטעוודחגע פון דוקטפּרא אַ דורך צוגעשטעלט אינסולין •

מפּע(פּא אינסולין נייטיק מעדיקלי אַ ווי )אזוי אפאראטן
ל־ל־מעדיקאבאדורא דורך נעמט איר סווא מענטןמעדיקא נדערעא •

 דורך ריזירטטאא זענען סווא זערס(נעבולײ שפּילבײ )צום עקוויפּמענט
.ןפּלא אונדזער

: מעןנא )גענערישערeqembi L® מענטמער־מעדיקאלצהײא דער •
anemablec( אין. ציעדמיניסטראא ווינעזעאינטרא דורך גיט מען סווא 

 און נססקא עקסטרע דארפֿן מעג איר, סטןקא ןקיישאמעדא צו דערצו
 אייער צו צוגעבן קען סווא נדלונגהאבא די, במשך דעראון/א, פאר טעסטן

 איר טעסטס און נזסקא וועלכע וועגן קטערדא עראײ מיט רעד. סטןקא נץגא
.נדלונגהאבא עראײ פֿון טייל אלס רפֿןדא קענט

 טאָה איר אויב ןאינדזשעקשא דורך זיך געב איר רןקטאפֿא טינגקלא •
 פיליאהעמא

 דעקןe :ar Medicמענטןמעדיקא סופּרעסיווענט/ימונאנספּלאטרא •
 ראַפֿ לטצאבא טאָהe ar Medicאויב פּיעטערא מעדיצין נטנספּלאטרא

 דער פֿון צייט ביים A טייל בןהא רפֿטדא איר. נטנספּלאטרא ןאַגראָ אייער
 צייט ביים B טייל בןהא רפֿטדא איר און, נטנספּלאטרא רדעקטערפֿא
־art D .e ParMedicמעדיצינען סופּרעסיוועאימונא קומטבא איר סווא

 אויב מענטןמעדיקא סופּרעסיוועאימונא רדעקטפֿא מענט־דעקונגמעדיקא
.נישט זיי רדעקטפֿא B טײל

 זענט איר אויב, מענטןסיס־מעדיקאראפּאסטעאא בעלעאינדזשעקטא •
 איז עס זאַ צערטיפיצירט קטערדא אַ סווא ךביין־ברא אַ טאָה, היים־געבונדן

 נישט קענט איר און, סיסראפּאסטעאא לוזאפּאסט־מענאפּא מיט רבונדןפֿא
.מענטמעדיקא דעם זיך־אפּליקירן

 קטערדא אַ אויב נטיגענסא רדעקטפֿאe :ar Medicנטיגענסא עטלעכע •
 דער, איר ןײַז קען ס)ווא מענטש גטערנגעזאא געזונט אַ און זיי צוגרייט

.אויפזיכט סיקערפּא אונטער זיי געבט ציענט(פּא
 וויסעגע רדעקטַפֿא earMedic: נטןמעַמעדיקא ק־ַי־ראנטאַ ־לאַראָ עטלעכע •

 צאימבנ איז ציןימעד זעלבע די ויבא וילמ דורך נעמט מען סָווא נעןצי קאַר וילמ
 אַ) ציןי-מעדָפּרא אַ איז ציןימעד די דעראָ, רעםָפֿא רערַצבאנשפּריאיי אין
 אין רויסאַ יךז ברעכט, עס נגטשלי מען ועןו, סָווא ציןימעד אַ פֿון רעםָפֿא וילמ
 רערַצבאנשפּריאיי דער אין יךז ינטגעפֿ סָווא נץַסובסטא וועקטיאַ זעלבע די

 זיי מעגB  טײל יילט, נעןַראַפֿא ווערן נעןצימעדי קאַר ילעמו ייענ זאַ. צין(ימעד
.זייD  טײל רדעקטַפֿא, ישטנ זיי רדעקטַפֿאB  טײל ויבא. דעקן
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 זיין גמע דרוגס B טייל
 שריט צו אַונטערטעניק

.פּיעטעראַ

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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ַ Medicare Part B רזעצט()פֿאַ מעדיצינען
 ־לאַראָ דעקקטe :ar Medicמענטןמעדיקא ־זעאנטי־נאא ־לאַראָ •

 נטי־קענסערא אַ פֿון טייל אלס ניצט מען סווא מענטן־מעדיקא זעאנטי־נאא
 במשך, ראַפֿ דמיניסטירטא ווערן זיי אויב, פּיע־רעזשיםטערא־קימא

 אַ אלס גענוצט ווערן דערא, פּיעטעראקימא ךאָנ שעה 48 במשך דערא
־ זעאנטי־נאא ווינעזעראינטרא ןאַ ראַפֿ ץערזא פּעוּטישעטערא נצעגא

.מענטמעדיקא
 סווא מענטןמעדיקא )ESRD( טנקײניר־קרא געענד־סטא ־לאַראָ יןצערטא •

Medicare Part B. אונטער רדעקטפֿא ווערן
 אונטער מענטןנדער־מעדיקאט־בײספֿאפֿא לצימימעטיק־אוןקא •

 ווינעזעראינטרא דעם נגערעכנטרײא, לונג־סיסטעם־צא ESRDדעם
ar.Sensip® מענטל־מעדיקאראא דעם אוןsabivar P® מענטמעדיקא

 סאָד, ריןהעפּא נגערעכנטרײא, ליזהיים־דיא ראַפֿ מענטןמעדיקא יןצערטא •
. ניסטעטיקןא פּישעטא און, נייטיק מעדיקלי ווען ריןהעפּא ראַפֿ טנטידאא
 רדעקטפֿאe :ar Medicגענטןא יעזיס־סטימולירנדיקעפּאעריטרא •

ל־רענא געענד־סטא טאָה מען אויב אינדזשעקציע דורך עטיןפּאעריטרא
 נדלעןהאבא צו מענטמעדיקא דעם רףדא מען דערא )ESRD( דיזיז

 דעראacritte R® )ווי נדיציעסקא נדערעא געוויסע מיט רבונדןפֿא נעמיעא
®anespAr(.
 ערשטיק פון נדלונגהאבא היים דעם פאר בוליןגלא אימיון סווינאאינטרא •

טןנקײקרא נסידיפישא אימיון
 רערלער און זווענא)אינטרא נערעוודיקייט לענטערא און לפּערענטערא •

נערעוודיקייט(
 צו דרוגס עטלעכע פּרובירן ערשטנס זולט איר רפןדאבא מיר, לןפא עטלעכע אין
 פאר דרוג אנדער אן קןדע וועלן מיר איידער נדצושטא מעדיקל אײער נדלעןהאבא
 באהאנדלען ביידע B דרוג און A דרוג אויב, בײשפיל צום. נדצושטא זעלביקער די
 פּרובירן דארפן ערשטנס מעג איר, ווייניקער קאסטן A דרוג ערבא נדצושטא די

 קענט איר B. דרוג דעקן מיר וועלן, ךײַא ראַפֿ נישט רבעטא A וגדר אויב A. דרוג
.זוכןבא דורך נייטיק איז פּיעסטעפּ־טערא צי שטימעןבא מיר ווי גןווע מער לערנען

SWHNY.com

דולט־א מערסטע די און t B טײל אונטער נעןקסיווא געוויסע אויך דעקן מיר
.בענעפֿיט מענטמעדיקא D טײל אונדזער אונטער קסינעןווא

 סווא כּללים די נגערעכנטרײא, בענעפֿיט דרוגart D  Pאונדזער דערקלערט 5 פּרק
 איר סווא. רדעקטפֿא ווערן לןזא רעצעפּטן ערעאײ כּדי לגןכפֿאנא רפֿטדא איר
 6.פּרק אין דערקלערט ווערט ןפּלא אונדזער דורך דרוגסart D  Pראַפֿ לטצאבא
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ָ ַ ַ ָ ָ ַ ג־וואַ לטנדיקןנג־האַלאַ אַַ טןרמאַפֿאַ צו פּיעטעראַ אַון ביסיטי־סקרינינגאַָ
.לאַַפֿפּאַָ
 אינטענסיווע דעקן מיר, מער אדער 30 פון ינדעקסא סעמא גוף אַ טאָה איר ויבא

 איר אויב פארדעקט איז ונסעלינגקא דעם. גווא לירןרפא העלפן צו אײך ונסלינגקא
 נייטידרדאואקא זיין קענט עס אווו, שטעטיקןבא קעיר פּרימארי אַ אין עס קומטבא

 קעיר פּרימארי אײער מיט רעדט. ןפּלא רהיטונגפא טענדיקפולש עראײ מיט
.מער געפֿינען צו קטישנערפּרא אדער קטערדא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 פאר דעדוקטיבלע אדער
 ביסיטיא פּרעװענטיװע

.פּיעטערא אוּן רשטעלןפֿא
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ַ ָ ַ ַ ָ סערוויסעס םגראַפּראַ לונגנדהאַבאַ ידפּיאַאַָ
 קענען )OUD( רדערנוץ־דיסאיד־באפּיאא מיט ןפּלא נדזעראו פֿון מיטגלידער

יד־פּיאא ןאַ דורך OUD נדלעןהאבא צו סערוויסעס וןפֿ דעקונג קומעןבא
:סערוויסעס לגנדיקעפֿא די ננעמטרײא סווא, )POT( םגראנדלונג־פּראהאבא

• U.S. Food and Drug Administration (FDA)יד־פּיאא װיליקטא־ב
 נדלונגהאבא סיסטירטעמענט־אמעדיקא ניסטגאנטאא און ניסטגאא
)ATMמענטן(־מעדיקא .
 נווענדלעך(א )אויב מענטןקאמעדא ATM פֿון דמיניסטירןא און אויסגעבן •
ונסעלינגקא נוצן זנסאבסטאסא •
 פּיעטערא גרופּע און אינדיווידועל •
טעסטינג גילאקסיקאטא •
 קטיוויטעטןא אינטײק •
צוּנגעןפּשאא דישפּעריא •
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ָ ָ ו־קא קיין נישטא איז עס
 ו־פּיימענטקא, נסאינשורא

 לבאקטאדידא דערא
-e arMedicראַפֿ

ציענט־אױספּא רדעקטפֿא
נדלונג־האיד־באפּיאא

.ם־סערוויסעסגראפּרא

 ציעטעריזאַאַ דריערדיקע
 ראַַפֿ נייטיק נישט אַיז

earMedicֿרדעקטאַ-פ 
יד־פּיאַציענט־אַאַױספּאַ

ם־גראַנדלונג־פּראַהאַבאַ
 קען עס בעראַ, סערוויסעס

 רפֿטדאַ אַיר אַויב נייטיק ןײַַז
נדלונג־האַיד־באַפּיאַאַ

.מענטןמעדיקאַ
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ַ ַ ָ ַ פּלייזסאַ אַון סערוויסעס פּיוטיקטעראַ אַון טעסטס סטיקגנאַדיאַ אַויספאַציענט
: צו באגרענעצט נישט זענען בערא, ננעמעןארײ סערוויסעס רדעקטעפֿא

• Xרײז-
 טעכנישע נגענומעןארײ פּיעטערא פּע(טאיסא און דיום)רא ציעדיארא •

פּלייזסא און לןטעריאמא
דרעסינגס ווי אזוי, פּלייזסא כירורגיש •
 און ברעכענען רעדוצירן צו נוצטבא מיטלען נדערעא און סטןקא, שינעס •

.ציעסקאדיסלא
טעסטס ריעטאראבאלא •
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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62  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

 נצןגא פֿון דעקונג. ציעדמיניסטראא און רידזשסטא נגערעכנטרײא בלוט־ •
 בלוט פּינט פֿערטן מיטן בלויז ןאָ הייבט צעלן קט־רויטעפּא און בלוט

 3 ערשטע די ראַפֿ סטןקא די לןצאבא דערא רפֿטדא  רפֿט־דא איר סווא
 סאָד בןהא דערא רר־יאלענדאקא אַ אין קומטבא איר סווא בלוט פּינטן
 אנדערע עלאַ. נדערשא עמעצער דורך דערא ךײַא דורך נירטדא בלוט

 פּינט ערשטער דער מיט נהייבןא פארדעקט זענען בלוט פון נענטסמפּאקא
.באנוצט

 גישעלאדיאן־ראנא – טעסטס סטישעגנאציענט־דיאאױספּא נדערעא •
, ר־פֿונקציע־טעסטסנאפּולמאGs, EEGs ,EK ווי סערוויסעס סטישעגנאדיא

.טרעדמיל־סטרעס־טעסטס און ף־שטודיעסשלא
 מפּלעקסקא )ביידע סערוויסעס גישעלאדיארא סטישעגנאדיא •

MRI,, PETT, SPECT C ,, נזסקא ליזירטעספּעציא ווי מפּלעקס(ן־קאנא און
RAM ,מעןגראמאמא סטישעגנאדיא, ונדזסאלטראא, ר־שטודיעסנוקלעא 
, םגרא)מיעלא צעדורןפּרא גישעלאדיארא אינטערווענציונעלע און

.ריום־שטודיעס(בא און םגראנגיאא, םגראסיסטא
 און ב־סערוויסעסציענט־לאאױספּא ראַפֿ נייטיק נישט איז ציעטעריזאא קיין •

.־סערוויסעס -רײז Xציענט־אױספּא
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ַ ָ ציעבסערוואַאַ שפּיטאַל אַויספאַציענט
 צו געגעבן סערוויסעס אויספאציענט שפּיטאל זענען סערוויסעס ציעבסערוואא

 זיין קענט אדער אינפּאציענט אַ ווי ארײנגענומען זיין דארפט איר אויב שליסןבא
.אױסגעשריבן

רפֿדא, רדעקטפֿא ערןוו צו ציע־סערוויסעסבסערוואל־אציענט־שפּיטאוטפּאא ראַפֿ
 און בעלנאריזא ווי כטטראבא ווערן אוןe ar Medicפֿון קריטעריעס די ולןפּפֿא ייז

צוגעשטעלט ווערן זיי ווען בלויז רדעקטפֿא ווערן ציע־סערוויסעסבסערוואא. נייטיק
 טעריזירטא איז סווא ןפּערסא נדערערא ןאַ דערא קטערדא אַ וןפֿ דעררא ויטןל

 ננעמעןרײא צו ז־לאף־בײל־סטאשפּיטא און ט־לייסענס־געזעץשטא לויט
ציענט־וטפּאא רדערןא דערא לשפּיטא אין ציענטןפּא

 ךײַא ננעמעןרײא צו רדערא ןאַ געשריבן טאָה וויידערפּרא דעם דןסײ: באַמערקונג
 די לןצאבא רפֿטדא און ציענטאױספּא ןאַ איר זענט, לשפּיטא אין נטציעאינפּא ןאַ ויו

 איר אויב אפילו. וויסעסל־סערציענט־שפּיטאאױספּא ראַפֿ ־סכומות סטן־טײלונגקא
. אויספאציענט ןאַ לטןגעהא זיין ךאָנ קענט איר, כטאיבערנא שפּיטאל אין בטבלײ

 לשפּיטא דעם פֿרעגט, ציענטאױספּא ןאַ זענט איר צי זיכער נישט זענט איר ויבא
.עלפּערסא

ear Medic טקט־בלא־פֿאe arMedicדעם אין ציערמאינפֿאא מער קומטבא
.www.Medicare ביי נעןראפֿא איז טקטן-בלאפא דער. בענעפֿיטן לשפּיטאַ

gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf דערא 
 רופן זאלן ערסצני MEDICARE -800- .1TYT)4227-633-800-1( ופןר דורכן
, 7 גאָט אַ שעהן, 24 אומזיסט נוּמערן די נקלינגעםא קענט איר1. -2048-486-877
ךווא אַ טעג
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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63  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

סערוויסעס שפיטאַל אַויספאַציענט
ציענט־אױספּא דעם אין קומטבא איר סווא סערוויסעס קלי־נייטיקעמעדי דעקן מיר

 נקייטקרא אַ פֿון נדלונגהאבא דערא סגנאדיא ראַפֿ לשפּיטא אַ פֿון מענטרטאעפּאד
.דןשא אַ דערא

:צו באגרענעצט נישט זענען בערא, ננעמעןארײ סערוויסעס רדעקטעפֿא

ווי, ציענט־קליניקאױסטפּא דערא מענטרטדעפּא לנױטפֿא ןאַ אין סערוויסעס •
.ציענט־כירורגיהאױספּא דערא ציע־סערוויסעסבסערוואא שפּילבײ צום
שפיטאל דעם דורך גערעכנט טעסטס סטיקגנאדיא און ריעטאראבאלא •
 ציעליזאטײליקשפּיטא אַ אין קעיר נגערעכנטרײא, קעיר געזונט גײסטיק •

 נדלונגהאבא ציענטאינפּא זאַ צערטיפיצירט קטערדא אַ אויב, םגראפּרא
דעם ןאָ רפֿטדאבא ןײַז לטווא
• Xדורך גערעכנט ווערן סווא סערוויסעס גישעלאדיארא נדערעא און -רײז 

. לשפּיטא דעם
סטןקא און שינעס ווי פּלייזסא מעדיקל •
 געבן נישט קענט איר סווא נצןסובסטא גישעלאביא און מעדיצינען געוויסע •

.לייןא זיך
 ךײַא ננעמעןרײא צו רדערא ןאַ געשריבן טאָה וויידערפּרא דעם דןסײ: באַמערקונג

 די לןצאבא רפֿטדא און ציענטאױספּא ןאַ איר זענט, לשפּיטא אין נטציעאינפּא ןאַ ויו
 איר אויב אפילו. וויסעסל־סערציענט־שפּיטאאױספּא ראַפֿ ־סכומות סטן־טײלונגקא

. אויספאציענט ןאַ לטןגעהא זיין ךאָנ קענט איר, כטאיבערנא שפּיטאל אין בטבלײ
 לשפּיטא דעם פֿרעגט, ציענטאױספּא ןאַ זענט איר צי זיכער נישט זענט איר ויבא

.עלפּערסא

 טקט־בלא־פאe arMedicאַ אין ציערמאאינפֿא מער געפֿינען אויך קענט איר
 אַיר אַויב? יענטצאַױספּאַ דעראַ ציענטל־אַינפּאַשפּיטאַ אַַ אַיר זענט מעןנא יטןמ
 וועב דער אויף נעןראפֿא איז טקט־בלאפא דער.! פֿרעגט –e ar Medicטאַָה
-https://es.medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital ײַב

Benefits.pdf 4227-633-800-1( נרופןא דורך דערא(MEDICARE -800- .1TYT 
1.-486-877- 2048ופןר זאלן ניצערס

ךווא אַ טעג, 7 גאָט אַ שעהן, 24 אומזיסט נוּמערן די ינגעםנקלא קענט איר
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

ל־ציענט־שפּיטאוטפּאא
 רדעקטפֿא ווערן סערוויסעס

 בענעפיטס נדערעא אונטער
 די זען. רטטשא דעם יןא
 ווען בענעפֿיטס ערעאנד וןא

 אין צוגעשטעלט איז קעיר
 לשפּיטא ציענטאױספּא ןאַ

:שטעטיקןבא

קעיר" "נויטפאל

עמערדזשענסי/ "וועלט־ווייד
 דרינגלעך־דעקונג"

סטיקגנאציענט־דיא"אױספּא

 פּעוּטישעטערא און טעסטס
 ס"פּלײסא און סערוויסעס

 ציענט־כירורגיע"אױספּא
ל־שפּיטא אין צוגעשטעלט

 און סיליטיסציענט־פֿאאױספּא
 כירורגישע רישעטאמבולאא

צענטערס"

שפיטאליזאציע" "טײליקע

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

ַ ָ

ָ ַ ַ
ַ

ַ
ַ

ָ ַ
ַ

ָ ַ ַ

ַ
ַ ַ

ַ
ָ

ַ ַ
ָ ַ ַ

https://es.medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf
https://es.medicare.gov/publications/11435-Medicare-Hospital-Benefits.pdf


64  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ קעיר געזונט סטיקגײַ אַויספאַציענט
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

 ט־ליצענצירטערשטא אַ דורך צוגעשטעלט גײסטיק־העלט־סערוויסעס
ל־ציאסא ערקליניש, גלאפּסיכא קלינישער, קטערדא דערא טערפּסיכיא

 ענצירטערצלי, ליסטספּעשא קראנקן-שוועסטער קלינישער, רבעטערא
 משפּחה פֿט־אוזיװוּגשא ליצענצירטער, )LPC( רונסעלאנעל־קאפֿעסיאפּרא

ן־פיזישא, )NP( קטישנערפּרא עסטערשווראנקן-ק, )LMFT( פּיסטעראט
גײסטיק־העלט־ ליפיצירטער־קוואe arMedicנדערא דערא, )PA( נטסיסטאא

.עצןט־געזשטא סיקעפּא די לויט דערלויבט איז ווי נעלפֿעסיאקעיר־פּרא

:ןײַראַ נעם דעקונג קעיר געזונט סטיקגײ אויספאציענטe ar Medicײערא

 מוז סקרינינג די. ראָי רלענדאקא יעדער רשטעלןפֿא רפֿירוּנגפֿא איין •
פּריימערי־ דערא פיסא ערסקטפּריימערי־קעיר־דא אַ אין ווערן דורכגעפֿירט
.לסריפערא און לטןהאלג־באכפֿאנא צושטעלן קען סווא קעיר־קליניק

 עטלעכע אדער דאקטוירים מיט פּיוטעראסייקא גרופּע און אינדיווידועל •
 די קומטבא איר אווו טשטא די דורך דערלויבט נעלעפֿעסיאפּרא ליצענצד

.סערוויסעס
 אײער מיט העלפן צו איז ציל הויפּט דער אויב, ונסעלינגקא משפּחה •

.נדלונגהאבא
 און דארפט איר סערוויסעס די קומטבא איר אויב אויסגעפֿינען צו טעסטינג •

.אײך העלפט נדלונגהאבא נטקרא אײער אויב
. אפשאצונג טריקסייקיא •
.מעדיצינען פון נדלונגהאבא •
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 קיין דא נישט איז עס
נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 רשטעלן"פֿא פֿירוּנגר"פֿא זע
 פאר רטטשא דעם אין

 רפֿירוּנגפֿא רלעךיע אײער
.רשטעלןפֿא

על־טיר"פּא זעט
 דעם אין ציע"ליזאשפּיטא

 רפֿטדא איר רטאויבטשא
 רדעקט־פֿאe arMedicדעם

־טנו־געזקי־גײסטטניעצאױספּא
.נדלונגהאבא

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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ָ ַ ַ סערוויסעס ןטיאַביליטאַרעהאַ ציענטאַױספּאַַ
, פּיעטערא לנאיישאפּקיאא, פּיעטערא פיזיש: ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא
.פּיעטערא ךשפּרא רעדע וןא

 רשידענעפא אין צוגעשטעלט זענען סערוויסעס ןטיאביליטארעהא ציענטאױספּא
, רטמענטסדעפּא אויספאציענט שפּיטאל ווי אזוי, סעטטינגס אויספאציענט

 ציענטאױספּא פולשטענדיק און פֿיסעסא פּיסטטערא זעלבשטענדיק
.)ORFC( סיליטיספֿא ןטיאביליטארעהא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

ַ ָ

ָ ַ ָ ַ רדערדיסאַ נץ-נוצןסובסטאַ ראַַפֿ סערוויסעס רישעטאַמבולאַאַַ
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

• ear Medicסערוויסעס אביוז נץסוּבסטא אויספאציענט פארדעקט.
 גרופּע און אינדיווידועל פאר וויזיטן פארדעקטaid Medic, דערצו אין •

פֿון צונגפּשאא איין ראַפֿ זיך־ריפערן קענען מוז בעראינשרײ דער. פּיעטערא
.דפּעריא טנא(־מא12( צוועלף אַ אין דערװײפּרא נעץ אַ

 געזונט אױפֿפֿירונגSenior Whole Health Healthcare  ןאַ נוצן מוז איר
.פּראוויידער

.אינפארמאציע מער פאר סערוויסעס יטגלידמ נטאקטקא ביטע
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ  שפּיטאַל אַין צוגעשטעלט סערוויסעס נגענומעןאַרײַ, כירורגיע אַויספאַציענט
צענטערס כירורגיש ריטאַמבולאַאַ אַון סיליטיספֿאַ אַויספאַציענט

 איר לטזא, סיליטיל־פֿאשפּיטא אַ אין כירורגיה אַ טאָה איר אויב: באַמערקונג
 דערא ציענטאינפּא ןאַ ןײַז וועט איר צי וויידערפּרא עראײ מיט לירןנטראקא

 ךײַא ננעמעןרײא צו רדערא קיין נישט בטשרײ וויידערפּרא דער אויב. ציענטאױספּא
 די לןצאבא רפֿטדא און ציענטאױספּא ןאַ איר זענט, לשפּיטא אין נטציעאינפּא ןאַ ויו

 אין בטבלײ איר אויב לואפי. ציענט־כירורגיעאױספּא ראַפֿ ־סכומות סטן־טײלונגקא
.יענטאצאויספ ןאַ געהאלטן זיין ךאָנ קענט איר, כטאיבערנא שפּיטאל
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

ַ ָ

ַ ַ ַ ל(*מענטאַ)סופּלאַ טעמסאַײַ )OTC( ונטעראַיבער־דעם־קאַַ
 אויף אויסגעבן צו חודש יעדן $285 פון סנאַואַלאַ מבינירטעקא אַ ומטקבא איר
 עראײ מיט נזקיישאמעדא און ודוקטןפּרא, טעמס־אײOTC װיליקט־ן־באפּלא

oualthy YHeסנאַואַלאַ מיטן טיילטנגעאײ ווערט נסואלאחודש־א דער. רטל־קא 
, װיליקט־ערטערן־באפּלא צו ציערטאנספּאטרא, )SBCIS( ודוספּרא און עסן ראַפֿ

OTCלן־נױטפֿאנא ציערטאנספּאטרא, טןראפּא־הערן־א )SBCISאון, (־סערוויסעס 
 און עסן, טעמס־אײOTC ראַפֿ סנאַואַלאַ דעם ניצן קענט איר. (*SBCIS( יוטיליטיז

־הערן־OTC, ט־ערטערװיליקן־אבאפּלא צו ציערטאנספּאטרא, (*SBCIS( ודוספּרא
 דערא, ל(־סערוויסעסמענטא)סופּלא לן־נױטפֿאנא ציערטאנספּאטרא, ןטאַראַפּאַ
 איר אויב. סער(ווא און זאַג טירלעךנא, קטריסיטי)עלע יוטיליטיז מיט הילף ראַפֿ

 וועט באלאנס בלײבן דעם, סומע בענעפיט חושדלעך אײער עלאַ נוצן ניט קענט
.מאנאט ווײטרדיקער דעם צו ראלווער נישט וןא אויסגיין

 ווי טעמס־געזונט־און־וועלנעס־אײOTC ן־רעצעפּטנא ננעמטרײא עקונגד עראײ
.זשןנדאבא און, לט־מעדיציןהוסט־און־קא, פּיין־ריליווערז, זונקרעם, מינעןוויטא

:טןבע קענט איר

NationsOTC.com/Molina זוכטבא – נלייןא

־מיטגלידNationsOTC אַ מיט רעדן צו877 -208- 9243– ןלעפֿאטע דורך

24 Experience Advisor אױף )Y 711TT( ךווא אַ טעג, 365 גאָט אַ שעהן.

ודוקט־פּרא אינעם רעםרדער־פֿאא דעם צוריק יקטש און אויס ילטפֿ – סטפּא דורך
.גאָלאַטאַק

.ערטער ריטײל טײליקןבא דורך

 פֿון רשימה ַפֿול א ראַפֿ גלאטאדוקט־קא־פּראOTC־ 2026עראײ יןא קוקט
 ראַפֿ ןרט־פּערסא־סופּאOTC ןאַ רופט דערא, טעמס־אײOTC װיליקט־ן־באפּלא
 )באשטעל ציערמאאינפֿא וויכטיקע געפֿינען וועט איר. ציערמאאינפֿא מער

.גלאטאדוקט-קאפּרא OTC 2026 דעם אין יידליינס(ג

.סערוויסעס מיטגליד קאנטאקט, אינפארמאציע מער פאר

דערפֿענישןבאַ ױדיקײַטראַ נדצושטאַ ניש*כראַ
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא קיין, נסאינשורא

 אויב לבאקטאדעדא קיין און
־ou althy YHeעראײ ניצט איר
.רטלקא

 רטלעךנטוואראפֿא זיין קען איר
 אייער יקסיד איר אויב סאָק ראַפֿ

.צולייג חודעשלעך קסימוםמא

 און באגרענעצונגען
.צולייגן מעגן נזיקסקלוזשא
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ָ סערוויסעס אַויספאַציענט אַינטענסיווע אַון ערוויסעסס ציעליזאַשפּיטאַ טײַליק
 קטיווערא פֿון םגראפּרא סטרוקטורירטער אַ איז ציעליזאַשפּיטאַ פטײליק
 לשפּיטא אַ ווי צוגעשטעלט ווערט סווא, נדלונגהאבא טרישערפּסיכיא
 סאָװ צענטער געזונט גײסטיק קהילה אַ דורך דערא סערוויס ציענטאױספּא

, קטערסדא עראײ אין קומטבא איר סווא קעיר דעם ווי נסיוואינטע מער איז
 דערא, )LMFT( פּיסטןטערא משפּחה און פֿטזיװוּגשא לייסענסד, פּיסטןטערא

 צו טיוולטערנאא ןאַ איז און, פיסא רונסעלאקא נעלפֿעסיאפּרא לייסענסד
.ציעליזאשפּיטא ציענטאינפּא

 פֿון םגראפּרא סטרוקטורירטער אַ איז סערוויס ציענטאַױספּאַ אַינטענסיווע
 ווערט סווא, נדלונגהאבא פּיעטערא ל(העלט)מענטא אױפֿפֿירונג קטיווערא

 גײסטיק קהילה אַ, רטמענטדעפּא ציענטספּאאױ לשפּיטא אַ אין צוגעשטעלט
 דערא, צענטער געזונט ליפיצירטערקווא לפֿעדערא אַ, צענטער קעיר געזונט

 איר סווא קעיר דעם ווי אינטענסיוו מער איז סאָד. קליניק געזונט לרורא אַ
 משפּחה און פֿטזיװוּגשא לייסענסד, פּיסטןטערא, קטערסדא עראײ אין קומטבא
 בערא, פיסא רסונסעלאקא נעלפֿעסיאפּרא לייסענסד דערא, )LMFT( פּיסטןעראט

.ציעליזאשפּיטא טײליק ווי יוואינטענס ווייניקער
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא קיין, נסאינשורא

 לבאקטאעדאד קיין און
 רדעקט-פֿאe arMedicראַפֿ

 ציעליזאשפּיטא טײלװיליק
.סערוויסעס

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

ָ ַ
ַ ַ ַ

ַ
ַ ַ

ָ ָ ַ ַ וויזיטן פיסאַ טערקדאַ נגענומעןאַרײַ, וויסעססער קטישנערקטער/פּראַדאַָ
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

 סווא סערװיסעס כירורגישע דערא קעיר מעדיקל נויטיקע מעדיקלי •
 רישעטאמבולאא צערטיפֿיצירטע, פיסא קטערסדא אַ אין קומטבא איר

 נדערעא דערא, טמענטדעפּרא ציענטאױספּא לשפּיטא, צענטער כירורגישע
.פארלאנגט זיין קען אױטאריזאציע פריערדיקע. ערטער

ספעשאליסט אַ דורך נדלונגהאבא און סיסגנאדיא, טונגראבא •
 עראײ דורך דורכגעפֿירט ווערן סווא מעןעקזא נסלאבא און הערן זישעבא •

 PCPמעדיקל רפֿטדא איר צי זען צו עס רדערסא קטערדא עראײ אויב 
.נדלונגהאבא
 קעיר פּרימארי נגענומעןארײ, סערוויסעס טעלעהעלטה עטלעכע •

סערוויסעס
 ןאין־פּערסא אן דורך סערוויסעס די קומעןבא צו פּציעא די טאָה איר ∘

 קומעןבא צו אויס בטקלײ איר אויב. טעלע־העלט דורך דערא וויזיט
 נעץ אַ נוצן מוז איר, טעלעהעלט דורך סערוויסעס די פון איינער

 איר אויב. טעלעהעלט דורך סערוויס דעם צושטעלט סווא פּראוויידער
, טעלעהעלט דורך סערוויסעס די פון איינער קומעןבא צו אויס בטקלײ
 דורך סערוויס דעם צושטעלט סווא פּראוויידער נעץ אַ נוצן מוז איר

 טוועבזײ אונדזער זוכטבא, דערװײפּרא נעץ אַ געפֿינען צו. טעלעהעלט
.SWHNY.com ײַב
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

ַ ָ
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67  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ָ ָ ַ ַ  זוכןבאַ פיסאַ טערקדאַ נגענומעןאַרײַ, וויסעססער קטישנערקטער/פּראַדאַָ
)אַנגעגאַנגען(

 איבערגעגעבן אײך וויזיטן מעדיקל זענען וויזיטן מעדיקל ווירטועל ∘
 נוצן סווא וויידערספּרא לווירטוא דורך סיליטיספֿא מעדיקל פון אויסער

.טןקײפֿעי /ווידעאודיאא לעבנדיגע און גיעלאטעכנא נלייןא
 דורך באהאנדלט זיין קענען נדןצושטא מעדיקל עלאַ ניט: באמערקונג ∘

 איר צי שטימעןבא וועט קטערווירטועל־וויזיט־דא דער. וויזיטן לווירטוא
.נדלונגהאבא ראַפֿ קטערדא ןאין־פּערסא אן זעען רפֿטדא

 ניר־ געענד־סטא טלעכענאמא ראַפֿ טעלע־העלט־סערוויסעס •
 אַ אין ליזיס־מיטגלידערהיים־דיא ראַפֿ וויזיטן רבונדןקרענק־פֿא

ליזיס־ניר־דיא זירטל־באשפּיטא קריטיש־צוטריט דערא זירטל־באשפּיטא
. היים מיטגליד דעם אין דערא, סיליטיליזיס־פֿאניר־דיא, צענטער

.פארלאנגט זיין קען אױטאריזאציע פריערדיקע
 באהאנדלען דערא, צןפּשאא, זירןגנאדיא צו סערוויסעס טעלעהעלט •

 פריערדיקע. טראָ אײער פון רדלעסריגא, ךשטרא אַ פון מססימפּטא
.פארלאנגט זיין קען אױטאריזאציע

נוץ־נס־באבסטאסא אַ מיט מיטגלידער ראַפֿ טעלע־העלט־סערוויסעס •
 רדלעסריגא, רדערסטיק־געזונט־דיסאגײ קקערינגקו־א דערא רדערדיסא
.פארלאנגט זיין קען אױטאריזאציע פריערדיקע. טראָ זייער אויף

 פון נדלונגהאבא און אפשאצונג, סיסגנאדיא ראַפֿ סערוויסעס טעלעהעלט •
:אויב רדערסדיסא געזונט גײסטיק

 ערשטע עראײ ראַפֿ חדשים 6 במשך וויזיט ןאין־פּערסא אַ טאָה איר ∘
.טעלע־העלט־וויזיט

 קומטבא איר לדערװײ חדשים 12 יעדע וויזיט ןאין־פּערסא אַ טאָה איר ∘
.טעלע־העלט־סערוויסעס די

 צושטאנדן עטלעכע ראַפֿ אויבן די צו געמאכט זיין קענען אויסנעמען ∘
 דורך צוגעשטעלט, וויזיטן פסיכיאטרישע ראַפֿ טעלע־געזונט־סערוויסן •

געזונט־צענטערן קוואליפיצירטע פעדעראלע און ל־געזונט־קליניקןרורא
־ווידעא דערא ןטעלעפֿא דורך, שפּילבײ )צום טשעק־אינס ווירטועל־ •

:אַויב מינוט10 ־ 5ראַפֿ קטערדא עראײ מיט שמועס(
אַון ציענטפּא ערנײ קיין נישט טײַז איר ∘
 אין פיס־וויזיטא אן צו כותשײ קיין נישט טאָה טשעק־אין דעם ∘

אַון טעג 7 לעצטע די
 צום דערא שעה 24 במשך פיס־וויזיטא אַ צו נישט פֿירט טשעק־אין דער ∘

.פּוינטמענטא נעםראערשט־פֿא
 עראײ צו שיקט איר סווא בילדער דעראון/א ווידעא פֿון צונגאויסשא •

 24 במשך לגך־פאנא און ציעאינטערפּרעטא קטערסדא דער און, קטערדא
:אַויב שעה

אַון ציענטפּא ערנײ קיין נישט טײַז איר ∘
 7 לעצטע די אין פיס־וויזיטא אַ צו כותשײ קיין נישט טאָה צונגאויסשא די ∘

אַון טעג
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68  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ָ ָ ַ ַ  זוכןבאַ פיסאַ טערקדאַ נגענומעןאַרײַ, וויסעססער קטישנערקטער/פּראַדאַָ
)אַנגעגאַנגען(

 צום דערא שעה 24 במשך פיס־וויזיטא אַ צו נישט פֿירט צונגאויסשא די ∘
.פּוינטמענטא נעםראערשט־פֿא

, ןטעלעפא דורך דאקטוירים אנדערע מיט האט קטערדא אײער טונגראבא •
רדרעקא געזונט נישעלעקטרא דערא אינטערנעט

. ציעפּעראא דער ראַפֿ דערװײפּראַ נעץ נדעראַ ןאַַ דורך מיינונג צווייטע •
 גרענעצטבא נעןזײ סערוויסעס רדעקטעקעיר)פֿא קטערדא ציין ן־רוטיןנא •

, סטרוקטורן רבונדענעפֿא דערא ערקײ דער פֿון ציעספּעראא צו
 ציין רויסנעמעןא, פּנים־ביינער דערא ערקײ דער פֿון כןברא מענשטעלןצוזא

 סטישעפּלאנעא פֿון נדלונגעןהאציע־באדיארא ראַפֿ ערקײ דעם צוגרייטן צו
 ווערן זיי ווען רדעקטפֿא זיך לטןווא סווא סערוויסעס דערא, ק־קרענקרא

.פארלאנגט זיין קען אױטאריזאציע פריערדיקע. קטער(דא אַ דורך געפֿירט
ציענט־אױספּא אַ דערא פיסא קטערסדא אַ אין רינג־סערוויסעסניטאמא •

 ווי, מענטןקאמעדא ציעגולאאנטי־קאא נעמט איר אויב ל־סעטינגשפּיטא
.ריןרפֿאווא דערא ריןהעפּא, דיןקוומא
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ַ ַ רדעקט(־פֿאearMedicַ( סערוויסעס טרישדיאַפּאַָ
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

 און הפֿסדים פון נדלונגהאבא כירורגיש דערא מעדיקל די און סיסגנאדיא •
 ספּורס( טעפּיא דערא פוס פון פינבײטן מערהא ווי )אזוי פֿיס די פון הפֿסדים

 סווא נדצושטא מעדיקל עטלעכע מיט מיטגלידער ראַפֿ קעיר פֿיס רוטין •
ענדגלידן נידעריקע די אויף ווירקן
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 קיין דא נישט איז עס
 דערא קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר נטופּיימאקא
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

ָ
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ַ ָ ־פּרעווענציע HIVראַַפֿ )PrEP( קסיסאַפֿילפּראַ וזשערפּרע־עקספּאַָ
 געזונט נדערערא דערא קטערדא עראײ בערא HIV, קיין נישט טאָה איר ויבא

 ראַפֿ ריזיקע רגרעסערטןפֿא אַ אין טײַז איר זאַ שטימטבא קטיקערקעיר־פּרא
 ,HIVקסיספֿילאפּרא שערוזפּרע־עקספּא מיר דעקן )PrEP( און מענטקאמעדא 

.סערוויסעס רבונדענעפֿא
:ננעמעןרײא סערװיסעס רדעקטעפֿא, יפֿיצירטלוואק איר ויבא

• DAFבעלדער־אינדזשעקטאמויל־א װיליקט־באPrEP מענטקא־מעדא .
 דעם אויך מיר דעקן, מענטמעדיקא בעלאינדזשעקטא אַ קומטבא איר אויב

.מענטקאמעדא דעם אינדזשעקטירן ראַפֿ לאָצפּאָ
־ HIVנגערעכנטרײ)א נזונסעלינג־סעשאאינדיווידועל־קא 8 ביז רויףא •

 נס(דכיראמענט־אקאמעדא און ־ריזיקע־רידוקציע, HIVנטסעסמאריזיקע־א
.חדשים 12 יעדע

.חדשים 12 יעדע ־סקרינינגס HIV 8ביז •

.ווירוס־סקרינינגB טיטיס־העפּא ליקעאיינ־מא ן
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא, נסאינשורא

 דעם ראַפֿ בעלקטאדעדא דערא
PrEP־בענעפֿיט.
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69  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס
ַ ַ ַ מעןק־סקירענינג־עקזאַט־ראַסטאַפּראַָ

 סאָד ננעמעןרײא סערוויסעס רדעקטעפֿא, עלטער און ראָי 50 פֿון מענער ראַפֿ
:חדשים 12 יעדע לאָמאַ לגנדיקעפֿא

עקזאם לרעקטא לדיגיטא •
םעקזא )APS( נטיגעןא ספּעציפיש טעסטאפּרא •
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 APS א פאר דעדוקטיבלע אדער
עקזאם
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ַ ַ ָ ָ פּלייזסאַ רבונדןפֿאַ אַון מיטלען טיקסרטהאַאַ אַון סטעטיקספּראַַ
 אדער טייל גוף אַ פון טייל דערא עלאַ רבײטןפא סווא צײן( ווי )אנדערש יטלעןמ

 סןפּא, טעסטינג, צו גרענעצטבא נישט איז ערבא, ננעמטרײא סאָד. פונקציע
 ווי; מיטלען טישערטאא און סטעטישעפּרא פֿון באנוץ דער אין ריינינגט דערא

, קעיר מיסטאלאקא ראַפֿ ספּלײסא סטעצוגעפּא און מי־זעקלעןסטאלאקא אויך
ברוסט־ און לימבער קינסטלעכע, שיך סטעטישעפּרא, ברייסעס, פּייסמייקערס

. מי(סטעקטאמא אַ ךאָנ סיערברא כירורגישע אַ נגערעכנטרײ)א סטעזעספּרא
 רריכטןפא און, מיטלען סטעטיקפּרא מיט רבוּנדןפֿא פּלייזסא עטלעכע ננעמטרײא

 דעקונג געוויסע אַ אויך ננעמטרײא. מיטלען סטעטיקפּרא וןפ רבײטפא דעראון/א
זעאַונג־ צו גייט – ציעפּעראקט־אראטאקא דערא ויסנעמעןרקט־אראטאקא אַ ךאָנ

.לדעטא מער ראַפֿ בעלעטא דעם אין שפּעטער קעיר
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ַ ַ ָ ַ ַ

ָ ָ ָ ָ
ָ ָ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ָ

ָ
ָ ַ ַ ַ ַ ָ
ַ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ָ
ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ

 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

ַ ָ

ָ ַ ַ ַ סערוויסעס ןטיאַביליטאַרעהאַ קרדיאַקאַַ
 באדעקט זענען ןטיאביליטארעהא נעריפּולמא פון מעןגראפּרא פולשטענדיק

 בסטרוקטיוועא נישכרא שטארק זייער צו מעסיק בןהא סווא מיטגלידער ראַפֿ
 פון ןטיאביליטארעהא נעריפּולמא ראַפֿ באפעל אַ וןא )OPDC( קרענק נעריולמאפּ
.קרענק ריטארעספּערא נישכרא די באהאנדלט סווא קטערדא ערד

ָ ַ ַ ַ ַ ָ
ָ ָ ָ ָ

ָ ַ ַ ַ ַ
ָ ַ ָ ָ ָ

 קיין דא נישט איז עס
 דערא קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר נטופּיימאקא
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

ָ
ַ ָ

ָ ָ ַ ָ ל־מיסיוזהאַלקאַאַ רעדוצירן צו ונסעלינגקאַ אַון סקרינינג
 נגערעכנטרײ)א קסענעדערװא ראַפֿ ל־מיסיוז־סקרינינגהאלקאא איין דעקן מיר

ל־האלקאא נישט זענען בערא סיקאומפּא לאָהאָקלאַ ניצן סווא פֿרויען( נגערןוואש
.דעפּענדענט

 קורצע 4 ביז קומעןבא איר קענט, ל־מיסיוזהאלקאא ראַפֿ זיטיוופּא סקרין איר ויבא
 און מפּעטענטקא טײַז איר )אויב ראָי פּער נזונסעלינג־סעשאקא פּנים־צו־פנים

פּריימערי־קעיר־ ליפיצירטןקווא אַ דורך צוגעשטעלט, לינג(ונסעקא שךבמ ךווא
.פּריימערי־קעיר־סעטינג אַ אין נערקטישאפּרא דערא קטערדא

ַ ַ ַ ָ ָ ַ
ָ ָ ַ ָ ַ ָ ַ

ַ ָ ָ ַ ָ
ָ ַ ָ

ַ ָ ַ
ָ ַ ָ ָ

ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא, נסאינשורא

 ראַפֿ בעלקטאדעדא דערא
 ווערט־קאe arMedicדעם

 צו ונסעלינגקא און קרינינגס
ל־מיסיוז־האלקאא רעדוצירן

.פּרעווענטיוו־בענעפֿיט

ָ ַ
ַ ַ ָ

ָ
ָ

ָ ָ ַ
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וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ָ ָ ַ ָ ָ )TLDC( פֿיגראַמאַמפּיוטעד־טאַקאַ זו־דאַלאַ מיט נסערלונג־קע ראַַפֿ סקרינינג
.חדשים 12 יעדע לאָמאַ רדעקטפֿא ווערטT  LDCאַ, מענטשן ליפיצירטעקווא ראַפֿ

 קיין בןהא סווא ראָי 77 – 50 פֿון מענטשן זענען מיטגלידער בעלעדזשאַעלאַ
 געשיכטע אַ בןהא בערא, נישט לונג־קענסער פֿון מעןסימפּטא דערא סימנים

 דערא איצט קןשמא סווא און רןק־ייאפּא 20 לפּחות וןפֿ קינגק־שמאבאטא פֿון
 רדערא ןאַ קומעןבא סווא, ראָי 15 לעצטן אינעם קןשמא אויפֿגעהערט בןהא

 מעגעמיינזא אַ און ונסעלינגלונג־קענסער־סקירענינג־קא אַ במשךT  LDCראַפֿ
 זעלכעא ראַפֿ ־קריטעריעסe arMedicדי טרעפֿט סווא וויזיט ן־מייקינגדיסיזשא

 ליפיצירטןקווא אַ דערא קטערדא אַ דורך צוגעשטעלט ערטוו וןא וויזיטן
.קטיקערפּרא ןן־פיזישאנא

 די: ־סקירענינגT LDCערשטן דעם ךאַָנ רענינגסלונג־קענסער־סקיT  LDCראַַפֿ
, סקירענינגונג־קענסער־לT  LDCראַפֿ רדערא ןאַ קומעןבא מוזן מיטגלידער

 דערא קטערדא אַ מיט וויזיט סיקןפּא אַ שךבמ צוגעשטעלט ווערן קען סווא
 אַ דערא קטערדא אַ אויב. קטיקערן־פּראן־פֿיזישאנא ליפיצירטןקווא אַ

ק־לונג־רא אַ צושטעלן צו שליסטבא נערקטשאפּראן־ן־פֿיזישאנא ליפיצירטערקווא
לונג־ שפּעטערע ראַפֿ כן־וויזיטשלוס־מאנגעטיילטבאאײ און ונסעלינגסקרינינג־קא

 ראַפֿ ־קריטעריעסe arMedicדי טרעפֿן וויזיט דער מוזT  ,LDCמיט ק־סקרינינגסרא
.וויזיטן זעלכעא
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא, נסאינשורא

 ראַפֿ בעלקטאדעדא דערא
 רדעקט־פֿאe arMedicדעם
 נגעטיילטאײ און ונסעלינגקא
 דערא וויזיט כןשלוס־מאבא

T .LDCדעם ראַפֿ

ָ ַ
ַ ַ ָ

ַ
ַ ָ

ָ ַ ַ

ַ ווירוס־אַינפֿעקציעC טיטיס־העפּאַ ראַַפֿ סקרינינג
 דערא קטערדא קעיר רימאפּרײ עראײ אויב קרינינגס C טיטיסעפּאה איין דעקן מיר

 איר און אײנער שטעלטבא וויידערפּרא קעיר געזונט ליפֿיצירטערקווא נדערא
:נדןצושטא לגנדיקעפֿא די פֿון איינע געגנטבא

 לעאומלעגא ניצט טאָה דערא ניצט איר לווײ הויך־ריזיקע אַ אין טײַז איר •
.אינדזשעקציע־דרוגס

 1992. ראַפֿ נספֿוזיעבלוט־טרא אַ טגעהא טאָה איר •
1945.- 1965צווישן געבוירן טײַז איר •

הויך־ ווי נישט ךײַא כטטראבא מען און1945 - 1965צווישן געבוירן טײַז איר ויבא
)צום הויך־ריזיקע אַ אין טײַז איר אויב. לאָמאַ קרינינגס אַ ראַפֿ מיר לןצאבא, ריזיקע

 עראײ זינט אינדזשעקציע־דרוגס לעאומלעגא גענוצט ווייטער טאָה איר, שפּילבײ
 יערלעכע מיר דעקן, סקירענינג־טעסט(C טיטיס־עפּאה טיווןנעגא ערדיקןפֿרי

.סקירענינגס
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא, נסאינשורא

 דעם ראַפֿ בעלקטאדעדא דערא
earMedicסקרינינג ערטוו-קא 
C טיטיס־עפּאה דעם ראַפֿ

.ווירוס

ָ ַ
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ָ
ַ
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ָ ַ  גונסעלינקאַ אַון )TIsS( אַינפֿעקציעס נסמיטטעועל־טראַסעקס ראַַפֿ סקרינינג
TIs Sמיידןרפאַ צו

, מידיאקלא ראַפֿ סקרינינגז )IST( אינפֿעקציע נסמיטטעדטרא ליסעקשוא דעקן מיר
 ראַפֿ באדעקט זענען סקרינינגז די B. טיטיסהעפּא און סיפיליס, ררהעאנאגא
 ריזק העכער אַ אין זענען סווא אינדיװידועלע עטלעכע ראַפֿ און פֿרױען וואנגערןש
. פּראוויידער קעיר פּרימארי אַ דורך רדערדא נעןזע טעסטס די ווען IST אַ ראַפֿ

 במשך צייט עטלעכע אין דערא מאנאטן 12 יעדער אײנס טעסטס די דעקן מיר
.פטשוואנגערשא

 ־אינטענסיטיהײ פייס־טו־פייס, מינוט 30 צו 20 פמענטשן 2 ביז אויך דעקן מיר
 קטיוועלי־אסעקשוא ראַפֿ ראָי יעדעס נזונסעלינג־סעשאל־קאביהעװירא

 ונסלינגקא די דעקן מירTIs  .Sראַפֿ ריזיקע רגרעסערטןפֿא אַ מיט קסענערװאד
 פּריימערי אַ דורך ןאַראַפֿ ווערן זיי אויב סערװיס וועיפּריווענט אַ ווי בלויז נסעשאס

 שפּילבײ צום ווי, סעטינג קעיר פּריימערי אַ אין זיך גןרטראפֿא און וויידערפּרא קעיר
.פֿיסא קטערסדא אַ יןא
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא, נסאינשורא

 דעם ראַפֿ בעלקטאדעדא דערא
earMedicסקרינינג ערטוו-קא 
 ראַפֿ ונסעלינגקא אוןTIs  Sראַפֿ

TIs Sיוו־בענעפֿיטפּרעווענט.

ָ ַ
ַ ַ ָ

ָ
ָ

ַ ַ קרענק ניר נדלעןהאַבאַ צו סערוויסעס
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

 העלפֿן און קעיר ניר אויסלערנען ראַפֿ סערוויסעס בילדוּנג קרענק ניר •
 מיטגלידער ראַפֿ. קעיר זייער וועגן שלוסןבא אינפורמירט כןמא מיטגלידער

, זיי ריפערט קטערדא דער ווען, ניר-קרענק נישעכראIV גע־סטא מיט
 פֿון במשך ניר-קרענק־בילדונג־סערוויסעס פֿון נזסעשא 6 ביז מיר דעקן

.טלעבנצײ
 ליסיסדייא )ארײנגענומען באהאנדלונגען ליסיסדייא ציענטאױספּא •

 ווי, געגנט סערוויס דעם פון רויסא טװיליקצײ ווען באהאנדלונגען
 איז סערוויס דעם ראַפֿ פּראוויידער אײער ווען דערא 3, פרק אין דערקלערט

צוטריטלעך( ניט דערא ןאַראַפֿ ניט טװיליקצײ
 ןאַ ווי נגענומעןרײא ווערט איר )אויב נדלונגעןהאבא ליזדיא ציענטאינפּא •

קעיר( ספּעציעל ראַפֿ לשפּיטא אַ אין ציענטאינפּא
 ראַפֿ און ךײַא ראַפֿ טריינינג נגערעכנטרײ)א טריינינג ליזזעלבסט־דיא •

נדלונגען(האליז־באהיים־דיא ערעאײ מיט ךײַא העלפֿט סווא יענעם
סופּפּליעס און עקוויפּמענט ליסיסדיא היים •
 פון וויזיטן, נייטיק ווען, ווי )אזוי סערוויסעס לטנהאא היים עטלעכע •

, ליסיסדייא היים אײער לירןנטראקא צו ארבעטער ליסיסדייא טרײנירטע
 און עקוויפּמענט ליסיסדיא אײער לירןנטראקא און, לןנויטפֿא אין העלפן צו

צושטעלן( סערווא
 ראַפֿ B. טיילe ar Medicאונטער געדעקט ווערן ליזדייא ראַפֿ מעדיצינען געוויסע
 B טיילear Medic צו גיי, מעדיצינען B טייל ראַפֿ עקונגד וועגן ציערמאאינפֿא

.בעלעטא דעם אין מעדיצינען
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

 ליסיסדיאַ ציענטאַינפּאַ
באַהאַנדלונגען

 שפּיטאל "אינפּאציענט זען •
.רטטשא דעם אין קעיר"

 עקוויפּמענט ליסיסדיאַ היים
סופּפּליעס אַון
 "אויסהאלטעוודחגע זען •

 און אפאראטן מעדיקל
 אין פּלייז"סא פארבונדן

.רטטשא דעם

סערוויסעס לטנהאַאַ היים
 אגענציע געזונט "היים זען •

.רטטשא דעם אין קעיר"

 Medicare Part Bַליסיסדיא 
דרוגס
art Be Par Medic" זען •

 אין רעצעפט" מיט דראגס
.רטטשא דעם
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72  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ַ קעיר )SNF( פאַסיליטי עריישוועסט דליפֿײַװאַק
 ) 12.פּרק צו גיי, קעיר פאסיליטי שוועסטעריי דליפֿײקװא פֿון ציעדעפֿיני אַ ר)פֿא
)s .SNFגערופן מאל עטלכעכע זענען סיליטיספֿא שוועסטעריי דליפֿײקװא
:צו גרענעצטבא נישט נעןזײ בערא, ננעמעןרײא סערוויסעס רדעקטעפֿא

 נייטיק( מעדיקלי אויב צימער טפּריווא אַ )אדער צימער טלב-פּריוואהא •
דיעטעס ספּעציעל נגענומעןארײ סעודות •
סערוויסעס שוועסטעריי דליפֿײקװא •
 פּיעטערא רייד און פּיעטערא ציענעלעקופּאא, פּיעטערא פֿיזישע •
 פֿון ןפּלא אונדזער פֿון טייל אַ ווי ךײַא צו לטןרוואפֿא ווערן סווא מעדיצינען •

 דעם אין ןאַראַפֿ טירלעךנא זענען סווא נסןבסטאסא ננעמטרײא ס)דא קעיר
.רן(קטאפֿא טינגבלוט־קלא שפּילבײ צום ווי, גוף
 נצןגא פֿון דעקונג. ציעדמיניסטראא און רידזשסטא נגערעכנטרײא בלוט־ •

 בלוט פּינט פֿערטן מיטן בלויז ןאָ הייבט צעלן קט־רויטעפּא און בלוט
 3 ערשטע די ראַפֿ סטןקא די לןצאבא דערא מוזט איר רפֿט-דא איר סווא

 סאָד בןהא דערא רר־יאלענדאקא אַ אין קומטבא איר סווא בלוט פּינטן
 אנדערע עלאַ. נדערשא עמעצער דורך דערא ךײַא דורך נירטדא בלוט

 פּינט ערשטער דער מיט נהייבןא פארדעקט זענען בלוט פון נענטסמפּאקא
.באנוצט

s  .SNFדורך צושטעלט טפֿאָ מען סווא פּלייזסא כירורגישע און מעדיקל •
s .SNFדורך צושטעלט טפֿאָ מען סווא טעסטן ריעטאראבאלא •
• Xגעוויינטלעך ווערן סווא גיע־סערוויסעסלאדיארא נדערעא און ־רײז 

s  SNFדורך צוגעשטעלט
s  SNFדורך צושטעלט טפֿאָ רעדשטולן ווי אזוי, נסעספּפּליאא באנוצן •
סערוויסעס קטישנערקטער/פּראדא •
 דינגונגעןבא געוויסע אונטער. סיליטיסנעץ-פֿא פֿון -קעיר SNFקומטבא איר בכלל

סט־קא רקין־נעטוואא לןצאבא מעגליך איר קענט, אונטן ויסגעליסטא ווערן סווא
 סיליטיפֿא די אויב, דערװײפּרא נעץ קיין נישט איז סווא סיליטיפֿא אַ ראַפֿ יירינגש
.לונגצאבא ראַפֿ ן־סומעספּלא אונדזער קסעפּטירטא

 ווו קאמיוניטי ערמענטריטײ קעיר נטיניוינגקא דערא היים שוועסטעריי א •
 )ווי לשפּיטא דעם צו געגאנגען זענט איר איידער רעכט געלעבט טאָה אײך
קעיר( פאסיליטי שוועסטעריי דליפֿײקװא גיט עס ווי נגלא
 ווען צייט דעם אין וואוינט שותּף שטוּביק דערא וסספּא אײער אווו SNF א •

לשפּיטא דעם זןרלאפא איר
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 קיין דא נישט איז עס
 דערא קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר נטופּיימאקא
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען

 אײער, לנויטפא אַ אין חוץא
 זאַ גןזא ונדזא מוז קטערדא
 ײנגענומעןאר זיין וועט איר
 פֿריערדיקן קיין. שפּיטאל אין

.פארלאנגט איז בלײבן לשפּיטא
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73  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ָ ַ ַ ַ  דעראַ רײַכערן לטןהאַ צו ונסעלינג)קאַ ערןאַױפֿה נוצן ביקאַט אַון רײַכערן
נוצן( ביקטאַ
 ראַפֿ רדעקטפֿא ווערט ק־נוצונגבאטא און וכערןרא אויפֿהערן ראַפֿ ונסעלינגקא
 לגנדיקעפֿא די אויס פֿולן סווא ציענטןפּא ליזירטעספּיטאהא און ציענטןוטפּאא

:קריטעריעס

 פֿון מעןסימפּטא דערא סימנים זןווײ זיי צי אומגעקוקט, קאַבאַט נוצן •
קרענק רבונדןק־פֿאבאטא
ונסעלינגקא במשך םכאווא און מפּעטענטקא נעןזײ •
 ־דערקענטe arMedicנדערא דערא קטערדא ליפיצירטערקווא אַ •

ונסעלינגקא גיט קטישנערפּרא
 קסימוםמא אַ ננעמעןרײא קען פּרווו )יעדער ראָי ערפּ אויפֿהער־פּרווון 2 דעקן מיר

 8 ביז קומעןבא קען סווא ציענטפּא מיטן, נזסעשא אינטענסיווע דערא מיטל 4 וןפֿ
.ר(יא פּער נזסעשא
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ָ ־אָק קיין נישטא איז עס
 ־פּיימענטקא, נסאינשורא

 ראַפֿ לבאקטאדעדא דערא
 רדעקט־פֿאe arMedicדי

 ראַפֿ בענעפֿיטס פּרעווענטיווע
ק־באטא און וכערןרא אויפֿהערן

.נוצונג
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ַ * )סופּפּלעמענטאַל( סערוויסעס ערןאַױפֿה נוצן ביקאַט אַון רײַכערן
 קעיר פּרימארי אײער צו רעדן לאָז איר, רײכערן זןרלאפא צו ווילט איר ויבא

.רטמענטדעפּא בילדונג געזונט אונדזער ופןר דערא קטערדא

 ווערט־קאe arMedicדי אונטער טןנגעבאא ווערט סווא דעקונג ערד מיט מעןצוזא
 רדעקטפֿא, ק־נוצונגבאטא און וכערןרא אויפֿהערן ראַפֿ בענעפֿיטס פּרעווענטיווע

 ךײַא העלפֿן צו רר־יאלענדאקא יעדעס סערוויסעס ונסעלינג־קא 8 ךאָנ ןפּלא ערד
.דוקטןק־פּראבאטא ניצן דערא וכערןרא אויפֿהערן

ק־באטא אויפֿהערן ראַפֿ בענעפֿיט רדעקט־פֿאe arMedicעראײ וצןנאויס מוזט איר
.בענעפֿיט דעם אונטער דעקונג ראַפֿ לןצאבא וועט ןפּלא דער ראַפֿ, וצונגנ
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס
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ַ ָ ַ נקקראַ נישכראַ ראַַפֿ בענעפיטן לסופּפּלעמענטאַ ספּעציעלע
 נד)ן(צושטאַ נישעכראַ לגנדיקעפֿאַ די פֿון אַיינע מיט ךײַַאַ ירטסנאַגיאַד מען אַויב

, קריטעריעס געוויסע אַויס פֿילט אַיר אַון יצירטאַידענטיפ אַונטן אַָד ווערן סוואַ
 ראַפֿ ל־בענעפֿיטסמענטאסופּלא ספּעציעלע ראַַפֿ לבאַעלידזשאַ ןײַַז אַיר ענטק

.נקעניש־קראכרא

; רדערסדיסא יממונעוטאא •
 רדערסדיסא קארדיאװאסקולאר •
 לדורכפא רץהא נישכרא •
דימענשיא •
 מעליטוס בעטעסדיא •
רדערסלונג־דיסא נישעכרא •
)CKD( נקייטניר־קרא נישעכרא •
 נוץבא נססובסטא נדערעא און רדערדיסא נוץבא לאָהאָקלאַ נישערכרא •

)SUDs( רדערסדיסא
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 קיין דא נישט איז עס
 דערא נסעינשוראקא
 נוצט איר אויב מענטופּייקא

קארטלou althy Y Heאײער

 קעיר אַ אין נטיילןא
 מעג םגראפּרא לטונגרוואפא

 מיטגלידער. לאנגטפאר ןײַז
 קטערדא בןהא אויך וזןמ

 טעסטינג ראַפֿ שטעטיקןבא
 פעלן ערד אויף באזירט

 מעדיקל רישהיסטא פון
.ציערמאאינפֿא

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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74  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ָ ַ )אַנגעגאַנגען( נקקראַ נישכראַ די ראַַפֿ בענעפיטן לסופּפּלעמענטאַ ספּעציעלע
קאַר •
 םסינדרא לישעבאמעטא און, בזעסיטיא, גאיבערווא •
נקייטקרא לע־אינטעסטינאסטראגא נישעכרא •
 רדערסדיסא גישעלאטאהעמא שטרענגע •
• AIDS/HIV
 נדןצושטא געזונט סטיקגײ דיסייבלינג און נישעכרא •
רדערסדיסא גישעלאנעורא •
ךשטרא •
ציענטאנספּלאטרא ןרגאךאנא •
 רדערסדיסא ־סופּרעסיוואימיונא און ־דעפֿישענסיאימיונא •
 כונגרשוואפֿא גניטיוועקא מיט רבונדןפֿא נזנדישאקא •
נדזשעסלאטשא נעלעפֿונקציא מיט נזנדישאקא •
 און ריר, טעם, )טויבקייט( הערן, זעען כןשווא סווא נזנדישאקא נישעכרא •

ריח
 כּדי פּיע־סערוויסעסטערא ווייטערדיקע רפֿןדא סווא נדןצושטא •

נירןפֿונקציא רענעןוואבא דערא לטןהא קענען לןזא אינדיװידועלע

 מיטגליד רופן קענט איר. בענעפיטס די קסעסןא מיט אײך העלפֿן וועלן מיר
 אדער בקשה אײער נהייבןא צו רטארדינאאקא קעיר ײערא אדער סערוויסעס

.ינפארמאציעא מער קומעןבא

 Senior Whole איר ריזירטוטאא בענעפֿיט דעם נווענדןא דורך: באמערקונג
Health of New York NHC (HMO D-SNP( קטירןנטאקא צו נטןרעפּרעזענטא 

 איז עס ווי דןציע־מעטאמוניקאקא נדערעא דערא סטפּא, ןטעלעפֿא דורך ךײַא
.ציעפּליקאא עראײ אין אויסגעשמועסט רקלא

 רטל־קאou althy YHeדענעררגעלאפֿא עראײ וועט לוואפּרוא דער ךאָנ
, חודש יעדן $285 פֿון סנאַואַלאַ מבינירטערקא אַ מיט דןגעלא ווערן טישמאאויטא

 פון סוף אין געלט ניט–באנוצט קיין. ־בענעפֿיטסSBCI Sדי ראַפֿ גענוצט ווערן צו
.רטערקווא קןפאלגנדי דעם צו ריבערפירןא נישט וועט רטערקווא עדערי

דוס*פּראַ אַון רגעסנוואַ
 אויך זענען אויבן אויפֿגעפֿירט איז סווא קרענק נישעכרא אַ מיט בענעפֿיציעריז

־ou althy YHeדעם דורך דוקטן־בענעפֿיטסן־און־פּראע רןפֿא לבאעלידזשא
 דןגעלא ווערן טישמאויטאא וועט רטל־קאou althy YHeעראײ. רטל־בענעפֿיטקא

 דעם-קאונטער איבער מיט מעןצוזא, חודש פּער $285 פֿון וםקסיממא אַ מיט
)OTC־אייטעמס) ,OTC װיליקטבא ןפּלא ראַפֿ ציערטאנספּאטרא, ןטאַראַפּאַ הערן 

 יוטיליטיז* און, נױטיקײטן ן־מעדיקלנא ראַפֿ ציערטאנספּאטרא, ערטער געזונט
.סער(ווא, זאַג טירלעךנא און )עלעקטריציטעט

 ריי אַ ראַפֿ רטל־קאou althy YHeעראײ אויף סנאַואַלאַ דעם ניצן קענט איר
 ענטנא עראײ אין דוקטןרג־פּראגעזונט־עסנווא ענערישעג און נד־נײםברא
 קיין ןאָ היים־דעליווערי מיט נלייןא דערא, רסטא לןקאלא רטיסיפּירנדיקןפּא

.SWHMA.com ײַב סטקא עקסטרא
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75  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ ָ ַ )אַנגעגאַנגען( נקקראַ נישכראַ די ראַַפֿ בענעפיטן לסופּפּלעמענטאַ ספּעציעלע
 צו ריבערפירןא נישט וועט רטערקווא יעדער פון סוף אין געלט ניט–באנוצט ייןק

.רטערקווא פאלגנדיקן דעם

דערפֿענישן ניט-מעדיקל ראַַפֿ ציערטאַנספּאַטראַ
 ן־מעדיקלנא ראַפֿ רןפֿא קויפֿן צו רטל־קאou althy YHeעראײ ניצן קענט איר

, נטריזעסן־פּא, פֿיטנעס־צענטערס ווי ציעסקאפּרווווד־לאא צו נױטיקײטן
 סערוויסעס רעליגיעזע, ספּלײ־סאOTC קויפֿן צו סיזרמאפֿא, רססערי־סטאגרא
 דער פֿון פּטיילא דעם צו גייט ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ. ר־צענטערססעניא און
.רטלקא דעביטou althy Y Heדענעררגעלאפֿא

יוטיליטיז*
 אונטער ליטיביזשאעליד שטימעןבא צו סעסמענטא ןאַ דורכגיין מוזן מיטגלידער

, זאַג טירלעךנא וןא )עלעקטריציטעט יוטיליטיז מיט הילף ראַפֿ בענעפֿיט דעם
.סער(ווא

 קסימוםמא אַ מיט דןגעלא ווערן טישמאאויטא וועט רטל־קאou althy YHeעראײ
 OTC, (־אייטעמסOTC( ונטערדעם-קא איבער מיט מעןצוזא, חודש פּער $285 וןפֿ

 װיליקטבא ןפּלא ראַפֿ ציערטאנספּאטרא, ודוס*פּרא וןא עסן, ןטאַראַפּאַ הערן
.נױטיקײטן ן־מעדיקלנא ראַפֿ ציערטאנספּאטרא און, ערטער געזונט

נץירמארעקווא עלידזשיביליטי נזנדישאקא נישע*כרא
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ַ )SET( פּיעטעראַ געניטונג סופּערווייזד
 SETלפּעריפערא טיקמאסימפּטא בןהא סווא מיטגלידער ראַפֿ באדעקט איז 

.)DPA( קרענק רטעריעא
־ SETדי אויב רדעקטפֿא ווערן דפּעריא ך־ווא 12אַ איבער נזסעשא 36 צו ביז

.מקוים ווערן ם־רעקווירעמענטןגראפּרא

:מוז םגראפּרא SET דעם

נגען(נגעגאַ)אַ )SET( פּיעטעראַ געניטונג סופּערווייזד
 אַ ננעמעןרײא און, מינוט60 ־ 30דויערן סווא נזסעשא פֿון שטייטבא •

 מיט ציענטן־פּאDPA ראַפֿ םגראפּרא עקסערסייז־טריינינג פּעוּטישןטערא
. ציעודיקאקלא

 קטערדא אַ דערא שטעטיקןבא ציענטאױספּא לשפּיטא אַ אין געפירט זיין •
פיסא
 צו נייטיק נעלפּערסא גזיליעריא פיידלאקווא דורך איבערגעגעבן זיין •

 אין טרײנירטע זענען סווא און, שאדן יקסיד בענעפיטן זאַ פארזיכערן
DPA ראַפֿ פּיעטערא געניטונג
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ָ ָ ו־קא קיין נישטא איז עס
 ו־פּיימענטקא דערא נסאינשורא

 זענען סווא מיטגלידער ראַפֿ
.בענעפֿיט דעם ראַפֿ סיקפּא

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
.אַנגטפאַרל זיין קען
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76  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

, נטסיסטאא קטערדא, קטערדא אַ פון השגחה דירעקט די אונטער זיין •
 נקן-שוועסטערקרא קטישנער/קלינישפּרא נקן-שוועסטערקרא דערא

 נסירטעוואא און יקערדיק ביידע אין טרײנירטע זיין מוזן סווא ליסטספּעציא
טעקניקס אנהאלט לעבן

 SETאַַ ראַַפֿ כןוואַ 12 אַיבער סעסיעס 36 פון הינטער באַדעקט זיין מעג 
 דימד אַיז עס אַויב דפּעריאַ עקסטענדעד אַַ אַיבער סעסיעס 36 טערדיקװײַ

.פּראַוויידער קעיר געזונט אַַ דורך נייטיק מעדיקלי
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ַ ַ ָ ַ ָ ל(מענטאַ)סופּלאַ ן־עמערדזשענסיציע־נאַרטאַנספּאַטראַַ
 אויף אויסגעבן צו חודש יעדן $285 פֿון סנאַואַלאַ מבינירטןקא אַ טאָה איר

 אויף ןדיסקרעשא עראײ לויט ציעקאלא רבונדןגעזונט־פֿא אַ צו ציערטאנספּאטרא
 שטימטןבא אַ צו נישט נדירטרעספּאקא סומע די. רטל־קאou althy YHeעראײ

 ביזן רטנספּאטרא ן־עמערדזשענסינא קויפֿן צו ניצן זי קען מע ראָנ, רן""פֿא נומער
(־OTC( ונטעראיבער־דעם־קא מיט מבינירטקא ווערט סומע די. בענעפֿיט־לימיט

 ראַפֿ ציערטאנספּאטרא, ודוס*פּרא און עסן, ןטאַראַפּאַ הערן OTC, אייטעמס
 איר אויב. סנאַואַלאַ יוטיליטיז־כוידעשלעכן און, ערטער ונטגעז װיליקטבא ןפּלא

 וועט באלאנס בלײבן דעם, סומע בענעפיט רטערליקווא אײער עלאַ נוצן ניט קענט
.פעריאד בענעפיט ווײטרדיגער דעם צו ראלווער נישט און ויסגייןא

 רןפֿא קויפֿן צו רטל־קאou althy YHeדענעםרגעלאפֿא עראײ ניצן קענט איר
 נדערעא ראַפֿ דערא, קסי־סערוויסעסטא אויף, ציעספּליקאא ד־היילינגרײ אויף
 רדסרייל־קא, סעסבוס־פּא ווי, רטנספּאטרא מערדזשענסין־ענא פֿון רמעןפֿא
 ענטפֿערנט ווערן מיטגלידער. נסיטבליק־טראפּו פֿון רמעןפֿא נדערעא דערא
. נסוואלאא דעם דורך בנימצא זענען סווא רייזעס פון נומער די ימיזירןקסמא צו
ל־פֿיזיקא דערא ליסיס־צענטערסדיא ווי, ציעסעסטינאד פֿט־געבעטןעא ראַפֿ

 צי זען צו סיליטיוווידינג־פֿאפּרא די ךגלײ קטירטנטאקא, סיליטיזפּיע־פֿאטערא
 אַ דורך נירטפּלא איר איידער, ןאַראַפֿ איז ציערטאנספּאטרא מישענאעקא מער

.רט־סערוויסנספּאריטייל־טרא דערא ד־היילינגרײ

נץירמאַרעקוואַ עלידזשיביליטי נזנדישאַקאַ נישע*כראַ
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 קיין דא נישט איז עס
 דערא נסעינסוראקא
 אדער מענטופּייקא

 נוצט איר אויב דעדוקטיבלע
קארטלou althy Y Heאײער

 רטלעךנטוואראפא זיין מעג איר
 סערוויס אַ ויבא קאסטן פאר
 אויב אדער פארדעקט נישט איז
 קסימוםמא אײער יקסיד איר

.אפצאל

 און באגרענעצונגען
. צולייגן מעגן נזיקסקלוזשא

ל־נױטפֿא רפֿטדא איר אויב
 ןאַ בעט און 911 רופט, קעיר

.נסמבולאא

 נסמבולא"א צו זיך פֿאררופֿט
 רטטשא דעם אין סערװיסעס"

 לנױטפֿא װעגן מער נעןלער צו
.טראנספּארטאטיאן
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סערוויסעס נױטיק דרינגלעך
 קטערדא אַ פֿון מקייטך־אויפמערקזאגלײ רףדא סווא רוויססע ווערטן־קאפּלא אַ
 נטלירדזשא"א ןאַ ווי כטטראבא ווערט, עמערדזשענסי קיין נישט איז בערא

ן־סערוויס־פּלא זעראונד פֿון רויסא רערטעמפּא זענט איר אויב סערוויס" נידעד
 עס ט—איזסערוויס־געגנ דער אין במשך זענט איר אויב אפֿילו דערא, געגנט
 סערוויס דעם קומעןבא צו אומשטענדן און טראָ, צייט עראײ לויט גרינדעטאומבא

 און סערוויסעס נױטיק דרינגלעך דעקן מוז ןפּלא אונדזער. וויידערסנעץ־פּרא פֿון
 נױטיק דרינגלעך פון ביישפילן. סט־שיירינגקא רקין־נעטווא ךײַא דןצולאפּא ראָנ
 דערא, הפֿסדים און נקייטןקרא מעדיקל ראויסגעזעעןנישט-פֿא זענען ערװיסעסס

.נדןצושטא עקסיסטירן פֿון ונגעןנצינדא ראויסגעזעעןנישט-פֿא
 ווערן ערזוכונגען(אונט יערלעכע )ווי זוכןבא דערװײפּרא טיןרו נויטיקע מעדיקלי

 אונדזער פֿון רויסא זענט איר אויב פֿילוא, דרינגלעך־נויטיק ווי כטטראבא נישט
.נעןראפֿא נישט טווייליקצײ איז נעץ אונדזער אויב דערא ן־סערוויס־געגנטפּלא
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 די פאר דעדוקטיבלע אדער
.סערוויסעס

ַ ָ



77  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

ַ רדעקט(-פֿאearMedicַ( קעיר עאַונגז
:ננעמעןארײ סערװיסעס רדעקטפֿא

 נדלונגהאבא און סגנאדיא די ראַפֿ קטער־סערוויסעסציענט־דאוטפּאא •
 נדלונגהאבא נגערעכנטרײא, geuA פֿון אינדזשוריס און קרענק פֿון
e .ar Original Medicציער־דעגענעראקולאמא דידזש־רילייטאא ראַפֿ

ברילן/ ראַפֿ נז(קשאריפרא )אויג מעןעקזא אויג רוטין ניט פארדעקט
קטןנטאקא
 איין מיר דעקן, מאוקאגלא ראַפֿ הויך־ריזיקא אַ בןהא סווא מענטשן ראַפֿ •

 ראַפֿ הויך־ריזיקא אַ בןהא סווא מענטשן. ראָי יעדעס ־סקירינינגמאוקאגלא
, מאוקאגלא פֿון משפּחה־געשיכטע אַ מיט מענטשן ננעמעןרײא מאוקאגלא

 ראָי 50 זענען סווא נערמעריקאנער־אאפריקא, בעטעסדיא מיט מענטשן
 דערא 65 זענען סווא נערמעריקאנישער־אהיספּא און, עלטער און טלאַ

.עלטער
 צוקערקרענק ראַפֿ רשטעלןפֿא, צוקערקרענק מיט אינדיװידועלע ראַפֿ •

ראָי פּער אײנס באדעקט איז טהיפּארעטינא
 קטראטאקא יעדער ךאָנ קט-לענסןנטאקא דערא ברילן פון ראָפּ איין •

. לענס רקולאאינטראא ןאַ פון איינשפּיצונג ננעמטרייא סווא כירורגיע
 נישט קענט איר, נספּעריישאא קטראטאקא זונדערעבא 2 טאָה איר אויב

 ךאָנ ברילן 2 קויפֿן און כירורגיע ערשטע די ךאָנ בענעפֿיט דעם לטןאויפֿהא
.כירורגיע צווייטער די

לעמענטאַל()סופּפּ קעיר נגזעאַו
 ראָי יעדער עקזאם אויג רוטין איין •
ראָי יעדער לימיט $350 ביז, ברילן •

aid Medicַאַרייננעמען יסעססערװ רדעקטפֿא:

למיק־פטאא און גיסטןלאלמאפטאא, מעטריסטןפּטאא פֿון סערוויסעס •
קט־נטאקא מעדיציניש־נייטיק, ברילן נגערעכנטרײא דיספּענסערס

 ק)סטא אויגן קינסטלעכע, ט־לענסעסנארבאליקאפּא און לענסעס
 זעאונג נידעריק און ןטאַראַפּאַ זעאונג נידעריק, ם־מייד(סטאקא דערא

.טיילן פון רבײטפא דערא רריכטןפא די ארײן נעם דעקונג. סערוויסעס

 דעראון/א עפֿעקטןד לוויסוא פון נדלונגהאבא און סיסגנאדיא ראַפֿ אפשאצונגען
 ראָי 2 יעדער צו גרענעצטבא זענען ןקשאריפרא ראַפֿ אפשאצונגען. קרענק אויג

 און וויידערפּרא דעם זען. פּראוויידער נעץ אַ נוצן מוזן. ייטיקנ קלימעדא סײדן
.רשימה אַ ראַפֿ סערוויסעס מיטגליד רופט דערא דירעקטארי פּטײקא
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 קיין דא נישט איז עס
 דערא נסינשוראקא
 מיטגלידער ראַפֿ מענטופּייקא

 דעם ראַפֿ בארעכטיקט
.בענעפיט

 אַױטאַריזאַציע פריערדיקע
 ראַַפֿ אַנגטרלפאַ זיין קען

.ברילן
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78  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

וואַָס אַיר באַַצאַָלטפֿאַַרדעקט סערוויס

וויזיט פּרעווענטיווe ar Medicצו הבאַים ברוכים
פּרעווענטיוו־ Welcome to Medicare ליקןאיין־מא דעם דעקן ןפּלא אונדזער

 בילדונג אויך ווי, געזונט עראײ פֿון איבערבליק אַ ננעמטרײא וויזיט דער. ויזיטו
נגערעכנטרײ)א רפֿטדא איר סווא סערוויסעס רעווענטיוועפּ וועגן סעלינגונקא וןא

.נייטיק אויב קער נדערעא ראַפֿ לסרעפֿערא און, סן(שא וןא סקירינינגס געוויסע

 ראָנ פּרעווענטיוו־וויזיטe ar Medicצו ברוך־הבאַ דעם דעקן מיר: וויכטיק •
 איר וועןMedicare Part B.  טאָה איר סווא חדשים 12 ערשטע די במשך

 ווילט איר זאַ פיסקטער־אדא דעם וויסן זטלא, פּוינטמענטא עראײ כטמא
.פּרעווענטיוו־וויזיטe ar Medicצו ברוך־הבאַ עראײ נירןפּלא

 

ו־קא קיין נישטא איז עס
 ו־פּיימענטקא, נסאינשורא

 ראַפֿ לבאקטאדעדא דערא
 Welcome to Medicare דעם

.פּרעווענטיוו־וויזיט
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ַ )סופּפּלעמענטאַל(* דעקונג לנויטפאַ ועלטוויידו
רלענדאקא יעדער $10,000 ביז ארײן נעם דעקונג אײער, בענעפיט צוגעלייגט אַ ויו
)פ"ש( טןשטא יקטעריינפא די פון רויסא קעיר נטערדזשאימ וויידוועלט ראַפֿ ראָי

 סיפֿיצירטקלא וועןגע לטןווא סווא סערװיסעס צו גרענעצטבא איז בענעפֿיט דער
. טןשטא רייניקטעפֿא די אין ןאַראַפֿ געווען לטווא קעיר דעם ווען ל־קעירנויטפא ויו

.קעיר ציעביליזאסט-סטאפּא און ל־קעירנויטפא ננעמטרײא דעקונג וועלטווייד

 ראַפֿ קעיר סווא עמעצער דערא איר זאַ בעטן מיר, סירןפּא ציעסיטוּאס די ווען
 צו וויידערספּרא נעץ ראַפֿ צולייגן צו פּרובירן וועלן מיר. רופן אונדז זאל אײך

 צושטאנדן און נדצושטא מעדיקל אײער ווי לדבא ווי קעיר אײער איבערנעמען
.דערלױבן

. פארדעקט נישט איז לאנד אנדער אן פֿון פ"ש די צו צוריק טראנספּארטאציע
 נישט זענען פּראצעדורן עלעקטיווע דערא פּלאנירטצײט פֿריערדיק און קעיר וטיןר

.פארדעקט

 וואלוטע, צו צטבאגרענע ניט אבער נגענומעןריי)א פיז און ערןשטײ רעמדפ
.פארדעקט נישט זענען פיז( טראנסאקציע אדער נדלונגפארװא

gin, the Vir District of Columbia, Puerto Rico דעם, טןשטא 50 נטמײ פ"ש
Islands, Guam, the Northern Mariana Island, אוןAmerican Samoa .
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 קיין דא נישט איז עס
 נטופּיימאקא, קאפארזיכערוּנג

 דעם פאר דעדוקטיבלע אדער
.בענעפיט

 לנױטפֿא קומטבא איר ויבא
 און פֿ"ש די סעראױ קעיר

 קעיר ציענטאינפּא רפֿטדא
 נדצושטא לנױטפֿא עראײ ךאָנ

, רןגעווא ליזירטבאסטא איז
 אַ צו וריקקערןצ איר מוזט

 קעיר עראײ כּדי לנעץ־שפּיטא
, רדעקטפֿא ווערן ערווייט לאָז
 בןהא רפֿטדא איר דערא

 אין ציענט־קעיראינפּא עראײ
 לשפּיטא נעץ פֿון אױס דעם

.ןפּלא דעם דורך ריזירטאױטא
סט-קא דעם איז קאסט ײערא
 באצאלט וואלט איר יילונגט

 ןפּלא. שפּיטאל נעץ א אין
.פּלייזא מאקסימום

 אַ נגעבןרײא רפֿןדא מעג איר
 לונגוריקצאצ ראַפֿ גקלאבא
 קעיר ל/דרינגלעךנױטפֿא פֿון
.פֿ"ש די אױסער קומטבא

SU..

 $10,000 פון קסימוםמא ןפּלא
 פּלייזא ראָי רלענדאקא יעדער

.בענעפיט דעם ראַפֿ
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79  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

ַ ָ k  Senior Whole Health of New Yorפֿון אַױסער דעקטבאַ ווערן סוואַ סערוויסעס  3פּטיילאַָ
NHC (HMO D-SNP)

ַ ָ  Senior Whole Health Medicare Complete Care (HMO-D-SNP) דורך רדעקטפֿא נישט ווערן סערוויסעס נדיקעלגפֿא די
aid :Medicדורך נעןראפֿא נעןזע ראָנ

,נזוויזשאפּרא קסעסא דירעקט די אונטער סערוויסעס נירונגפּלא משפּחה נעץ פון אויס •
• aid Medicדי פון יקסקלודיד ריעסטעגאקא מעדיצין )אויסקלײבן געזעץ טשטא דורך דערלויבט ווי בענעפיטן פּטײקא 

ear Medicטייל D )בענעפיט,
,פראגראמען נדלונגהאבא לטאוישא נעדאמעטא •
משפּחה- און )CRs( רטןוווינא מיוניטיקא ליצענצד OMH פון נץרעזידא צו צוגעשטעלט סערוויסעס ןטיאביליטארעהא •

,פראגראמען נדלונגהאבא באזירט
, סערוויסעס ביליטידיסא סטיקפּגײדעוועלא מיט אינדיװידועלע ראַפֿ פיסא •
,אנפירונג לאַפaid Medicֿ פולשטענדיק •
,קרענק סיסטובערקולא ראַפֿ )OTD( פּיעטערא באמערקט דירעקט •
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ַ ָ  Senior Whole Health of New York דורך רדעקןפֿאַ נישט ווערן סוואַ סערוויסעס  4פּטיילאַָ
 NHC (HMO D-SNP)ָדערא aidMedic ָ

ָ .יסיקאויסגעשל זענען סערוויסעס וועלכע אײך רציילטדע טיילפּא דעם

ָ ַ ָ ַ ַ aid  Medicדורך דערא ןפּלא אונדזער דורך דעקן נישט ערןוו סווא טעמסאײ און סערוויסעס ליסטעט ונטןא רטטשא ערד
.נדןצושטא ספּעציפישע אונטער בלויזaid  Medicדורך רדעקטפֿא װערן דערא, נדןצושטא שום קיין אונטער

 ספּעציפיש די אונטער חוץא לןצאבא אלײן מוז איר, באדעקט( )ניט אויסגעשליסיק זענען סווא סערוויסעס אקומטב איר ויבא
 די ווערן, סיליטיל־פֿאנױטפֿא אַ אין סערוויסעס סענעאויסגעשלא די קומטבא איר אויב פֿילוא. ונטןא ליסטעד ושטאנדןצ

 איינציקער דער. זיי ראַפֿ לןצאבא נישט וועט ןפּלא אונדזער און, רדעקטפֿא נישט ץלאַ ךאָנ סערוויסעס סענעאויסגעשלא
 מיר סווא סערוויס מעדיקל אַ זיין צו פּעלירןא ביי: סןשלאבא און אויפגערופט איז סערוויס דעם ויבא איז טאױסנעמלעכקײ

 שלוסבא אַ פּעלירןא וועגן ציערמאאינפֿא ר)פֿא. ציעסיטוא ציפישספּע אײער צוליב באדעקט דערא לןצאבא געדארפט בןהא
) 6.3.פּטיילא 9, פּרק צו גייט, סערוויס מעדיקל אַ רדעקןפֿא צו נישט כטגעמא בןהא מיר סווא

ַ ַ ָ ַ

ַ ָ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ַ

ָ ַ ַ ַ ָ
ָ ַ ָ ַ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ ָ ָ

ַ ַ ָ .נדןצושטאַ ספּעציפישע אַונטער בלויז רדעקטפֿאַ ערןװ —e ar Medicדורך דעקן נישט וערןו סוואַ סערוויסעס
ָקופּונקטוראַַ ַ  געוויסע אונטער נידעריקן־רוקן־ווייטיק נישןכרא מיט מענטשן ראַפֿ נעןראפֿאַ

.נדןצושטא ַ

ָ  דעראַ כירורגיע קאַסטמעטיק
פּראַצעדורן

ַ ָ ַ ַ  דער פֿון רבעסערונגפֿא ראַפֿ דערא אינדזשורי לדיקןצופֿא אַ פֿון לןפֿא אין דעקן
.וף־מיטגלידג רמירטלפֿאמא אַ פֿון פֿונקציע

 אַ ךאָנ ברוסט אַ ראַפֿ נסטרוקציערעקא פֿון געססטא עלאַ ראַפֿ דעקן
 אַ פֿןשא צו ברוסט פענערטראאומבא דער ראַפֿ אויך ווי, מיסטעקטאמא

.אויסזען סיממעטרישן

ָ ַ

ָ ַ
ַ ָ ַ ָ ַ
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

סערוויסעס וואַָס ווערן נישט דעקן דורך Medicare — װערן פֿאַַרדעקט בלויז אַונטער ספּעציפישע צושטאַַנדן.
ַ קעיר לדיאַקוסטאַָ

 פּערזענלעכע איז קעיר לדיאסטאקא
 נטינועלעקא די נישט רףדא סווא קעיר

 טרײינירטע פֿון מקייטאויפֿמערקזא
 מעדיקלראפּא דערא מעדיקל
 קעיר שפּילבײ צום ווי, נעלפּערסא

 יטעטןקטיווא מיט ךײַא העלפֿט סווא
 דערא דןבא ווי ױזאַ, לעבן טעגלעכן וןפֿ
.נקליידןא

ַ ָ ַ
ַ ַ ָ

ַ
ַ ַ ָ

ַ ָ
ַ ָ

ָ ַ
ָ

ַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ

 אַון מעדיקל לעעקספּערימענטאַַ
 עקוויפּמענט, צעדורןפּראַ כירורגישע

.מעדיצינען אַון

 און צעדורןפּרא לעקספּערימענטא
 און טעמסאײ יענע נעןזײ טעמסאײ

 דורך שטימטבא ווערן סווא צעדורןפּרא
ear Original Medicלגעמייןא נישט ווי 
.ילהקה מעדיקל די פֿון נערקענטא

ָ

ָ ַ
ַ ַ ַ

ַ ָ ָ
ַ

ָ

ַ ַ  װיליקט-באe arMedicאַ אונטערe ar Original Medicדורך רדעקטפֿא ווערן מעג
.ןפּלא אונדזער דורך דערא שטודיע רשונגפֿא קלינישע

 רשונגפֿא נישעיקל וועגן ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ 5 פּטיילא 3, פּרק צו גייט)
שטודיעס(

ַ ָ ָ

ָ ַ ָ ָ

ָ ָ ָ  קעיר ראַַפֿ לטפּגעצאַאַ ווערן סוואַ פֿיז
 דעראַ קרובֿים לדיקאַב רעעאַײַ פֿון

הויזגעזינד עראַײַ פֿון מיטגלידער
ָ ַ ַ

ַ

ַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ

ַ ַ  עראַײַ אַין קעיר װעסטערײַש פול-צייט
היים

ַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ

ַ ַסעודות נגטרלאַהײַם-פֿאַַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ

 ַ ַ ננעמעןרײַאַ וממייקער־סערוויסעסהאַָ
, הויזגעזינד־הילף סיקבאַ

 לטונגאַט־הויזהלײַ נגערעכנטרײַאַ
.ציעאַרל־פּרעפּאַט־מיעַלײַ דעראַ

ַ
ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ

ַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ

ַ ָ  )נוצט ט־סערוויסעספּאַטוראַנאַַ
 טיוועלטערנאַאַ דעראַ טירלעכענאַ
נדלונגען(האַבאַ

ַ ַ ָ ַ
ַ ַ

ַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ

ָ ַ  אַנהאַלט דעראַ שיך פּידיקרטאַאַָ
פֿיס די ראַַפֿ דעוויסעס

ַ ָ  די פון פּרײז די אין ארײנגענומען זענען און סעברא פוס אַ פון טייל זענען סווא שיך
 בעטישןדיא מיט מענטשן ראַפֿ שיך פּעוּטישעטערא דערא פּעדישערטאא. סעברא

aid .Medicאונטער רדעקטפֿא װערן קענען שיך פּעדישערטאא. נקייטפֿוס־קרא
ַ ַ ָ ָ ָ ַ

ַ ָ ָ ַ

ַ ַ  עראַײַ אַין טעמסאַײַ פּערזענלעכע
 אַַ דעראַ לשפּיטאַ אַַ אַין מערצי

, סיליטיפֿאַ שװעסטערײַ ליפֿיצירטקװאַ
 אַַ דעראַ ןפֿאַטעלע אַַ ווי אַַזאַַ

.טעלעוויזיע

ָ ָ
ַ ַ ַ

ָ ָ

ַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ

ָ נייטיק מעדיקל ווען ויזבל קןדעלשפּיטאַ אַַ אַין צימער טערפּריוואַַ
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פּרק פפ מעדיקל בענעפֿיט־טשאַַרט )וואַָס אַיז פֿאַַרדעקט( 

סערוויסעס וואַָס ווערן נישט דעקן דורך Medicare — װערן פֿאַַרדעקט בלויז אַונטער ספּעציפישע צושטאַַנדן.
ַ ציע־סטעריליזאַ פֿון לריווערזאַַ

 דעראַ אַון צעדורןפּראַ
 ןן-פּרעסקריפּשאַנאַ
זפּלײַסעפּטיוו־סאַנטראַקאַ

ָ ָ
ַ ָ

ַ ַ ַ ַ

נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ ַ

קעיר קטיקפּראַטשיראַ רוטין ַ ַָ ָ ַ ַ ַ ַ דעקן איז ציעסובלוקסא אַ ריגירןקא צו ןשפּײ דער פֿון ציעניפּולאל־מאנואמאַ

 ַ ,רייניקונגען ווי, קעיר לדענטאַ רוטינע
דענטשערס דעראַ פֿילינגען ָ

ַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ

.ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ בעלעטא ענעפֿיטןב מעדיקל זעט ַ ָ ַ

ַ ַ ַ , ברילן, נזניישאַמאַיג־עקזאַאַו רוטינע
זיק־לאַ, מיטאַטאַל־קעראַדיאַראַ

 זעאַונג נידעריק נדערעאַ אַון כירורגיע
ןטאַַראַַפּאַַ

ַ ָ ָ ַ ַ ַ
ַ

ַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ
.ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ בעלעטא ענעפֿיטןב מעדיקל זעט ַ ָ ַ

 )צום ־גיידליינסe arMedicלויט צוגעשטעלט ווערט דעקונגלימיטעד־ ביסל אַקעיר פֿיס רוטין
צוקערקרענק( טאָה איר אויב, שפּילבײ

.ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ בעלעטא ענעפֿיטןב מעדיקל זעט

ַ

ַ ָ ַ

ַ ַ ַ , נזשאַניימאַהירינג־עקזאַ רוטינע
 דעראַ ןטאַַראַַפּאַַ הערן
 הערן סןפּאַ צו נזניישאַמאַעקזאַ

ןטאַַראַַפּאַַ

ָ
ַ ַ ַ ַ

ַ ָ aid Medicאון צונגעןפּשאא הערן, אויספירונגען און טעסטינג פֿארדעקט 
נויטיק( )מעדיקלי רעצעפּטן

.ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ בעלעטא ענעפֿיטןב מעדיקל זעט ַ ָ ַ

 גלייך ניט זאַַ באַטראַכט סערוויסעס
Original Medicare  לויט, נייטיק אַון

רדסנדאַסטאַ ַ ַ

ַ נדצושטא קיין ונטערא באדעקט יטנ
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פּרק פפ ניצן פּלאַַן־דעקונג פֿאַַר טײַל D דראַַגס 

 5:פּרק
גסדראַ D טײַל ראַַפֿ דעקונגן־פּלאַ ניצן ַ ַ

ָ ַ ָ ?סטןקאַ מעדיצין אַײַער וועגן ציערמאַאַינפֿאַ באַקומען אַיר קענען ווי
ַ ָ ַ ַ ַ ַ  ערעאײ ראַפֿ לןצאבא צוe ar Medicפֿוןa Help trx Eקומטבא און איר ליפיצירטקוואaid  ,Medicראַפֿ סיקפּא זענט איר ווייל

e Evidenc דעם אַין ציערמאַאַינפֿאַ עטלעכע, םגראפּראa Help trx Eדעם אין זענט איר ווייל. סטןן־קאג־פּלאפּט־דרארעצע
ageerv of Coראַַפֿ סטןקאַ די וועגןart D Pַגעשיקט ךײַא בןהא מיר. ךײַַאַ צו פּאַָ נישט זיך גיט גסן־דראַ־פּרעסקריפּשא 

 Evidence of Coverage Rider for People Who Get Extra Help Paying for דעם גערופֿן, אינסערט נדערןזובא אַ
escription Drugs Prדער ווי אויך )באקאנט ome Subsidy RiderInc-wLo דער דערא LIS Rider( ,עראײ דערקלערט סווא 

 ) 711רופן ־ניצערסTYT( )833(671 - 0440ײַבes vic Member Serרופט, אינסערט דעם נישט טאָה איר אויב. ־דעקונגגדרא
 דעם פֿון ווערק־קאבא דער אויף געדרוקט נעןזײes vic Member Serראַפֿ ן־נומערןעפֿא)טעל. LIS Rider רןפֿא בעט און
).קומענטדא

ַ ָ ַ ָ ָ ַ ַ
ָ ַ ַ ָ

ַ
ַ ָ ָ

ַ
ָ ַ ַ ָ ַ

ָ

ַ ַ ןפּלאַ אַונדזער פֿון גדעקונ מעדיצינען D טייל ראַַפֿ כּללים זישעבאַ  1פּטיילאַָ

ָ ַ .בענעפֿיטן דרוג ספּיסהא און בענעפֿיטן דרוגart B e Par Medicראַפֿ 4 פּרק אין רטשטשא ממעדיקלבענעפֿיטס צום גיי

ָ  דיין אונטער געדעקט רעצעפּט-מעדיצינען עטלעכע ווערןe ar ,Medicדורך געדעקט ווערן סווא ינעןצעדימ די צו ךאָנ
aid Medicיטןעפֿנבע.

ָ ַ ַ ָ ַ ָ  קאנטאקט )די פיסאaid  Medicטשטא אײער קטןנטאקא לאָז איר, דעקונג דראגaid  Medicוועגן ציערמאינפֿאא מער ראַפֿ
.) 6פּטיילא 2, פרק אין ליסטעד איז אינפארמאציע ָ

ַ ַ ַ :כּללים די לגטפֿא איר ווי נגלא ווי מעדיצינען די דעקן בכלל ךײַא וועט ןפּלא אונדזער

 סווא רעצעפּט אַ ךײַא שרייבט סווא פּריסקרייבער( נדערא דערא דענטיסט, קטערדא אַ) וויידערפּרא אַ בןהא מוזט איר •
.ט-געזעצןשטא רענווענדבאא די לויט גילטיק איז
.רשימות ןפּרעקלוזשא דערא אױסשליסוּנגe ar Medicאויף זיין נישט לאָז פּריסקרייבער אײער •
 עראײ אויספֿילן אויך קענט איר; ) 2פּטיילא צו )גיי רעצעפּט עראײ אויספֿילן צו פּטייקנעץ-א אַ ניצן בכלל מוזט איר •

.ןפּלא אונדזער פֿון סערוויס רדערסט-אפּא דעם דורך רעצעפּט
.ןפּלא אונדזער פֿון ) 3פּטיילא צו )גיי מעדיצין-ליסטע די אויף זיין מוז מעדיצין עראײ •
 פֿון ניצונג אַ איז ציע"אינדיקא אנגענומענער "מעדיקל. נווייזא אנגענומען מעדיקל אַ ראַפֿ באנוצט זיין מוז דרוג אײער •

 מער ראַפֿ 3 פּטיילא צו )גיי. רעפֿערענצן געוויסע דורך געשטיצט דערא פּרוווד-אDAF דערא איז סווא מעדיצין דעם
).ציעאינדיקא אנגענומענער מעדיקל אַ וועגן ציערמאאינפֿא

. עס דעקן צו שטימען מיר איידער קריטעריעס געוויסע לויט ןפּלא אונדזער פֿון לובאפּראא רפֿןדא קען מעדיצין עראײ •
ציע(רמאאינפֿא מער ראַפֿ 4 פּטיילא צו )גיי

ָ ָ ַ ָ ָ ַ ָ
ַ ַ ַ

ַ ָ
ַ ָ ַ ַ

ַ ָ ָ
ַ ָ ַ

ַ ָ
ָ ָ ַ ָ ָ

ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ָ ָ

ָ ַ ַ  אַונדזער דורך דעראַ פּטייקנעץ-אַ אַַ אַין רעצעפּט עראַײַ אַויספֿילט  2פּטיילאַָ
.ןפּלאַ אַונדזער פֿון רדערסערוויססט-אַפּאַ ַ ָ ָ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ . סיעסרמארק־פֿאנעטווא ן'ספּלא אונדזער אין נגעפילטא ווערן זיי אויב בלויז דעקן נזפּרעסקריפּשא ערעאײ וערןו לןפֿא רוב אין
).יקןפּטיא אויס-פֿון-נעץ אין אויסגעפֿילט ווערן סווא רעצעפּטן קןרדעפֿא מיר ווען וועגן ציערמאינפֿאא ראַפֿ 2.5 פּטיילא צו )גיי ַ ָ ַ ַ ָ ָ
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ַ ַ ָ ָ ַ ַ  טערמין דער. מעדיצינען געדעקטע דיין צושטעלן צו ןפּלא אונדזער מיט קטנטראקא אַ טאָה סווא פּטייקא אַ איז פּטייקעץ-אנ אַ
.מעדיצין-ליסטע נספּלא אונדזער אויף מעדיצינען ד טייל עלאַ מיינט מעדיצינען" "געדעקטע ַ

ַ פּטייקןץ-אַנע  2.1פּטיילאַָ
ַ ַ געגנט עראַײַ אַין פּטײַקאַ ץנע אַַ געפֿינט

ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ  טוועבזײ אונדזער זוכטבא, רידירעקטאַ פּטײקאַ/דערװײפּראַ עראײ צו גייט, סירמארק־פֿאנעטווא אַ נעןגעפֿי צו
)SWHNY.com( ,רופט דערון/אאes vic Member Ser671 - 0440ײַב)833( )TYT711רופן ־ניצערס (. ָ

ַ .פּטײקןא נעץ אונדזערע פון אײנע קיין צו גיין נטקע אײך

ָ ַ ַ ַ נעץ די זטרלאַפֿאַ פּטײַקאַ עראַײַ אַויב

ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ  געפֿינען צו. נעץ אינעם פּטײקא עײַנ אַ געפֿינען רפֿןדא איר וועט, נעץ ןפּלא אונדזער זטרלאפֿא ניצט איר סווא פּטײקא די ויבא
 דערא ) 711רופן ־ניצערסTYT( )833(671 - 0440ײַבes vic Member Serפֿון הילף נעמט, געגנט עראײ אין פּטײקא נדערא אַ

SWHNY.com ײַב טוועבזײ אונדזער אויף ציערמאאינפֿא געפֿינען אויך קענט איר. רידירעקטאַ פּטײקדער/אַװײפּראַ דעם ניצט
ָ ַ ַ ַ

ַ ַ ָ ָ ַ ַ ָ

ַ ַ

.

פּטײַקןאַ ליזירטעספּעציאַ
ַ ַ ַ ַ ַ ָ : רייננעמעןא פּטײקןא ליצירטספּעסיא. פּטייקא לייזדעשאספּ אַ אין נגעפילטא זיין מוזן רעצעפּטן עטלעכע

.שטוב אין פּיעטערא ןאינפיוזשא ראַפֿ דרוגס צושטעלן פּטײקןא •
 CLT אַ, געוויינטלעך. פאסיליטי )CLT( קעיר נג-טערמיןלא אַ פון רעזידענטן ראַפֿ דרוגס צושטעלן סווא פּטײקןא •

 טײל ערעאײ קומעןבא צו שוועריקייטן טאָה איר אויב. פּטייקא אייגענע ןאַ האט היים( שוועסטעריי אַ ווי )אזוי פאסיליטי
Dאַ אין מענטן־מעדיקא CLTרופט, סיליטי־פֿאes vic Member Ser833(671 - 0440ײַב( )TYT711רופן ־ניצערס (.
 אין פאראנען )ניט םגראפּרא געזונט ןאינדיא טישל/שטאסערוויס/טרייבא געזונט ןאינדיא די דינען סווא פּטײקןא •

 אין פּטײקןא די צו צוטריט בןהא נייטיווז אַקסאַלאַ דערא אמעריקאנע געבוירן בלויז, לןנויטפֿא אין חוץא. (ריקא פּוערטא
.נעץ אונדזער

 סווא דערא רטנסא געוויסע צו DAF דער דורך גרענעצטבא ווערן סווא מענטןמעדיקא אויסגעבן סווא פּטײקןא •
 אַ געפֿינען צו. נוץבא זייער וועגן בילדונג דערא, וויידערספּרא מיט ציערדינאואקא, נדלינגהא ספּעציעלע רפֿןדא

Member  רופט דערא Provider/ Pharmacy Directory SWHNY.com עראײ צו גייט, סירמאפֿא ליזירטעספּעציא
esvic Ser833(671 - 0440ײַב( )TYT711רופן ־ניצערס (.

ַ ַ ַ
ַ ָ ַ

ַ ַ ַ
ַ ַ

ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ
ַ ָ ָ ַ ַ ָ ָ

ָ ָ ָ ַ ָ ַ ָ ַ
ַ ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ
ָ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ָ ןפּלאַ אַונדזער פֿון סערװיס רדערסט-אַפּאַ דעם  2.2פּטיילאַָ

ַ ָ ַ ַ ָ  די זענען לגעמייןא אין. רדער־דינסטנעץ־מייל־א ןפּלא זעראונד ניצן איר קענט מענטןמעדיקא רטןסא וויסעגע ראַפֿ
 דערא נישעכרא אַ ראַפֿ, רעגולער נעמט איר סווא עדיצינעןמ די רדערסט־אפּא דורך צושטעלט מען סווא מענטןמעדיקא

 ווערן רדער־דינסטמייל־א ן'ספּלא אונדזער דורך נעןראפֿא נישט זענען סווא מענטןמעדיקא די. נדצושטא מעדיקל נג־טערםלא
.ג־ליסטדרא אונדזער אין "derNo Mail Or( "NM( יטמ צייכנטבא

ָ ָ ָ ָ ָ ָ ַ
ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ַ

ָ ַ ָ ָ ָ ַ .ג־צושטעל־טאַ 100אַַ צו רויףאַ רדערןא ךײַא זטלא ינסטרדער־דמייל־א ן'ספּלא אונדזער

ָ ַ ַ ָ ָ ָ ַ Member Services צו באקומען ארדער־פֿארמען און אינפֿארמאציע וועגן אויספֿילן אײערע רעצעפּטן דורך פּאסט, רופט
SWHNY.comאדער באזוכט אונדזער וועבזײט בײַ  ַ ַ ָ

ַ

.

 נױטיקײט דרינגלעך אַ איז עס אויב. טעג 14 ווי מער ניט אין איבערגעגעבן מען וועט פּטייקא רדערא פאסט אַ, געוײנטלעך
.רעצעפּט אײער פון צושטעלן ליקטווייציי אַ קומעןבא צו סערוויסעס מיטגליד רופט ביטע, דילייד איז ינגטיימ דעם דערא ַ ַ ַ ָ

http://SWHNY.com
http://SWHNY.com
http://SWHNY.com
http://SWHNY.com
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ָ ָ ַ ַ ַ ַ ָ .פיסאַ קטערדאַ עראַײַ פֿון ךגלײַ קומעןבאַ פּטײַקאַ די סוואַ רעצעפּטן עײַַנ
 צי זען צו ךײַא קטירןנטאקא עס וועט, וויידערקעיר־פּרא געזונט אַ פֿון רעצעפּט אַ קומטבא פּטײקא די סווא דעם ךאָנ

 ווען לאָמ יעדעס ענטפֿערן צו וויכטיק איז עס. שפּעטער דערא ךגלײ מענטמעדיקא דעם אויספֿילן לאָז מען זאַ ווילט איר
.רעצעפּט עםנײ דעם פּשטעלןא דערא, רשפּעטערןפֿא, שיקן צו צי וויסן לןזא זיי כּדי, ךײַא קטירטנטאקא פּטײקא די

ַ ָ ַ ַ ַ ָ
ָ ַ ַ

ַ ָ ָ ַ ָ ַ ָ ַ

ָ ָ ַ ַ ָ  נצומעלדןא זיך פּציעא די איר טאָה מענטןמעדיקא ערעאײ פֿון ריפֿילס ראַפֿ. רדער־רעצעפּטןייל־אַמ אַויף ריפֿילס
 ריפֿיל קומענדיקן עראײ צעסירןפּרא צו ןאָ מיר הייבן םגראפּרא דעם אונטער. םגראריפֿיל־פּרא טישןמאטאא ןאַ ראַפֿ

 פּטײקא די. מענטמעדיקא עראײ פֿון אויסגיין צו ענטנא ןײַז שוין לטזא איר זאַ ווייזן רדןרעקא אונדזער ווען טישמאאױטא
 גןפּזאא קענט איר און, מענטןמעדיקא ךאָנ רפֿטדא איר זאַ רזיכערןפֿא צו ריפֿיל יעדן יקןש רןפֿא ךײַא קטירןנטאקא וועט
.געביטן זיך טאָה מענטמעדיקא עראײ אויב דערא מענטןמעדיקא גענוג טאָה איר אויב ריפֿילס נירטעפּלא

ַ ָ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ָ
ַ ַ ַ ָ ָ ָ ַ ָ

ָ ָ ַ ַ ַ ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ַ

ָ ָ ַ ָ ַ ָ ָ ַ רדער־מייל־א די זאַ ךאָנ ווילט בערא, םגראיל־פּראריפֿ טישןמאטאא אונדזער ניצן צו נישט שליסטבא איר אויב
 וועט רעצעפּט איצטיקער עראײ ראַפֿ טעג 14 פּטײקא עראײ קטירטנטאקא, רעצעפּט עראײ יקןש לאָז סירמאפֿא

.צייט אין געשיקט איז ארדער אײער זאַ פארזיכערן וועט סאָד. אויסגיין
ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ָ ָ ַ ָ ָ  דעראes vic Member Serרופט, רדער־ריפֿילסמייל־א טישמאאױטא גרייט סווא םגראפּרא אונדזער וןפֿ פּצומעלדןא צו
SWHNY.com ײַב טוועבזײ אונדזער זוכטבא ַ ַ

ַ ָ ָ ַ ָ ַ

.

 אַ אויף רעכטיקטבא ןײַז איר קענט, נישט ווילט איר סווא סטפּא דורך ריפֿיל טישמאאױטא ןאַ קומטבא איר אויב
.לונגצוריקסא ָ

ַ ַ מעדיצינען פֿון צושטעלונג נג־טערמיןלאַ אַַ קומעןבאַ צו ווי  2.3פּטיילאַָ
ָ ַ ַ ָ ַ  עקסטענדירטן ןאַ אויך רופֿט מען ס)ווא צושטעלונג נג-טערמיןלא אַ קומעןבא צו ועגןו ווייצ פפערטא ןפּלא אונדזער

 נעמט מען סווא מענטןמעדיקא נעןזײ דרוגס לט)אוישא. ג־ליסטדרא אונדזער אויף מענטןלט־מעדיקאוישאא פֿון עלונג(צושט
).נדצושטא מעדיקל נג־טערמיןלא דערא נישעכרא אַ ראַפֿ, רעגולער

ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ָ

ַ ַ ַ ָ ַ לט־אױשא פֿון צושטעלונג נג-טערמיןלא אַ קומעןבא ךײַא זןלא נעץ אונדזער אין פּטײקןרעטייל־א עטלעכע 1.
 נעץ אונדזער אין פּטײקןא וועלכע ךײַא ווייזט SWHNY.com רידירעקטאַ פּטײקוויידער/אַפּראַ עראײ. מענטןמעדיקא

es vic Member Serרופן אויך קענט איר. מענטןמעדיקא לטאױשא פֿון צושטעלונג יןנג-טערמלא אַ ךײַא געבן קענען
0440- 671)833( )TYTציערמאאינפֿא מער ראַפֿ ) 711רופן ־ניצערס

 ראַפֿ 2.3 פּטיילא צו גייט. םגרארדער־פּראמייל־א אונדזער דורך מענטןלט־מעדיקאאױשא קומעןבא אויך קענט איר 2.
.ציערמאאינפֿא מער

ַ ָ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ

ַ ָ
ָ ַ ָ ָ ַ ַ ַ

ַ ָ

ַ ָ ַ ן־נעץפּלאַ אַונדזער אַין נישט אַיז סוואַ פּטייקאַ אַַ ניצן  2.4פּטיילאַָ

ַ ַ ָ ָ ַ ַ  נעץ אַ ניצן נישט קענט איר ווען ראַָנ פּטײקא אויס־נעץ אן אין נגעפילטא ווערן סווא מענטןמעדיקא מיר קןדע עמייןלגא אין
 אַ אלס רעצעפּטן נפֿילןא קענט איר וווּ, סערוויס־געגנט אונדזער פֿון רויסא סיסרמארק־פֿאנעטווא ויךא בןהא מיר. פּטײקא

 צו ) 711רופן ־ניצערסTYT( )833(671 - 0440ײַַבes vic Member Serמיט פּאַָ קודם זיך קוקט. ןפּלא דזערנאו אין מיטגליד
.פּטײקא נעץ ענטנא אַ אָד איז עס צי זען

ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ
ַ

ַ ָ

ַ ַ ָ ָ ָ : אומשטענדן פאלגנדיקע די אין ראָנ סירמארק־פֿאנעטוואאויס־ אַ אין נגעפילטא ווערן סווא רעצעפּטן דעקן מיר

קעיר נױטיק דרינגלעך מיט פארבונדן איז רעצעפּט דער אויב •
לנויטפא מעדיקל אַ ראַפֿ קעיר מיט רבוּנדןפֿא זענען רעצעפּטן די אויב •
.ווינציקער ראַפֿ געשריבן איז רעצעפּט די סיידן צושטעלן גאָט31- אַ צו גרענעצטבא זיין וועט דעקונג •

ַ ַ
ַ

ַ ָ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ ָ  עראײ טנשטא)א סטקא נצעגא די לןצאבא רפֿןדא לגעמייןא יןא איר וועט, סירמארק־פֿאאויס־נעטווא אַ יצןנ מוזט איר אויב
 ראַפֿ לןצוריקצא אייך מיר זאַ בעטן קענט איר. רעצעפּט עראײ נפֿילטא איר ווען טײַצ דער יןא סט־טייל(קא געוויינטלעכן

 ).לןצוריקצוצא ךײַא ןפּלא אונדזער בעטן צו ווי וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ 2 פּטייקא 7, פּרק צו ייט)ג. סטןקא די וןפ טייל אונדזער
ָ ַ ָ ָ

ָ ַ ַ ָ ַ ָ

http://SWHNY.com
http://SWHNY.com
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ָ ַ ַ ָ ַ ָ ָ ַ ַ רק־אויס־נעטווא דער אין מענטמעדיקא רןפֿא לטצאבא איר סווא צווישן חילוק דעם לןצאבא צו רפּלעכטפֿא ווערן קענט איר
.פּטײקא נעץ אַ אין דעקן לטןווא מיר סווא סטקא די און סירמאפֿא ַ ָ ָ ָ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ןפּלאַ אַונדזער פֿון ג־רשימהדראַ די אַויף געפֿינען זיך רפֿןדאַ מעדיצינען ערעאַײַ  3פּטיילאַָ

ַ ַ ַ רדעקטפֿאַ זענען מענטןמעדיקאַ D טײַל וועלכע דערקלערט ג־רשימהדראַ די  3.1פּטיילאַָ

ַ ַ ָ ַ ַ ַ  מיר רופן, ווערידזשקאַ פון עווידענסע דעם אין. רי(רמולא)פֿא מענטןמעדיקאַ רדעקטעפֿאַ פֿון ליסטע אַ טאָה ןפּלא אונדזער
.ליסטג־דראַ די עס ַ

ַ ַ ָ ַ ַ  די. סיסרמאפֿא און קטויריםדא פֿון הילף דער מיט ןפּלא אונדזער דורך אויסגעקליבן ווערן יסטעל דער אויף מענטןמעדיקא די
e ar.Medicדורך באוויליקט איז אוןe ar Medicפון באדערפענישן די געגענעןבא רשימה ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ  מענטןמעדיקא די מיט מעןצוזאart D e Par .Medicאונטער רדעקטפֿא ווערן סווא מענטןמעדיקא לויזב ווייזט ־ליסטגדרא די
־aid Medicערעאײ אונטער רדעקטפֿא מענטןרעצעפּט־מעדיקא עטלעכע ווערןe ar ,Medicדורך דעקטרפֿא ווערן סווא

 )די פיסאaid  Medicטשטא אײער קטןנטאקא לאָז איר, ונגדעק דראגaid  Medicוועגן ציערמאינפֿאא מער ראַפֿ. בענעפֿיטן
.) 6פּטיילא 2, פרק אין ליסטעד איז אינפארמאציע קאנטאקט

ַ ַ ַ ַ ָ
ָ ַ ַ ָ ַ ָ

ָ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ  כּללים דעקונג נדערעא די לגטפֿא איר ווי נגלא זויא, ןפּלא אונדזער פֿון רשימה דרוג די אויף דרוג אַ מיר רדעקןפֿא עמייןלגא אין
 נערקענטמעדיציניש־א אַ. ציעאינדיקא נערקענטא מעדיקלי אַ ראַפֿ דרוג דעם ניצט און פּרק דעם אין דערקלערט ווערן סווא
:אַײדער איז סווא מענטמעדיקא דעם פֿון ניצן אַ איז ציעינדיקאא

ַ ַ ַ ָ
ָ ַ ַ

דערא, רשריבןפֿא איז עס וועלכן ראַפֿ נדצושטא דערא זגנאדיא דער ראַפֿ DAF דער דורך נערקענטא •
 מעדיצין סערוויס רירמולאפא לספּיטאהא אמעריקאנער די ווי אזוי, ווייזןבא עטלעכע דורך אנגעהאלטן -- דערא •

.סיסטעם ציערמאאינפֿאDRUGDEX  די און ציערמאאינפֿא

ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ
ַ ָ ַ ָ ַ ָ

ַ ָ ַ ָ
ַ ַ ָ ָ ַ ַ ַ ָ  ננעמעןרייא קען ס)ווא דוקטןפּרא לדזשיקאלאבייא און, עדיצינעןמ גענערישע, מעדיצין מעןנא מארקע וללתכּ ליסטע דראג די

.רס(סימילאביא ַ ָ

ָ ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ  מעןרק־נאטריידמא אַ אונטער רקויפטפֿא ווערט סווא מענטרעצעפּט־מעדיקא אַ איז מענטמען־מעדיקאנד־נאברא אַ
 מפּלעקסקא מער זענען סאָװ דראגס זענען דוקטןפּרא גישלאביא. נטבריקאמענט־פֿאמעדיקא דער צו געהערט סווא
 אַ דערא מעדיצין אַ מיינען קען סאָד, דרוגס צו זיך ופןפארר מיר ווען, ליסטע דראג די אויף. דראגס געװענטלעכע װי

.דוקטפּרא לדזשיקאלאבייא

ָ ָ ָ ָ ַ ַ ַ ָ
ָ

ָ ַ ַ ַ

ָ ַ ָ ַ . מעדיצין מעןנא מארקע די ווי אינגרעדיענטס קטיווא זעלבע די האט סווא מעדיצין רעצעפּט אַ איז עדיציןמ נעריקדזשא א
 רססימילאביא און נעריקסדזשא, לגעמײןא אין. רססימילאביא מען רופֿט סווא טיווןלטערנאא בןהא דוקטןגיש־פּראלאביא

 אָד נזענע עס. ווינציקער קאסטן געוײנטלעך און דוקטפּרא לדזשיקאלאבייא דערא מעדיצין מעןנא מארקע די ווי פּונקט רבעטא
 עטלעכע ראַפֿ טיװןלטערנאא רסימילאביא אוּן מעדיצין מעןנא מארקע סך אַ ראַפֿ פֿאראנען רטרעטערפֿא דראג נעריקדזשא

 נאָ אפֿענגען, און רססימילאביא לבאאינטערטשיינדזשא זענען רססימילאביא עטלעכע. דוקטןפּרא גישלאביא ריגינעלא
 עײַנ אַ פון רפֿןדא ןאָ פּטייקא דער אין דוקטפּרא גישלאביא ריגינעלא דעם פאר סובסטיטוטירט ווערן קענען, עזעץג שטאט

.מעדיצין מעןנא מארקע מיט סובסטיטוטירט ןײַז קענען דראגס נעריקדזשא װי ױזאַ, רעצעפּט

ַ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ָ ָ ָ ָ
ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ

ַ ַ ַ ָ ָ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ָ ָ ָ

ַ ַ ָ ָ ָ ָ
ָ ַ

ַ ָ .ג־ליסטעדרא דער אויף ןײַז קענען סווא דרוגס מין פֿון דעפֿיניציעס ראַפֿ 12 פּרק צו ייטג

ַ מעדיצינען ונטעראַק דעם אַיבער
ַ  ווי ביליקער זענען מעדיצינען איבער-דעם-קאונטער עטלעכע. דראגס איבער-דעם-קאונטער פארדעקט ויךא ןפּלא זערונדא

671 - 0440)833( ײַב סערװיסעס מיטגליד רוף, ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ. גוט זויא פּונקט טןארבע און רעצעפט מיט דראגס
) TYT 711רופן ניצערס (.

ַ ָ ַ
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ָ מעדיצין־ליסטע אַויפֿן נישט זענען סוואַ מעדיצינען
ַ ַ רעצעפּט־מעדיצינען עלאַ נישט רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער

 מער ר)פֿא. מעדיצינען רטןסא געוויסע דעקן צו ןפּלאe ar Medicקיין צו נישט געזעץ דער זטלא לןפא געוויסע אין •
) 7.פּטיילא צו גיי, ציערמאאינפֿא

.מעדיצין־ליסטע דער אין מעדיצין זונדערעבא אַ נצונעמעןרײא נישט סןשלאבא מיר בןהא לןפא נדערעא אין •
 מער ר)פֿא. מעדיצין־ליסטע אונדזער אויף נישט איז סווא מעדיצין אַ קומעןבא אפֿשר קענט איר לןפא געוויסע אין •

) 9.פּרק צו גיי, ציערמאאינפֿא

ַ ָ ַ ָ ַ
ָ ַ ָ

ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ

ַ ָ

ָ מעדיצין־ליסטע דער אַויף מעדיצינען ראַַפֿ סט־טיילונג־שיכטןקאַ )6( זעקס  3.2פּטיילאַָ

ַ ָ ַ  ווי, לגעמייןא אין. סט־טיילונג־טיערסקא )6( זעקס פֿון איינע אין זיך געפינט ן־מעדיצין־ליסטעפּלא אונדזער אויף דיציןמע יעדע
:מעדיצין די ראַפֿ סטקא עראײ איז העכער ץלאַ, ערטי דעם העכער ָ ַ

גענערישע פּרעפֿערירטע - 1 טיער •
גענערישע - 2 טיער •
מעןרקע־נאמא פּרעפֿערירטע - 3 טיער •
מעדיצין נישט־פּרעפֿערירטע - 4 טיער •
טיער ספּעציעלע - 5 טיער •
מעדיצינען קעיר אויסגעקליבענע - 6 טיער •

ָ ַ

ָ ַ ַ ָ  סווא סומע די. ן־מעדיצין־ליסטעפּלא אונדזער אין זי זוך, זיך ינטגעפ מעדיצין עראײ לונג־שיכטסט־טייקא ערוועלכ אין ויסןו צו
ָ 6.פּרק אין געוויזן ווערט טיער סט־טיילונגקא יעדער אין מעדיצינען ראַפֿ לטצאבא איר ָ ַ

ַ ַ מעדיצין־ליסטע דער אַויף אַיז מעדיצין רעזונדעאַב אַַ צי אַױסגעפֿינען צו זויאַ ווי  3.3פּטיילאַָ

ָ ָ ַ :פּציעסא די סטוהא, מעדיצין־ליסטע אונדזער אויף איז מעדיצין אַ צי רויסא נעןגעפֿי צו

.צוגעשטעלט נישעלעקטרא האבן מיר סווא ליסטע דראג לעצטע די איבערקוק •
.נטקרא מערסט די שטענדיק איז וועבזייטל דעם אויף ליסטע דראג די. )SWHNY.com( טן־וועבזײפּלא דעם זוךבא •
 אויף איז מעדיצין זונדערעבא אַ צי געפֿינען צו ) 711רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440סערװיסעס מיטגליד רוף •

.ליסטע די פֿון פּיעקא אַ בעטן צו דערא ן־מעדיצין־ליסטעפּלא אונדזער
 זוךבא. סערװיסעס( מיטגליד רופן דורך דערא Caremark.com( בענעפֿיט־טול" םל־טײ"רעא ןפּלא אונדזער ניץ •

 אָד זענען עס צי זען און לןצאבא וועט איר סווא פֿון צונגפּשאא אַ קומעןבא צו מעדיצין־ליסטע דער אויף מעדיצינען
 רופן אויך קענט איר. נקייטקרא זעלבע די נדלעןהאבא קענען סווא מעדיצין־ליסטע דער אויף מעדיצינען טיוועלטערנאא

.) 711רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד

ָ ָ
ַ ַ ַ ַ

ַ
ָ ָ ַ

ַ ָ ַ ַ ַ
ָ ַ ָ ַ ָ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ דעקונג אַויף גרענעצונגעןבאַ מיט מעדיצינען  4פּטיילאַָ

ַ ָ ָ ַ גרענעצונגעןבאַ בןהאַ מעדיצינען עטלעכע סרװאַפֿאַ  4.1פּטיילאַָ

ָ ַ ַ ַ  פון לעקטיווקא א. זיי רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער ווען און ווי כּללים ספּעציעלע גרענעצןבא עצעפּט־מעדיצינעןר וויסעגע ראַפֿ
. וועג עפעקטיוו מערסט די אין דרוגס נוצן צו פּראוויידער אײער און איר מוטיקן צו כּללים די נטוויקלטא פּטײקסא און יריםדאקטו

.ליסטע דראג די טשעק, נעמען ווילן דערא נעמען איר מעדיצין אַ צו פּלייא נזריסטריקשא די פון אײנע ייןק אויב נעןגעפֿי צו
ַ ַ

ָ ַ ַ

http://SWHNY.com
http://Caremark.com
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ַ ַ ַ ַ  ן־כּלליםפּלא אונדזער נעןזײ, מעדיצין טייערערע אַ ווי מעדיקל גוט זויא גענוי רבעטןא וועט מעדיצין יליקערעב, זיכערע אַ אויב
.פּציעא ביליקערן דעם ניצן צו נדלערהאבא עראײ און דיר מוטיקן צו אויסגעשטעלט ָ ַ ַ ַ

ַ ַ  זעלבע די לווײ איז סאָד. מעדיצין־ליסטע אונדזער אין לאָמאַ ווי מער אויסזען מעדיצין אַ קען לאָמ אַ זאַ קונגמערבא אין נעם
 געזונט־פקעיר עראײ סווא מעדיצין די פֿון רעםפֿא דערא נטוםקווא, רקייטשטא לויטן אונטערשיידן זיך קענען עדיצינעןמ

 רשידענעפא די אויף נווענדןא זיך קענען סט־טיילונגקא דערא גרענעצונגעןבא נדערעא וןא, רשריבןפֿא טאָה דערװײפּרא
.ליקוויד( קעגן בלעטטא; גאָט פּער 2 קעגן גאָט פּער איין; מג 100 קעגן מג, 10 שפּילבײ צום) מעדיצין די פֿון ווערסיעס

ַ ָ ָ ָ ַ ַ
ַ ָ ָ ָ ַ ַ ַ ַ ָ

ַ ַ

ַ גרענעצונגעןבאַ מין  4.2פּטיילאַָ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ  רפֿןדאַ נדלערהאַבאַ עראַײַ דעראַ אַיר זאַַ בדרך־כלל עס מיינט, מעדיצין עראַײַ ראַַפֿ גרענעצונגבאַ אַַ אַָד אַיז עס אַויב
 רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד רוף. מעדיצין די דעקן לןזאַ מיר כּדי שריט עקסטרע עמעןנ

 מיר זאַַ ווילט אַיר אַויב. מעדיצין די ראַפֿ דעקונג קומעןבא צו ןאָט קענען דערװײפּרא עראײ דערא איר סווא לערנען צו )711
 ןאַַ כןאַמ צו אַונדז בעטן אַון צעסשלוס־פּראַדעקונג־באַ דעם ניצן רפֿטדאַ אַיר, ךײַַאַ ראַַפֿ גגרענעצונבאַ די פּהייבןאַ לןזאַ

) 9.פּרק צו )גיי. אײך ראַפֿ ןריסטריקשא די גןפּזאא צו מסכּים זײן נישט מעג דערא מעג מיר. םאַויסנאַ

ָ
ַ ַ ָ ַ ָ ָ

ַ ָ ַ ַ ַ ָ ָ
ַ ָ ָ ָ ַ

ַ ַ ַ ןפּלאַ פון גיטיקוּנגבאַ פריערדיק קומעןאַב
ַ ַ ַ ַ ַ ַ ָ ַ  ספּעציפֿישע לויט ןפּלא אונדזער פֿון שטעטיקונגבא אַ קומעןבא ערנדלהאבא עראײ דערא איר רפֿטדא עדיצינעןמ וויסעגע ראַפֿ

 איז דאס. ציעריזאַאַױטאַ פֿריערדיקע מען רופט סאָד. ךײַא ראַפֿ מעדיצין די דעקן צו מסכּים זענען מיר אײדער, עריעסקריט
 איר אויב. דראגס עטלעכע נפו נוץבא פּאסיג פירן העלפן און טזיכערקיי ןקיישאמעדא פארזיכערן צו ץפּלא אין געשטעלט

 קריטעריעס די. ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא ווערן נישט וועט מעדיצין עראײ זאַ ןײַז קען, שטעטיקונגבא די נישט ומטקבא
 )833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד רופן דורך קומעןבא מען קען ןפּלא אונדזער פֿון ציעריזאפֿריערדיקע־אױטא ראַפֿ
)TYT טוועבזײ אונדזער אויף דערא ) 711רופן ערסצני SWHNY.com.

ַ ָ
ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ָ

ַ ָ

ַ מעדיצין נדערשאַ ןאַַ ערשטנס פּרוּווט
ַ ַ ָ ָ  לאָז ןפּלא אונדזער ראַפֿ, מעדיצינען זוי־גוט־עפעקטיוועא ־כללבדרך בערא, ביליקערע פּרוּוון צו דיר וטיקטמ רדערונגפֿא די

 איז A דרוג און נדצושטא מעדיקל זעלבע די נדלעןהאבא B דרוג און A דרוג אויב, שפּילבײ צום. מעדיצין נדערעא ןאַ דעקן
, דיר ראַפֿ נישט רבעטא A מעדיצין אויב A. מעדיצין פּרוּוון טנסערש לטזא איר זאַ דערןפֿא מעג ןפּלא אונדזער קען, יליקערב

 די. פּיעפּ־טעראַשטאַ מען רופט ערשט מעדיצין נדערעא אַ פּרוּוון צו רדערונגפֿא די B. מעדיצין דעקן ןאַד ןפּלא דזערנאו וועט
 )833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד רופן דורך קומעןבא מען קען ןפּלא אונדזער פֿון פּיעפּ־טעראשטא ראַפֿ קריטעריעס

TYT( טוועבזײ אונדזער אויף דערא ) 711רופן ערסצני SWHNY.com.

ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ָ ָ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ
ַ ַ ַ ַ

ַ ָ

ַ גרענעצןבאַ נטיטיקוואַַ
ַ ַ  צום. רעצעפּט אײער אנפילט אײך לאָמ יעדער קומעןבא קענט איר מעדיצין אַ פון פיל ווי גרענעצןבא מיר, דרוגס עטלעכע ראַפֿ

 קענען, מעדיצין געוויסע אַ ראַפֿ גאָט פּער בלעטטא איין בלויז נעמען צו זיכער בדרך־כלל איז עס כטטראבא מען אויב, שפּילבײ
.גאָט פּער בלעטטא איין ווי מער נישט צו רעצעפּט עראײ ראַפֿ דעקונג רענעצןגבא מיר

ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ

ַ ַ ָ ווילט אַיר ווי זויאַ רדעקטפֿאַ נישט ווערט מעדיצין אַַ אַויב ןאַָט קענט אַיר סוואַ  5פּטיילאַָ

ָ ַ ַ ַ ָ ָ ָ ַ  לטזא איר זאַ מיינען נדלערהאבא עראײ און איר סווא דערא, נעמט איר סווא רעצעפּט־מעדיצין אַ וווּ ציעססיטוא זענען עס
:שפּילבײ צוּם. גרענעצונגעןבא טאָה דערא מעדיצין־ליסטע אונדזער אויף נישט איז, נעמען ַ ַ ָ

 בערא, רדעקטפֿא ווערן קען מעדיצין די פֿון ווערסיע גענערישע אַ דערא. גאנצן אין באדעקט זיין נישט מעג מעדיצין די •
.רדעקטפֿא נישט ווערט נעמען ווילט איר סווא מען־ווערסיענד־נאברא די
.מעדיצין די ראַפֿ דעקונג דער אויף גרענעצונגעןבא דערא ך־כּלליםנא אָד זענען עס בערא, רדעקטפֿא ווערט מעדיצין די •

ָ ַ ָ
ַ ָ ָ ַ

ַ ָ ָ ָ ַ

http://SWHNY.com
http://SWHNY.com


88  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ ניצן פּלאַַן־דעקונג פֿאַַר טײַל D דראַַגס 

ָ ַ ַ ָ ָ ַ  לאַָז עס זאַַ מיינט אַיר ווי טייערער סטקאַ עראַײַ כטמאַ סוואַ טיער גסט־טיילונקאַ אַַ אַין זיך געפֿינט דיציןמע עראַײַ אַויב
.ןאַָט קענט אַיר סוואַ לערנען צו 5.1 פּטיילאַ צו גיי, ןײַַז

:ןאַָט קענט אַיר סוואַ פּציעסאַ זענען אַָד, גרענעצטבאַ אַיז דעראַ דרוג־ליסטע דער אַויף נישט אַיז דיציןמע עראַײַ אַויב
ָ ָ

ָ ָ ַ ָ ַ
.מעדיצין די פון צושטעלן ליקטווייציי אַ קומעןבא קענען מעג איר •
.מעדיצין אנדערע אן צו בײטן קענט איר •
 די פֿון גרענעצונגעןבא די פּנעמעןא דערא מעדיצין די דעקן צו ןפּלא אונדזער בעטן און םאויסנא אן בעטן קענט איר •

.מעדיצין

ַ ַ ַ

ַ ָ ָ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ צושטעלן ליקטווייציי אַַ קומעןבאַ קענען גןמע אַיר
ָ ַ ַ ַ  די. שוין נעמט איר סווא מעדיצין אַ פֿון צושטעלונג יליקןטוויצײ אַ צושטעלן ןפּלא נדזעראו מוז ציעססיטוא געוויסע יןא

.ןאָט צו סווא שליסןבא און דעקונג אין ענדערונג די וועגן פּראוויידער אײער מיט רעדן צו ייטצ אײך גיט צושטעלן ליקטווייייצ ָ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ן־פּלאַ אַונדזער אַויף נישט מער ןײַַז נעמט איר סווא מעדיצין די מוז, צושטעלונג טווייליקןצײ אַ ראַפֿ יקטרעכטבא ןײַז צו כדי
.רענעצטגבאַ אַופֿן געוויסע אַַ אַויף אַיצט אַיז דערא מעדיצין־ליסטע ַ ָ

90  ערשטע די במשך מעדיצין עראײ פֿון צושטעלונג טווייליקצײ אַ דעקן מיר וועלן, מיטגליד ערנײַ אַַ זענט אַיר אַויב •
.ןפּלא אונדזער אין פֿטמיטגלידערשא עראײ פֿון טעג

 מעדיצין עראײ פֿון צושטעלונג טווייליקצײ אַ דעקן מיר וועלן, ראַָיאַַראַַפֿ ןפּלאַ אַונדזער אַין געווען זענט אַיר אַויב •
.רר־יאלענדאקא דעם פֿון טעג 90 ערשטע די במשך

 אויף אויסגעשריבן איז רעצעפּט עראײ אויב. צושטעלן גאָט31- פון קסימוםמא אַ ראַפֿ זיין וועט צושטעלן ליקטווייציי די •
 פֿון ג־צושטעל־טא 31פֿון קסימוםמא אַ ביז צושטעלן צו פּפֿילונגעןא כיקעמערפֿא ערלויבן מיר וועלן, טעג ווייניקער
 צושטעלן קען פּטייקא קעיר נג-טערםלא אַ זאַ מערקט)בא. אפטײק נעץ אַ אין נגעפילטא זיין מוז רעצעפּט די. מעדיצין

).וועסט רמיידןפֿא צו כּדי לאָמ איין פּארציעס קלענערע אין מעדיצין דעם
קעיר־ נג־טערמיןלאַ אַַ אַין וווינען אַון טעג 90 ווי מער ןפּלאַ אַונדזער אַין שוין זענען סוואַ מיטגלידער ראַַפֿ •

 זונדערערבא אַ פֿון לנויט־פֿא אין ג־צושטעל־טא 31איין דעקן וועלן מיר: צושטעלונג אַַ רפֿןדאַ ךגלײַ אַון אַינסטיטוציע
 אויבן די צו דערצו אין איז דאס. טעג ווייניקער אויף אויסגעשריבן איז רעצעפּט עראײ אויב ווייניקער דערא, מעדיצין

.צושטעלן ליקטווייציי

 ווי מער ראַפֿ ןפּלא אונדזער אין ארײנגעשריבן שוין זענט און פאסיליטי CLT אַ פון רעזידענטן עניי אַ זענט איר אויב •
 אנדערע צו אונטערטעניק איז דערא רירמולאפא אונדזער אויף נישט איז סווא מעדיצין אַ רפֿטדא איר און טעג90 
31- ליקטווייציי אַ דעקן וועלן מיר, לימיטס( סע)דא לימיטס נטיטיקווא דערא פּיעטערא שריט ווי אזוי, גרענעצונגעןבא
 אַ כגייטנא מיטגליד דעם לדערװײ טעג( ווינציקער ראַפֿ איז רעצעפּט די דן)סיי מעדיצין די פון צושטעלן לנויטפא גאָט

 פון ניװא די אין ענדערונג ןאַ דערלעבט איר אווו סיטואציעס אין בארעכטיקט זענען אויסנעמען. אויסנעם רירמולאפא
. אנדערן צו צענטער נדלונגהאבא דערא פאסיליטי איין פון איבערגײן צו אײך פאדערט אויך סווא באקומט איר קעיר

 די רויסא זענט איר אויב אפילו םאויסנא לאָמ איין, ליקטווייציי אַ ראַפֿ בארעכטיקט זיין לטווא איר, צושטאנדן אַזאַ אין
 די צו בלויז פּלייזא ליטיקפּא נגאיבערגא אונדזער זאַ באמערקט ביטע. ןפּלא דעם פון מיטגליד אַ ווי טעג 90 ערשטער

 אַ קויפֿן צו געניצט ווערן נישט קען ליטיקנזיציע-פּאטרא די. אפטײק נעץ אַ אין געקויפט און " D"טייל זענען סווא דרוגס
.צוטריט אויס-פֿון-נעץ ראַפֿ נישט ליפֿיצירטקווא איר אויס-פֿון-נעץאויב מעדיצין אַ דערא מעדיציןD נישט-טייל-

ַ ַ ַ
ַ ַ ַ

ַ ַ ַ
ָ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ
ָ ַ ָ ַ

ַ ַ ַ ָ
ַ

ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ָ
ַ ַ

ַ ַ
ָ ַ ָ ָ ַ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ
ָ ַ ַ ַ

ַ ָ
ַ ַ ָ ָ

ַ ַ ַ ַ ָ
ַ ָ ַ ַ

ָ ַ ָ
ַ ָ

ָ ַ ַ .) 711רופן לןזא ־ניצערסTYT( )833(671 - 0440ערװיסעסס מיטגליד רוף, צושטעלונג יקןטוויילצײ אַ ועגןו געספֿרא ראַפֿ
ַ ַ ַ ָ ַ  צו נדלערהאַבאַ עראַײַ מיט רעדן לטזאַ אַיר, מעדיצין אַַ פֿון גצושטעלונ טווייליקןצײַ אַַ ניצט אַיר ווען טײַַצ דעם במשך

:ברירות 2 טאַָה אַיר. אַויס גייט גצושטעלונ טווייליקערצײַ דער ווען ןאַָט צו סוואַ שליסןאַב ַ ָ ַ

.מעדיצין אַנדערע אַן צו בײַטן קענט אַיר 1. פּציעאַָ

ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ . גוט ווי טפּאַ דיר ראַפֿ רבעטןא קען ןפּלא אונדזער דורך דעקקט איז סווא מעדיצין נדערא אַ צי נדלערהאבא עראײ מיט עדר
 סווא מעדיצינען רדעקטפֿא פֿון ליסטע אַ בעטן צו ) 711רופן לןזא ניצערס TYT( )833(671 - 0440מיטגליד־סערװיסעס רוף
 קען סווא מעדיצין באדעקט אַ געפֿינען פּראוויידער אײער עלפֿןה קענט רשימה די. נדצושטא מעדיקל זעלבע די נדלעןהאבא
.אײך ראַפֿ רבעטןא

ָ ַ ָ
ָ ַ ַ ַ

ַ
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ַ םאַויסנאַ ןאַַ בעטן קענט אַיר 2. פּציעאַָ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ  אַיר ווי אַופֿן דעם אַויף מעדיצין די דעקן אַון םאַױסנאַ ןאַַ כןמאַ צו ןפּלאַ אַונדזער בעטן ענעןק נדלערהאַאַב עראַײַ אַון אַיר
 אונדז בעטן צו ררעכטןפֿא סווא סיבות מעדיקל טאָה איר זאַ גטזא דערװײפּרא עראײ אויב. דעקקט ווערן לאַָז זי זאַַ ווילט

 אַ דעקן צו ןפּלא אונדזער בעטן קענט איר, שפּילבײ צום. םנאאויס אן בעטן העלפֿן ךײַא דערװײפּרא עראײ קען, םנאאויס ןאַ
 ןאַ כןמא צו ןפּלא אונדזער בעטן קענט איר דערא. ןפּלא אונדזער פֿון דרוג־ליסטע די אויף נישט זיך געפֿינט זי טשכא, יןמעדיצ

.גרענעצונגעןבא קיין ןאָ דיציןמע די קןדע און םויסנאא

ַ ָ ָ ַ ָ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ַ ָ ַ ָ
ַ ַ

ָ ַ ָ ַ ָ ַ  דערא ררמולאפֿא דער פֿון רויסגענומעןא ווערן וועט נעמט איר סווא מעדיצין אַ און מיטגליד איצטיקער אן זענט איר ויבא
 איר. ראָי עםנײ רןפֿא ענדערונג יעדן וועגן איבערגעבן ךײַא מיר לןווע, ראָי טערדיקערװײ ראַפֿ ופֿןא עוויסןג אַ אויף גרענעצטבא

 עראײ קומעןבא מיר ךאָנ שעה 72 במשך ענטפֿער ןאַ געבן ךײַא וועלן מיר און, ראָי קומענדיקער רןפֿא םויסנאא ןאַ בעטן קענט
 דעקונג די ריזירןטאא מיר וועלן, בקשה עראײ שטעטיקןבא מיר אויב. ג(נזאא לטנהאא בערפּריסקרײ עראײ דער)א בקשה

.כּוח אין טרעט רונגענדע רןפֿא ציןעדימ דער ראַפֿ

ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ַ ָ ָ ַ ָ ַ ַ ָ
ַ

ָ ָ ַ ַ ָ ַ  דערקלערט עס. ןאַָט צו סוואַ לערנען צו 7.4 פּטיילאַ 8, פּרק צו גיי, םאַויסנאַ ןאַַ בעטן ווילן דערװײַפּראַ עראַײַ אַון אַיר אַויב
 און שנעל נדלטהאבא ווערט בקשה עראײ זאַ רזיכערןפֿא צו כּדי, צו שטעלטe ar Medicסווא טערמינען די וןא צעדורןפּרא די

.אופֿן פּינקטלעכן אַ אויף
ַ ַ ַ ַ ָ ָ

ָ ָ ַ ָ  אַיר סוואַ טיער גסט־טיילונקאַ אַַ אַין זיך געפֿינט מעדיצין עראַײַ אַויב ןאַָט צו סוואַ  5.1פּטיילאַָ
הויך צו אַיז מיינט

ָ ַ ָ ָ ַ :ןאָט קענט איר סווא כןזא זענען אָד, הויך צו איז מיינט איר סווא טיער סט־טיילונגקא אַ אין זיך געפֿינט יציןמעד עראײ ויבא

.מעדיצין אַנדערע אַן צו בײַטן קענט אַיר

ַ ַ ַ ָ ָ ַ  קען עס. נדלערהאבא עראײ מיט רעד, הויך צו איז מיינט איר סווא סט־טיילונג־שיכטקא אַ אין זיך געפֿינט יציןמעד עראײ אויב
 רוף. גוט ווי טפּאַ דיר ראַפֿ רבעטןא קען סווא סט־טיילונג־שיכטעקא נידעריקער אַ אין מעדיצין נדערא אַ זיך נטעפֿיג עס זאַ ןײַז

 סווא מעדיצינען רדעקטפֿא פֿון ליסטע אַ בעטן צו ) 711רופן לןזא ־ניצערסTYT( )833(671 - 0440ײַב טגליד־סערװיסעסמי
 קען סווא מעדיצין באדעקט אַ געפֿינען פּראוויידער אײער עלפֿןה קענט רשימה די. נדצושטא מעדיקל זעלבע די נדלעןהאבא
.אײך ראַפֿ רבעטןא

ַ ָ ָ ַ
ָ ַ ָ

ָ ַ ַ ַ
ַ

ַ םאַויסנאַ ןאַַ בעטן קענט אַיר
ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ , מעדיצין דער ראַפֿ סט־טיילונג־טיערקא דער אין םאױסנא ןאַ כןמא צו ןפּלא אונדזער בעטן נעןקע נדלערהאבא עראײ וןא איר

 צו אונדז רעכטיקןבא סווא פאקטארן מעדיקל טאָה איר זאַ זאגט פּראוויידער אײער אויב. װינציקער לןצאבא לטזא איר כּדי
.אויסנעם ןאַ בעטן אײך העלפן קענט פּראוויידער אײער, ויסנעםא ןאַ ראַפֿ פרעגן

ַ ָ ָ ַ ָ

ָ ָ ַ ַ ַ ָ ַ  די דערקלערט עס. ןאָט צו סווא וויסן צו 7 פּטיילא 9, פּרכּ צו גיי, םאויסנא אן בעטן ווילן דערװײפּרא עראײ און איר ויבא
 אויף און שנעל נדלטהאבא ווערט בקשה עראײ זאַ רזיכערןפֿא צו כּדי, צו שטעלטe ar Medicסווא טערמינען די און צעדורןפּרא

.אופֿן פּינקטלעכן אַ
ַ ַ ַ ַ ָ ָ

ָ ַ ַ ַ  דעם פּאָראַ נישט זןלא מיר. םאויסנא טיפּ דעם ראַפֿ רעכטיקטבא נישט נעןזײ ספּעציעל 5 שיכט אונדזער אין מעדיצינען
.שיכט דעם אין מעדיצינען ראַפֿ גטראסט־טיילונג־באקא ַ ַ ָ

ראַָי פֿון במשך ענדערן זיך קען מעדיצין־רשימה אַונדזער  6פּטיילאַָ

ָ ַ ַ ָ ַ  אונדזער קען ראָי פֿון במשך בערא. ר(נואיא טן1( ראָי יעדעס פֿון נהייבא אין סירןפּא מעדיצין־דעקונג יןא ענדערונגען מערסטע
:קען ןפּלא אונדזער, שפּילבײ צום. מעדיצין־ליסטע דער אין ענדערונגען געוויסע כןמא ןפּלא ַ ַ ַ ַ

.ליסטע דראַג די פון דרוגס פּנעמעןראַאַ דעראַ צולײַגן •
.מעדיצין אַַ ראַַפֿ דעקונג אַויף גרענעצונגבאַ אַַ פּנעמעןראַאַ דעראַ צולייגן •

ָ ַ ָ
ַ ָ ַ ָ
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.מעדיצין דער פֿון ווערסיע גענערישע אַַ מיט מעדיצין מעןנאַ מאַרקע אַַ אַויסטוישן •
 גישלאַביאַ דעם פֿון ווערסיע רערסימילאַבייאַ פאַראַיינבאַר אַַ מיט דוקטפּראַ גישלאַביאַ ריגינעלאַ אַַ אַויסטוישן •

דוקטפּראַ

ָ
ָ ָ ַ ָ ָ ָ ָ ָ

ָ
ַ ָ ָ ָ .ן־מעדיצין־ליסטעפּלא אונדזער ענדערן קענען מיר ראַפֿ רדערונגען־פֿאe arMedicדי לגןכפֿאנא מוזן מיר

ַ ָ דעקונג דראַג אַויף ענדערונגען וועגן ציערמאַינפֿאַאַ
ַ ָ ָ  מיר. ענדערונגען די וועגן וועבזייטל אונדזער אויף ציערמאאינפֿא סטןפּא מיר, ליסטע דראג די צו ענדערונגען אָד זענענ עס ועןו

 דירעקטע אַ קומעןבא וועסטו ללעמאמא. באזע נירטטפּלאצײ רעגוּלער אַ אויף ליסטע דראג נלייןא אונדזער נטיקןדערהיי אויך
.נעמט איר סווא מעדיצין אַ ראַפֿ ענדערונגען רןגעווא כטגעמא נעןזײ עס אויב עלדונגמ

ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ
ָ ָ ַ ַ

ָ ַ ָ ַ ָ רן־יאַפּלאַ דעם פֿון במשך פֿןטראַבאַ ךײַַאַ קענען סוואַ נגמעדיצין־דעקו אַין ענדערונגען
 ענלעכע אַַ צו ענדערונגען כןמאַ דעראַ פּנעמעןראַאַ ךגלײַ אַון מעדיצין־ליסטע דער אַין מעדיצינען נייע צולייגן •

.מעדיצין־ליסטע דער אַין מעדיצין
ַ ָ ָ ַ ַ

 אַ אין מעדיצין ענלעכע די ריבערפֿירןא, מעדיצין־ליסטע דער פֿון מעדיצין ענלעכע אַ פּנעמעןראא ךגלײ קענען מיר ∘
 ןײַז וועט מעדיצין דער פון ווערסיע עײַנ די. ביידע דערא, גרענעצונגעןבא נייע צולייגן, סט־טיילונג־שיכטעקא נדערא

.גרענעצונגעןבא ווייניקער דערא זעלבע די מיט און נטײלונג-טיעראײ סטןקא נידעריקער אַ דערא זעלבן דעם אויף
 דערא מעןרק־נאמא אַ פֿון ווערסיע גענערישע נייע אַ צולייגן מיר אויב ראָנ ענדערונגען כעגלײ די כןמא וועלן מיר ∘

 דער אויף געווען שוין איז סווא דוקטפּרא גישןלאביא ריגינעלןא אַ פֿון ר־ווערסיעססימילאביא נייע געוויסע צולייגן
.מעדיצין־ליסטע

 נעמען מיר סווא מעדיצין די נעמט איר אויב פֿילוא, דיר דערציילן ךדערנא און ךגלײ ענדערונגען די כןמא קענען מיר ∘
, ענדערונג די כןמא מיר ווען טײַצ דער אין מעדיצין ענלעכע די נעמט איר אויב. צו ענדערונגען כןמא דערא רויסא

.כטגעמא בןהא מיר סווא ענדערונג ספּעציפישער יעדער וועגן דערציילן דיר מיר וועלן
 אַין מעדיצין ענלעכע אַַ צו ענדערונגען כןמאַ דעראַ פּנעמעןראַאַ אַון מעדיצין־ליסטע דער אַין מעדיצינען צולייגן •

.מעלדונג ערדיקערפֿרי מיט מעדיצין־ליסטע דער
 ענלעכע אן אראפנעמען ךגלײ מיר קענען, ליסטע דראג דער צו מעדיצין אַ פון ווערסיע אנדערע ןאַ צוגעבן מיר ווען ∘

 צוגעבן, נטײלונג-טיעראײ סטןקא נדערערא אַ צו מעדיצין ענלעכע די ריבערפירןא, ליסטע דראג די פֿון מעדיצין
 נידעריקער אַ דערא זעלבן דעם אויף ןײַז וועט מעדיצין דער פון ווערסיע עײַנ די. ביידע דערא, גרענעצונגעןבא עײַנ

.גרענעצונגעןבא ווייניקער דערא זעלבע די מיט און נטײלונג-טיעראײ סטןקא
 דערא מען־מעדיציןרק־נאמא אַ פֿון ווערסיע גענערישע נייע אַ צולייגן מיר אויב ראָנ ענדערונגען די כןמא וועלן מיר ∘

 ריגינעלןא אַ פֿון ר־ווערסיעססימילאביא נייע געוויסע  צולייגן
.ליסטעמעדיצין־ דער אויף געווען שוין איז סווא דוקטפּרא גישןלאביא

 דער וועגן דערציילן דיר וועלן מיר דערא, ענדערונג די כןמא מיר ראַפֿ טעג 30 לפּחות דערציילן דיר וועלן מיר ∘
.נעמט איר סווא מעדיצין דער פֿון ווערסיע דער פֿון בונגרשרײג־פֿא־טא 31אַ דעקן און ענדערונג

.רקמאַ פון רױסגענוּמעןאַ זענען סוואַ ליסטע דראַג די אַויף דרוגס אַנדערע אַון דרוגס זיכער ניט טיקןזײַבאַ •
 סאָד אויב. סיבה אנדערע אן ראַפֿ רקמא פון וועקגענומעןא דערא זיכער ניט דימד זיין קען מעדיצין אַ מאל עטלעכע ∘

 דיר מיר וועלן, מעדיצין יענע נעמט איר אויב. ליסטע דראג די פון מעדיצין די טיקןזייבא גלײך קענען מיר, געשעט
.ענדערונג די כןמא מיר ךאָנ דערציילן

.ליסטע דרוג די אַויף דרוגס צו ענדערונגען אַנדערע •
, שפּילבײ צום. נעמט איר סווא דרוגס אויפן ווירקן סווא אנהײב ראָי דעם אײנס ענדערונגען אנדערע כןמא מעגן מיר ∘

 אנערקענט גיידליינז קליניש עניי דערא רענוּנגעןווא קסטבא DAF אויף באזירט ענדערונגען כןמא אויך קענען מיר
e ar.Medicדורך

 דער וועגן דערציילן דיר וועלן מיר דערא, ענדערונגען די כןמא מיר ראַפֿ טעג 30 לפּחות דערציילן דיר וועלן מיר ∘
.נעמט איר סווא מעדיצין דער פֿון בונגרשרײג־פֿא־טא 31צוגעלייגטע אַ דעקן און ענדערונג

ַ ָ ַ ַ
ָ ַ ָ ַ

ַ ָ ַ ָ ָ
ָ ָ ַ ַ ַ

ָ ָ ָ ָ ָ ַ ָ

ָ ַ ָ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ

ַ ָ ָ
ַ ָ ָ ַ

ִ
ַ ַ

ַ ָ ַ ַ
ָ ָ ַ

ַ ָ ַ ָ
ָ ָ ַ ַ

ָ ַ ָ
ָ ָ ָ ָ

ָ ַ
ָ ַ ַ ָ

ַ ַ ָ ַ ַ
ַ ַ ָ

ַ ַ
ַ

ַ ָ ָ ַ
ַ ָ ַ ַ ַ

ָ ַ
ָ ַ ַ ָ
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ַ ַ ַ ָ ַ  די וועגן בעררשרײפֿא עראײ מיט רעד, נעמט איר סווא מעדיצינען די פֿון איינע צו ענדערונגען די פֿון יינעא כןמא מיר ויבא
 עראײ נדלעןהאבא צו מעדיצין נדערא אַ אויף ענדערן צו נגערעכנטרײא — דיר ראַפֿ סטגעפּא בעסטער לטןווא סווא פּציעסא

. נעמט איר סווא מעדיצין דער אויף גרענעצונגעןבא נייע יעדע פֿרידיקןבא צו כּדי שלוסדעקונג־בא אַ בעט דערא — נדצושטא
 מעדיצין די פֿון ווערסיע די דערא מעדיצין די דעקן רזעצןפא צו םאויסנא ןאַ ראַפֿ פרעגן אונז קענט קטערדא אייער דערא איר
 צו גיי, םאױסנא ןאַ נגערעכנטרײא, שלוסדעקונג־בא אַ בעטן צו ווי וועגן ציערמאאינפֿא ערמ ראַפֿ. גענומען טאָה איר סווא
 9.פּטיילא

ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ָ ָ ָ
ָ ַ ַ ַ ָ ַ

ָ ָ ַ ָ ָ
ַ ַ ַ ַ ַ ָ ָ

ָ
ָ ַ ָ ַ ָ רן־יאַפּלאַ דעם פֿון במשך נישט ךײַַאַ פֿןטראַבאַ סוואַ מעדיצין־ליסטע דער אַין ענדערונגען

ַ ַ ַ ַ ָ ַ  די וועט לןפא זעלכעא אין. אויבן שריבןבא נישט נעןזײ סווא מעדיצין־ליסטע דער אין רונגעןענדע עוויסעג כןמא נעןקע מיר
 וועלן ענדערונגען די בערא; כטגעמא ווערט ענדערונג די ווען מעדיצין די נעמט איר אויב ךײַא אויף נווענדןא נישט ענדערונג
.ןפּלא זעלבן דעם אין בטבלײ איר אויב רן־יאפּלא קומענדיקן אין רנואיא טן 1דעם פֿון ךײַא פֿןטראבא צו נגעןנפֿאא מסתּמא

ָ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ

ַ ָ ַ ָ ַ ָ ַ : נעןזײ רן־יאפּלא איצטיקן דעם פֿון במשך ךײַא פֿןטראבא נישט וועלן סווא ענדערונגען די, עמייןלגא יןא

.סט־טיילונג־שיכטעקא העכערע אַ אין מעדיצין עראײ ריבערפֿירןא מיר •
.מעדיצין אײער פון באנוץ דעם אויף ןריסטריקשא עניי אַ שטעלן מיר •
.ליסטע דראג די פון מעדיצין אײער טיקןזייבא מיר •

ָ ַ ַ
ַ ַ

ַ ַ
ַ ַ ָ ַ  מעדיצין גענערישע אַ, רק־צוריקציעןמא אַ ראַפֿ חוץ)א נעמט איר סווא מעדיצין אַ ראַפֿ סירןפּא ענדערונגען די פֿון איינע ויבא

 ענדערונג די וועט, אויבן( פּטיילונגעןא די אין מערקטבא ענדערונגען נדערעא דערא, מען־מעדיציןרקע־נאמא אַ טרבײפא סווא
.ראָי קומענדיקן פֿון רנואיא טן 1דעם ביז סטןקא פֿון טייל עראײ ראַפֿ לטצאבא איר סווא ערדא יצןנ עראײ פֿןטראבא נישט

ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ָ ַ ָ ַ

ַ ָ ַ ַ ַ  רפֿןדא וועט איר. רן־יאפּלא איצטיקן דעם פֿון במשך ענדערונגען טיפּן זעלכעא וועגן דערציילן ךגלײ דיר נישט וועלן מיר
ב־נשרײפֿן־אײא דער פֿון במשך נעןראפֿא ווערט ליסטע די )ווען רן־יאפּלא קומענדיקן רןפֿא יצין־ליסטעמעד די פּקוקןא

 במשך דיר אויף השפּעה אַ בןהא וועלן סווא נעמט איר סווא מעדיצינען די צו ענדערונגען אָד זענען עס צי זען צו כּדי ד(פּעריא
.רן־יאפּלא דיקןנקומע דעם וןפֿ

ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ ָ
ָ ָ ָ ָ

ָ ַ

ַ ָ נישט רדעקןפֿאַ מיר סוואַ מעדיצינען מין  7פּטיילאַָ

ָ ַ ָ ַ ַ ָ .מעדיצינען די ראַפֿ נישט לטצאבאear Medic זאַ מיינט סאָד. סןאויסגעשלא ווערן ב־מעדיצינעןרשרײפֿא רטןסא וויסעגע

ָ ַ ַ  מיר וועלן D, טײל אונטער סןאויסגעשלא נישט איז מעדיצין געבעטע די זאַ געפֿינט מען און ציעפּעלאא ןאַ ןײַראַ לייגט איר אויב
 אויסגעשליסיקט מעדיצין די אויב ) 9.פרק צו גייט, שלוסבא אַ ירןפּעלא וועגן ציערמאאינפֿא ר)פֿא. דעקן עס ערדא לןצאבא עס

.לןצאבא עס מוז אירaid  ,Medicדורך אויסגעשליסיק אויך איז ןפּלא נדזעראו דורך
ַ ַ ַ ָ ַ ָ ָ ַ

ָ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ art D :Pאונטער דעקן נישט וועלן נען־מעדיצין־פּלאe arMedicסווא מעדיצינען וועגן כּללים לגעמיינעא 3 נעןזײ אָד

e ar Medicאונטער געדעקט געווען לטווא סווא מעדיצין אַ דעקן נישט קעןart D  Pאונטער ןפּלא אונדזער פֿון דעקונג די •
art A Pדעראart B .P

 אירע דערא טןשטא ראייניקטעפֿא די פֿון רויסא נקויפטא ווערט סווא מעדיצין אַ דעקן נישט קען ןפּלא אונדזער •
.ריעסטעריטא

 געוויסע דורך לטןנגעהאא נישט ווערט ניצן דער ווען מעדיצין אַ פֿון ־ניצן ף־לייבלאַ דעקן נישט קען ןפּלא אונדזער •
x omede Micrאוןtion ormae Drug Infvicy Serormularal Fan Hospit Americשפּילבײ צום ווי, רעפֿערענצן

emttion Sysorma .DRUGDEX Infַנגעוויזןא נעןזײ סווא די ווי נדערשא מעדיצין דער פֿון ניצן יעדן איז ־ניצן ף־לייבלא 
.DAF דער דורך שטעטיקטבא און מעדיצין־עטיקעט דער אויף

ָ ָ ַ
ָ

ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ
ָ

ַ ָ ָ ַ
ַ

ָ ַ ָ ַ ָ
ַ

ַ ָ ָ ַ ָ  געדעקט נישט אונטן אויסגעליסט נעןזײ סווא מעדיצינען ריעסטעגאקא לגנדיקעפֿא די ווערן געזעץ לויטן, צוזעצלעך
. קונג־מעדיצין־דעaidMedicער אײ אונטער געדעקט ןײַז ךײַא ראַפֿ קענען מעדיצינען די פֿון געוויסע בעראear .Medicדורך  ַ ָ
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ַ ָ ַ ָ ַ ָ  טשטא אײער דערא סערוויסעס מיטגליד קטןנטאקא לאָז איר, דעקונג דראגaid  Medicוועגן ציערמאינפֿאא מער ראַפֿ
aid Medic6פּטיילא 2, פרק אין ליסטעד איז אינפארמאציע קאנטאקט )די פיסא (. ָ ָ

 דרוגס( איבער-דעם-קאונטער גערופן )אויך רעצעפט מיט ניט-דראגס •
טגיביקיי העכערן צו געניצט דרוגס ∘
מססימפּטא לטקא דערא הוסט פון רעליעף די ראַפֿ געניצט דרוגס ∘
וווּקס ראָה העכערן צו דערא צוועקן קאסמעטיק ראַפֿ געניצט דרוגס ∘
 נזפּרעפּעריישא ריידפלא און מינסוויטא לטאפּרענא פון חוץא, דוקטןפּרא למינערא און מינסוויטא רעצעפּט ∘
ןנגקשאדיספא ערעקטילע דערא געשלעכט פון נדלונגהאבא די ראַפֿ געניצט דרוגס ∘
געווינען גווא דערא נווערא גווא, נערעקסיאא פון נדלונגהאבא ראַפֿ געניצט דרוגס ∘
רינג־ניטאמא דערא טעסטן רבונדענעפֿא זאַ דערטפֿא נטבריקאפֿא דער וועלכע ראַפֿ ציענט־מעדיצינעןאױספּא ∘

.רקויףפֿא רןפֿא נדצושטא אַ ווי לייןא אים פֿון בלויז קויפן מען לאָז סערװיסעס

ַ
ָ ַ ָ

ָ
ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ַ ָ ַ ַ
ָ ָ ָ ָ ַ ַ ַ ַ

ָ ָ ָ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ  סווא מעדיצינען ראַפֿ לןצאבא נישטa Help trx Eוועט, בונגעןרשרײפֿא ערעאײ ראַפֿ לןצאבא צוa Help trx Eקומטבא איר ויבא
 םגרא־פּראaidMedicט־שטא עראײ קעןaid  ,Medicדורך עקונגמעדיצין־ד טאָה איר אויב. ייןלגעמא אין געדעקט נישט ווערן
 עראײ מיט קטנטאקא נעם. ן־מעדיצין־פּלאe arMedicאַ אין געדעקט נישט ווערן סווא מעדיצינען רעצעפּט וויסעגע דעקן
 ןטעלעפֿא )געפֿינט. נעןראפֿא ןײַז דיר ראַפֿ קען ונגיצין־דעקמעד וועלכע שטימעןבא צו כּדי םגראפּרא־aidMedicט־שטא

) 6.פּטיילא 2, פּרק איןaid  Medicראַפֿ ציערמאקט־אינפֿאנטאקא און נומערן

ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ָ

ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ
ָ ַ ָ ַ ָ

ַ רעצעפּט אַַ אַויספֿילן צו זויאַ ווי  8פּטיילאַָ

ָ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ  אויף געפֿינען קען מען ס)ווא ציערמאפֿט־אינפֿאן־מיטגלידערשאפּלא אונדזער ןײַראַ גיב, בונגרשרײפֿא עראײ ילןאויספֿ צו
 טישמאאויטא וועט פּטייקנעץ־א די. בןאויסקלײ וועט איר סווא פּטייקא פיצירטערראנעץ־פֿא דער יןא רטל(מיטגליד־קא עראײ

 עראײ פּטייקא דער אין לןצאבא רפֿןדא וועט איר. מעדיצין עראײ פֿון סטןקא די פֿון טייל אונדזער ראַפֿ ןפּלא אונדזער רעכענען
.בונגרשרײפֿא עראײ ךאָנ גײט איר ווען סטןקא די פֿון יילט

ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ

ַ ַ ַ ָ

ָ ַ ָ ַ ָ ַ ַ  אונדזער נרופןא קענען פּטייקא די דערא איר, ציערמאאינפֿא פֿטמיטגלידערשא ןפּלא אונדזער זיך מיט נישט טאָה איר ויבא
.ציערמאאינפֿא בונגנשרײאײ ןפּלא אונדזער רויסזוכןא לאָז פּטייקא די בעטן דערא, ציערמאאינפֿא די קומעןבא צו ןפּלא ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ

ר  ָ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ דע פֿון סטקאַ נצןגאַ דעם לןצאַבאַ רפֿטדאַ אַיר זאַַ ןײַַז קען, ציערמאאינפֿא נויטיקע די קומעןבא נישט קען פּטייקא די ויבא
 7, פּרק צו גיי. טייל אונדזער ראַפֿ לןצוריקצאַ ךײַַאַ אַונדז עטןב ןאַד קענט איר. קומעןבאַ עס גײַט אַיר ווען בונגרשרײַאַפֿ
.לונגצוריקצא אַ ראַפֿ ןפּלא אונדזער בעטן צו ווי וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ 2 פּטיילא

ָ ַ ַ ַ
ָ ַ ַ ָ ָ

ַ נדןאַומשטאַ ספּעציעלע אַין גדעקונ דראַג D טייל  9פּטיילאַָ

ַ ַ ַ ַ ָ ָ  בבלײַ אַַ ראַַפֿ סיליטישװעסטער־פֿאַ נקןקראַ ליפיצירטערקוואַ אַַ דעראַ לשפּיטאַ אַַ אַין  9.1פּטיילאַָ
ןפּלאַ אַונדזער רךדו געדעקט ווערט סוואַ ַ ָ

ָ ַ ַ ַ ַ ָ ָ  דורך געדעקט ווערט סווא בבלײ אַ ראַפֿ סיליטיפֿא שװעסטערײ ליפֿיצירטקװא אַ אין דערא לשפּיטא אַ אין ךײַא ט מען ויבא
 זטרלאפֿא איר ווען. בבלײ עראײ במשך מעדיצינען רעצעפּט נעדײ פֿון סטןקא די דעקן בדרך־כלל מיר וועלן, ןפּלא דזערונא

 נגלא זויא, רעצעפּט־מעדיצינען עראײ דעקן ןפּלא אונדזער וועט, סיליטיפֿא שװעסטערײ פֿיצירטליקװא די דערא ליטאשפּ דעם
.פּטיילא דעם אין שריבןבא ווערן סווא דעקונג ראַפֿ כּללים אונדזער עלאַ אויס ולןפֿ מעדיצינען די ויו

ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ
ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ָ ָ

ָ ַ ָ



93  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ ניצן פּלאַַן־דעקונג פֿאַַר טײַל D דראַַגס 

ַ ַ ַ סיליטיפֿאַ )CLT( קעיר נג־טערמיןלאַ אַַ אַין נװױנעראַײַ ןאַַ אַלס  9.2פּטיילאַָ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ  טייקפּא אן ניצט דערא פּטייקא אייגענע אן הײם( שװעסטערײ אַ )ווי סיליטיפֿא )CLT( נג־טערמין־קעירלא אַ טאָה געוויינטלעך

 איר, סיליטיפֿא )CLT( קעיר נג־טערמיןלא אַ אין רעזידענט אַ נטזע איר אויב. רעזידענטן עלאַ ראַפֿ עדיצינעןמ צושטעלט סווא
 זעס ווי נגלא זויא, ניצט עס סווא פּטייקא דער דורך דערא פּטייקא סיליטיפֿא דער דורך דרוגס רעצעפּט ערעאײ קומעןבא קענט

.נעץ אונדזער פֿון טייל אַ איז

ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ נג־טערמין־קער־לא עראײ פֿון פּטייקא די צי דערפֿינען צו SWHNY.com ריפּטייק־דירעקטאַוויידער/אַפּראַ עראײ אין קוק
 מער רפֿטדא איר אויב דערא, נעץ אין נישט איז עס אויב. נעץ אונדזער פֿון טייל אַ איז ניצט זי סווא די דערא סיליטעטפֿא

 זענט איר אויב. ) 711רופן לןזא ־ניצערסTYT( )833(671 - 0440ײַבes vic Member Serרופֿט, הילף דערא ציערמאאינפֿא
 דורך בענעפֿיטן D טײל ערעאײ קומעןבא רעגולער קענט איר זאַ כןמא זיכער מיר מוזן, יליטיספֿא קעיר מיןנג־טערלא אַ יןא

.פּטייקןקעיר־א נג־טערמיןלא וןפֿ נעץ אונדזער

ַ ָ ָ ָ ַ
ָ ָ ַ ָ

ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ

ָ ַ ַ ַ ַ ין־דיצמע אונדזער אויף נישט איז סווא מעדיצין אַ רפֿטדא און סיליטיפֿא קעיר נג־טערמיןלא אַ אין נװױנעראײ ןאַ זענט איר אויב
 דערא טװיליקצײ אַ קומעןבא וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ 5 פּטיילא צו גיי, אופֿן געוויסער אַ אויף גרענעצטבא איז דערא רשימה
.ל־צושטעלונגנויטפֿא

ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ ָ
ַ

ָ ָ ַ ַ ַ נער־פּענסיאַ דעראַ רבעטגעבעראַ אַן פֿון מעדיצין־דעקונג אַויך קומטבאַ אַיר אַויב  9.3פּטיילאַָ
ן־פּלאַגרופע ַ ּ

ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ  דערא רבעטערגעבערא שותּף( שטוביק דערא וזספּא עראײ דער)א עראײ דורך ין־דעקונגצמעדי נדערעא טאָה איר אויב
 עראײ ווי רשטייןפֿא דיר העלפֿן קענען זיי. רדמיניסטראַטאַאַבענעפֿיט־ גרופּע יענער קטירטנטאקא, ניר־גרופּעפּענסיא

.ןפּלא אונדזער מיט מעןצוזא רבעטןא וועט מעדיצין־דעקונג איצטיקע
ַ ַ ָ ַ ַ ָ ָ

ַ ַ ַ

ַ ָ ָ ָ ַ ַ  אונדז פֿון קומטבא איר סווא מעדיצין־דעקונג די וועט, נער־גרופּ־דעקונגפּענסיא דערא רבעטערא טאָה איר אויב, עמייןלגא אין
.ערשט לטצאבא גרופּע־דעקונג עראײ זאַ מיינט סאָד. עקונג־דגרופע עראײ צו טיקצוויי ןײַז ָ ַ ַ ּ ַ

ַ ָ ַ :בעל־דעקונגקרעדיטאַ וועגן נמערקונגאַ זונדערעראַב
ַ ָ ָ ָ ַ ַ  קונגמעדיצין־דע עראײ צי דערקלערט סווא מעלדונג אַ שיקן דיר נער־גרופּעפּענסיא דעררבעטער־אא עראײ לאָז ראָי יעדער

.בעלקרעדיטא איז רר־יאלענדאקא קומענדיקן רןפֿא ַ ָ ַ ַ ַ

ָ ַ ַ ַ ּ  מען סווא דעקונג מעדיצין אַ טאָה ןפּלא אונדזער זאַ סאָד מיינט, בעלקרעדיטא איז ןפּלא גרופע דער פֿון דעקונג די ויבא
.דעקונג מעדיצין רדנדאסטאe ar Medicווי פֿיל זויא לפּחות, דורכשניט אין, לןצאבא צו רטדערווא ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ַ ַ  טאָה איר זאַ זןווײ צו מעלדונגען די רפֿןדא שפּעטער קענט איר ויילו דעקונג בעלקרעדיטאַ וועגן מעלדונגען עלאַַ אַויף לטהאַַ
 פֿון פּיעקא אַ בעט, בעל־דעקונגקרעדיטא וועגן מעלדונג קיין קומעןבא נישט טאָה איר אויב. נגובעל־דעקקרעדיטא לטןגעהא

.ןיוניא דערא רבעטערא דעם פֿון דערא רטאדמיניסטראא בענעפֿיט ןנער־פּלאפּענסיא דעררבעטער־אא עראײ
ָ ַ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ָ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ ַ

ָ ספּיסהאַ רטיפיצירטער־סעe arMedicאַַ אַין זענט אַיר אַויב  9.4פּטיילאַָ

ַ  אַ אין איינגעשריבן זענט איר אויב. צייט זעלבער דער אין מעדיצין זעלבן דעם נישט קןדע ןפּלא נדזעראו און ספּיסהאָ
ear Medicציען־מעדיקאפּײ, טיווןקסאלא, מעדיצינען זיענא נטיא שפּילבײ )צום מעדיצינען געוויסע רפֿסטדא און ספּיסהא 
 עראײ צו כותשײ קיין נישט בןהא זיי לווײ ספּיסהא עראײ דורך רדעקטפֿא נישט ווערן סווא נקסיע־מעדיצינען(נטי־אא דערא

 דערא בערפּריסקרײ דעם פֿון מעלדונג אַ קומעןבא ןפּלא אונדזער מוז, נדןצושטא רבונדענעפֿא וןא נקייטקרא לטערמינא
 צו כדי. מעדיצין די דעקן קענען לאָז ןפּלא אונדזער ראַפֿ, נדןרבופֿא נישט איז מעדיצין די זאַ וויידערפּרא ספּיסהא עראײ
ספּיס־הא עראײ בעט, ןפּלא אונדזער דורך דעקקט ווערן לןזא סווא מעדיצינען די קומעןבא יןא רשפּעטיקונגעןפֿא מיידןרפֿא

.אויסגעפֿילט ווערט רעצעפּט דער ראַפֿ מעלדונג אַ געבן צו בערפּריסקרײ דערא וויידערפּרא

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ ָ

ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ָ ַ

ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ַ
ַ ָ ָ
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94  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ ניצן פּלאַַן־דעקונג פֿאַַר טײַל D דראַַגס 

ַ ָ ַ ָ ַ ָ ָ ָ  דעקן לאָז ןפּלא אונדזער, ספּיסהא פון רדזשדדיסטשא זענען דערא לןווא ספּיסהא אײער פּרופןא דערא אײך לאַפ דעם יןא
 ספּיסהאe ar Medicאײער ווען פּטייקא ןאַ אין דילייז קיין רמיידןפא צו. קומענטדא דעם אין ערקלערטד ווי דרוגס ײערא

.גןפּזאא דערא ןטיאקארעווא אײער שטעטיקןבא צו פּטייקא די צו ןקיומענטיישאדא ברענגען, ענדס בענעפיט
ָ ַ ַ ָ

ָ ָ ָ ָ ַ ָ ַ ַ ַ ַ

ַ מעדיצינען אַנפירן אַון טזיכערקײַ דראַג אַױף פּראַגראַמען  10פּטיילאַָ

ַ ַ ַ ַ .קעיר סיקעפּא און זיכערע קומעןבא מיטגלידער אונדזער זאַ כןמא זיכער העלפֿן צו כּדי נוץבא מעדיצין פֿון וקןדורכק ירןפֿ מיר

ָ ַ ָ ַ . באזע רעגולער אַ אויף רדסרעקא אונדזער צןפּשאא אויך מיר. רעצעפּט אַ אנפילן אײך לאָמ יעדער איבערקוקן אן כןמא מיר
:ווי בלעמעןפּרא מעגלעכע ךאָנ מיר זוכן דורכקוקן די ײַב ָ

פֿעלער ןקיישאמעדא מעגלעך •
 זעלבע די נדלעןהאבא צו מעדיצין ענלעכע נדערעא ןאַ שוין נעמט איר לווײ נייטיק נישט ןײַז קען סווא מעדיצינען •

. נקייטקרא
דזשענדער דערא עלטער אײער צוּליב שײך דערא זיכער זיין נישט קענען סווא דרוגס •
צייט זעלביקער דער אין גענומען אויב אײך טןשא קען סווא דרוגס פון נזניישאמבאקא עטלעכע •
.לערגישא זענט איר וועלכע צו אינגרעדיענטן בןהא סווא מעדיצינען ראַפֿ רעצעפּטן •
.נעמט איר סווא מעדיצין אַ פֿון זע()דא נטיטעטקווא דער אין טעותן מעגלעכע •
מעדיצינען ווייטיק ידפּיאא פון ונץמאא זיכער יטנ •

ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ

ַ
ָ ָ ָ

ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ָ ָ

ָ ָ ַ
ָ ָ ַ ַ

ָ ַ ַ ַ ַ ָ  צו וויידערפּרא עראײ מיט מעןצוזא רבעטןא מיר וועלן, מעדיצינען פֿון ניצן עראײ אין בלעםפּרא מעגלעכן אַ זעען מיר ויבא
.בלעםפּרא דעם רריכטעןפֿא ָ ַ

ָ ָ ַ ַ ָ ָ ַ  ידפּיאַאַ נוצןבאַ זיכער מיטגלידער העלפֿן צו )DMP( םגראַפּראַ גנפֿירונאַ גדראַ  10.1פּטיילאַָ
מעדיצינען

ָ ָ ָ ַ ָ ַ ָ ָ  טפאָ אנדערע און ידספּיאא רעצעפּט לעםבעשא נוצן מיטגלידער זאַ זיכער כןמא צו העלפט סווא םגראפּרא אַ בןהא מיר
 סווא מעדיצינען ידפּיאא נוצט איר אויב. )DMP( םגראפּרא ונגאנפיר גדרא אַ גערופן איז םגראפּרא דער. מעדיצינען ביוזדא

 קענען מיר, ידפּיאא פון וסוווערדאא לעצטע אַ טאָה איר אױב דערא, פּטײקןא דערא טויריםדאק עטלעכע וןפ ומטבאק איר
 ארבעטן. נייטיק מעדקלי און צוגענעמען איז מעדיצינען ידפּיאא פון נוץבא אײער זאַ זיכער כןמא צו אקטויריםד אײערע צו רעדן
 זיין נישט קען מעדיצינען זעפּינעדיאבענזא דערא ידפּיאא רעצעפּט פון נוצן אײער שליסןבא מיר אויב, ריםטוידאק עראײ מיט

 באגרענעצונגען די DMP, אונדזער אין אײך שטעלן מיר אויב. ינעןצמעדי די קומעןבא קענט אײך ווי גרענעצןבא קען מיר, זיכער
:זיין קען

ָ ָ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ
ָ ָ ָ ָ ָ ַ ָ

ָ ָ ַ ַ
ַ ָ ָ ָ ָ ַ

ַ ַ

 עטלעכע אַ פון מעדיצינען זעפּינעדיאבענזא דערא ידפּיאא ראַפֿ רעצעפּטן אײער עלאַ קומעןבא צו רפֿןבאדא אײך •
פּטייק)ן(א
 עטלעכע אַ פון מעדיצינען זעפּינעדיאבענזא דערא ידפּיאא ראַפֿ רעצעפּטן אײער עלאַ קומעןבא רפֿןדא איר •

קטער)ים(דא
.דיר ראַפֿ דעקן וועלן מיר סווא זעפּין־מעדיצינעןדיאבענזא דעריד־אפּיאא פֿון נטיטעטקווא די גרענעצןבא •

ַ ָ ָ ָ ָ ַ ַ
ַ

ַ ָ ָ ָ ָ ַ ַ
ָ

ָ ַ ָ ָ ָ ָ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ ַ  שיקן ךײַא מיר וועלן, קומעןבא קענט איר וויפֿל דערא מעדיצינען די קומסטבא איר ווי צןגרענעבא צו ירןנפּלא מיר ויבא

 איר אויב דערא, אײך ראַפֿ דרוגס די פון דעקונג די גרענעצןבא וועלן מיר צי גןזא דיר וועט בריוו דער. ויסרפֿא אין בריוו אַ
 וועט איר. פּטייקא דערא קטערדא ספּעציפיש אַ פון בלויז דרוגס די ראַפֿ רעצעפּט די קומעןבא צו נגטפארלא זיין וועט
 נדערעא וועגן און, ניצן צו פּרעפֿערירט איר פּטייקןא דערא בערספּריסקרײ וועלכע אונדז גןזא צו הייטנגעלעג אַ בןהא

, ענטפֿערן צו געלעגנהייט די טגעהא טאָה איר סווא דעם ךאָנ. וויסן צו אונדז ראַפֿ וויכטיק איז מיינט איר סווא ציערמאינפֿאא
 די שטעטיקןבא צו בריוו אַ ךאָנ שיקן ךײַא מיר וועלן, מעדיצינען די ראַפֿ דעקונג עראײ עצןנגרעבא צו יסןשלבא מיר ויבא

 דערא שלוסבא אונדזער מיט שטימען ניט ןאָט אײך דערא זייגר אַ געמאכט בןהא מיר אז כטטרא איר אויב. גרענעצונגבא

ָ ַ ָ ַ
ַ ָ ָ ַ

ַ ַ ָ ַ ָ ָ
ַ ָ ָ ַ ָ

ַ ַ ַ ַ
ָ ַ ָ ַ ָ ַ ַ
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ַ ַ ַ ָ ַ  וועלן, ציעפּעלאא ןאַ ןײַראַ לייגט איר אויב. פּעלירןא צו רעכט די בןהא פּריסקרייבער אײער און אײך, עצונגנגרעבא די יטמ
 סווא בקשה עראײ פֿון טייל אַ גןפּזאא צו רזעצןפא מיר אויב. שלוסבא עםנײ אַ ךײַא געבן און לאַפ עראײ ערקוקןאיב מיר
 ןאַ צו לאַפ עראײ שיקן טישמאאויטא מיר וועלן, מעדיצינען צו צוטריט עראײ אויף צונגעןגרענעבא די יטמ בונדןרפֿא איז

.ציעפּעלאא ןאַ בעטן צו ווי וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ 9 פּרק צו גיי. ןפּלא אונדזער פֿון אינדרויסן איבערקוקער פענגיקןאומא

 װײטיק שפּילבײ צום ווי, נדןצושטא מעדיקל געוויסע טאָה איר אויב DMP אונדזער אין נגעשטעלטרײא ווערן נישט וועט איר
 ינטווו איר דערא, קעיר סוף־לעבן דערא טיווליאפּא, ספּיסהא קומטבא איר, נקייטסיקל־סעל־קרא דערא קאַר מיט ונדןרבפֿא
.יטיילספֿא קעיר מיןנג־טערלא אַ יןא

ָ ַ ָ ָ ָ ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ָ

ַ ַ ַ ַ
ָ ָ ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ

ַ ַ

ַ ָ ָ ַ ַ  מיטגלידער העלפֿן צו )MTM( םגראַפּראַ נפֿירונגאַ פּיעטעראַ ציעמעדיקאַ  10.2פּטיילאַָ
מעדיצינען נדלעןהאַבאַ ַ ַ

ַ ָ ָ ָ ַ ָ ָ  םגראפּרא אונדזער. באדערפענישן געזונט מפּלעקסקא מיט מיטגלידער אונדזער העלפֿן קען סווא םגראפּרא אַ בןהא מיר
 פֿטנשאמא אַ. פריי און װיליקפֿרײ איז םגראפּרא דער. םגראפּרא )MTM( אנפירונג פּיעטערא ןקיישאעדאמ אַ ופןגער איז

 מיטגלידער אונדזער זאַ כןמא זיכער העלפֿן צו אונדז ראַפֿ םגראפּרא דעם נטוויקלטא טאָה קטויריםדא וןא פּטייקערסא וןפֿ
.נעמען זיי סווא מעדיצינען די פֿון נוץ גרעסטן דעם קומעןבא

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ָ ַ

ָ ַ

ַ ָ ַ ָ ָ ָ  וןפֿ סכום שטימטןבא אַ איבערגייען סווא מעדיצינען נעמען און נקייטןקרא נישעכרא געוויסע בןהא סווא ערמיטגליד יילט אַ
־ MTMןאַ דורך סערװיסעס קומעןבא אפֿשר קענען, ידןפּיאא נוצן זיכער זיי העלפֿן צו DMP אַ יןא זענען דערא, סטןין־קאמעדיצ

 געבן וועט נעלפֿעסיאפּרא געזונט אנדערע דערא פּטייקערא ןאַ, םגראפּרא דעם ראַפֿ זיך גרענעצןבא איר אויב. םגראפּרא
, מעדיצינען אײער וועגן רעדן קענט אײך, איבערקוקן די שךבמ. מעדיצינען אײער עלאַ פון צונגפּשאא נדיקפולשטע אַ אײך

 וועט אײך. מעדיצינען איבער-דעם-קאונטער און רעצעפּט אײער וועגן פֿראגעס דערא פראבלעמען ייןק וןא קאסטן ײערא
 קומעןבא צו נעמען לאָז אײך סטעפּס ארײן נעם סווא רשימה ןצו-טא מענדידרעקא אַ האט סווא יצערק ריבןגעש אַ קומעןבא
 עלאַ ננעמעןרייא וועט סווא רשימה ןקיישאמעדא אַ קומעןבא אויך וועט אײך. מעדיצינען עראײ פון טןרעזולטא ערבעסט די
־ MTMדעם אין מיטגלידער וועלן בצוגא אין. זיי נעמען אײך סווא און ווען און, נעמען אײך ילפ ווי, עמעןנ אײך צינעןמעדי די

.נסןבסטאסא לירטענטראקא זענען סווא רעצעפּט־מעדיצינען נדלעןפּהאא זיכער וועגן ציערמאינפֿאא קומעןבא םגראפּרא

ַ ָ ָ ָ ָ
ָ ָ ָ ַ ַ ָ ַ ַ ָ

ַ ָ
ָ

ַ ָ ָ ַ ָ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ

ָ ָ
ַ ַ ָ ָ ָ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ . רשימה ןקיישאמעדא און רשימה ןצו-טא מענדידרעקא אײער וועגן קטערדא אײער מיט רעדן צו נקגעדא גוטע אַ איז עס
 קעיר געזונט אנדערע און פּטײקסא, דאקטוירים אײער מיט רעדן איר ווען דערא וויזיט אײער צו אײך מיט ערצקי די ברענגט

 צום גייט איר אויב ) IDערמיטאײ מעןצוזא, ביישפּיל )צום ךײַא ביי און לקטואא מעדיצין-ליסטע עראײ לטהא. ראוויידערפּ
.ל-צימערנויטפא דערא לשפּיטא

ַ ָ
ַ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ָ
ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ָ ָ  און םגראפּרא דעם אין דיר בןנשרײרײא טישמאאויטא מיר וועלן, רפֿענישןדא נעדײ צו סטפּא סווא םגראפּרא אַ בןהא מיר אויב

 ראַפֿ. פּציעןא ךײַא וועלן מיר און מערקונגבא אונדז געב, נטיילנעמעןא צו נישט שליסטבא איר אויב. ציערמאינפֿאא דיר שיקן
.) 711רופן לןזא ־ניצערסTYT( )833(671 - 0440ײַב מיטגליד־סערוויסעס רוף, םגראפּרא דעם וועגן געספֿרא

ָ ַ ָ ַ ַ ָ
ָ ַ ָ ַ
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פּרק פפ וואַָס אַיר באַַצאַָלט פֿאַַר טייל D מעדיצינען 

 6:פּרק
מעדיצינען D טייל ראַַפֿ לטצאַבאַ אַיר סואַו ָ ַ ָ

ָ ַ ָ מעדיצינען D טייל ראַַפֿ לטצאַבאַ אַיר סוואַ  1פּטיילאַָ

ָ ־ Dטייל זענען מעדיצינען עלאַ נישט. רעצעפּט־מעדיצין D טייל אַ מיינען צו פּרק דעם אין "מעדיצין" רטווא דעם ניצן מיר
 קען דעקונג מעדיצין D טייל ןפּלא אונדזער. געזעץ לויט ־דעקונג Dטייל פֿון סןאויסגעשלא ווערן עדיצינעןמ טייל אַ. צינעןמעדי
 B.טייל דערא A טיילe ar Medicאונטער באדעקט זיין לטווא סווא עדיציןמ אַ קןדע נישט

ַ ָ
ָ ָ ָ

ָ ַ ָ ַ ַ ָ ָ ַ  סווא און, רעצעפּטן אייער רפילןפֿא צו וואו, דעקן זענען מעדיצינען סווא וויסן איר רפֿןדא, ציערמאינפֿאא לונגצא די טייןרשפֿא צו
ל־ן־"ריאפּלא אונדזער ניצט איר ווען. כּללים די דערקלערט 5 פּרק. דראגס געדעקטע אייער באקומט איר ווען לגןפֿא צו לליםכּ
אױס-פֿון- די פֿון צונגפּשאא אן זטװײבא זעט איר סווא זפּרײ דער, )SWHNY.com( דיצין־דעקונגמע זוכן צו בענעפֿיט־טול" םײַט

 דער אין צוגעשטעלט ווערט סווא ציערמאאינפֿא קומעןבא אויך קענט איר. לןצאבא לטזא איר זאַ רטדערווא מען סווא קעשענע
oolTime Benefit T-leaR 833(671 - 0440ײַב וויסעסמיטגליד־סער רופן דורך( )TYT711 רופן לןזא ־ניצערס(.

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ

ָ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ַ ָ
ָ

ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ  D טייל עראַײַ מיטa Help trx Eקומטבאַ אַיר אַויב סטןג-קאַדרו עראַײַ וועגן ציערמאַינפֿאַאַ קומעןאַב קענט אַיר זויוויאַַ
?סטןקאַ רעצעפּט-דרוג ָ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ  ערעאײ ראַפֿ לןצאבא צוe ar Medicפֿוןa Help trx Eקומטבא און איר ליפיצירטקוואaid  ,Medicראַפֿ סיקפּא זענט איר ווייל
 וועגן ווערידזשקאַ פון עווידענסע דעם אַין ציערמאַאַינפֿאַ טייל אa Help trx ,Eַַטאָה איר ווייל. סטןן־קאג־פּלאפּט־דרארעצע

, אינסערט זונדערןבא אַ געשיקט ךײַא בןהא מיר. ךײַַאַ צו צולײַגן נישט קען רעצעפּט־מעדיצינען D טייל ראַַפֿ סטןקאַ די
 )באקאנטEvidence of Coverage Rider for People Who Get Extra Help Paying for Prescription Drugs  דעם גערופֿן

 נישט טאָה איר אויב. ג־דעקונגדרא עראײ דערקלערט סווא, )LIS Rider דער דערא Low-Income Subsidy Rider דער ויו אויך
.LIS Rider רןפֿא בעט און )711 רופן ניצערס TYT( )833(671 -0440 ײַבes vic Member Serרופט, נלייגאיי דעם

ַ ַ ָ ָ ַ ַ
ַ ָ ָ

ַ ַ ָ ָ
ַ

ַ ָ ַ ָ ָ דרוגס רדעקטעפֿאַ ראַַפֿ לןצאַבאַ קענט אַיר סוואַ סטןקאַ אַױס-פֿון-קעשענע פֿון מין  1.1פּטיילאַָ

ָ ַ ָ ָ ַ :לןצאבא צו בעטן ךײַא קען מען סווא, דרוגס D טייל געדעקטע ראַפֿ סטןקא אויס-פֿון-קעשענע יןמ נדערעא 3 פאראן זענען עס

 אונדזער לןצאבא צו ןאָ הייבט ןפּלא אונדזער איידער מעדיצינען ראַפֿ לטצאבא איר סווא סכום דער איז לבאַקטאַדעדאַ •
.טייל

.רעצעפּט אַ נפֿילטא איר ווען לאָמ יעדער לטצאבא איר סווא סכום פֿיקסירטער אַ איז פּײַמענטקאַ •
.רעצעפּט אַ נפֿילטא איר ווען לאָמ יעדער לטצאבא איר סווא זפּרײ נצןגא דעם פֿון צענטפּרא אַ איז נסינסוראַקאַ •

ָ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ָ ָ
ָ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ָ

ָ ַ ַ סטןקאַ אַויס-פֿון-קעשענע עראַײַ רעכנטe ar Medicזויאַ ווי  1.2פּטיילאַָ

ָ ַ ָ ָ ear Medicסטןקא אױס-פֿון-קעשענע ערעאײ צו נישט זיך רעכנט סווא און זיך רעכנט סווא וועגן כּללים טאָה .

.סטןקא אויס-פון-קעשענע אייער פון שפּור האלטן צו לגןפֿא מוזן מיר סווא לליםכּ די נעןזע סאָד ָ ָ ָ

ָ ַ ַ ַ ָ סטןקאַ ענעאַױס-פֿון-קעש עראַײַ אַין ערעכנטנגרײַאַ זענען לונגעןצאַ די
ַ ַ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ָ  ראַפֿ זענען זיי ווי נגלא זוי)א אונטן זטװײבא ווערן סווא לונגעןצא די ננעמעןרײַאַ סטןקא אױס-פֿון-קעשענע ערעאײַ

 אין דערקלערט ווערן סווא מעדיצין־דעקונג ראַפֿ כּללים די לגטכגעפֿאנא טאָה איר און עדיצינעןמ D טייל רדעקטעפֿא
:) 5פּרק

ָ ָ ָ ַ

http://SWHNY.com
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: פּלעןשטא לונגצא מעדיצין לגנדיקעפֿא די אין זענט איר ווען מעדיצינען ראַפֿ לטצאבא איר סווא סכום די •

שטאפל דעדוקטעבל יערליכן ∘
שטאפל דעקונג ערשט די ∘
 מעדיציןe ar Medicנדערןא אַ אין מיטגליד אַ ווי רר־יאלענדאקא דעם פֿון במשך כטגעמא טאָה איר סווא לונגעןַצא עלאַ •

.ןפּלא אונדזער אין רשריבןפֿא זענט איר איידער, ןפּלא
.כטגעמא בןהא חבירים דערא משפּחה סווא מעדיצינען נעדײ ראַפֿ לונגעןצא עלאַ •
דער־רבעטער־אאe ar ,Medicפֿוןa Help trx Eדורך כטגעמא ווערן סווא מעדיצינען נעדײ ראַפֿ לונגעןצא עלאַ •

al ,eutice Pharmactat Sמעןגרא־מעדיצין־הילף־פּראe, AIDSvicalth SerIndian He, נעןראיינ־געזונטער־פּלאפֿא
)sAPSP(ams ogre Pranctssis ,Aצדקות מערסטע די און.

ַ ָ ָ ָ ַ ָ

ַ ָ ַ ַ ַ ָ ָ
ַ ַ ַ

ַ ָ ָ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ ָ ַ ָ

ַ ָ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ :פּלפֿישער־דעקונג־שטאַסטראַטאַקאַ ערד צו ריבערגייןאַַ

ַ ָ ַ ָ ַ ָ ָ  אױס־פֿון-קעשענע אין $2,100 פֿון סכום נץגא אַ אויסגעגעבן טאָה מען(נא עראײ אין לטצאבא סווא יענע דער)א איר ועןו
 פֿעסטראטאקא דער צו פּלערשט־דעקונג־שטא דער פֿון ריבערא איר גייט, רר־יאנדאלעקא דעם וןפֿ במשך סטןקא

.פּלדעקונג־שטא
ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ

ַ

ָ ַ ַ ַ ָ סטןקאַ אַױס-פֿון-קעשענע עראַײַ אַין נגערעכנטרײַאַ נישט זענען לונגעןצאַ די
ָ ָ : לונגעןצא טיפּן די פֿון איינע קיין ןײַַראַַ נישט נעמען סטןקא אױס-פֿון-קעשענע עראײַ

ריעסטעריטא אירע און טןשטא רייניקטעפא די רויסא קויפן איר סווא מעדיצינען •
ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא נישט ווערן סווא מעדיצינען •
 דערונגעןן־פֿאפּלא אונדזער נישט געגנטבא סווא און נעץ אין נישט איז סווא פּטײקא אן אין קריגט איר סווא מעדיצינען •

נעץ־דעקונג אויס־פֿון ראַפֿ
 מעדיצינען נדערעא און B טייל דערא A טייל דורך רדעקטפֿא װערן סווא רעצעפט מיט דראגס D נישט-טייל •

e arMedicדורך ווערידזשקא פון סןאויסגעשלא
 Bטייל דערא A טייל דורך רדעקטפֿא ווערן סווא רעצעפּט־מעדיצינען •
 בערא, דעקונג בצוגא לגעמיינעא אונדזער אונטער רדעקטפֿא ווערן סווא מעדיצינען ראַפֿ כטמא איר סווא לונגעןצא •

.ןמעדיצין־פּלאe ar Medicאַ אין רדעקטפֿא געוויינטלעך נישט ווערן סווא
.ן־מעדיצין־פּלאe arMedicאַ אין רדעקטפֿא געוויינטלעך נישט ווערן סווא מעדיצינען ראַפֿ כטמא איר סווא לונגעןצא •
 נצירטערעגירונג־פֿינא און נעןנס־פּלאאינשורא געוויסע דורך כטגעמא ווערן סווא מעדיצינען נעדײ ראַפֿ לונגעןצא •

TRICARE און די Veterans Health Administration (VA). ווי מעןגראגעזונט־פּרא
 ראַפֿ לןצאבא צו רפּלעכטפֿא לןלעגא אַ מיט רטיידריטן־פּא אַ דורך כטגעמא ווערן סווא מעדיצינען עראײ ראַפֿ לונגעןצא •

.רגיטיקונג(פֿא רבעטערא, שפּילבײ )צום סטןרעצעפּט־קא
םגראפּרא ונטדיסקא קטורערנופאמא דעם אונטער קטורערסנופאמא מעדיצין דורך געמאכט לונגעןצא •

ָ ַ ַ ַ ָ
ַ ַ ָ

ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ָ

ַ ָ ַ ָ
ָ ָ

ָ ַ ָ
ָ ָ ַ ַ ָ ַ ָ ָ

ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ָ ָ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ
ַ ָ

ָ ַ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ
ַ ַ ַ ָ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ ָ
ַ ָ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ אױס-פֿון- עראײ עלאַ דערא טייל אַ לטצאבא מאנטעאויבן־דער די ווי ציעניזארגאא נדערעא אן ויבא: נונגערמאַד

 ײַבes vic Member Serנרופןא דורך ןפּלא אונדזער דערציילן צו רפּלעכטפֿא ביסטו, מעדיצינען ראַפֿ סטןקא עשענעק
0440- 671)833( )TYT711רופן ־ניצערס (.

ָ ַ ַ ָ

ָ ַ ַ :סטןקאַ אַױס-פֿון-קעשענע נץגאַ נעדײַ לגןפֿאַָ

אױס-פֿון- עראײ פֿון נץגא איצטיקן דעם ננעמטרײא קומטבא איר סווא )EOB( בענעפֿיטן פֿון בונגשרײ־בא Dטייל די •
ערשט־ די זטרלאפֿא טאָה איר זאַ גןנזאא ךײַא D EOB טייל די וועט $2,100, דערגרייכט סכום די ווען. סטןקא קעשענע

.פּלדעקונג־שטא פֿעסטראטאקא דעי צו נגעןריבערגעגאא זענט און פּלדעקונג־שטא

ַ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ
ָ ַ ָ ָ ָ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ
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 צו כּדי ןאָט קענט איר סווא לערנען צו 3.1 פּטיילא צו גיי. רפֿןדאַ מיר סוואַ ציערמאַאַינפֿאַ די בןהאַ מיר זאַַ זיכער זייט •
.נטיקטדערהײ און פֿולשטענדיק ןײַז לןזא אויסגעגעבן טאָה איר סווא פֿון רדסרעקא אונדזערע זאַ רזיכערןפֿא

ָ ָ ַ ָ ַ ָ ָ
ַ ָ ָ ָ ַ

ַ ָ ר Senior Whole Health of New York NHC (HMO אַַפֿ געססטאַ לונגמעדיצין-צאַ  2פּטיילאַָ
)SNP- Dמיטגלידער

ַ ָ ַ ַ Senior Whole Health of New York  אונטער מעדיצין־דעקונג עראײ ראַפֿ לונגעןצאַמעדיצין־באַ פֿון פּלןאַשט3  זענען עס
)SNP-HMO D( .NHC אויספֿילט איר ווען זענט איר פּלשטא וועלכער אױף פֿהענגטא רעצעפּט יעדן ראַפֿ לטצאבא איר װיפֿל 
:זענען פּלעןשטא די. פּטיילא דעם אין דערקלערט ווערן פּלשטא יעדער פֿון פּרטים די. רעצעפּט אַ כפֿילטנא דערא

ַ ָ ָ ַ
ַ ָ ַ ָ ָ

 שטאַפל דעדוקטעבל יערליכן 1: שטאַפל •
שטאַפל דעקונג ערשט 2: שטאַפל •
שטאַפל דעקונג קאַטאַסטראַפע 3: שטאַפל •

ַ ָ ַ  אַיר פּללונג־שטאַַצאַ וועלכן אַין דערקלערט בענעפֿיטן פֿון גערקלערונד D טייל עראַײַ  3פּטיילאַָ
זענט

 נעמט איר ווען כטמא איר סווא לונגעןצא די און סטןרעצעפּט־מעדיצין־קא נעדײ פֿון רדרעקא אַ פֿירט ןפּלא אונדזער •
 דעם צו פּללונג־שטאמעדיצין־צא איין פֿון גייט איר ווען גןנזאא ךײַא מיר קענען זויא. פּטייקא דער אין רעצעפּטן

:סטןקא רטןסא 2 פֿון רדרעקא פֿירן מיר. קומענדיקן
 איר ווען לטצאבא טאָה איר סווא ננעמטרײא סאָד. לטצאבא טאָה איר פֿיל ווי איז סאָד: סטןקאַ אַױס-פֿון-קעשענע •

 דערא משפּחה דורך כטגעמא ווערן סווא מעדיצינען ערעאײ ראַפֿ לונגעןַצא עלאַ, מעדיצין D טייל רדעקטפֿא אַ נעמט
 רבעטעראe ar ,Medicפֿוןa Help trx Eדורך כטגעמא ווערן סווא מעדיצינען ערעײא ראַפֿ לונגעןצא עלאַ און, נדפֿרײ

State די פֿון מערסט און, צדקות, מעןגראפּרא הילף דרוג Indian Health Service, AIDS, נעןפּלא געזונט ןדעריוניאא
.Pharmaceutical Assistance Programs (SPAPs)

 טייל רדעקטפֿא עראײ ראַפֿ כטגעמא ווערן סווא לונגעןצא עלאַ פֿון נץגא דער איז סאָד: סטןנץ־מעדיצין־קאַגאַ •
 Dנדערעא סווא און, לטצאבא טאָה איר סווא, לטצאבא טאָה ןפּלא אונדזער סווא ננעמטרײא סאָד. מעדיצינען 

.מעדיצינען D טייל רדעקטעפֿא ערעאײ ראַפֿ לטצאבא בןהא ציעסניזארגאא דערא מעןגראפּרא

 שיקן ךײַא מיר וועלן, חודש נגענעםרגאפֿא אינעם ןפּלא אונדזער דורך רעצעפּטן מער דערא ינעאי ויסגעפֿילטא טאָה איר אויב
:נעםרײא D EOB טײל די D EOB. טייל אַ

 טאָה איר סווא רעצעפּטן ראַפֿ לונגעןצא די וועגן פּרטים גיט רטרעפּא דער. חודש יענעם ראַַפֿ ציערמאַאַינפֿאַ •
, לטצאבא טאָה ןפּלא אונדזער סווא, סטןנץ־מעדיצין־קאגא די זטווײבא עס. חודש נגענעםרגאפֿא אינעם אויסגעפֿילט

.חשבון עראײ אויף לטצאבא בןהא נדערעא און איר סווא און
 ראַפֿ לונגעןצאנץ־באגא די און סטןנץ־מעדיצין־קאגא די זטווײ סאָד. רנואַיאַ טן 1 דעם זינט ראַָי ראַַפֿ נץ־סכומיםגאַ •

.ראָי פֿונעם נהייבא דער זינט מעדיצינען נעדײ
 אין ענדערונגען וועגן ציערמאאינפֿא און מעדיצין פֿון זנץ־פּרײגא דעם זטווײ סאָד. ציערמאַז־אַינפֿאַמעדיצין־פּרײַ •

.נטיטעטקווא זעלבער דער פֿון גרעצעפּט־קלא יעדער ראַפֿ אויספֿילונג ערשטער דער זינט זפּרײ
 מעדיצינען נענעראפֿא נדערעא וועגן ציערמאאינפֿא זטווײ סאָד. טיווע־רעצעפּטןלטערנאַאַ ביליקערע נענעראַפֿאַ •

.לבאפּלעךאא איז עס אויב, גרעצעפּט־קלא יעדער ראַפֿ סטן־טיילונגקא נידעריגערע מיט

ַ ָ ָ ָ ַ ָ ַ
ַ ָ ָ ָ ַ ַ

ָ ָ ָ
ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ָ

ָ ַ ָ ַ ָ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ

ַ ָ ַ ָ ָ

ַ ַ ַ ָ ָ ַ ָ ַ
ַ ָ ָ ַ ָ ָ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ָ ַ ָ
ַ ַ ַ ָ

ַ ַ

ָ ָ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ

ָ ַ
ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ
ַ ָ ַ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ָ ָ
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ַ ָ ַ  פּיימענטס מעדיצין אַײַער וועגן ציערמאַאַינפֿאַ אַונדזער לטןהאַ אַונדז העלף  3.1פּטיילאַָ
ַנטיקטדערהיי

ַ ָ ָ ָ ָ ַ ָ ַ  פֿון קומעןבא מיר סווא רדןרעקא מיר ניצן, מעדיצינען ראַפֿ ןאָט איר סווא לונגעןצא די און סאָק מעדיצין ערעאײ די גןווארפֿא צו
:נטיקטדערהײ און ריכטיק ציערמאאינפֿא עראײ לטןהא אונדז העלפֿן קענט איר ויו איז סאָד. פּטייקןא ַ ַ ָ ַ ַ ַ

 וויסן מיר זאַ רזיכערןפֿא העלפֿט סאָד. רעצעפּט אַַ נפֿילטאַ אַיר ווען לאַָמ יעדעס רטלמיטגליד־קאַ עראַײַ זווײַבאַ •
.לטצאבא איר סווא און נפֿילטא איר סווא רעצעפּטן די וועגן

 נצןגא רןפֿא לןצאבא מעג איר ווען לןמא זענען עס. רפֿןדאַ מיר סוואַ ציערמאַאַינפֿאַ די בןהאַ מיר זאַַ זיכער זייט •
 מיר סווא ציערמאאינפֿא די קומעןבא טישמאאויטא נישט מיר וועלן לןפֿא זעלכעא אין. רעצעפּט-מעדיצין אַ פֿון סטקא
 אייגענע אייערע לטןשפּור-הא אונדז העלפֿן צו כדי. סטןקא אױס-פֿון-קעשענע עראײ פֿון רעכענונג פֿירן צו כּדי רפֿןדא

 פּיעסקא געבן אונדז לטזא איר ווען פֿון שפּילןבײַ. רעסיפּטן אייערע פון פּיעסקא אונדז גיט, מעדיצין ראַפֿ אויסגאבעס
:ל־קװיטלעךמעדיצין־פֿא ערעאײ פֿון

 רטלונט־קאדיסקא אַ ניצט דערא זפּרײ ספּעציעלן אַ אויף פּטײקא נעץ אַ אין מעדיצין רדעקטפֿא אַ קויפט איר ווען ∘
.ן־בענעפֿיטפּלא אונדזער פֿון טייל אַ נישט איז סווא

 פֿון םגראציענט־הילף־פּראפּא אַ אונטער צוגעשטעלט ווערן סווא מעדיצינען ראַפֿ ופּײמענטקא אַ לטצאבא איר ווען ∘
.נטבריקאמעדיצין־פֿא אַ

 ראַפֿ זפּרײ נצןגא דעם לטצאבא דערא אפּטײקן נעץ פֿון אױס אין מעדיצינען רדעקטעפֿא קויפט איר ווען לאָמ יעדעס ∘
.נדןאומשטא ספּעציעלע אונטער מעדיצין רדעקטעפֿא אַ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ
ָ ַ ָ ָ ָ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ָ
ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ ָ

ַ ָ ַ ַ
ָ ָ ַ ָ

ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ָ
ַ ָ ַ ָ ָ ָ ַ

ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ָ ַ

ַ ַ
ָ ַ ַ ַ  טייל אונדזער לןצאבא צו ןפּלא אונדזער בעטן קענט איר, מעדיצין רדעקטעפֿא אַ ראַפֿ רעכענונג אַ ךײַא שטעלט מען ויבא

ָ 2.פּטיילא 7, פּרק צו גייט, ןאָט צו סאָד זויא ווי נסטרוקציעסאי ראַפֿ. סטןקא די וןפֿ ַ ָ

 דורך כטגעמא ווערן סווא לונגעןַצא. דיר ראַַפֿ כןמאַ נדערעאַ סוואַ לונגעןצאַ די וועגן ציערמאַאַינפֿאַ אַונדז שיק •
, שפּילבײ צום. סטןקא אױס-פֿון-קעשענע עראײ צו צוגעשריבן אויך ווערן ציעסניזארגאא און מענטשן נדערעא געוויסע

 דער, )APAD( םגראפּרא הילף מעדיצין AIDS ןאַ, םגראפּרא הילף מעדיצין טשטא אַ דורך געמאכט לונגעןצא
 רדרעקא אַ לטהא. אויסגאבעס אייגענע אייערע אין נגערעכנטרײא ווערן וועלן צדקות און, סערװיס געזונט אינדיאנער

.קאסטן ערעאײ גןרוואפֿא קענען זאלן מיר אונדז צו זיי שיקט און לונגעןצא די פֿון
 כדי עס איבערקוקט D EOB, טייל דעם קומטבא איר ווען. דיר שיקן מיר סוואַ ריכטבאַ שריפֿטלעכן דעם אַין ןײַַראַַ קוק •

, געספֿרא טאָה דערא פֿעלט עפּעס זאַ מיינט איר אויב. ריכטיק און פֿולשטענדיק איז ציערמאאינפֿא די זאַ רזיכערןפֿא צו
 צו בןהא צוטריט קענען ן־מיטגלידערפּלא. )11Y 7TT רופן ־ניצערסTYT( )833(671 - 0440סערװיסעס מיטגליד רוף

.באריכטן די לטןהא צו זיכער זײט. Caremark.com אויף נלייןא ס EOBזייערע

ַ ָ ָ ַ ַ ָ ָ ַ ָ
ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ

ַ ָ ַ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ָ ַ ָ ַ
ָ ַ

ַ ָ

ַ געאַסט לאַָצפּאַָ די  4פטיילאַָ

ָ ַ  דער זיך גיט, סטןרעצעפּט־מעדיצין־קא זייערע ראַפֿ "a HelptrxE" קומעןבא מיטגלידער אונדזערע פֿון מערסטע די לווײַ
.ךײַא צו ניט צולײגט פּללונג־שטאצא די, "a HelptrxE" קומטבא איר אויב. מיטגלידער מערסטע די אויף פּאָ נישט ל־בינעפּצאא ַ ָ ַ ָ ָ

ַ ַ ָ ַ ָ ָ ַ . מעדיצין־דעקונג עראײ ראַפֿ פּללונג־שטאַצא ערשטע די פּלל־שטאפּצאא דעם איזa Help trx ,Eנישט קומטבא איר אויב
 מוסט, פּלשטא לונגצא די אין זענט איר ווען. ראָי אין רעצעפּט ערשטע עראײ נפֿילטאירא ווען ןאָ הייבט פּללונג־שטאצא די

 סווא, ןפּלא אונדזער פֿון סכום דעדוקטיבלע די דערגרייכט איר ביז מעדיצינען ערעאַײַ פֿון זפּרײַ נצןאַג דעם לןצאַבאַ אַיר
 ראַפֿ קסינעןווא מערסט אויף און דוקטןאינסולין־פּרא רדעקטפֿא אויף נישט צולײגט לאָצפּאָ דער 2026. ראַפֿ $615 איז

 לאָצפּאָ יערלעכן אַ לןצאבא וועט איר. קסינעןרייזע־ווא און נוסטעטא, שלינגען נגערעכנטרײא D, טייל אונטער קסענעדערווא
 ביז מעדיצינען2 – 5טיערס אַויף $615 פֿון זפּרײַ נצןגאַ דעם לןצאַבאַ מוסט אַיר5. – 2טיערס אין מעדיצינען אויף $615 פֿון

 קיין לןצאבא רפֿןדא נישט וועסטו מעדיצינען נדערעא עלאַ ראַפֿ. ןפּלא אונדזער פֿון סכום דעדוצטיבלע דעם דערגרייכסט איר
 עראונדז לווײ, מעדיצין דער פֿון זפּרײ נצערגא לעררמאנא דער ווי נידעריקער געוויינטלעך איז זפּרײַ נצערגאַ דער. לאָצפּאָ

 ראָט זפּרײ נצערגא דער. סיעסרמאנעץ־פֿא אין מעדיצינען מערסטע די ראַפֿ סטןקא נידעריקערע נדלטויסגעהאא טאָה ןפּלא

ַ ָ ַ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ

ַ ָ ַ
ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ָ ַ
ָ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ
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ַ ַ ַ ַ ַ  זןפּרײ נדלטעאויסגעהא מיט מעדיצינען ראַפֿ אויסגעבן־פֿיז די מיט מעןצוזא זקסימום־פֿער־פּרײמא דעם איבערגיין נישט
 Medicare Drug Price Negotiation Program.אונטערן

ַ ַ ָ ָ ָ ַ ָ ַ ערשט־ דער צו ריבערא גייט און פּלל־שטאפּצאא די זסטרלאפֿא איר, מעדיצינען2 – 5טיערס אויף $615 לטצאבא איר ווען
.פּלדעקונג־שטא ַ

ַ געסטאַ ערשט־דעקונג די  5פטיילאַָ

ָ ַ ָ ָ ַ ָ  נפֿילטאַ אַיר וווּאַ אַון מעדיצין דער אַין פֿהענגטאַ מעדיצין אַַ ראַַפֿ לטצאַבאַ אַיר סוואַ  5.1פטיילאַָ
רעצעפּט עראַײַ ַ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ  איר און, מעדיצינען רדעקטפֿא ערעאײ ראַפֿ סטןקא די פֿון טייל ןײַז ןפּלא אונדזער לטצאבא פּלערשט־דעקונג־שטא דער אין
 דיפּענדינג, רשיידןפא וועט סטןקא די פֿון טייל אייער. נס־סומע(ינשוראקא דעראַ ופּיימענטקא ער)אײ יילט עראײ לטצאבא

.רעצעפּט אייער פילט איר וואו און ציןמעדי דער אויף
ַ ָ ַ ָ ָ ָ ַ ַ ָ ַ

ָ ַ .סטן־טיילונג־טיערסקאַ )6( זעקס טאַָה ןפּלאַ אַונדזער
ַ ָ ַ  ווי, לגעמייןא אין. סט־טיילונג־טיערסקא )6( זעקס פֿון איינע אין זיך געפינט ן־מעדיצין־ליסטעפּלא אונדזער אויף דיציןמע יעדע

:מעדיצין דער ראַפֿ זפּרײ עראײ איז העכער ץלאַ, יר־נומערסטן־טיילונג־טקא דער עכערה ַ ַ ָ

גענערישע פּרעפֿערירטע - 1 טיער •
גענערישע - 2 טיער •
מעןרקע־נאַמאַ פּרעפֿערירטע - 3 טיער •
מעדיצין נישט־פּרעפֿערירטע - 4 טיער •
טיער ספּעציעלע - 5 טיער •
מעדיצינען קעיר אַויסגעקליבענע - 6 טיער •

ָ ַ

ַ ַ ָ .ן־מעדיצין־ליסטעפּלא אונדזער אין זי זוך, זיך נטגעפי מעדיצין עראײ לונג־שיכטסט־טייקא וועלכער אין וויסן צו

ָ ַ פּציעספּטייק־אַאַ נעדײַַ
ַ ָ ָ ַ :פֿון מעדיצין די קומטבא איר צי פֿהענגטא, דיציןמע אַ ראַפֿ לטצאבא איר פיל ויו

.פּטייקא ילרעטא נעץ אַ •
 בלויז פּטייקןא אויס-פון-נעץ אין געפילט רעצעפּטן דעקן מיר. ן־נעץפּלא אונדזער אין נישט איז סווא פּטייקא אַ •

 ווערט סווא רעצעפּט אַ דעקן וועלן מיר ווען דערפֿינען צו 2.5 פּטיילא 5, פּרק צו גיי. ציעססיטוא גרענעצטעבא אין
.נעץ אין נישט איז סווא פּטייקא אַ אין אויסגעפֿילט

.פּטייקשטעל־אסט־באן־פּאפּלא אונדזער •

ַ ַ
ַ ַ ָ ַ

ָ ָ ַ ַ
ָ ַ

ַ ַ ָ ַ

ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ  ן־פּלא אונדזער און 5 פּטיילא צו גיי, רעצעפּטן נעדײ אויס פֿילן צו ווי און פּציעספּטייק־אא די וועגן ציערמאינפֿאא מער ראַפֿ
.ריעפּטייק־דירעקטאַאַ ָ ַ

ַ ַ ָ ָ ַ מעדיצין רדעקטפֿאַ אַַ פֿון צושטעלונג טיקןנאַאַיין־מאַ אַַ ראַַפֿ סטןקאַ נעדײַ  5,2פטיילאַָ

ָ ָ ָ ָ  דערא -באצאלונגקא אַ דערא זיין וועט מעדיצין באדעקטע אַ פון סטןקא די פון טייל אייער, נעבי עקונגד ערשט ערד משךב
.נסעקוינסורא ַ



101  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ וואַָס אַיר באַַצאַָלט פֿאַַר טייל D מעדיצינען 

ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ  נידעריקערן דעם מען לטצאבא לןפֿא זעלכעא אין. ופּיימענטקא עראײ ווי נידעריקער מעדיצין דער פֿון זפּרײ ערד איז ללמאמאָ
.ופּיימענטקא דעם טנשטאא מעדיצין דער ראַפֿ זפּרײ ָ ָ ַ ַ

ַ ַ ָ ָ מעדיצין D טײַל רדעקטאַפֿ אַַ פֿון צושטעלונג טיקןנאָאָאָיין־מ אַַ ראַַפֿ סטןקאַ נעדײַַ

טיער

ַ  רד־רעטיילנדאַסטאַַ
סטן־אַין־נעץ־קאַ

טיילונג
 טעג31- אַַ )ביז

צושטעלונג(

 רדערמייל־אַָָ
סטן־טיילונגקאַ

 טעג31- אַַ )ביז
צושטעלונג(

ָ

 קער נג־טערמיןלאַַ
)CLT( ַסטן־קא

טיילונג
 טעג31- אַַ )ביז

צושטעלונג(

ָ

ָ  ף־נעץ־וט־אַאַַ
סטן־טיילונגקאַ

 אַיז )דעקונג
 צו גרענעצטבאַ

; ציעססיטואַ געוויסע
 ראַַפֿ 5 פּרק צו גיי

).לןדעטאַ
 טעג31- אַַ )ביז

צושטעלונג(

ָ

ַ
ַ

ַ

 טיער סטן־טיילונגקאַָ
 )פּרעפֿערירטער1 

גענעריק(

ַ ָ ַפּייקא$0  ָ ַפּייקא$0  ָ ַפּייקא$0  ָ פּייקא$0 

 טיער סטן־טיילונגקאַָ
)גענעריק(2 

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

 טיער סטן־טיילונגקאַָ
 )פּרעפֿערירטער3 

נד(בראַ ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ
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טיער

סטאַַנדאַַרד־רעטייל 
אַין־נעץ־קאַָסטן־

טיילונג
)ביז אַַ -31טעג 

צושטעלונג(

מייל־אַָרדער 
קאַָסטן־טיילונג
)ביז אַַ -31טעג 

צושטעלונג(

לאַַנג־טערמין קער 
(LTC) קאַָסטן־

טיילונג
)ביז אַַ -31טעג 

צושטעלונג(

אַַוט־אַָף־נעץ־ 
קאַָסטן־טיילונג

)דעקונג אַיז 
באַַגרענעצט צו 

געוויסע סיטואַַציעס; 
גיי צו פּרק 5 פֿאַַר 

דעטאַַלן.)
)ביז אַַ -31טעג 

צושטעלונג(
טיער סטן־טיילונגקאַָ 

 ן־פּרעפֿערירט)נא4ַ 
מעדיצין(

ָ
ָ  ערדא$0, $1.60, 

 ראַפֿ ופּייקא$5.10 
 מעדיצינען גענערישע

 נגערעכנטרײ)א
 נד־מעדיצינעןברא

 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

 טיער סטן־טיילונגקאַָ
)ספּעציעליטעט(5 

 ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ
ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

ָ  ערדא$0, $1.60, 
 ראַפֿ ופּייקא$5.10 

 מעדיצינען גענערישע
 נגערעכנטרײ)א

 נד־מעדיצינעןברא
 נדלטהאבא ווערן סווא
 $0, גענערישע( ווי

 $12.65 דערא$4.90, 
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא
 מעדיצינען נדערעא

רעצעפּט פּער

ָ

ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ
ַ

 טיער סט-טטיילונגקאַָ
 קעיר )סעלעקט6 

מעדיצינען(

ַ ָ ַפּייקא$0  ָ ַפּייקא$0  ָ ַפּייקא$0  ָ פּייקא$0 

ַ ָ ַ ָ ָ .קסינעןווא D טײל ראַפֿ סטן־טיילונגקא וועגן ציערמאינפֿאא מער ראַפֿ 8 פטיילא צו ייג

ַ ָ ַ ַ ַ ָ  ןײַַז קען, גצושטעלונ טנאַנצן־מאַגאַ אַַ ווי װינציקער רויסאַ בטשרײַ קטערדאַ דער אַויב  5.3פטיילאַָ
צושטעלונג טנאַנצן־מאַאַג אַַ פֿון סטןקאַ די לןצאַבאַ נישט רפֿטדאַ אַיר זאַַ ַ ָ ַ ָ ָ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ָ ַ ָ  איר זאַ ןײַז קען עס לאָמאַ. צושטעלונג טיקןנאנצן־מאגא אַ רדעקטפֿא מעדיצין אַ ראַפֿ לטצאבא איר סווא סומע די, טיפּיש
 רוּווטפּ איר ווען, שפּילבײ )צום מעדיצין אַ פֿון צושטעלונג טאַנאָמ אַ ווי ווייניקער בןהא לטזא איר זאַ וילןו קטערדא עראײ דערא
 ווייניקער, אויסגעבן צו פּטייקערא עראײ און, בןרשרײפֿא צו קטערדא עראײ בעטן אויך קענט איר. ל(מא ערשטן צום יןצמעדי אַ
.ריפֿיל־טערמינען די נירןפּלא בעסער העלפֿן ךײַא וועט סאָד אויב צושטעלונג טיקןנאנצן־מאגא אַ ויו

ַ ָ ָ ָ ַ ָ
ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ

ַ ַ ָ ַ
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ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ  אַ ראַפֿ לןצאבא נישט איר רפֿטדא, מעדיצינען געוויסע פֿון נגוצושטעל טיקןנאנצן־מאגא אַ ווי ינציקערװ קומטבא איר אויב
.צושטעלונג טיקןנאנצן־מאגא ַ ָ ַ

 דער פֿון סטןקא נצעגא די פֿון צענטפּראַ אַ איר לטצאבא, נס־אינשוראקא ראַפֿ רטלעךנטוואראפֿא טײַז איר אויב •
 נידעריקער זיין וועט סטןקא אייער, מעדיצין דער פון סטןקא נץגא די אויף באזירט איז נסעקוינסורא די זינט. מעדיצין

.נידעריקער זיין וועט מעדיצין דער ראַפֿ סטןקא נץגא די לווײ
 פֿון טעג פֿון נומער דעם ראַפֿ בלויז איר לטצאבא, מעדיצין דער ראַפֿ ופּייקא אַ ראַפֿ רטלעךנטוואראפֿא טײַז איר אויב •

 איר סווא סומע די אויס רעכענען מיר. צושטעלונג טיקןנאנצן־מאגא אַ פֿון טנשטאא קומטבא איר סווא מעדיצין דער
 נומער דעם מיט עס לטיפּליצירןמא און טע(סטן־טיילונג־ראקא טעגלעכע )די מעדיצין עראײ ראַפֿ גאָט פּער לטצאבא

.קומטבא איר סווא מעדיצין דער פֿון טעג

ָ ַ ָ ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ
ָ ָ ַ ַ

ָ ַ ַ
ָ ַ ָ ָ ַ ַ

ָ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ָ ַ

ַ ָ

ַ ַ ָ ַ  רדעקטפֿאַ אַַ פֿון גצושטעלונ טעג( 100 )ביז נג־טערמיןלאַ אַַ ראַַפֿ סטןקאַ ערעאַײַ  5.4פטיילאַָ
מעדיצין D טייל

ַ ַ ַ  אַ. צושטעלונג( רלענגערטערפֿא אַ גערופן )אױך צושטעלונג נג-טערמיןלא אַ קומעןבא קענט איר, עדיצינעןמ עטלעכע ראַפֿ
.טעג־צושטעל100- אַ ביז איז צושטעלונג נג־טערמיניקערלא ַ

ַ ַ ָ מעדיצין D טײַל רדעקטעפֿאַ אַַ פֿון צושטעלונג טערמיניקןנג־לאָ אַַ ראַַפֿ סטןקאַ ערעאַײַַ

טיער

ָ ַ  סטן־טיילונגקאַ רעטייל  רדנדאַסטאַַ
וערק(נעצו )אַין־
צושטעלונג( טעג100- אַ )ביז

ָ גסטן־טיילונקאַ רדערמייל־אַָ
צושטעלונג( טטעג 100 אַ )ביז

 1 טיער סטן־טיילונגקאַָ
גענעריק( )פּרעפֿערירטער

ַ ָ ַפּייקא$0  ָ פּייקא$0 

ָעריק()גענ 2 טיער סטן־טיילונגקאַָ ָ  ראַפֿ ופּייקא $5.10 דערא$0, $1.60, 
 נגערעכנטרײ)א מעדיצינען גענערישע

 ווערן סווא נד־מעדיצינעןברא
 $0, $4.90, גענערישע( ווי נדלטהאבא
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא $12.65 דערא
רעצעפּט פּער מעדיצינען נדערעא

ַ ַ
ָ ַ

ַ ַ
ָ ָ

ַ

ָ ָ  ראַפֿ ופּייקא $5.10 דערא$0, $1.60, 
 נגערעכנטרײ)א מעדיצינען גענערישע

 ווערן סווא נד־מעדיצינעןברא
 $0, $4.90, גענערישע( ווי נדלטהאבא
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא $12.65 דערא
רעצעפּט פּער מעדיצינען נדערעא

ַ ַ
ָ ַ

ַ ַ
ָ ָ

ַ

 3 טיער סטן־טיילונגקאַָ
נד(בראַ )פּרעפֿערירטער ַ

ָ ָ  ראַפֿ ופּייקא $5.10 דערא$0, $1.60, 
 נגערעכנטרײ)א מעדיצינען גענערישע

 ווערן סווא נד־מעדיצינעןברא
 $0, $4.90, גענערישע( ווי נדלטהאבא
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא $12.65 דערא
רעצעפּט פּער מעדיצינען נדערעא

ַ ַ
ָ ַ

ַ ַ
ָ ָ

ַ

ָ ָ  ראַפֿ ופּייקא $5.10 דערא$0, $1.60, 
 נגערעכנטרײ)א מעדיצינען גענערישע

 ווערן סווא נד־מעדיצינעןברא
 $0, $4.90, גענערישע( ווי נדלטהאבא
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא $12.65 דערא
רעצעפּט פּער מעדיצינען נדערעא

ַ ַ
ָ ַ

ַ ַ
ָ ָ

ַ
 4 טיער  סטן־טיילונגקאַָ
מעדיצין( ן־פּרעפֿערירט)נאַ ָ

ָ ָ  ראַפֿ ופּייקא $5.10 דערא$0, $1.60, 
 נגערעכנטרײ)א מעדיצינען גענערישע

 ווערן סווא נד־מעדיצינעןברא
 $0, $4.90, גענערישע( ווי נדלטהאבא
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא $12.65 דערא
רעצעפּט פּער מעדיצינען נדערעא

ַ ַ
ָ ַ

ַ ַ
ָ ָ

ַ

ָ ָ  ראַפֿ ופּייקא $5.10 דערא$0, $1.60, 
 נגערעכנטרײ)א מעדיצינען גענערישע

 ווערן סווא נד־מעדיצינעןברא
 $0, $4.90, גענערישע( ווי נדלטהאבא
 עלאַ ראַפֿ ופּייקא $12.65 דערא
רעצעפּט פּער מעדיצינען נדערעא

ַ ַ
ָ ַ

ַ ַ
ָ ָ

ַ
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טיער

 סטאַַנדאַַרד רעטייל קאַָסטן־טיילונג 
)אַין־ נעצווערק(

)ביז אַ -100טעג צושטעלונג(
מייל־אַָרדער קאַָסטן־טיילונג
)ביז אַ 100 טטעג צושטעלונג(

 5 טיער סטן־טיילונגקאַָ
)ספּעציעליטעט(

ַ  נישט איז צושטעלונג נג־טערמיןלא אַ
פֿינף טיער אין עדיצינעןמ ראַפֿ נעןראפֿא

)5(.
 ַ ַ

ַ  נישט איז צושטעלונג נג־טערמיןלא אַ
 פֿינף טיער אין עדיצינעןמ ראַפֿ נעןראפֿא

)5(.
ַ ַ

 לעקט)סע 6 טיער סט-טטיילונגקאַָ
מעדיצינען( קעיר

ַ ָ ַפּייקא$0  ָ פּייקא$0 

ָ ַ ַ ַ  סטןקאַ אַױס-פֿון-קעשענע ערעאַײַ ביז זעפאַ ערשט־דעקונג דער אַין בטבלײַ אַיר  5.5פטיילאַָ
ַ $2,100דערגרייכן ראַָי רןפֿאַ

ָ ָ ַ ַ  ךדערנא גייט איר $2,100. דערגרייכט סטןקא אױס-פֿון-קעשענע נץגא אייער ביז בינע דעקונג ערשט דער אין בטבלײ איר
.זעעקונג־פאפֿע־דסטראטאקא דער אין ןײַראַ ַ ָ ַ ַ

ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ ָ  בןהא רטייעןדריטן־פּא נדערעא און, ןפּלא אונדזער, איר פֿיל ווי לגןכפֿאנא העלפֿן ךײַא וועט קומטבא איר סוואOB  D Eטייל די
 אין שיעור אױס-פֿון-קעשענע $2,100 די דערגרייכן וועלן טגלידערמי עלאַ נישט. ראָי פֿון במשך חשבון עראײ אויף אויסגעגעבן

.ראָי איין
ַ

ַ ָ ָ ָ e ar Medicױזאַ ווי וועגן ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ 1.3 פטיילא צו גייט. סכום דעם דערגרייכט איר אויב זןלא ויסןו ךײַא וועלן מיר
.סטןקא קעשענע פֿון אױס ערעאײ ויסא רעכנט ָ ַ

ַ ָ ַ ַ זעפאַ דעקונג פֿעסטראַטאַקאַ די  6פטיילאַָ

ָ ָ ַ ַ ָ ַ ַ  דער אין ןײַראַ גייט איר. מעדיצינען D טייל דעקטע ראַפֿ רנישטגא איר לטצאבא זעפֿישער־דעקונג־פאסטראטאקא דער אין
ר־לענדאקא רןפֿא ־גרענעץ $2,100דעם דערגרייכן סטןקא נעאױס-פֿון-קעשע ערעאײ ווען זעפֿע־דעקונג־פאסטראטאקא

 פונעם סוף צום ביז זעלונג־פאצא דער אין איר בטבלײ, זעפֿישער־דעקונג־פאסטראטאקא דער אין זענט איר לאָמאַ. ראָי
.רר־יאלענדאקא

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ

ָ ַ ַ

ָ ָ ַ .מעדיצינען D טייל באדעקטע אייער ראַפֿ רנישטגא איר לטצאבא בינע ימענטפּי דעם משךב

ַ ָ ַ ָ קצינעןוואַ D טייל ראַַפֿ לטצאַבאַ אַיר סוואַ  7פטיילאַָ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ  בענעפיטן מעדיקל ווי כטטראבא ווערן קסינעןווא עטלעכע – קסינעןוואַ ראַַפֿ לטצאַבאַ אַיר סואַו וועגן מעלדונג וויכטיק
 קסינעןווא די געפֿינען קענט איר. דרוגס D טייל ווי כטטראבא ווערן קסינעןווא נדערעא B. יילט אונטער רדעקטפֿא ווערן און

קסינעןווא D טייל קסענעדערווא פון מערהייט די רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער. ן־מעדיצין־ליסטעפּלא אונדזער אין עציילטאויסג
 TYT  ()833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט דערא ליסטע מעדיצין ןפּלא אונדזער צו גייט. ייךא ראַפֿ טןסקא ןאָ

.קסינעןווא ספּעציפישע וועגן לןדעטא סטן־טיילונגקא און דעקונג ראַפֿ ) 711רופן ניצערס

ַ ַ ַ ַ ַ ַ
 ַ ַ ַ ַ ַ

ָ ַ ָ
ַ ַ ָ

ַ : קסינעןווא D טייל פֿון דעקונג אונדזער אין טיילן 2 זענען עס

.לייןאַ קסיןוואַ די פֿון סטקא דער איז טייל ערשטער דער •
 פון ציעדמיניסטראא די גערופן געווענליך ווערט ס)דא. קסיןוואַ די געבן ךײַַאַ פֿון סטקא רןפֿא איז טייל צווייטער דער •

).קסיןווא דער

ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ ָ ַ

ַ
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ַ ַ ָ :כןזא 3 פֿון פּאָ הענגען קסיןווא D טייל אַ ראַפֿ סטןקא ערעאײַ

ָ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ee ty Commit Advisorהייסט סוואַ ציעניזאַרגאַאַ אַַ דורך קסענעדערוואַ ראַַפֿ מענדירטרעקאַ וערטו קסיןוואַ די צי 1.
)CIPA(es ticaction Pra.on Immuniz

 ךײַא סטןקא אוןCIP  Aדורך מענדירטרעקא ווערן D טייל אונטער קסענעדערווא ראַפֿ קסינעןווא מערסטע די ∘
.רנישטגא

.קסיןוואַ די אַיר קומטבאַ ווואַ 2.
.ביורא קטערסדא דער אין צוגעשטעלט דערא פּטייקא אַ דורך געגעבן ווערן קען אליין קסיןווא די ∘

.קסיןוואַ די אַייך גיט ווער 3.
 וויידערפּרא אַ קען דערא. פּטייקא דער אין קסיןווא די געבן קען רגעררזאפֿא אנדערער ןאַ דערא פּטייקערא אַ ∘

.קסיסקטער־פּראדא דער אין געבן עס

ָ ָ ַ ַ
ָ

ַ ַ ַ
ָ ָ ָ ַ ַ

ַ
ָ ָ ַ ַ ָ ַ ָ ַ

ַ ָ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ מעדיצין־ וועלכן אין און נדןאומשטא די לויט טןבײ קען קסיןווא D טייל די קומטבא איר ווען צייט דער אין לטצאבא איר סוואָ
.זענט איר זעלונג־פאַצאַ ַ ָ

 ײַס לייןא קסיןווא די ראַפֿ ײַס — סטקא נצןגא דעם לןצאבא רפֿטדא איר זאַ ןײַז קען, קסיןווא אַ קומטבא איר ווען •
 ראַפֿ אייך לןצוריקצא צו ןפּלא אונדזער בעטן קענט איר. קסיןווא די געבן צו ךײַא וויידערפּרא דעם פֿון סטקא רןפֿא

 וועט איר זאַ סאָד מיינט D טייל אונטער קסענעדערווא ראַפֿ קסינעןווא מערסטע די ראַפֿ. סטןקא די פון טייל אונדזער
.לטצאבא טאָה איר סווא סטקא נצןגא דעם ווערן לטצאצוריקבא

. בענעפיט D טייל עראײ לויט סטקא דעם פֿון טייל עראײ ראָנ איר לטצאבא, קסיןווא אַ קומטבא איר ווען, לאָמ נדערעא •
.לןצאבא רנישטגא איר וועט, קסינעןווא D טייל קסענעדערווא פון מערהייט די ראַפֿ

.קסיןווא D טייל אַ קומעןבא קענט איר ווי וועגן פֿון ביישפּילן 3 זענען ונטערא

. לעבן איר וואו אויף דעפּענדט ברירה דעם טאָה איר )צי. פּטײקנעץ־א דער אין קסיןווא D טייל די קומטבא איר:  1ציעסיטואַ
).קסינעןווא געוויסע געבן צו פּטייקןראפֿא נישט זןלא טןשטא עטלעכע יןא

.לןצאבא רנישטגא איר וועט, קסינעןווא D טייל קסענעדערווא פון מערהייט די ראַפֿ •
 די ראַפֿ ־פּיימענטקא דערא נס־אינשוראקא עראײ פּטייקראפֿא דער אין איר לטצאבא קסינעןווא D טייל נדערעא ראַפֿ •

.קסיןווא די ךײַא געבן פֿון סטקא דעם אויך ננעמטרײא סווא, לייןא קסיןווא
.סטןקא די פון רעשט די לטצאבא וועט ןפּלא אונדזער •

.פֿיסקטער־אדא עראײ אין קסיןווא D טייל די קומטבא איר:  2ציעסיטואַ

 דעם אויך און לייןא קסיןווא דער פֿון סטקא נצןגא דעם לןצאבא רפֿטדא איר זאַ ןײַז קען, קסיןווא די קומטבא איר ווען •
.קסיןווא די געבן צו ךײַא וויידערפּרא דעם פֿון סטקא
 זענען סווא צעדורןפּרא די ניצן דורך סטןקא די פון טייל אונדזער לןצאבא צו ןפּלא אונדזער בעטן ןאַד קענט איר •

 7.פּרק אין שריבןבא
 טאָה איר סווא סומע נצעגא די לןצוריקצא ךײַא װעט מען, קסינעןווא D טייל קסענעדערווא פון מערהייט די ראַפֿ •

 מיינוס, לטצאבא טאָה איר סווא סכום דעם לטןצאצוריקבא ךײַא מען וועט קסינעןווא D טייל נדערעא ראַפֿ. לטצאבא
 חילוק יעדן מיינוס און, ציע(דמיניסטראא נגערעכנטרײ)א קסיןווא די ראַפֿ ־פּיימענטקא דערא נס־אינשוראקא עראײ

 וועלןa Helptrx ,Eע קומטבא איר )אויב. בדרך־כלל לןצאבא מיר סווא און נעמט קטערדא דער סווא זפּרײ דעם צווישן
).חילוק דעם לןצאצוריקבא ךײַא מיר

 וווּ, קסיסקטער־פּראדא עראײ צו עס ברענגט און ייקפּטראנעץ־פֿא דער אין לייןא קסיןווא D טייל די קויפֿט איר:  3ציעיטואַס
.קסיןווא די ךײַא גיט מען

.לייןא קסיןווא די ראַפֿ רנישטגא איר לטצאבא D טייל אונטער קסענעדערווא ראַפֿ קסינעןווא מערסטע די ראַפֿ •
 די ראַפֿ ־פּיימענטקא דערא נס־אינשוראקא עראײ פּטייקראפֿא דער אין איר לטצאבא קסינעןווא D טייל נדערעא ראַפֿ •

.לייןא קסיןווא
.סרװיס דעם ראַפֿ סטןקא נצעגא די לטצאבא רפטדא איר זיין קען, קסיןווא די אייך געבט קטערדא דער ווען •
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פּרק פפ וואַָס אַיר באַַצאַָלט פֿאַַר טייל D מעדיצינען 

 7.פּרק אין צעדורןפּרא די ניצן דורך סטקא דעם פֿון טייל אונדזער לןצאבא צו ןפּלא אונדזער בעטן ךדערנא קענט איר •
 טאָה איר סווא סומע נצעגא די לןצוריקצא ךײַא װעט מען, קסינעןווא D טייל קסענעדערווא פון מערהייט די ראַפֿ •

 מיינוס, לטצאבא טאָה איר סווא סכום דעם לטןצאצוריקבא ךײַא מען וועט קסינעןווא D טייל נדערעא ראַפֿ. לטצאבא
 דער סווא זפּרײ דעם צווישן חילוק יעדן מיינוס און, קסיןווא דער פֿון ציעדמיניסטראא דער ראַפֿ נס־אינשוראקא עראײ
 דעם לןצאצוריקבא ךײַא מיר וועלןa Helptrx ,Eע קומטבא איר )אויב. בדרך־כלל לןצאבא מיר סווא און נעמט קטערדא

).חילוק
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 7:פּרק
 פֿון טייל אַונדזער ראַַפֿ רעכענונג אַַ לןצאַבאַ צו אַונדז עטןב
 דעראַ סערוויסעס מעדיקל רדעקטעפֿאַ ראַַפֿ נונגרעכע אַַ

.מענטןמעדיקאַ

ָ ַ
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ַ
ַ ָ ַ ָ ַ  רדעקטעפֿאַ ראַַפֿ טייל אַונדזער לןצאַבאַ צו אַונדז בעטן לטזאַ אַיר ווען ציעססיטואַ  1פטיילאַָ

מעדיצינען דעראַ סערוויסעס ָ

ַ ַ ַ ַ ָ  אויב. מענטןמעדיקא און סערוויסעס דעקטע ערעאײ ראַפֿ ןפּלא אונדזער מיט ךגלײ רעכענען וויידערסנעץ־פּרא נדזערעאו
 די אונדז שיקט, קומטבא טאָה איר סווא מעדיצינען דערא קעיר מעדיקל פֿון סטקא נצןגא דעם ראַפֿ עכענונגר אַ ומטקבא איר

 שליסןבא און רעכענונג די איבערקוקן מיר וועלן, רעכענונג די אונדז שיקט איר ווען. לןצאבא עס קענען לןזא מיר כּדי עכענונגר
 גלייך וועלן מיר, באדעקט זיין לאָז זיי זאַ שליסןבא מיר ויבא. רדעקטפֿא ווערן לןזא ענטןממעדיקא און סערוויסעס די צי

.ראוויידערפּ דעם לןצאבא
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ַ ַ ָ ַ ָ ָ ַ  קענט, ןפּלאַ אַונדזער דורך רדעקטפֿאַ אַיז סוואַ רטיקלעאַ דעראַ סערוויסe ar Medicאַַ ראַַפֿ לטצאַבאַ שוין טאַָה אַיר אַויב
 צו רעכט עראײ איז עס. ך(אײ לןצוריקצאַ טפֿאָ מען רופֿט צוריק ךײַא לןצא)בא צוריק ךײַא לןצאבא צו ןפּלא עראונדז בעטן איר

 סערוויסעס מעדיקל ראַפֿ סטקא דעם פֿון טייל עראײ ווי מער לטצאבא טאָה איר ווען ןפּלא אונדזער דורך לטצאצוריקבא ווערן
 צוריק װערן צו געגענעןבא מוזן איר זאַ דעדליינז זיין קען עס. ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא ווערן סווא מענטןמעדיקא דערא

 איבערקוקן מיר וועלן, לטצאבא שוין טאָה איר סווא רעכענונג אַ אונדז שיקט איר ווען. פּרק דעם פֿון 2 פטיילא צו גייט. באצאלט
 ווערן לןזא זיי זאַ שליסןבא מיר אויב. רדעקטפֿא ווערן לןזא מענטןמעדיקא דערא סערוויסעס די צי שליסןבא און נונגרעכע די

.מענטןמעדיקא דערא סערוויסעס די ראַפֿ ךײַא לטןוריקצאצ מיר וועלן, רדעקטפֿא
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ָ ָ ַ ָ ַ  טאָה איר סווא קעיר מעדיקל דער פֿון סטקא נצןגא דעם ראַפֿ וויידערפּרא אַ פֿון רעכענונג אַ קומטבא איר זאַ ןײַז אויך קען עס
 אויב. וויידערפּרא מיטן רעכענונג די אויסצולייזן פּרוּווט, נסערשט. סט־טיילונגקא פֿון טייל עראײ ווי מער ראַפֿ דערא קומטבא

 די צי שליסןבא און רעכענונג די איבערקוקן וועלן מיר. זי לןצאבא צו טנשטאא רעכענונג די אונדז שיקט, נישט רבעטא סאָד
 אויב. פּראוויידער דעם לןצאבא גלייך וועלן מיר, באדעקט זיין לאָז זיי זאַ שליסןבא מיר אויב. רדעקטפֿא ווערן לןזא סעססערווי

 ן-דערלויבטפּלא ווי מער לןבאצא לקיינמא דארפט איר. וויידערפּרא דעם גןנזאא מיר וועלן, עס לןצאבא צו נישט ליסןשבא מיר
.נדלונגהאבא צו רעכט די בןהא ךאָנ אײך, קטעדנטראקא איז פּראוויידער דעם אויב. קאסט–טײלונג
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ָ ַ ָ ָ ַ ַ ַ ַ  ונגרעכענ אַ לןצאבא צו דערא צוריק ךײַא לןצאבא צו ןפּלא אונדזער בעטן רפֿןדא קענט איר וועלכע אין ציעסטואסי פֿון יישפּילןב
:קומעןבא טאָה איר סווא ַ ָ

ָ ָ ָ ַ ַ  אַונדזער אַין נישט אַיז סוואַ וויידערפּראַ אַַ פֿון קעיר מעדיקל דרדרינגלעך דערל־אַנויטפֿאַ קומעןאַב טאַָה אַיר ווען 1.
.ן־נעץפּלאַ

 פֿון טייל אַ איז וויידערפּרא דער צי, וויידערפּרא יעדן פֿון סערוויסעס דרינגענדיקע דערל־אנויטפֿא קומעןבא קענט איר
.ןפּלא אונדזער מיט ךגלײ רעכענען צו וויידערפּרא דעם בעט, ציעססיטוא זעלכעא אין. נישט דערא נעץ אונדזער

 ראַפֿ ךײַא לןצוריקצא אונדז בעט, קעיר דעם קומטבא איר ווען טײַצ דער אין סכום נצןגא דעם לײןא לטצאבא איר אויב •
 טאָה איר סווא לונגעןצא עלאַ פֿון ציעקומענטאדא מיט מעןצוזא רעכענונג די אונדז שיקט. סטקא פֿון טייל אונדזער

.כטגעמא
 נישט לטזא איר זאַ מיינט איר סווא לונגצאבא אַ דערטפֿא סווא וויידערפּרא דעם פֿון רעכענונג אַ קומעןבא קענט איר •

.כטגעמא טאָה איר סווא לונגעןצא עלאַ פֿון ציעקומענטאדא מיט מעןצוזא רעכענונג די אונדז שיקט. לןצאבא
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.וויידערפּרא דעם ךגלײ לןצאבא מיר וועלן, רפּלעכטלונג־פֿאצאבא ךאָנ איז וויידערפּרא דער אויב ∘
 איר וויפֿל שטימעןבא מיר וועלן, סערוויס דער ראַפֿ סטקא דעם פֿון טייל עראײ ווי מער לטצאבא שוין טאָה איר אויב ∘

.סטקא פֿון טייל אונדזער ראַפֿ ךײַא לןצוריקצא און לןצאבא געמוזט טאָה

.לןצאַבאַ נישט לטזאַ אַיר זאַַ מיינט אַיר סוואַ רעכענונג אַַ ךײַַאַ שיקט וויידערנעץ־פּראַ אַַ ווען 2.
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ָ ַ ָ ַ ַ ָ  צו ךײַא פֿון דערןפֿא און טעותן זיי כןמא לאָמ אַ בערא. ןפּלא אונדזער מיט ךגלײ רעכענען ץלאַ לןזא וויידערסנעץ־פּראָ
.סטקא פֿון טייל עראײ ווי מער דערא סערוויסעס ערעאײ ראַפֿ לןצאבא

 נישט זןלא מיר. סערוויסעס רדעקטעפֿא קומטבא איר ווען סט־טיילונג־סכוםקא עראײ בלויז לןצאבא רפֿטדא איר •
 רפֿטדא איר זאַ) טעקציעפּרא די. נס-בילינגלאבא זיך רופֿט סווא, לןפּצאא זונדערעבא ךאָנ צולייגן וויידערספּרא

 ווי װינציקער וויידערפּרא דעם לןצאבא מיר אויב אפילו צולײגט סט־טיילונג־סכום(קא עראײ ווי מער לןצאבא לקיינמא
. לןפּצאוויידער־אפּרא געוויסע נישט לןצאבא מיר און דיספּיוט אַ איז עס אויב אפילו און, סערוויס אַ ראַפֿ דערטפֿא ער

 און, ךגלײ וויידערספּרא אונדזער לןצאבא מיר. סערוויסעס דעקטע ראַפֿ ךײַא רעכענען צו וויידערספּרא נישט זןלא מיר
 דערטפֿא ער ווי ווייניקער וויידערפּרא דעם לןצאבא מיר אויב אפילו אמת איז סאָד. לןפּצאא עלאַ פֿון ךײַא שיצןבא מיר

 לטזא איר ווי מער איז עס זאַ מיינט איר סווא וויידערנעץ־פּרא אַ פֿון רעכענונג אַ קומטבא איר ווען. סערוויס אַ ראַפֿ
רעכענונג־ דעם אויסריכטן און וויידערפּרא דעם ךגלײ קטירןנטאקא וועלן מיר. רעכענונג די אונדז שיקט, לןצאבא

.בלעםפּרא
 שיקט, פֿיל צו לטצאבא טאָה איר זאַ פֿילט איר בערא, וויידערנעץ־פּרא אַ צו רעכענונג אַ לטצאבא שוין טאָה איר אויב •

 לןצוריקצא אונדז בעט. כטגעמא טאָה איר סווא לונגעןצא עלאַ פֿון ציעקומענטאדא מיט מעןצוזא רעכענונג די אונדז
 סכום דעם און לטצאבא טאָה איר סווא סכום דעם צווישן חילוק דעם ראַפֿ דערא סערוויסעס דעקטע ערעאײ ראַפֿ ךײַא

.ןפּלא אונדזער לויט לןצאבא געמוזט טאָה איר סווא
ןפּלאַ אַונדזער אַין נגעשריבןרײַאַ קטיוואַרעטראַ ווערט אַיר אַויב 3.

 פון גאָט ערשטער דער זאַ מײנט ס)דא. קטיווארעטרא ןפּלא אונדזער אין נגעשריבןרײא מענטש אַ ווערט לאָמ אַ
).ראָי לעצטע פארגעקומען בןהא אפילו קען גאָט נטולמאענרא די. דורכגעגאנגען ויןש איז ארײנשרײבן

 אױס-פֿון-קעשענע עראײ פֿון לטצאבא טאָה איר און ןפּלא זעראונד אין רןגעווא נגעשריבןרײא קטיווארעטרא טײַז איר אויב
 ךײַא לןצוריקצא אונדז בעטן איר קענט, גב־טאנשרײרײא דעם ךאָנ מעדיצינען דערא סערוויסעס רדעקטעפֿא קיין ראַפֿ
 מיר כּדי, רעכענונגען און סע־קוויטלעןקא שפּילבײ צום ווי, פּירןפּא נגעבןרײא רפֿטדא איר. סטןקא די פֿון יילט דזערנאו ראַפֿ

.נגלויקצאצור די נדלעןהאבא נעןקע לןזא
רעצעפּט אַַ אַויספֿילן צו פּטייקאַ ץאַויס־פֿון־נע אַַ ניצט אַיר ווען 4.

 סאָד ווען. קלײם די רלייגןפא אונדז גלייך צו ביכולת זיין נישט קען פּטייקא די, אפטײק אויס-פון-נעץ ןאַ צו גייט איר ויבא
.רעצעפּט עראײ פֿון זפּרײ נצןגא דעם לןצאבא איר רפֿטדא, סירטפּא

 דעם פֿון טײל אונדזער ראַפֿ צוריק אײך לןצאבא צו אונדז בעטן אײך ווען פּיעקא אַ אונדז שיקט און לעבאקא עראײ יטה
 5, פּרק צו גייט. צושטאנדן גרענעצטבא אין בלויז נישט-פון-נעץ זענען סווא פּטײקןא דעקן מיר זאַ געדענקט. סטןקא
 טאָה איר סווא צווישן חילוק דעם ךײַא לןצוריקצא נישט אפֿשר קענען מיר. נדןאומשטא די וועגן מער לערנען צו 2.5 טיילפא

.פּטייקא אין־נעץ אַ אין לטצאבא לטןווא מיר סווא סכום דעם און פּטייקא אויס־פֿון־נעץ אַ אין עדיציןמ די ראַפֿ לטצאבא
 רטלקאַ פֿטמיטגלידערשאַ פּלאַ אַונדזער נישט טאַָה אַיר לווײַ, רעצעפּט אַַ ראַַפֿ זפּרײַ נצןאַג דעם לטצאַבאַ אַיר ווען 5.

.זיך מיט

 ןפּלא אונדזער רופן צו פּטייקא די בעטן איר קענט, זיך מיט רטלקא פֿטמיטגלידערשא ןפּלא אונדזער נישט טאָה איר אויב
ב־נשרײרײא די קומעןבא ךגלײ נישט קען פּטייקא די ויבא. ציערמאב־אינפֿאנשרײרײן־אפּלא אונדזער כקוקןנא דערא

.רעצעפּט דער ראַפֿ זפּרײ נצןגא דעם לןצאבא לייןא רפֿטדא איר זאַ ןײַז קען, רפֿןדא ייז סווא ציערמאאינפֿא
 דעם פֿון טײל אונדזער ראַפֿ צוריק אײך לןצאבא צו אונדז בעטן אײך ווען פּיעקא אַ אונדז שיקט און לעבאקא עראײ יטה

 פֿון העכער איז לטצאבא טאָה איר סווא זגעלט-פּרײ דער אויב זפּרײ פולן דעם לןצאצוריקבא ךײַא נישט קענען מיר. סטןקא
.רעצעפּט די ראַפֿ זפּרײ רטערגעצינא אונדזער
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ַ ַ ָ ַ ציעססיטוּאַ אַנדערע אַין רעצעפּט אַַ ראַַפֿ זפּריי פול די לטצאַבאַ אַיר ווען 6.
ַ ַ ַ ַ ָ ַ  עטלעכע ראַפֿ רדעקטפֿא נישט איז מעדיצין די זאַ געפֿינט איר לווײ, רעצעפּט די ראַפֿ זפּרײ נצןגא דעם לןצאבא קענט איר

.סיבה

 דערא דערונגפֿא אַ בןהא קען עס דערא, מעדיצין־ליסטע ןפּלא אונדזער אויף ןײַז נישט קען מעדיצין די, שפּילבײ צום• 
 צו שליסטבא איר אויב. ךײַא ראַפֿ סיקפּא ניט איז עס זאַ מיינט דערא געוווּסט נישט טאָה איר סווא גרענעצונגבא
.קאסט פול דעם לןצאבא רפֿןדא קענט איר, מיד מעדיצין די קומעןבא

 אומשטענדן געוויסע אין. צוריק אײך לןצאבא צו אונדז בעטן אײך ווען פּיעקא אַ אונדז שיקט און לעבאקא אײער היט• 
 ראַפֿ סטןקא די פֿון טייל אונדזער ךײַא לןצוריקצא כּדי קטערדא עראײ פֿון ציערמאאינפֿא מער קומעןבא מיר רפֿןדא

 איז לטצאבא טאָה איר סווא זגעלט-פּרײ דער אויב זפּרײ פולן דעם לןצאצוריקבא ךײַא נישט קענען מיר. מעדיצין דער
.רעצעפּט די ראַפֿ זפּרײ רטערגעצינא אונדזער פֿון העכער

ָ ָ ָ ָ ַ ַ
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ַ ִ ַ
ָ ַ ַ ָ  די דערא סערוויס דער צי שליסןבא און בקשה עראײ איבערקוקן מיר וועלן, לונגצא אַ ראַפֿ בקשה אַ ונדזא שיקט איר ועןו

 וועלן, רדעקטפֿא ווערן לאָז עס זאַ שליסןבא מיר אויב. שלוס־באַדעקט אַ כןמא מען רופֿט סאָד. רדעקטפֿא וערןו לאָז יןמעדיצ
 אײך, לונגצא ראַפֿ בקשה אײער לייקענען מיר אויב. מעדיצין די דערא סערוויס רןפֿא סטןקא די פֿון יילט נדזעראו לןצאבא מיר

.ציעפּעלאא ןאַ כןמא צו ווי וועגן ציערמאאינפֿא טאָה 9 פּרק. שלוסבא אונדזער פּעלירןא קענט

ַ ַ ַ ַ ַ
ָ ָ ַ ָ ָ ַ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ָ ָ ַ ָ ָ ַ  טאַָה אַיר סוואַ גרעכענונ אַַ לןצאַבאַ דעראַ לןצוריקצאַ ךײַַאַ אַונדז בעטן צו זויאַ ווי  2פטיילאַָ
.קומעןבאַ ַ

ָ  שיקט, שריפֿט אין בקשה אַ שיקט איר אויב. שריפֿט אין בקשה אַ אונדז שיקן דורך ךײַא לןצוריקצא ונדזא בעטן קענט איר
 פּיעקא אַ כןמא צו אידעע גוטע אַ איז עס. כטגעמא טאָה איר סווא לונגצא יעדן פֿון ציעקומענטאדא און ענונגרעכ עראײ ויךא

 )1( אַיין במשך אַונדז צו גקלאַבאַ עראַײַ נגעבןרײַאַ רפֿטדאַ אַיר. רדסרעקא אײער פֿון קאבולעס און נונגרעכע אײער פון
 גאָט דעם פֿון חדשים 36 במשך דערא, ךאַז דעראון/א סערוויס דעם קומעןבא טאָה איר סווא גאָט דעם פֿון רר־יאַלענדאַקאַ
.מעדיצין די קומעןבא טאָה איר סווא

ָ ַ ַ ָ ָ ַ ָ ַ
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ַ ָ

ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ  ונדזערא אויספֿילן איר קענט, שלוסבא אַ כןמא צו רפֿןדא מיר סווא ציערמאאינפֿא עלאַ אונדז געבט איר זאַ כןמא צו זיכער כּדי
.לונגצא אַ ראַפֿ בקשה עראײ כןמא צו רעםג־פֿאקלא ָ ַ ַ ָ ָ

.שנעלער ציערמאאינפֿא די רבעטןראפֿא אונדז העלפֿן וועט סאָד בערא, רעםפֿא דעם ניצן נישט רפֿטדא איר •
 ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט דערא )SWHNY.com( טוועבזײ אונדזער פֿון רעםפֿא דעם פֿון פּיעקא אַ דירטפּלאראא •

0440- 671)833()  TYT רעםפֿא דעם בעט און ) 711רופן ניצערס.

ַ ָ ַ ַ ָ ָ ַ
ָ ַ ָ ָ ָ ָ ַ

ָ

ַ ָ ַ ָ ַ ָ :דרעסא דעם אויף אונדז צו ריסיץ לטצאבא דערא ביללס קיין מיט מעןצוזא ונגלצא ראַפֿ בקשה ײערא סטפּאָ

:אַוּמקערן סערוויסעס מעדיקל
 Senior Whole Health of New York

eartn: Medict Aסערוויסעס מיטגליד
200 Oceangate, Suite 100 Long Beach, CA 90802

 (310) 507-6186צו קסַפֿא אַ יקטש דעראָ

:Prescription Drug reimbursements
Molina Healthcare

Attn: Pharmacy Department
7050 Union Park Center, Suite 600

Midvale, UT 84047

http://SWHNY.com
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ָ ָ ָ ַ ַ ַ .ניין דעראַ אַָי גןזאַ אַון לונגצאַ אַַ ראַַפֿ בקשה עראַײַ כטןטראַבאַ וועלן מיר  3פטיילאַָ

ַ ָ ַ ָ ָ ַ ַ . ךײַא פֿון ציערמאאינפֿא ךאָנ רפֿןדא מיר אויב זןלא וויסן ךײַא מיר וועלן, לונגצא אַ ראַפֿ בקשה עראײ קומעןבא מיר ועןו
.שלוסדעקונג־בא אַ כןמא און בקשה עראײ כטןטראבא מיר וועלן נדערשא ַ ַ ַ ַ ַ ַ

 עלאַ לגטכגעפֿאנא טאָה איר און רדעקטפֿא איז מעדיצין דערא נדלונגהאבא מעדיקל די זאַ שליסןבא מיר אויב •
 רןפֿא לטצאבא שוין טאָה איר אויב. דרוג דערא סערוויס רןפֿא סטןקא די פֿון טייל אונדזער לןצאבא מיר וועלן, כּללים

. סטןקא די פֿון טייל אונדזער פֿון לונגצוריקצא אונדזער סטפּא פּער שיקן ךײַא מיר וועלן, מעדיצין די דערא סערוויס
 ראַפֿ לונגצוריקצא קומטבא נישט וועט איר זאַ זיין קען, מעדיצין אַ ראַפֿ סטקא נצעגא דעם לטצאבא טאָה איר אויב

 איז סווא פּטײקא ןאַ אין מעדיצין אַ קומטבא טאָה איר אויב, שפּילבײ )צום לטצאבא טאָה איר סווא סומע נצעגא די
 אונדזער ווי העכער איז מעדיצין אַ ראַפֿ לטצאבא טאָה איר סווא זגעלט־פּרײ דער אויב דערא, נעץ אונדזער אין נישט

 די שיקן מיר וועלן, מעדיצין די דערא סערוויס רןפֿא לטצאבא נישט ךאָנ טאָה איר אויב. ז(פּרײ נדלטעראויסגעהא
.פּראוויידער צום ךגלײ לונגצא
 נישט טאָה איר דערא, רדעקטפֿא נישט איז מעדיצין דערא נדלונגהאבא מעדיקל די זאַ שליסןבא מיר אויב •

. מעדיצין דערא נדלונגהאבא דער ראַפֿ סטןקא די פֿון טייל אונדזער לןצאבא נישט מיר וועלן, כּללים עלאַ לגטכגעפֿאנא
 צו רעכט ערעאײ און לונגצא די נישט שיקן מיר סווא ראַפֿ סיבות די דערקלערט סווא בריוו אַ שיקן ךײַא וועלן מיר

.שלוסבא דעם פּעלירןא

ָ ָ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ָ ַ ָ ַ ָ ָ ַ

ָ ָ ָ ָ
ָ ַ ָ ַ ָ ַ

ָ ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ
ָ ַ ָ ַ ָ

ָ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ָ

ָ ַ ָ ַ ַ ַ
ָ ַ ַ ָ ָ ַ ָ ָ

ַ ָ ָ ָ
ַ ַ

ַ ָ ָ ַ ָ  נצןגאַ דעם ראַַפֿ דעראַ טייל אַַ ראַַפֿ לןצאַבאַ נישט וועלן מיר זאַַ ךײַַאַ גןזאַ מיר אַויב  3.1פּטיילאַַ
.ציעפּעלאַאַ אַַ כןמאַ אַיר קענט, מעדיצין דעראַ קעיר מעדיקל ַ ַ ַ ָ

ָ ַ ָ ָ ָ ַ ָ ָ ַ ָ , לןצאבא מיר סווא סומע דער אין דערא לונגצא אַ ראַפֿ בקשה עראײ גןפּזאא אין טעות אַ כטגעמא בןהא מיר זאַ יינטמ איר אויב
 מיר סווא שלוסבא דעם טוישן צו אונדז בעט איר זאַ סאָד מיינט, ציעפּעלאא אַ כטמא איר אויב. ציעפּעלאא אַ כןמא איר קענט

 מיט צעספּרא לרמאפא אַ איז צעספּרא פּעלירןא דער. לונגצא אַ ראַפֿ בקשה עראײ גטפּגעזאא בןהא מיר ווען געמאכט בןהא
 9.פּרק צו גייט, ציעפּעלאא דעם כןמא צו ווי וועגן פּרטים די ראַפֿ. דעדליינז וויכטיק וןא פּראצעדורן דיטיילד

ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ָ ַ ָ ָ ַ ָ ַ ָ ָ ָ ָ

ַ ַ ַ



111  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ אַײַער רעכט אַון פֿאַַראַַנטװאַָרלעכקײַטן 

 8:פּרק
רלעכקײַטןנטװאַראַפֿאַ אַון עכטר ײַעראַ ָ ַ ַ

ַ ַ .קולטור־זענסיטיוויטעטן אַון רעכט ערעאַײַ נעמען ערנסט מוז ןפּלאַ אַונדזער  1פּטיילאַַ

ַ ָ ַ ָ  ןײַַל אַין אַיז אַון ךײַַאַ ראַַפֿ רבעטאַ סוואַ אַופֿן אַן אַויף ציערמאַאַינפֿאַ צושטעלן מוזן מיר  1.1פּטיילאַַ
 גרויס, ברייל, ענגליש ווי נדערשאַ כןשפּראַ )אַין סיטיוויטעטןקולטור־זענ ערעאַײַ מיט

.ז״ו(אַאַ, טןרמאַפֿאַ טיוועטערנאַלאַ נדערעאַ ערדאַ, דרוק
ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ

ַ ַ ַ  אויף צוגעשטעלט ווערן, נישט־קלינישע און קלינישע, סערװיסעס עלאַ זאַ רזיכערןפֿא צו רפּלעכטפֿא איז ןפּלא אונדזער
 גרענעצטערבא מיט יענע נגערעכנטרײא, בעראיינשרײ עלאַ ראַפֿ צוטריטלעך זענען און ופֿןא מפּעטענטןקולטור־קא אַ
 קולטור־און רשיידענעפֿא מיט דערא, געהער־אוממעגלעכקײט, קײטןפֿעי לייענען גרענעצטעבא, מפּעטענץנגליש־קאע

 נישט זענען בערא, ננעמעןרײא דערונגעןפֿא צוטריט די געגענעןבא קען ןפּלא אונדזער ווי ילןשפּבײ. הינטערגרונטן עטנישע
)טעקסט־ TYT דערא בערסטעלע־שרײ, סערװיסעס טשעררטײאפֿא, איבערזעצער־סערװיסעס צושטעלן: צו גרענעצטבא
.רבינדונגפֿא ן(בער־טעלעפֿאטעלע־שרײ דערא ןעלעפֿאט

ַ ַ ַ ַ ָ
ַ ָ ִ ַ ָ

ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ
ָ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ ָ

ַ  מיר. מיטגלידער בײטןעדט ניט-ענגליש פון פֿראגעס ענטפֿערן צו פאראנען סערוויסעס זעצעריבער פריי האט ןפּלא אונדזער
, סטקא קיין ןאָ טןרמאפֿא טיוועלטערנאא נדערעא אין דערא, דרוק גרויס אין, ברייל אין לןטעריאמא ךײַא צושטעלן ויךא קענען

 טרמאפֿא אַ אין ןפּלא אונדזער פֿון בענעפיטן די וועגן ציערמאאינפֿא ךײַא געבן צו רפּלעכטפֿא זענען מיר. עס רפֿטדא איר אויב
 רופט, ךײַא ראַפֿ סטפּא סווא אופֿן ןאַ אויף אונדז פֿון ציערמאאינפֿא קומעןבא צו. ךײַא ראַפֿ סיקפּא און צוטריטלעך איז סווא

.) 711רופן ניצערס TYT  ()833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד

ָ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ

ָ ַ ָ ָ ַ ַ  די אין מומכע געזונט ס מעןווא אַ צו קסעסא דירעקט פון פּציעא די ולזענרא בלעךוויי געבן צו פארלאנגט איז ןפּלא דזערונא
.דינונגסבא רגןזא געזונט רהיטנדיקפא און רוטין ס מעןווא ראַפֿ עץנ ַ ָ ַ ָ

ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ  רטלעכקייטנטוואראן־פֿאפּלא אונדזער סאָד איז, נעןראפֿא נישט זענען נעץ אונדזער אין וויידערסליטעט־פּראספּעציא אויב
 וועט לאַפ אַזאַ אין. נדלונגהאבא נויטיקע די צושטעלן ךײַא וועלן סווא נעץ פֿון רויסא וויידערסליטעט־פּראספּעציא נעןגעפֿי צו

 אין ליסטןספּעציא קיין נישטא זענען עס וווּ מצב אַ אין זיך ינטגעפֿ איר אויב. אין־נעץ ווי ילונגסטן־טיקא די ראָנ לןצאבא איר
 דעם קומעןבא צו גיין צו וווּ וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ ןפּלא אונדזער רופט, רפֿטדא איר סווא סערוויס אַ דעקן סווא נעץ אונדזער
.סטן־טיילונגקא ין־נעץא מיט סערוויס

ַ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ָ ָ ָ ַ

ַ ַ ָ ַ ַ ָ ָ
ָ

ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ  ראַפֿ סיקפּא און צוטריטלעך איז סווא טרמאפֿא אַ אין ןפּלא אונדזער פֿון ציערמאאינפֿא קומעןבא צו וועריקייטןש טאָה איר אויב
 מיטגליד ײַב נסגריווא אַ נגעבןרײא צו רופט, ליסטנעץ־ספּעציא אַ געפֿינען צו דערא ליסטפֿרויען־געזונט־ספּעציא אַ זען צו, ךײַא

 711. רופן ביטע, ניצערס TYT. צייט לערלוקאa.m. ,–.m.  ,8 p 8 טיקפֿרײ ביז נטיקמא, )833(671 - 0440ופןר דורך סעססערװי
 פיסא םײַב ךגלײ דעראMEDICARE -800- 1)4227-633-800-1( רופן דורךear Medic ײַב גקלאבא אַ נגעבןרײא אויך קענט איר

Y 1.TT-537-800- 7697דערא1 -368-800- 1019סיוויל־רעכט ראַפֿ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ
ַ ַ ָ

ָ ַ ָ ָ ַ ַ ַ
ָ

Sección 1.1 Debemos brindar información de una manera que sea apropiada para usted y
coherente con su identidad cultural (en otros idiomas además del inglés, en
Braille, en letra grande o en formatos alternativos, etc.)

Su plan tiene la obligación de garantizar que todos los servicios, tanto clínicos como no clínicos, se brinden
de unamanera culturalmente competente y sean accesibles para todas las personas inscritas, incluidas
aquellas con poco dominio del inglés, destrezas de lectura limitadas, incapacidad auditiva o aquellas con
diversos orígenes culturales y étnicos. Algunos ejemplos de cómo un plan puede cumplir con estos requisitos
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de accesibilidad incluyen, entre otros, la prestación de servicios de un traductor, los servicios de intérprete,
los teleescritores o la conexión TTY (teléfono de texto o teléfono de teleescritores).

Nuestroplancuentaconserviciosde intérpretegratuitosdisponiblespara responderapreguntasdemiembros
que no hablan inglés. También podemos brindarle información en sistema braille, en letras grandes o en
formatos alternativos de forma gratuita si lo requiere. Debemos brindarle información sobre los beneficios
del plan en un formato que sea accesible y apropiado para usted. Para que le brindemos información de un
modo adecuado para usted, llame a Servicios para Miembros.

Nuestro plan está obligado a ofrecer a las mujeres inscritas la opción de acceso directo a un especialista en
salud de la mujer dentro de la red para los servicios de atenciónmédica preventiva y de rutina para la mujer.

Si los proveedores de la red del plan para una especialidad no están disponibles, es responsabilidad del plan
encontrar proveedores especializados fuera de la redque le proporcionen la atenciónnecesaria. En este caso,
usted solo pagará los costos compartidos dentro de la red. Si se encuentra en una situación en la que no hay
especialistas en la red del plan que cubran un servicio que necesita, llame al plan para obtener información
sobre a dónde acudir para obtener este servicio según los costos compartidos dentro de la red.

Si tienealgúnproblemaparaobtener informacióndenuestroplanenun formatoqueseaaccesible yapropiado
para usted, llame a Servicios para Miembros para presentar un reclamo al (833) 671-0440, de lunes a viernes,
de 8 a. m. a 8 p. m., hora local. Los usuarios de TTY deben llamar al 711. También puede presentar una queja
ante Medicare llamando al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) o puede presentarla directamente a la Oficina
de Derechos Civiles llamando al 1-800-368-1019 o TTY 1-800-537-7697.

節 1.1 我們必須以適用於您且依據您文化敏感度的方式向您提供資訊（非英語版本、點字、
大字體版本或其他替代格式等)

您的計劃必須確保所有臨床和非臨床服務均以符合文化習慣且無障礙的方式提供給所有保戶，包括英語
能力有限、閱讀能力有限、聽力不足或文化和種族背景多元的人士。一項計劃如何符合這些無障礙要求
的範例包括但不限於提供翻譯服務、口譯服務、TTY（文字電話或電傳打字機電話）連線。
本計劃提供免費的口譯服務，為不說英語的會員回答問題。我們也可以根據您的需求，免費提供點字、
大字體版本或其他替代格式資訊。我們必須以無障礙和適用於您的格式提供本計劃福利相關資訊。若要
向我們索取適用於您的資訊版本，請致電會員服務部。
本計劃必須可讓女性保戶選擇，是否要直接透過網絡內的婦女健康專科醫師取得例行性和預防性健康照
護服務。
如果無法提供本計劃網絡內某專科服務提供者，則本計劃有責任尋找網絡外專科服務提供者，為您提供
必要的照護。在這種情況下，您只需支付網絡內分攤費用。如果您發現本計劃網絡中沒有自己所需給付
服務的專科醫師，請致電本計劃，瞭解可前往何處以網絡內分攤費用的方式獲得此服務。
如果您遇到任何問題而無法以無障礙和適用於您的格式向本計劃取得資訊，請致電會員服務部提出申
訴，電話號碼為 (833) 671-0440，當地時間週一至週五上午 8點至晚上 8點為您提供服務。TTY使用者
請撥打711。您也可以致電 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)向Medicare提出投訴，或直接致電民
權辦公室，電話號碼為 1-800-368-1019 或 TTY 1-800-537-7697。

بطريقةأوالإنجليزية،غير(بلغاتالثقافيةحساسياتكمعوتتسقتناسبكبطريقةمعلوماتنقدمأنيجب1-1القسم
إلخ).أخرى،بديلةبتنسيقاتأوكبير،بخطأوبرايل

الوصولويمكنثقافيًامناسبةبطريقةتقديمهايتمالسريرية،وغيرالسريريةالخدمات،جميعأنمنالتأكديجبخطتكفي
إعاقةأومحدودة،قراءةمهاراتأوالإنجليزية،للغةمحدودإتقانلديهمالذينأولئكذلكفيبماالمسجلين،لجميعإليها
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الوصولإمكانيةلمتطلباتالخطةتلبيةكيفيةعلىالأمثلةتتضمنمتنوعة.عرقيةوخلفياتثقافاتلديهمالذينأولئكأوسمعية،
(الهاتفTTYاتصالأوالكاتبةالآلاتأوالفوريةالترجمةخدماتأوالمترجمخدماتتوفيرالحصر،لاالمثالسبيلعلىهذه،
الكاتبة).الآلةهاتفأوالنصي
أوبرايل،بطريقةمعلوماتلكنقدمأنأيضًايمكننامختلفة.بلغاتالأسئلةعنللإجابةمجانيةترجمةخدماتخطتناوتوفر
الخطةمزاياحولبمعلوماتبتزويدكمطالبوننحنإليها.حاجةفيكنتإذاتكلفةأيدونأخرىبديلةبتنسيقاتأوكبير،بخط

بقسموالاتصالاستيعابهاتستطيعبطريقةالمعلوماتعلىالحصوليمكنلك.ومناسبإليهالوصولعليكيسهلبتنسيق
الأعضاء.خدمات
الرعايةخدماتعلىللحصولالشبكةداخلالمرأةصحةأخصائيإلىالمباشرالوصولخيارالمسجلاتمنحمنامطلوب
للمرأة.والوقائيةالروتينيةالصحية

الخدماتمقدميتحديدمسؤوليةالخطةعاتقعلىتقعالتخصصات،لأحدمتاحينالخطةشبكةفيالخدمةمقدمويكنلمإذا
الشبكة.داخلالمشاركةتكاليففقطستدفعالحالة،هذهفياللازمة.الرعايةلكسيقدمونالذينالشبكةخارجالمتخصصين

للحصولبالخطةفاتصلتحتاجها،التيالخدمةيغطونالخطةشبكةفيمتخصصونفيهيوجدلاموقففينفسكوجدتإذا
الشبكة.داخلالتكلفةمشاركةخلالمنالخدمةهذهعلىللحصولإليهالذهابيمكنكالذيالمكانحولمعلوماتعلى
الاتصالفيرجىلك،ومناسبإليهالوصوليمكنبتنسيقخطتنامنمعلوماتعلىالحصولفيمشكلةأيلديككانتإذا

صباحًا8الساعةمنالجمعة،إلىالإثنينمن،(833)0440-671علىالاتصالطريقعنالأعضاءخدماتإلىشكوىلتقديم
طريقعنeMedicarإلىشكوىتقديمأيضًايمكنك.711الرقمعلىالاتصاليُرجى،TTYالمحلي.بالتوقيتمساءً،8إلى

أو1019-368-800-1المدنيةالحقوقمكتبمعمباشرةأوMEDICARE-800-1(4227-633-800-1)بالرقمالاتصال
1-800-537-7697TTY.

섹션 1.1 당사는귀하에게적합하고귀하의문화적민감성과일치하는방식으로정보를제공해
야 합니다(영어 이외의 언어, 점자, 큰 활자 또는 기타 대체 형식 등으로).

귀하의플랜은임상및비임상서비스를모두문화적으로유능한방식으로제공하고제한된영어능력,
제한된읽기능력, 청력장애또는다양한문화적및민족적배경을가진사람들을포함하여모든등록자
가액세스할수있도록보장해야합니다. 플랜이이러한접근성요구사항을충족할수있는방법의예
로는번역가서비스, 통역서비스, 전신타자기또는 TTY(문자전화또는전신타자기전화) 연결제공
등이있습니다(단, 이에국한되지않음).
본 플랜은여러가지언어로질문에답해드릴수있는무료통역서비스를제공합니다. 또한필요한경
우점자, 큰 활자또는기타대체형식으로정보를무료로제공할수있습니다. 플랜의혜택에대한정보
를귀하에게접근가능하고적합한형식으로제공해야합니다. 귀하에게적합한방식으로정보를얻으
려면가입자서비스부에전화하십시오.
당사의플랜은여성등록자에게여성의일상및예방건강관리서비스를위해네트워크내에서여성건
강전문가에게직접액세스할수있는옵션을제공해야합니다.
플랜네트워크에속한전문의를이용할수없는경우, 플랜은네트워크외부에서전문의를지정하여필
요한진료를받을수있도록해드려야합니다. 이 경우네트워크내비용분담만지불하면됩니다. 필요
한서비스를제공하는플랜네트워크에전문의가없는경우, 네트워크내비용분담으로해당서비스를
제공하는의료제공자의정보를플랜에문의하십시오.
당사플랜에서귀하에게접근할수있고적합한형식으로정보를얻는데문제가있는경우, 현지시간으
로월요일부터금요일까지, 오전 8시부터오후 8시사이에 (833) 671-0440로전화하여가입자서비스부
에불만을제기하십시오. TTY사용자의경우 711로 전화하십시오. 또한
1-800-MEDICARE(1-800-633-4227)로 전화하거나 1-800-368-1019또는 TTY 1-800-537-7697로 직접
민권사무소에불만을제기할수있습니다.
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Раздел 1.1 Мы должны предоставлять вам информацию в доступной для вас форме,
а также в соответствии с вашими культурными особенностями (на других
языках, помимо английского, шрифтом Брайля, крупным шрифтом или в
других альтернативных форматах и т. д.).

Вашплан должен следить за тем, чтобы вся помощь, как клиническая, так и нет, оказывалась с учетом
культурных особенностей пациента и была доступна всем участникам плана, в том числе с плохим
знаниеманглийскогоязыка,ограниченныминавыкамичтенияинарушениямислухаилисразличными
культурнымииэтническимиособенностями.Примерытого,какпланможетвыполнитьэтитребования,
включают, помимопрочего, предоставление услуг устных иписьменных переводчиков, а также линий
для слабослышащих (TTY — текстовый телефон или телетайп).

В нашем плане есть устные переводчики, готовые ответить на вопросы участников, не говорящих на
английском языке. Услуги устных переводчиков предоставляются бесплатно. Кроме того, при
необходимостимыможембесплатноприсылатьвамнашиматериалы,напечатанныекрупнымшрифтом
илишрифтом Брайля, либо в других альтернативныхформатах. Информацию о покрываемых планом
услугахмыдолжнысообщатьвдоступномиудобномдлявасвиде.Длятогочтобыполучитьинформацию
в доступной для вас форме, позвоните в наш отдел обслуживания.

Наш план должен давать женщинам-участникам возможность обращаться непосредственно к
гинекологам, которые сотрудничают с планом, для обычного и профилактического обслуживания.

Если сотрудничающих с планом врачей нужной специальности нет, план должен найти вам такого
специалиста за пределами сети. В подобной ситуации вы оплачиваете только расходы в рамках сети.
Если выясняется, что врачи нужной для вас специальности с планом не сотрудничают, позвоните в
наш отдел обслуживания. Там объяснят, к кому обратиться за нужной вам помощью, заплатив только
ту сумму, которая предусмотрена планом.

Еслиувасвозникнутпроблемысполучениеминформацииотнашегопланавдоступнойдлявасформе,
позвонитевотделобслуживанияпономеру (833)671-0440иподайтежалобу (спонедельникапопятницу
с 08:00 до 20:00 по местному времени). При использовании TTY набирайте 711. Кроме того, можно
пожаловаться в программуMedicare (телефон: 1-800-MEDICARE 1-800-633-4227) или непосредственно
в Управление по вопросам гражданских прав (Office for Civil Rights) (телефон: 1-800-368-1019 или TTY:
1-800-537-7697).

Sezione 1.1 Dobbiamo fornire le informazioni in modo adeguato alle esigenze del cliente e
in linea con le sue sensibilità culturali (in lingue diverse dall'inglese, in braille,
in caratteri grandi o in altri formati alternativi, ecc.)

Il Suo piano è necessario per garantire che tutti i servizi, sia clinici che non clinici, siano forniti in modo
culturalmente competente e siano accessibili a tutti gli iscritti, compresi quelli con conoscenza della lingua
inglese limitata, capacità di lettura limitate, incapacità uditiva o quelli con diversi background culturali ed
etnici. Esempidi comeunpianopuò soddisfarequesti requisitidiaccessibilità includono,a titoloesemplificativo
ma non esaustivo, la fornitura di servizi di traduzione, servizi di interpretazione, telescriventi o connessione
tty (telefono di testo o telefono di telescrivente).

Il nostro piano ha servizi di interpretariato gratuiti disponibili per rispondere alle domande deimembri non
di lingua inglese. Possiamoanche fornirLe informazioni inbraille, in caratteri grandio inaltri formati alternativi
gratuitamente se ne ha bisogno. Siamo tenuti a fornirLe informazioni sui vantaggi del piano in un formato
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accessibile e appropriato per Lei. Per ottenere informazioni da noi in unmodo che funzioni per Lei, chiami il
Servizio Soci.

Il nostropianoènecessarioperdarealle donne iscritte lapossibilità di accederedirettamenteauno specialista
della salute delle donne all'interno della rete per i servizi di assistenza sanitaria di routine e preventiva delle
donne.

Se i fornitori nella rete del pianoper una specialità non sonodisponibili, è responsabilità del piano individuare
i fornitori di specialità al di fuori della rete che forniranno le cure necessarie. In questo caso, pagherà solo la
condivisione dei costi in rete. Se si trova in una situazione in cui non ci sono specialisti nella rete del piano che
coprono un servizio di cui ha bisogno, chiami il piano per informazioni su dove andare per ottenere questo
servizio con la condivisione dei costi in rete.

Sehaproblemi aottenere informazioni dal nostropiano inun formatoaccessibile e appropriatoper Lei, chiami
per presentare un reclamo al Servizio Soci chiamando il numero (833) 671-0440, dal lunedì al venerdì, dalle
8:00 alle 20:00. Gli utenti TTY sono pregati di chiamare il 711. Può anche presentare un reclamo a Medicare
chiamandoilnumero1-800-MEDICARE(1-800-633-4227)odirettamenteall'Ufficioper idiritti civili 1-800-368-1019
o TTY 1-800-537-7697.

Section 1.1 Nous sommes tenus de fournir des renseignements d’une manière qui vous
convienne et soit respectueuse de vos sensibilités culturelles (dans d’autres
langues que l’anglais, en braille, en gros caractères ou dans d’autres formats
de substitution, etc.)

Votre régimeest tenudeveiller à ceque tous les services, tant cliniquesquenoncliniques, soient fournis d’une
manière culturellement compétenteet soient accessiblesà tous les affiliés, y compris ceuxqui ontunemaîtrise
limitée de l’anglais, des capacités de lecture limitées, une incapacité auditive, ou ceux qui ont des origines
culturelles et ethniques diverses. Un régime peut, par exemple, satisfaire à ces exigences d’accessibilité en
fournissantdes servicesde traductionetd’interprétation,des téléimprimeursouuneconnexionATS (téléphone
textuel ou téléimprimeur), mais cette liste n’est pas exhaustive.

Notre régime dispose de services d’interprétation gratuits pour répondre aux questions des affiliés non
anglophones.Nouspouvonségalementvous fournirgratuitementdes informationsenbraille, engroscaractères
oudansd’autres formats si nécessaire.Nous sommes tenusdevous fournir des informations sur lesprestations
du régime dans un format accessible et adapté à vos besoins. Pour obtenir des informations dans un format
qui vous convienne, veuillez appeler les services aux membres.

Notre régime est tenu d’offrir aux femmes affiliées la possibilité d’accéder directement à un spécialiste de la
santé des femmes au sein du réseau pour les soins de santé courants et préventifs.

Si le réseau du régime ne dispose pas de prestataires pour certains services spécialisés, il incombe au régime
de trouverdesprestatairesdeservices spécialisésendehorsdu réseauqui vous fourniront les soinsnécessaires.
Dans ce cas, vous ne paierez que la participation aux coûts au sein du réseau. Si vous vous trouvez dans une
situation où aucun spécialiste du réseau du régime ne couvre un service dont vous avez besoin, appelez le
régimepour savoir oùvousadresserpourobtenir ce service avecuneparticipationaux coûts au seindu réseau.

Si vous avez des difficultés à obtenir des informations de notre régime dans un format accessible et adapté à
vosbesoins, veuillez déposer ungrief auprèsdes services auxmembres enappelant le (833) 671-0440, du lundi
au vendredi entre 8 h et 20 h, heure locale. Pour les utilisateurs du système TTY, veuillez appeler le 711. Vous
pouvez également déposer une plainte auprès de Medicare en appelant le 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)
ou directement auprès de l’Office for Civil Rights 1-800-368-1019 ou TTY 1-800-537-7697.
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seksyon 1.1 Nou dwe bay enfòmasyon yonan yon fason ki travay pou ou epi ki annamoni
avèk sansiblite kiltirèl ou (nan lang ki pa Anglè, an bray, an gwo lèt, oswa yon
lòt kalite fòma, elatriye.)

Plan w lan dwe garanti tout sèvis yo, kit sèvis klinik ak sèvis ki pa sèvis klinik yo, pou li bay yo yon fason ki
konpetan nan domèn kiltirèl epi yo aksesib pou tout moun ki enskri yo (asire yo), ki gen ladannmoun ki pa
pale Anglè byen, moun ki pa ka li byen, moun ki gen difikilte pou tande, oswamoun ki gen divès kalite kilti ak
orijin etnik yo. Men kèk egzanp sou fason yon plan ka reponn ak kondisyon aksesiblite sa yo (aksè poumoun
ki gen yon andikap), li gen ladann bagay sa yomen se pa sa sèlman, bay sèvis tradiktè, sèvis entèprèt, telef\òn
tèks, oswa koneksyon TTY (telefòn tèks).

Plan nou an genyen sèvis entèprèt ki disponib gratis pou reponn kesyonmanm ki pa pale Anglè yo. Epitou,
nou kapab ba w enfòmasyon an bray, an gwo karaktè, oswa an lòt fòma gratis si w bezwen li. Nou oblije ba w
enfòmasyon sou avantaj plan an nan yon fòma ki aksesib epi ki apwopriye pou ou. Pou jwenn enfòmasyon
nanmen nou yon fason ki bon pou ou, tanpri rele Sèvis pou Manm yo.

Plan nou an oblije bay fanm ki enskri yo yon opsyon aksè dirèk a yon espesyalis sante pou fanm ki nan rezo a,
pou sèvis swen sante woutin yo ak swen prevansyon pou fanm yo.

Si pwofesyonèl swen sante ki nan rezo plan an pou yon espesyalite pa disponib, se responsablite plan an pou
li jwenn pwofesyonèl swen sante espesyalize deyò rezo a k ap gen pou ba w swen ki nesesè yo. Nan ka sa a, w
ap peye sèlman pataj depans ki nan rezo a. Si w twouve w nan yon sitiyasyon kote pa gen espesyalis nan rezo
plan an ki kouvri yon sèvis ou bezwen, rele plan an pouw ka jwenn enfòmasyon konsènan kote pouw ale pou
w ka jwenn sèvis sa a nan pataj depans ki nan rezo a.

Si ou gen pwoblèm pou jwenn enfòmasyon nan plan nou an nan yon fòma ki aksesib epi ki apwopriye pou
ou, tanpri rele pou depoze yon doleyans nan Sèvis pou Manm yo, deepi ou rele nimewo, (833)6710440,
Lendi-Vandredi, 8a.m - 8p.m. lè lokal. . Itilizatè TTY yo, tanpri rele nan nimewo 711. Epitou, ou ka depoze yon
plent nanMedicare, pou fè sa, rele nan nimewo 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) oswadirèktemannanBiwo
pou Dwa Sivil la nan nimewo 1-800-368-1019 oswa itilizatè TTY yo rele nan nimewo 1-800-537-7697.

דייןמיטקאָנסיסטענטאוןאירפֿאַראַרבעטוואָסוועגאַאיןאינפֿאָרמאַציעצושטעלןמוזןמיר1.1סעקציע
אנדערעאָדערדרוק,גרויסאיןבראַיל,איןענגליש,ווישפּראַכןאנדערע(איןסענסיטיוויטיקולטור

אאז"ו.)פֿאָרמאַטירונגען,אָלטערנאַטיוו

אַאיןצוגעשטעלטזענעןניט-קליניש,אוןקלינישביידעסערוויסעס,אַלעאַזענשורצופארלאנגטאיזפּלאַןאײער
באַגרענעצטמיטיענעארײנגענומעןענראָולז,אַלעפֿאַרצוטריטלעךזענעןאוןשטייבײטןקאָמפּעטענטקולטורלי
אוןקולטור.פאַרשידןמיטיענעאָדערומפּאַסיק,געהערסקילז,לייענעןבאַגרענעצטבאַהאַוונטקייט,ענגליש
אַרייננעמען,פאדערונגעןאַקסעסאַביליטידיבאַגעגענעןקעןפּלאַןאַוויפוןביישפילןבאַקגראַונדז.עטניק
טעלעטייפּרייטערזסערוויסעס,יבערזעצערסערוויסעס,יבערזעצערפוןצושטעלןצובאַגרענעצטנישטזענעןאָבער
פֿאַרבינדונג.טעלעפאָן)טעלעטייפּרייטעראָדערטעלעפאָן(טעקסטTTYאָדער
מיטגלידער.בײטןעדטניט-ענגלישפוןפֿראגעסענטפֿערןצופאראנעןסערוויסעסיבערזעצערפרייהאטפּלאַןאונדזער

אָלטערנאַטיוואנדערעאָדערדרוקגרויסאיןבראַיל,איןאינפֿאָרמאַציעאײךגעבןאויךקענעןמיר
וועגןאינפֿאָרמאַציעאײךגעבןצופארלאנגטזענעןמירעס.דאַרפֿןאיראויבקאסטקייןאָןפֿאָרמאַטירונגען

באַקומעןצוײך.אפֿאַרפּאַסיקאוןלעךצוטריטאיזוואָספֿאָרמאַטאַאיןפּלאַןדעםפוןבענעפיטןדעם
סערוויסעס.מיטגלידרופןביטעאײך,פֿאַראַרבעטוואָסוועגאַאיןאונדזפוןאינפֿאָרמאַציע

געזונטפֿרױעןאַצואַקסעסדירעקטפוןאָפּציעדיענראָולזווייבלעךגעבןצופארלאנגטאיזפּלאַןאונדזער
סערוויסעס.קעירגעזונטפּרעװענטיװעאוןרוטיןפרויעןפֿאַרנעץדיאיןספּעציאַליסט
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דיאיזעספאראנען,נישטזענעןספּעציאַליטעטאַפֿאַרנעץפלאןדעםאיןפּראַוויידערזאויב
וועטוואָסנעץדיאַרויספּראַוויידערזספּעציאַליטעטגעפֿינעןצופּלאַןדעםפוןפֿאַראַנטוואָרטלעכקייט

געפֿינעןאיראויבטיילונג.קאסטןאין-נעץבאַצאָלןבלויזוועטאײךפאַל,דעםאיןקעיר.נייטיקדימיטאײךצושטעלן
דעםרופןדאַרפֿן,אײךסערוויסאַדעקןוואָסנעץדיאיןספּעשאַלאַסץקייןזענעןעסוווסיטואַציעאַאיןזיך

קאסטן.איינטיילונגנעץדיאיןסערוויסדעםבאַקומעןצוגייןצוווואויףאינפֿאָרמאַציעפֿאַרפּלאַן
איזוואָספֿאָרמאַטאַאיןפּלאַןאונדזערפוןאינפֿאָרמאַציעבאַקומעןצוקאָנפליקטקייןהאָטאיראויב

רופןדורךסערוויסעסמעמבערמיטקלאַוויאַטוראַפאָרלייגןצורופןביטעאיר,פֿאַרצונעמעןאוןצוטריטלעך
אַפאָרלייגןאויךקענטאיר.711רופןביטעניצערס,TTYצייט.היגע,8-8מאנטיק-פרייטאג,),(671-0440833
רעכטסיווילפֿאַראָפפיסעדימיטגלייךאָדערMEDICARE(1-800-633-4227)רופןדורךreMedicaמיטקלאָג

1-800-368-1019Rights)Civilfor(Office1-800-537-7697אָדערTTY.

Sekcja 1.1 Musimy dostarczać informacje w sposób odpowiedni dla użytkownika i zgodny
z jego wrażliwością kulturową (w językach innych niż angielski, wydrukowane
alfabetem Braille'a, dużą czcionką lub w innych alternatywnych formatach itp.)

Plan jest zobowiązany do zapewnienia, aby wszystkie usługi, zarówno kliniczne, jak i niekliniczne, były
świadczonew sposób uwzględniający odrębności kulturowe i były dostępne dlawszystkich osób zapisanych
do planu, w tym osób z ograniczoną znajomością języka angielskiego, ograniczoną umiejętnością czytania,
niesłyszących lub osób o różnym pochodzeniu kulturowym i etnicznym. Planmoże spełnić wymaganiaw
zakresie dostępności zapewniając między innymi usługi tłumacza ustnego i pisemnego lub usługi telefonu
tekstowego (TTY).

Planoferujeusługi tłumaczy, którzybezpłatniepomagają członkomniemówiącympoangielskuwuzyskiwaniu
odpowiedzi napytania.Wraziepotrzebymoże także zapewnićbezpłatnie informacjewydrukowanealfabetem
Braille'a, dużą czcionką lub w innych alternatywnych formatach. Plan jest zobowiązany do przekazywania
informacji o świadczeniachw formacie dostępnym i odpowiednim dla członków. Aby uzyskać od planu
informacjewodpowiednimdla siebie formacie, członkowiepowinni zadzwonićdodziałuobsługi uczestników.

Plan jest zobowiązany do zapewnienia członkiniom opcji bezpośredniego dostępu do specjalisty ds. zdrowia
kobietw ramach sieciw zakresie regularnych i profilaktycznych usług opieki zdrowotnej dla kobiet.

Jeśliw sieci niema dostępnych świadczeniodawców danej specjalizacji, obowiązkiem planu jest znalezienie
świadczeniodawców spoza sieci, którzy zapewniąniezbędnąopiekę.W takimprzypadkuczłonek zapłaci tylko
obowiązującyw sieci udziałw kosztach. Jeśli członek znajdzie sięw sytuacji, kiedyw sieci planu nie będzie
specjalistów, którzy zapewnilibypotrzebnąmuusługę,powinien zadzwonićdoplanu,abyuzyskać informacje,
gdzie może uzyskać taką usługę przy udziale w kosztach obowiązującymw sieci.

Osoby, które mają trudności z uzyskaniem od planu informacjiw dostępnym i odpowiednim formacie, mogą
złożyć zażaleniew dziale obsługi członków, dzwoniąc pod numer (833) 671-0440 od poniedziałku do piątku
w godzinach 8.00 – 20.00 czasu lokalnego. Użytkownicy TTY powinni dzwonić pod numer 711. Można również
złożyćskargędoMedicare,dzwoniącpodnumer1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) lubbezpośredniodoUrzędu
ds. Praw Obywatelskich pod numer 1-800-368-1019 lub TTY 1-800-537-7697.

Seksyon 1.1 Dapat naming ibigay ang impormasyon sa paraang gumagana para sa iyo at
sumusunod sa mga pagkasensitibo ng kultura (sa wika maliban sa Ingles, sa
braille, sa malalaking titik, o ibang kahaliling mga format, atbp.)

Kinakailangan ang planomo paramatiyak na ang lahat ng mga serbisyo, parehong klinikal at hindi klinikal,
ay ibinibigay sa isang paraangmay kakayahangpangkultura atnaa-access sa lahat ngmganakatala, kabilang
angmgamay limitadong kasanayan sa Ingles, limitadong kakayahan sa pagbasa, kawalan ng kakayahan sa



118  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ אַײַער רעכט אַון פֿאַַראַַנטװאַָרלעכקײַטן 

pandinig, o mgamaymagkakaibang kultura at etnikong pinagmulan. Kasama sa mga halimbawa ng kung
paanomatutugunanng isangplanoangmgakinakailangansapagigingnaa-accessna ito, ngunit hindi limitado
sa pagbibigay ngmga serbisyo ng tagasalin, mga serbisyo ng interpreter, teletypewriter, o TTY (teleponong
pang-text o teleponong teletypewriter) na koneksyon.

Mayroongmga libreng serbisyo ng interpreter ang plano namin na handangmagamit para sagutin angmga
tanongmula sa mgamiyembrong hindi nakakapagsasalita ng Ingles. Maaari ka rin naming bigyan ng
impormasyon sa braille, sa malaking titik, o ibang kahaliling format nang walang bayad kung kailanganmo
ito. Inaatasan kaming magbigay sa iyo ng impormasyon tungkol sa mga benepisyo ng plano sa isang format
nanaa-accessatnaa-angkoppara sa iyo.Paramakakuhang impormasyonmula saaminsaparaanggumagana
sa iyo, pakitawagan ang Mga Serbisyo para sa Miyembro.

Inaatasan ang plano namin na bigyan angmga babaeng nakatala ng opsyon ng direktang pag-access sa isang
espesyalista sa kalusugan ng kababaihan sa loob ng network para samga regular na serbisyo ng kababaihan
at pang-iwas na pangangalaga sa kalusugan.

Kunghindihandangmagamitangmgaprovider sanetworkngplanoparasa isangespesyalidad, responsibilidad
ng plano na humanap ngmga provider ng espesyalidad sa labas ng network namagbibigay sa iyo ng
kinakailangan na pangangalaga. Sa kasong ito, babayaranmo lamang ang hatian sa gastos sa network. Kung
nakita mo ang sarili mo sa isang sitwasyon kung saan walang mga espesyalista sa network ng plano na
sumasaklaw sa isang serbisyo na kailanganmo, tawagan ang plano para sa impormasyon kung saan pupunta
para makuha ang serbisyong ito sa hatian sa gastos sa network.

Kungmayroon kang anumang problema sa pagkuha ng impormasyonmula sa aming plano sa isang format
na naa-access at naa-angkop para sa iyo, mangyaring tumawag para maghain ng karaingan sa Mga Serbisyo
para sa Miyembro sa pamamagitan ng pagtawag sa (833) 671-0440, Lunes-Biyernes, 8 a.m. – 8 p.m., lokal na
oras. SamgagumagamitngTTY,mangyaring tumawagsa711.Maaari ka ringmaghainng reklamosaMedicare
sa pamamagitan ngpagtawag sa 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) o nangdirekta sa Tanggapanpara samga
Karapatang Sibil sa 1-800-368-1019 o TTY 1-800-537-7697.

বিভাগ 1.1 আমাদের অবশ্যই এমনভাবে তথ্য প্রদান করতে হবে যাআপনার জন্য কার্যকরী এবংআপনার
সাংস্কৃতিক সংবেদনশীলতার সাথে সামঞ্জস্যপূর্ণ হয় (ইংরেজি ব্যতীত অন্যান্য ভাষায়,
ব্রেইলে, বড় হরফে মুদ্রণে বা অন্যান্য বিকল্প ফর্ম্যাটে ইত্যাদিতে)

সমস্ত পরিষেবা, ক্লিনিকাল এবং অ-ক্লিনিকাল উভয়ই সাংস্কৃতিকভাবে উপযুক্ত পদ্ধতিতে প্রদান করা হয় এবং
যাদের ইংরেজিতে দক্ষতা সীমিত, পড়ার দক্ষতা সীমিত, শ্রবণশক্তির অক্ষমতা রয়েছে বা যাদের বৈচিত্র্যময় সাংস্কৃতিক
এবং জাতিগত প্রেক্ষাপট রয়েছে তারা সহ সমস্ত তালিকাভুক্তদের জন্য অ্যাক্সেসযোগ্য, আপনার প্ল্যানটিকে তা
নিশ্চিত করতে হবে। কোনো প্ল্যান কীভাবে এই অ্যাক্সেসযোগ্যতার প্রয়োজনীয়তাগুলি পূরণ করতে পারে তার
উদাহরণগুলির মধ্যে রয়েছে, তবে অনুবাদক পরিষেবা, দোভাষী পরিষেবা, টেলিটাইপ্রাইটার বা TTY (টেক্সট টেলিফোন
বা টেলিটাইপ্রাইটার ফোন) সংযোগের বিধানের মধ্যে সীমাবদ্ধ নয়।
আমাদের প্ল্যানে, ইংরেজিভাষী নয় এমন সদস্যদের প্রশ্নের উত্তর দেওয়ার জন্য বিনামূল্যে দোভাষী পরিষেবা রয়েছে।
আপনার প্রয়োজন হলে, আমরা আপনাকে ব্রেইল, বড় হরফে মুদ্রণে বা অন্যান্য বিকল্প ফর্ম্যাটে কোনো খরচ
ছাড়াই তথ্য দিতে পারি। আমাদের আপনাকে প্ল্যানের সুবিধাগুলির সম্পর্কে এমন একটি ফর্ম্যাটে তথ্য দিতে হবে যা
আপনার জন্য অ্যাক্সেসযোগ্য এবং উপযুক্ত। আপনার জন্য কার্যকরী এমন উপায়ে আমাদের থেকে তথ্য পেতে,
অনুগ্রহ করে সদস্য পরিষেবাদিতে কল করুন।
আমাদের প্ল্যানটির মহিলা তালিকাভুক্তদের, মহিলাদের রুটিন ও প্রতিরোধমূলক স্বাস্থ্যসেবা পরিষেবাগুলোর জন্য
নেটওয়ার্কের মধ্যে একজন মহিলা স্বাস্থ্য বিশেষজ্ঞের সরাসরি যোগাযোগ করতে দেওয়ার বিকল্প প্রদান করা
প্রয়োজন।
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কোনো বিশেষত্বের জন্য প্ল্যানের নেটওয়ার্কে সরবরাহকারীরা উপলভ্য না হলে, নেটওয়ার্কের বাইরে বিশেষ
সরবরাহকারী, যারা আপনাকে প্রয়োজনীয় পরিচর্যা সরবরাহ করবে তাদের খুঁজে বের করার দায়িত্ব প্ল্যানের উপর
বর্তায়। এই ক্ষেত্রে, আপনি শুধুমাত্র ইন-নেটওয়ার্ক খরচ শেয়ার করে নেওয়ার অর্থ পেমেন্ট করবেন। আপনার
প্রয়োজনীয পরিষেবা আপনাকে প্রদান করতে পারে প্লানের নেটওয়ার্কে এমন কোনো বিশেষজ্ঞ উপস্থিত নেই
এরকম কোনো পরিস্থিতিতে আপনি পড়লে, ইন-নেটওয়ার্ক খরচ শেয়ার করে নেওয়ার সময় এই পরিষেবাটি পেতে
কোথায় যেতে হবে সে সম্পর্কে তথ্যের জন্য প্লানে কল করুন।
আপনার জন্য অ্যাক্সেসযোগ্য ও উপযুক্ত ফর্ম্যাটে আমাদের প্ল্যান বিষয়ক তথ্য পেতে আপনার কোনো সমস্যা
হলে, অনুগ্রহ করে সোমবার থেকে শুক্রবার স্থানীয় সময় সকাল 8টা থেকে রাত্রি 8টার মধ্যে সদস্য পরিষেবায়
অভিযোগ দায়ের করতে (833) 671-0440 নম্বরে কল করুন। TTY ব্যবহারকারী, অনুগ্রহ করে 711 এ কল করুন।
এছাড়াও, আপনি 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) নম্বরে কল করে Medicare-এর কাছে অভিযোগও দায়ের
করতে পারেন বা 1-800-368-1019 বা TTY 1-800-537-7697-এ সরাসরি কল করে সিভিল রাইটস অফিসে অভিযোগ
দায়ের করতে পারেন।

Seksioni 1.1 Ne jemi të përkushtuar të ofrojmë informacion të përshtatshëm për ju dhe që
respekton ndjeshmëritë tuaja kulturore (në gjuhë të tjera përveç anglishtes, në
braile, në format me shkronja të mëdha ose formate të tjera alternative, etj.)

Planit tuaj duhet të ofrojë të gjitha shërbimet, si klinike ashtu edhe jo-klinike në një mënyrë kompetente
kulturore dhe janë të aksesueshmepër të gjithë të regjistruarit, duke përfshirë personatme aftësi të kufizuara
në anglisht, personat me aftësi të kufizuara në lexim, personat me afëtsi të kufizuar në dëgjim ose personat
me kulturë dhe prejardhje etnike të ndryshme. Shembujt se si një plan mund t’i plotësojë këto kërkesa
aksesueshmërie përfshijnë, por nuk kufizohenme ofrimin e shërbimeve të përkthyesve, shtypshkronjave ose
lidhjes me TTY (telefon me tekst ose telefon me shtypshkronjë.

Plani ynë ofron shërbimeme përkthyes falas për t’iu përgjigjur pyetjeve të anëtarëve që nuk flasin anglisht.
Ne gjithashtumund t’ju japim informacione nëbraile, në formatme shkronja tëmëdhaose në formate të tjera
alternative pa kosto, sipas nevojës. Neve na kërkohet t’ju japim informacione rreth përfitimeve të planit në
një format që është i aksesueshëm dhe i përshtatshëm për ju. Për tëmarrë informacion nga ne në njëmënyrë
të përshtatshme për ju, ju lutemi telefononi Shërbimet e Anëtarëve.

Plani ynë duhet t’u japë grave të regjistruaramundësinë e aksesit të drejtpërdrejtë te një specialist i shëndetit
të gruas brenda rrjetit për shërbimet rutinë dhe parandaluese të kujdesit shëndetësor për gratë.

Nëse ofruesit në rrjetin e planit për një specialitet nuk janë të disponueshëm, është përgjegjësi e planit të gjejë
ofruesit e specializuar jashtë rrjetit, të cilët do t’ju ofrojnë kujdesin e nevojshëm. Në këtë rast, ju do të paguani
vetëm ndarjen e kostos brenda rrjetit. Nëse përballeni me një situatë ku nuk ka specialistë në rrjetin e planit
që mbulojnë një shërbim që ju nevojitet, telefononi planin për të marrë informacion se ku të shkoni për ta
marrë këtë shërbimme ndarjen e kostos brenda rrjetit.

Nëse hasni ndonjë problem për të marrë informacion nga plani ynë në një format që është i arritshëm dhe i
përshtatshëmpër ju, ju lutemi telefononipër tëparaqiturnjëankesë tekShërbimeteAnëtarëveduke telefonuar
(833) 671-0440, nga e hëna në të premte, nga ora 08:00 - 20:00, ora lokale. Përdoruesit TTY, ju lutem telefononi
711. Jugjithashtumund tëparaqisni njëankesë teMedicareduke telefonuar 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)
ose drejtpërdrejt te Zyra për të Drejtat Civile 1-800-368-1019 ose TTY 1-800-537-7697.
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Ενότητα 1.1 Πρέπει να παρέχουμε πληροφορίες με τρόπο που να λειτουργεί για εσάς και
που να συνάδει με τις πολιτισμικές σας ευαισθησίες (σε γλώσσες εκτός των
Αγγλικών, σε γραφή Braille, με μεγάλα γράμματα ή σε άλλες εναλλακτικές
μορφές κ.λπ.)

Το πρόγραμμά σας απαιτείται να διασφαλίσει ότι όλες οι υπηρεσίες, τόσο κλινικές όσο και μη κλινικές,
παρέχονται με πολιτισμικά ικανό τρόπο και είναι προσβάσιμες σε όλους τους εγγεγραμμένους,
συμπεριλαμβανομένων εκείνων με περιορισμένη αγγλική επάρκεια, περιορισμένες δεξιότητες ανάγνωσης,
ανικανότητα ακοής ή άτομα με διαφορετικό πολιτιστικό και εθνοτικό υπόβαθρο. Παραδείγματα του τρόπου
με τον οποίο ένα πρόγραμμα μπορεί να πληροί αυτές τις απαιτήσεις προσβασιμότητας περιλαμβάνουν,
μεταξύ άλλων, την παροχή μεταφραστικών υπηρεσιών, υπηρεσιών διερμηνείας, τηλεγραφομηχανών ή
σύνδεσης TTY (τηλέφωνο κειμένου ή τηλέφωνο τηλεγραφομηχανής).

Τοπρόγραμμάμαςδιαθέτειδωρεάνυπηρεσίεςδιερμηνείαςγιανααπαντήσετεσεερωτήσειςαπόμηαγγλόφωνα
μέλη. Μπορούμε, επίσης, να σας δώσουμε πληροφορίες σε γραφή Braille, με μεγάλα γράμματα ή σε άλλες
εναλλακτικέςμορφέςχωρίςκόστος, εάντιςχρειάζεστε.Είμαστευποχρεωμένοινασαςπαρέχουμεπληροφορίες
σχετικά με τις παροχές του προγράμματος σε μορφή που είναι προσβάσιμη και κατάλληλη για εσάς. Για να
λάβετε πληροφορίες από εμάς με τρόπο που σας εξυπηρετεί, καλέστε το Τμήμα Υπηρεσιών Μελών.

Το πρόγραμμάμας απαιτείται να δώσει στις γυναίκες εγγεγραμμένους τη δυνατότητα άμεσης πρόσβασης σε
έναν ειδικό υγείας γυναικών στο πλαίσιο του δικτύου για υπηρεσίες ρουτίνας και προληπτικής υγειονομικής
περίθαλψης των γυναικών.

Εάν οι πάροχοι στο δίκτυο του προγράμματος για μια ειδικότητα δεν είναι διαθέσιμοι, είναι ευθύνη του
προγράμματοςναεντοπίσειεξειδικευμένουςπαρόχουςεκτόςτουδικτύουπουθασαςπαρέχουντηναπαραίτητη
φροντίδα. Σε αυτήν την περίπτωση, θα πληρώσετε μόνο επιμερισμό κόστους εντός δικτύου. Εάν βρεθείτε σε
μια κατάσταση όπου δεν υπάρχουν ειδικοί στο δίκτυο του προγράμματος που να καλύπτουν μια υπηρεσία
πουχρειάζεστε, καλέστε τοπρόγραμμαγιαπληροφορίεςσχετικάμε τοπούναπάτεγια νααποκτήσετεαυτήν
την υπηρεσία με επιμερισμό κόστους εντός δικτύου.

Εάν αντιμετωπίζετε προβλήματα με τη λήψη πληροφοριών από το πρόγραμμά μας σε μορφή που να είναι
προσβάσιμη και κατάλληλη για εσάς, καλέστε για να υποβάλετε παράπονο στο Τμήμα Υπηρεσιών Μελών
στοναριθμό (833) 671-0440,ΔευτέραέωςΠαρασκευή,8π.μ. έως8μ.μ., τοπικήώρα.Οι χρήστες τηςυπηρεσίας
TTYπαρακαλούνταινακαλέσουνστο711.ΜπορείτεεπίσηςναυποβάλετεκαταγγελίαστοMedicareκαλώντας
στο 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) ή απευθείας στο Γραφείο Πολιτικών Δικαιωμάτων 1-800-368-1019 ή
TTY 1-800-537-7697.

حساسثقافتیکےآپاورہومناسبلیےکےآپجوچاہیئےکرنیفراہممیںاندازاسمعلوماتہمیں1.1سیکشن
متبادلدیگریامیں،پرنٹبڑےمیں،بریلمیں،زبانوںباقیعلاوہکے(انگریزیہوآہنگہمسےپہلوؤں

وغیرہ)فارمیٹس،

طورثقافتیدونوںکلینکلغیراورکلینکلسروسز،تمامکہہےجاتاکیاتقاضاکابنانےیقینیکوباتاسسےمنصوبےکےآپ
محدودکیزبانانگریزیمیںجنہےحاصلرسائیتکانکوافرادمندرجتماماورہیںجاتیکیفراہممیںاندازموزوںپر

والےرکھنےتعلقسےمنظرپسنسلیاورثقافتیمتنوعیامحروم،سےسماعتقوتمہارتیں،محدودکیپڑھنےمہارت،
مترجمسروسز،کیترجمانبلاتحدید،میںمثالوںکیاسہےسکتاکرپوراکیسےتقاضےکےرسائیمنصوبہہیں۔شاملافراد
ہیں۔شاملفراہمیکیکنکشنفون)رائٹرٹائپٹیلییافونٹیلی(ٹیکسٹTTYیارائٹرز،ٹائپٹیلیسروسز،کی

لیےکےدینےجوابکاسوالاتکےممبرزوالےبولنےنہانگریزیجوہیںموجودسروسزکیترجمانمفتمیںمنصوبےہمارے
قیمتکسیبغیرمیںفارمیٹسمتبادلدیگریامیں،پرنٹبڑےمیں،سسٹمبریلپرآنےپیشضرورتکوآپہمہیں۔دستیاب

کرنافراہممعلوماتکوآپمیںفارمیٹایسےمیںبارےکےوظائفکےمنصوبےلیےہمارےہیں۔کرتےفراہممعلوماتبھیکے
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ַ ַ ַ  סערוויסעס רדעקטעפֿאַ צו צוטריט פּינקטלעך קומטבאַ אַיר זאַַ רזיכערןפֿאַ מוזן מיר  1.2פּטיילאַַ
.מעדיצינען אַון

ָ ַ ַ  און צושטעלן וועט סווא, נעץ אונדזער אין )PCP( וויידערפּריימערי־קעיר־פּרא אַ בןאויסקלײ צו רעכט סאָד טאָה איר
 אַ ווי אַזאַ) מומכע געזונט ס מעןווא אַ צו גיין צו רעכט די אויך טאָה איר. סערװיסעס רדעקטעפֿא ערעאײ ניזירןרגאא

.לריפערא אַ ןאָ סט(דזשאלאקאגיינא
ָ ַ ַ ַ ָ

ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ַ  אַַ אַין וויידערספּרא פֿון ן־נעץפּלא אונדזער פֿון סערװיסעס רדעקטעפֿא און פּוינטמענטןא קומעןבא צו רעכט סאָד טאָה איר
. קעיר די רפֿןדא אײך ווען סץלאספּעשא פון סערוויסעס טיקיצייבי קומעןבא צו רעכט די ארײן נעם סאָד. םט־ראַצײ כלדיקסײ
.דילייז נגלא ןאָ פּטײקןא נעץ אונדזער פון קיין אין ריפילד דערא נגעפילטא רעצעפּט אײער קומעןבא צו רעכט די אויך האט איר

ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ָ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ  9 פּרק דעם, םט־ראצײ רנימלעךפֿא אַ אין ־מעדיצינען Dטײל דערא קעיר מעדיקל עראײ נישט קומטבא איר זאַ מיינט איר אויב
.ןאָט קענט איר סווא דערקלערט ָ

ַ ָ ַ ַ ַ .ציערמאַגעזונט־אַינפֿאַ פּערזענלעכע עראַײַ פֿון טקייטפּריוואַ די שיצןבאַ מוזן מיר  1.3פּטיילאַַ

ַ ָ ָ ַ ַ ַ . ציערמאאינפֿא געזונט פּערזענלעך און רדסרעקא מעדיקל אײער פון טקייטפּריווא די שיצןבא געזעצן טשטא און עדעראלעפ
.געזעצן די דורך ארלאנגטפ ווי ציערמאאינפֿא געזונט פערזענלעכע ייערא יצןשבא מיר ַ ָ ַ

 געגעבן אונדז טאָה איר סווא ציערמאַאַינפֿאַ פּערזענלעכע די ננעמטרײא ציערמאגעזונט־אינפֿא פּערזענלעכע עראײ •
געזונט־ און מעדיקל נדערעא און רדסרעקא מעדיקל ערעאײ אויך ווי, ןפּלא דעם אין איינגעשריבן זיך טאָה איר ווען

.ציערמאאינפֿא
 מיר. געניצט איז ציערמאאינפֿא געזונט אײער ווי לירןנטראקא און ציערמאאינפֿא אײער צו שייך רעכט האט איר •

 און רעכט די וועגן דערקלערט סווא, קטיקטקייט־פּראַפּריוואַ פֿון טיץנאַ אַ גערופֿן, מעלדונג שריפֿטלעכע אַ ךײַא געבן
.ציערמאגעזונט־אינפֿא עראײ פֿון טקייטפּריווא די שיצןבא מיר ווי בטשרײבא

ָ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ
ַ ָ ַ ַ

ַ ָ
ַ ָ ָ ָ ַ ָ

ָ ַ ַ ָ
ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ?ציערמאַאַינפֿאַ געזונט אַײַער פון טקייטפּריוואַ די מיר שיצןבאַ ווי

.רדסרעקא אײער טוישן דערא זען ניט ןאָט נאויטוריזירטאינדיװידועלעא זאַ זיכער כןמא מיר •
 עמעצער צו ציערמאגעזונט־אינפֿא עראײ געבן צו וונהכא אַ בןהא מיר אויב, אונטן מערקטבא נדןאומשטא די פֿון חוץא •

 שריפֿטלעך עראַײ קומעןבאַ ערשט מיר מוזן, קעיר עראײ ראַפֿ נישט לטצאבא דערא קעיר עראײ ניט צושטעלט סווא
.ךײַאַ ראַַפֿ שלוסןבאַ כןמאַ צו כטמאַ לערלעגאַ געגעבן טאַָה אַיר סוואַ עמעצער פֿון דעראַ ךײַאַ פֿון דערלויבעניש

ָ ָ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ָ

ַ ַ ַ ַ ָ ָ

لیےکےکرنےحاصلمعلوماتوالیکرنےکاملیےاپنےسےہمکرمبراہہو۔موزوںاوررسائیقابللیےکےآپجوہےضروری
کریں۔کالکوسروسزممبر
سروسزکینگہداشتکیصحتاحتیاطیاورروزمرہکیانکوخواتینمندرجوہکہہےجاتاکیاتقاضاسےمنصوبےہمارے

دے۔اختیارکارسائیراستبراہتکماہرکےصحتکیخواتیناندرکےورکنیٹلیےکے
وہکہہےداریذمہکیمنصوبےیہتوہیں،نہیںدستیابکنندگانفراہموالےرکھنےخصوصیتمیںورکنیٹکےمنصوبےاگر
کیساسگے۔کریںفراہمنگہداشتضروریکوآپجوکرےتلاشکوکنندگانفراہموالےرکھنےخصوصیتباہرسےورکنیٹ
ہیںپاتےمیںصورتحالایسیایککوخودآپاگرگے۔کریںادائیگیکیاشتراککےلاگتورکنیٹاندرونصرفآپمیں،
اسکومنصوبےتوکریں،کوورکوسروسدرکارکوآپجوہیںنہیںموجودماہرینکوئیمیںورکنیٹکےمنصوبےجہاں
جائیں۔کہاںلیےکےکرنےحاصلپراشتراککےلاگتورکنیٹاندرونکوسروساسکہکریںکاللیےکےمعلوماتسےحوالے
مشکلکسیمیںکرنےحاصلمعلوماتمیںفارمیٹموزوںاوررسائیقابللیےاپنےموجودمیںمنصوبےہمارےکوآپاگر
پر(833)0440-671تک،بجے8رات-بجے8صبحپیر-جمعہ،مطابق،کےوقتمقامیکرمبراہتوہے،رہاپڑکرناسامناکا

MEDICAREآپکریں۔کالپر711کرمبراہصارفین،TTYکروائیں۔درجشکایتکوسروسزممبرکےکرکال
براہپر7697TTY-537-800-1یا1019-368-800-1کوحقوقشہریبرائےدفتریاکےکرکالپر(1-800-633-4227))

ہیں۔سکتےکروادرجشکایتساتھکےeMedicarکےکرکالراست
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. רויספֿא אין דערלויבעניש שריפֿטלעכע עראײ קומעןבא צו אונדז פֿון נישט דערןפֿא סווא מעןאויסנא געוויסע זענען עס •
.געזעץ דורך פארלאנגט דערא דערלויבט זענען אויסנעמען די
 קוואליטעט די לירןנטראקא סווא אגענציעס רעגירונג צו ציערמאאינפֿא געזונט מעלדונג צו פארלאנגט זענען מיר ∘

.קעיר פון
 עראײe ar Medicגעבן צו רפּלעכטפֿא מיר זענעןe ar ,Medicדורך ןפּלא אונדזער אין מיטגליד אַ טײַז איר ווייל ∘

e ar Medicאויב. ־רעצעפּט־מעדיצינעןart D Pערעאײ וועגן ציערמאאינפֿא נגערעכנטרײא, ציערמאגעזונט־אינפֿא
 לעפֿעדערא לויט דורכגעפֿירט סאָד וועט, ניצונגען נדערעא דערא רשונגפֿא ראַפֿ ציערמאאינפֿא עראײ רויסא גיט

 לאָז ךײַא אידענטיפיצירט ספּעציעל סווא ציערמאאינפֿא זאַ סאָד דערטפֿא געוויינטלעך; ציעסרעגולא און געזעצן
.געטיילט ווערן נישט איר

ַ ַ ַ ָ ָ ַ
ָ

ָ ָ ָ ַ ָ

ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ

ַ ַ ָ ָ ַ ָ ַ ַ
ָ ַ ָ ָ ַ

ַ ָ ָ ַ ַ ָ .נדערעאַ מיט רןגעוואַ געשטעלט אַיז זי ווי וויסן אַון רדןרעקאַ ערעאַײַ אַין ציערמאַאַינפֿאַ די זען קענט אַיר
ַ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ַ  אַ קומעןבא צו און, ןפּלא אונדזער ײַב לטןגעהא ווערן סווא רדןרעקא מעדיקל ערעאײ אין נקוקןרײא צו רעכט דעם טאָה איר

 פרעגן צו רעכט די אויך האט איר. פּיעסקא כןמא ראַפֿ לאָצפּאָ אַ גןפּצולייא צו ערלויבט זענען מיר. רדןרעקא רעעאײ וןפֿ פּיעקא
 רבעטןא מיר וועלן, ןאָט צו סאָד אונדז בעט איר אויב. רדסרעקא מעדיקל אײער צו נזקערעקשא דערא נזדישאא כןמא צו אונדז
.כטגעמא ווערן לןזא נדערונגעןע די צי שליסןבא צו וויידערגעזונט־פּרא עראײ מיט מעןצוזא

ָ ַ ָ ָ ַ ָ
ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ

ָ ַ ָ ַ ָ ַ  נישט זענען סווא צילן ראַפֿ נדערעא מיט רןגעווא געשטעלט איז ציערמאגעזונט־אינפֿא עראײ ווי וויסן צו רעכט סאָד טאָה איר
.רוטינע

ַ ָ ַ ַ ָ ַ ָ ַ  רופט, ציערמאגעזונט־אינפֿא פּערזענלעכע עראײ פֿון ייטטקוואיפּר דער וועגן רגטקייטןזאבא דערא געספֿרא טאָה איר ויבא
.מיטגליד־סערוויסעס

ַ ַ קטיסיזפּראַ טקייטואַפּריו פון טיץנאַָ

 אַון אַיבערגעגעבן ווערן אַון באַנוצט ןײַַז גמע אַײַך וועגן מאַציעאַינפאַר מעדיקל אַייער אַזוי ווי באַשרייבט באַמערקונג די
.מקײַטאַױפמערקזאַ מיט עס אַיבערבליקן ביטע. מאַציעאַינפאַר די צו צוטריט באַקומען קענט אַיר אַזוי ווי ַ

ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ  אָד ווערן ס)ווא נעןגעזונט־פּלא רבונדןפֿאe aralthc Molina Heפֿון קטיקןטקייט־פּראוואפּרי די בטשרײבא ונגמעלד די
 וועגן ")PHI(" ציערמאגעזונט־אינפֿא טעקטירטעפּרא טיילן און ניצן מיר. "אונדזער"( דערא "מיר", "Molina" ווי נטערמאד
 דורכצופֿירן כּדי PHI עראײ נטיילןאײ און ניצן מיר Molina. פֿון מיטגליד אַ ווי געזונט־בענעפֿיטן ערעאײ צושטעלן צו כּדי ךײַא

 ווי סיבות אנדערע ראַפֿ ציערמאאינפֿא אײער נטיילןאײ און אויך נוצן מיר. ציעספּעראא קעיר געזונט און לונגצא, נדלונגהאבא
 לגןכפאנא צו און טפּריווא ציערמאאינפֿא געזונט אײער לטןהא צו פליכט די בןהא מיר. געזעץ דורך ארלאנגטפ און ויבטדערל

 2026.רנואיא טן 1דעם איז מעלדונג דער פֿון גאָט גילטיקער דער. באמערקונג די פון ינעןטערמ די

ַ ָ ָ ָ ָ
ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ
ָ ָ ַ ַ ָ ַ ָ

ַ ַ

ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ָ  PHIאון, רןטאאידענטיפֿיקא נדערעא דערא מיטגליד־נומער, מעןנא עראײ ננעמטרײא סווא ציערמאגעזונט־אינפֿא איז 
 און רדערסנס־נוצונג־דיסאסובסטא וועגן ציערמאגעזונט־אינפֿא ננעמטרײא. PHI אונדז דורך געשטעלט דערא ענוצטג ווערט

.שטימע־פּרינט( אַ )ווי ציערמאאינפֿא מעטרישעביא
ָ ַ ַ ָ ַ ַ ָ

ַ ָ ָ

ָ ָ ַ  PHI?דיין מיר טיילן דעראַ מיר ניצן סרוואַאַפֿ
ָ ַ ָ  דערא גענוצט אויך ווערט PHI עראײ. בענעפיטן קעיר געזונט מיט אײך צושטעלן צו PHI אײער אײנטיילן דערא נוצן מיר

.ציעספּעראגעזונט־א און לונגצאבא, נדלונגהאבא ראַפֿ געשטעלט ַ ָ ָ ַ ַ ַ
ַ ַ גנדלונהאַבאַ ראַַפֿ

ַ ַ ָ ַ ָ  ארײן נעם אויך נדלונגהאבא די. קעיר מעדיקל אײער, צולייגן דערא, געבן צו אײך PHI אײער נטיילןאײ דערא נוצן נעןקע מיר
 ציערמאאינפֿא טיילן קענען מיר, ביישפּיל צום. פּראוויידער קעיר געזונט אנדערע דערא דאקטוירים ײערעא צווישן פאררופן

 מיט נדלונגהאבא אײער וועגן רעדן צו ליסטספּעציא דער העלפט סאָד. ליסטספּעציא אַ יטמ נדצושטא ונטגעז עראײ וועגן
.קטערדא אײער

ַ ָ ָ
ַ ַ ַ ַ ַ

ָ
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ָ גלונצאַ ראַַפֿ
ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ  ראַפֿ לזפּרווואא, קליימז רייננעמעןא קען סאָד. לונגצא אויף שלוסןבא כןמא צו PHI אײער נטיילןאײ דערא נוצן נעןקע מיר

 זיין קענען פּלייזסא און נדלונגהאבא אײער, נדצושטא אײער, מעןנא אײער. נויט מעדיקל וועגן שלוסןבא און נדלונגהאבא
 ויךא װעלן מיר. בענעפיטן אונדזער טאָה איר זאַ וויסן קטערדא אַ זןלא קענען מיר, ביישפּיל צום. רעכענונג די אויף ריבןגעש

.באצאלן װעלן מיר װאס רעכענונג די פון םומע די דאקטער דעם דערצײלן

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ
ָ ָ

ָ ַ ָ נסטיאַפּעראַאַ עירק געזונט ראַַפֿ
ַ ַ ָ  נוצן קענען מיר, ביישפּיל צום. ן)ען(פּלא געזונט אונדזער פירן צו אײך וועגן PHI אײער נטיילןאײ דערא נוצן נעןקע מיר

 דערא נוצן אויך קענען מיר. העלפן אײך קען סווא םגראפּרא געזונט אַ וועגן וויסן אײך זןלא צו קלײם ײערא פון ציערמאאינפֿא
.לטצאבא רעכט זענען קליימז זאַ זען צו געוויינט זיין אויך קען PHI אײער. דערװעגן עראײ לײזן צו PHI אײער נטיילןאײ

ָ ָ ַ ָ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ ַ ָ  גרענעצטבאַ ניט אַיז בעראַ אַרײַן נעם עס. באַדערפענישן געשעפט טעגלעך פילע ריינציעןאַ נסטיאַפּעראַאַ קעיר געזונט
:לגנדיקעפֿאַ די צו ָ

;ליטעטקווא רבעסערןפֿא •
;(אַמזאַ ווי )אזוי צושטאנדן עטלעכע מיט מיטגלידער העלפן צו פראגראמען געזונט אין נדלוּנגעןהא •
;איבערקוקן מעדיקל ראַפֿ עריינדזשינג דערא קטינגנדאקא •
; פראגראמען קורירונגפּרא און ןדיטעקשא אביוז און שווינדל ארײנגענומען, סערוויסעס ללעגא •
;געזעצן לגןפא אונדז העלפן צו נדלוּנגעןהא •
.נסיזגריווא און טענות לײזן ארײנגענומען, באדערפענישן מיטגליד דרעסא •

ַ ַ
ַ

ָ ַ ַ
ָ ַ ַ

ָ ַ
ַ ַ

ַ ַ ָ ִ ִ ָ ַ ַ ַ  ראַפֿ קטיוונעסא רשיידענעפֿא דורכפֿירן סווא ")טסיוסיסאַאַביזנעס־(" פֿירמעס נדערעא מיט PHI עראײ טיילן וועלן מיר
 קענען מיר. נטספּוינטמאא אײער וועגן רימיינדערז אײך געבן צו PHI אײער נוצן אויך קענען מיר. ן)ען(געזונט־פּלא זעראונד
 בענעפֿיטס רבונדןפֿא געזונט נדערעא דערא, נדלונג)ען(האבא נדערעא װעגן ציערמאאינפֿא געבן צו אײך PHI אײער צןנו אויך
.סערװיסעס און

?אַײַך פון גיטיקוּנג()באַ אַויטאַריזאַציע ענעגעשריב אַַ ןאַָ PHI אַײַער נטיילןאַײַ דעראַ נוצן מיר קענען ווען

 צו Molina רפֿטדאַבאַ דעראַ דערלױבט ץגעזע די, נסטיאַאַפּעראַ קעיר געזונט אַון גלונצאַ, גנדלונהאַאַב צו דערצו אַין
:פאַלגנדיקע די נגערעכנטרייאַ, צוועקן אַנדערע טלעכעע ראַַפֿ PHI עראַײַ נטיילןאַײַ אַון נוצן

געזעץ דורך פאַרלאַנגט
מיר וועלן נוצן אדער אײנטיילן אינפֿארמאציע וועגן אײך ווי פארלאנגט דורך געזעץ. מיר וועלן טיילן דיין PHI ווען פארלאנגט 

 אנדערע, לאַפ ץפּלא אַ ראַפֿ זיין קען סאָד. Department of Health and Human Services (HHS)דורך די סעקרעטארי פון 
.צוועקן נטרסמאענפא געזעץ ראַפֿ פארלאנגט ווען דערא, איבערקוקן ללעגא

געזונט פּוּבליש
 פובליק העלפּינג רייננעמעןא קען סאָד. קטיוויטעטןא געזונט פּוּבלישע ראַפֿ נגעטיילטאײ דערא באנוצט ייןז קען PHI אײער

.קרענק לירןנטראקא דערא רמיידןפא צו אגענציעס געזונט

רזעענוּנגאַפֿ קעיר געזונט
.ץאַדאַ ראַפֿ PHI אײער רפֿןדא קען זיי. אגענציעס רעגירונג מיט נגעטיילטאײ דערא געוויינט ייןז קען PHI אײער

רשונגפאַ
 אַ דורך באוויליקט ווען ווי אזוי, סעסקא עטלעכע אין רשונגפא ראַפֿ נגעטיילטאײ דערא געוויינט ייןז קען PHI ײערא
.רדבא צונגפּשאא לנאינסטיטושא דערא טקייטריוואפּ

נדלוּנגעןרהאַפֿאַ טיוועדמיניסטראַאַ דעראַ לעגאַל
.רדערא געריכט אַ צו ענטפער אין ווי אזוי, נדלונגרהאפא ללעגא ראַפֿ נגעטיילטאײ דערא געוויינט ייןז קען PHI ײערא

ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ

ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ָ ַ ָ ָ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ָ
ַ ַ

ַ ָ ָ ַ

ַ ַ ַ ָ
ָ ָ ָ ַ

ַ
ַ ַ ָ

ָ
ַ ָ ַ ָ

ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ
ָ ַ ַ ַ ַ ָ
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דוּרכפֿיר געזעץ
ַ ָ ָ ַ ָ  אַ געפֿינען העלפן צו ווי אזוי, צוועקן נטרסמאענפא געזעץ ראַפֿ ליצייפּא מיט נגעטיילטאײ דערא געוויינט ייןז קען PHI אײער

.מענטש פעלנדיק דערא עדות, ספּעקטידסא ָ ַ

ַ טערקײַזיכ אַון געזונט
ָ ַ ַ  מענטש אַ פֿון זיכערקייט דערא געזונט די ראַפֿ סכּנה לדיקעבא און ערנסטע אַ רמיידןפֿא צו געשטעלט ווערן קען PHI עראײַ

.פֿעלקערונגבא לגעמיינערא דער וןפֿ דערא ַ ַ ָ

פֿוּנקציעס רעגירונג
ַ ַ ַ  דעם באשיצן צו געווען וואלט ביישפיל א. נזנגקשאפא ציעלספּע ראַפֿ רעגירונג די מיט נגעטיילטאײ ייןז קען PHI אײער

.פרעזידענט

ַ ָ לדגוואַ דינער דעראַ נעגלעקט, אַביוז פון וויקטימס
ָ ָ ַ ַ  דערא אביוז פון רבןקא אַ איז מענטש אַ זאַ גלויבן מיר ויבא אויטאריטעטן ללעגא מיט נגעטיילטאײ ייןז קען PHI ײערא

.זןרלאפא ָ ַ

ַ גיטיקונגבאַ רבעטעראַַ
ַ ַ ָ ַ ָ ַ .געזעצן גיטיקונגבא רבעטערא לגןפא צו נגעטיילטאײ דערא נוצטבא זיין קען PHI ײערא

ַ נטפּלעקונגעןאַ אַנדערע
ַ ָ ָ ָ ַ .ארבעט זייער ןאָט זיי העלפן צו נערזראקא דערא רסדירעקטא לווייה מיט נגעטיילטאײ ייןז קען PHI ײערא

ַ ַ .נטפּלעקןאַ אַון ניצן אַויף גרענעצונגעןבאַ טערדיקעװײַַ
ַ ָ ָ ַ ָ ַ ַ  און ניצן דעם גרענעצןבא סווא טעקציעסטקייט־פּראפּריווא ספּעציעלע רדערןפֿא קענען ט־געזעצןשטא און לעפֿעדערא יילט אַ

: ציערמאאינפֿא טייפּס לגנדיקעפֿא די שיצןבא קענען געזעצן זעלכעא. ציערמאעזונט־אינפֿאג רטןסא געוויסע פֿון נטפּלעקןא
 דערא קסענע-מיסברוּךערווא דערא קינד-, ציערמאאינפֿא מעטרישעביא, נס-געברוּך-סטערונגעןבסטאסא און ל-האלקאא

 לעמענטא, היוו/אײדס, ציערמאאינפֿא גענעטישע, נקייטןקרא גיעזענטאקא, נגרייפןא סעקסועלע נגערעכנטריא נעגלעקט
 וועלן מיר. נקייטןקרא גענעסעקסועל-איבערגעטרא און געזונט דוקטיוועריפּרא, רעצעפּטן, ציערמארן-אינפֿאמינא, געזונט

.אונדז אויף פּאָ זיך גיט ער וווּ, געזעץ שטרענגען ערמ דעם לגןכפֿאנא

ַ ָ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ
ָ ַ ָ ַ ָ ָ ַ ַ ָ ָ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ

ַ ָ ָ ַ ָ ָ
ָ ָ

ַ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ָ  ראַפֿ םגראנדלונג־פּראהאבא קיין נישט נעןזײ מיר טשכא. )SUD( רדערנס־ניצונג־דיסאסובסטא וועגן ציערמאינפֿאא
 אַ פֿון ציערמאאינפֿא קומעןבא מיר זאַ זיין קען, ם"(גרא־פּראSUD" אַ) ל־געזעץפֿעדערא לויט נס־ניצונג־סטירונגעןסובסטא

SUDנס־ניצונג־סטירונגסובסטא וועגן ציערמאינפֿאא נטפּלעקןא נישט קענען מיר. ךײַא וועגן םגראפּרא־ )SUD( יןא נוצן צו 
 שריפֿטלעכע עראײ )i( בןהא מיר אויב חוץ, ךײַא קעגן צעספּרא טיווןלעגיסלא דערא טיווןדמיניסטראא, קרימינעלן, ציווילן אַ
 צו רדערונגפֿא לעלעגא נדערעא דערא נעבפּאסא אַ מיט מעןצוזא קומט סווא פֿעלגעריכט־בא אַ )ii( דערא, ושטימונגצ
.אויסצודריקן זיך געלעגנהייט אַ און מעלדונג אַ קומעןבא טאָה איר און מיר ךאָנ רויסגעגעבןא, נטפּלעקןא

ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ָ

ַ ָ ָ ַ ָ ַ ַ
ָ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ָ ַ ָ

ַ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ  PHI?אַײַער נטיילןאַײַ דעראַ נוצן צו גיטיקוּנג()באַ אַויטאַריזאַציע געשריבענע אַײַער מיר רפֿןאַד ווען

ַ ָ ַ ַ  אין ליסטעד די ווי ציל אנדערע ןאַ ראַפֿ PHI אײער יילןנטאײ דערא נוצן צו גיטיקוּנגבא געשריבענע אײער רפֿןדא מיר
 ניצט רובֿ )1(: פאלגנדיקע די ראַפֿ PHI אײער נטפּלעקןא מיר איידער אויטאריזאציע אײער רפֿןדא מיר. רקונגמעבא די
 און ניצט )3( און; צוועקן רקויףפֿא ראַפֿ וזשערזדיסקלא און ניצט )2(; הערות פּיוטעראסייקא וןפ וזשערזדיסקלא וןא

 אונדז האט איר סווא גיטיקוּנגבא געשריבן אַ כןמא טלבא קענט איר PHI. פון רקויףפא דעם ריינציעןא סווא וזשערזדיסקלא
 האט איר סווא גיטיקוּנגבא די פון ווייל אונדז דורך גענומען ויןש נזקשאא צו צולייגן נישט וועט ןליישאנסאקא אײער. געגעבן

.אונדז צו געגעבן שוין

ַ ַ ַ
ַ ָ ַ ָ ָ

ָ ַ ַ ָ ַ ַ ָ ָ
ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ָ ?רעכט ציערמאַפֿאַאַינ געזונט עראַײַ זענען סואַו
:צו רעכט די האט איר
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ַ ָ ַ ַ ) PHIאַײַער פון ג)אַיינטיילונ גנטפּלעקונאַ דעראַ נוץבאַ PHI אַויף נזריסטריקשאַ בעטן
ָ ַ ָ ָ ָ ַ ַ  קענט איר. נסטיאפּעראא קעיר געזונט דערא לונגצא, נדלונגהאבא דורכפירן צו PHI דיין טיילן צו נישט ונדזא בעטן קענט איר

 אײער אין לוודינווא זענען סווא אינדיװידועלע אנדערע דערא פרענדז, משפּחה מיט PHI אײער טיילן צו נישט אונדז טןבע אויך
. רייבןש אין בקשה אײער כןמא רפֿןדא וועט אײך. בקשה אײער צו שטימען צו פארלאנגט נישט זענען מיר, בערא. קעיר געזונט

.בקשה אײער כןמא צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר

ַ ָ ָ
ַ ַ ָ

ַ

ַ ָ ַ ַ ַ  PHIפון ציעמוניקאַקאַ לשאַדענטנפאַקאַ בעטן
ַ ַ ָ  וועלן מיר. טפּריווא PHI אײער לטןהא העלפן צו טראָ ןאַ אין דערא וועג אַ אין PHI אײער געבן צו אײך Molina בעטן קענט איר

 אײך. ריזק אין לעבן אײער שטעלן קען PHI די פון טייל אַ דערא עלאַ יינטיילונג ווי אונדז גןזא איר אויב יקוועסר גלייך לגןכפאנא
.בקשה אײער כןמא צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר. שרייבן אין בקשה אײער כןמא רפֿןדא וועט

ָ ָ ָ ָ
ַ ַ ַ

ָ  PHIאַײַער פּירטקאַ אַון אַיבערקוקן
ַ ַ ָ ָ ַ ַ ָ  ננעמעןרײא קען סאָד. אונדז דורך געהאלטן איז סווא PHI דיין פון פּיעקא אַ קומעןבא און צןפּשאא צו רעכט אַ טאָה איר

. לידמיטג אונדזער ווי ךײַא וועגן שלוסןבא נדערעא און קליימס, ונגדעק וועגן שלוסןבא כןמא םײַב ענוצטג ווערן סווא רדןרעקא
 שולדיקןבא קען מיר. בקשה אײער כןמא צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר. שרייבן אין בקשה אײער כןמא רפֿןדא וועט אײך
 וויכטיק. בקשה די לייקענען מיר קענען, פאלן געוויסע אין. רדסרעקא די מיילינג און פּיינגקא ראַפֿ לאָצפּאָ גלייך אַ אײך
 אַ קומעןבא, קוקן צו ווילט איר אויב. רדסרעקא מעדיקל אײער פון קאפיעס פולשטענדיק בןהא יטנ ןאָט מיר: מערקונגבא
.קליניק דערא קטערדא אײער קטנטאקא ביטע, רדסרעקא מעדיקל אײער וישןט דערא וןפ פּיעקא

ַ ַ ַ ַ ָ ָ
ַ ַ ַ ַ

ָ ַ
ַ ָ ָ ַ

ָ ָ ַ ָ ָ ָ ָ
 PHIאַײַער מענדירטאַַ

ָ ָ  וועגן אונדז דורך געהאלטן זענען סווא רדסרעקא די בלויז ןײַראַ נעם סאָד PHI. אײער )טוישן( ענדערן מיר זאַ בעטן קענט איר
. בקשה אײער כןמא צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר. שרייבן אין בקשה אײער כןמא רפֿןדא וועט אײך. יטגלידמ אַ ווי אײך

.אונדז מיט מסכים נישט איז סווא בריוו אַ שיקן קענט איר, בקשה די נעןלייקע מיר ויבא
ַ ַ ַ

ָ

ַ ַ ַ ַ ) PHIאַײַער פון לונג)אַיינטיי נטפּלעקונגעןאַ PHI פון ונטינגאַקאַ ןאַַ קומעןאַב
ָ ַ  די צו פריערדיק ראָי זעקס די אין PHI דיין שערד מיר סווא מיט רטיעספּא זיכער פון רשימה אַ איר געבן מיר זאַ בעטן קען איר

:גייט ווי נגעטיילטאײ PHI רייננעמעןא נישט וועט רשימה די. בקשה דיין פון גאָט ַ ַ

; נסטיאפּעראא קעיר געזונט דערא לונגצא, נדלונגהאבא ראַפֿ •
 PHI;אייגענע זייער וועגן אינדיװידועלע צו •
;דערלויבעניש דיין מיט כטדורכגעקא נטיילונגיי •
;געזעץ שײך אונטער פארלאנגט דערא דערלויבט נדערשא נטפּלעקונגא דערא נוצן אַ צו אינצידענט •
•  PHIדערא; צוועקן סייכל ראַפֿ דערא זיכערהייט נאציאנאלע די פון אינטערעסן די אין באפרייט 
.געזעץ נווענדלעךא מיט לויט אין נגגא טןדא לימיטעד אַ פון טייל אַ ווי •

ָ ַ ָ ָ ָ ַ ַ

ָ ַ
ָ ַ ַ ָ

ָ ָ
ָ ַ ַ

ַ  אײך. צייט חודש12- אַ אין אײנס ווי מער רשימה דעם בעטן איר אויב רשימה יעדער ראַפֿ לאָצפּאָ גלייך אַ לדיקןושבא וועלן מיר
.בקשה אײער כןמא צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר. שרייבן אין בקשה אײער כןמא רפֿןדא וועט ַ ַ ַ

ָ ַ ַ ָ ָ ַ . באמערקונג די פון פּיעקא פּירפּא אַ קומעןבא קענט איר דערא, אויבן ליסטעד דערונגעןפֿא די פון אײנער ייןק כןמא קענט איר
 פֿון צוריק־זייט אויפֿן זיך געפֿינט סווא נומער אומזיסט דעם אויף רטמענטדעפּא ערװיסעסס מיטגליד ערדזנאו רופט ביטע

 711.רופן ביטע, ניצערבא TDD ./TYT טײַצ לערלוקא., .mp 8 ביז a.m 8. פֿון, ךווא אַ טעג, 7 רטלקא ID עראײ
ָ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ

ָ ָ ?טעקטעדפּראַ נישט זענען רעכט אַײַער אַויב ןאַָט אַײַך קענען סואַו
ַ ָ ַ  עראײ זאַ גלויבן איר אויבes vicalth and Human Serartment of He Depדער צו און אונדז צו גנןקלאבא קענט איר

 בענעפיטן און קעיר אײער. גבאקלא אַ פילינג ראַפֿ אײך קעגן עפּעס ןאָט נישט וועלן מיר. לייטידווייא זענען רעכט טקייטפּריווא
.וועג קיין אין טוישן נישט וועט

ָ ַ ַ
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ָ ַ ָ :אין אונדז מיט גקלאבא אַ לייגןרפא קענט איר

ָ ַ ַ ָ , ךווא אַ טעג, 7 רטלקא ID עראײ פֿון צוריק־זייט אויפֿן זיך פֿינטגע סווא נומער אומזיסט דעם אויף ערװיסעסס יטגלידמ רופט
:אויף אונדז צו בטשרײ דערא 711. רופן יטעב, ניצערס TDD ./TYTטײַצ לערלוקא., .mp 8 ביז a.m 8. פֿון ַ ָ ַ

Molina Healthcare
ַ nttA :נסיזגריווא און ױפֿרופֿןא

P.O. Box 22816
Long Beach, CA 90801-9977

ָ ַ :אויף  U.S. Department of Health and Human Servicesדעם פון סעקרעטאר צום גקלאבא א איינגעבן קענט איר

U.S. Department of Health & Human Services
רעכט ילוציו ראַפֿ פיסעאָ

200 Independence Ave., S.W.
Suite 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201
368-1019ַ (800); (TDD) 537-7697 (800); 619-3818 (202) )פֿאקס(

?פֿליכטן אַונדזער זענען סוואַָ
ַ :צו עדרפֿליכטפֿא נעןזע מיר

;טפּריווא PHI עראײ לטןהא •
 PHI;אײער וועגן קטיסיזפּרא טקייטפּריווא און דוטיז אונדזער וועגן דעם ווי אזוי ציערמאאינפֿא געשריבן אײך געבן •
 PHI;נסיקיורדא אײער פון בריטש קיין פון געשעעניש די אין גאָזנאָ אַ אײך צושטעלן •
;צוועקן נדעררייטינגא ראַפֿ ציערמאאינפֿא גענעטיק אײער גןויסזא דערא נוצן ניט •
.טיץנא דעם פון טערמינען די גיי •

ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ָ

ַ
ַ ַ ָ ָ ָ

ָ

טוישן צו אַונטערטעניק אַיז גאַָזנאַָ דעם
ָ ָ ַ ַ ָ ַ . טיַצ יעדער צו טיץנא דעם פֿון יםתּנא די און קטיקן-פּראציערמאאינפֿא אונדזער ענדערן צו רעכט די זיך לטןביהא מיר

 לטעריאמא קיין כןמא מיר אויב. לטןהא מיר סווא PHI עלאַ צו צולײגן קטיסיזפּרא און טערמינען נייע די, סאָד ןאָט מיר ויבא
, מערקונגבא צטפּגעשאא די שיקן און וועבזייט אונדזער אויף מערקונגבא צטפּגעשאא די סטןפּא וועלן מיר, נדערונגעןע
 ווייטערדיק אונדזער אין, מערקוגבא צטפּגעשאא די קומעןבא צו ווי און ענדערונג לטעריאמא דער ועגןו ציערמאאינפֿא דערא
 ײַב טוועבזײ אונדזער אויף נעןראפֿא איז מעלדונג דער. ונדזא דורך באדעקט ןאַד מיטגלידער אונדזער צו מיילינג ערלעךי

ַ ַ ַ ַ ָ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ָ ָ

ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ ָ
ַ ַ ַ

www.molinahealthcare.com.

אַינפאַרמאַציע קאַנטאַקט
ַ ָ ַ .אַונדז טירטקאַנטקאַ ביטע, מעלדונג דעם וועגן געספֿראַ טאַָה אַיר אַויב

ַ ָ ַ  ID עראײ פֿון צוריק־זייט אויפֿן זיך געפֿינט סווא נומער אומזיסט דעם אויף רטמענטדעפּא סערװיסעס יטגלידמ נדזעראו רופט
 Molina צו בטשרײ דערא 711. רופן ביטע, ניצערס TDD ./TYTטײַצ לערלוקאm.  ,8 p.ביז .a.m 8 פֿון, ךווא אַ טעג, 7 רטלקא

90802 ach, CAong Be100, L ee, SuittaangeOc es, 200vic.Member Ser
ַ ָ ַ ָ ַ

ָ ַ ָ ַ ָ ָ ַ  רופט. ודיאא דערא ברייל, דרוק גרויס ווי אזוי, טירונגעןרמאפֿא אנדערע אין פריי ראַפֿ ומענטקדא דעם ומעןקבא קענט איר
3901- 882)855(TDD: 711, 7 ,/TYT 8 פֿון, ךווא אַ טעג a.m. ביז.m.  ,8 pאומזיסט איז אנקלינגען. טײַצ לערלוקא. ַ ָ

http://www.molinahealthcare.com/
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ַ ַ ָ  פֿון ץנע אַונדזער, ןפּלאַ אַונדזער וועגן ציערמאַאַינפֿאַ ךײַַאַ געבן מוזן מיר  1.4פּטיילאַַ
.סערוויסעס רדעקטעפֿאַ ערעאַײַ אַון, וויידערספּראַ ַ ַ ַ

ַ  יןמ עטלעכע קומעןבא צו רעכט די האט איר, Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) וןפ מיטגליד אַ ווי
.אונדז פון ציערמאאינפֿא ַ ָ

ַ ָ ָ ָ ָ  TYT  ()833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט, ציערמאאינפֿא רטןסא לגנדיקעפֿא די פֿון איינע בןהא ווילט איר ויבא
:) 711רופן ניצערס

 נדצושטא נציעלערפינא דער וועגן ציערמאאינפֿא, שפּילבײ צום, ננעמטרײא סאָד. ןפּלאַ אַונדזער וועגן ציערמאַאַינפֿאַ •
. ןפּלא אונדזער פֿון
 ציערמאאינפֿא קומעןבא צו רעכט די האט איר. פּטייקןאַ אַון וויידערספּראַ פֿון נעץ אַונדזער וועגן ציערמאַאַינפֿאַ •

 אין וויידערספּרא די לןצאבא מיר ווי און נעץ אונדזער אין פּטײקןא און וויידערספּרא די פון נזקיישאפאלאקווא די וועגן
.נעץ אונדזער

 ניצט אַיר ווען לגןכפֿאַנאַ רפֿטדאַ אַיר סוואַ כּללים די אַון סערוויסעס דעקטע עראַײַ וועגן ציערמאַאַינפֿאַ •
 געבן 6 און 5 פּרק. סערוויסעס מעדיקל וועגן ציערמאאינפֿא צושטעלן 4 און 3 פרקים. סערוויסעס דעקטע עראַײַ

.דעקונג מענט־מעדיקאDטײל  וועגן ציערמאאינפֿא
 גיט 9 פּרק. רדערפֿאַ ןאַָט קענט אַיר סוואַ אַון רדעקטפֿאַ נישט אַיז עפּעס סרוואַפֿאַ וועגן ציערמאַאַינפֿאַ •

 מענט־מעדיקאDטײל  דערא סערוויס מעדיקל אַ סווא ראַפֿ דערקלערונג שריפֿטלעכע אַ בעטן צו ווי וועגן ציערמאאינפֿא
 צו אונדז בעטן אויף ציערמאאינפֿא אויך גיט 9 פרק. גרענעצטבא איז דעקונג עראײ אויב דערא רדעקטפֿא נישט איז

.פּעלירןא ןאַ גערופן אויך, שלוסבא אַ טוישן

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ ָ
ַ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ
ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ָ ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ

ַ ָ ָ ַ ָ
ַ ָ ַ ַ ָ ַ

ַ ַ

ָ ָ ַ ַ ַ  עמעןנ נטיילאַ צו אַון פּציעסנדלונג־אַהאַבאַ ערעאַײַ וועגן וויסן צו רעכט דעם טאַָה אַיר  1.5פּטיילאַַ
.קעיר עראַײַ וועגן שלוסןבאַ אַין ַ ַ

ַ ַ ָ ַ  ערעאײ. פּראוויידער קעיר געזונט אנדערע און דאקטוירים דיין פון ציערמאאינפֿא פול קומעןבא צו רעכט די טאָה איר
 קענט אַיר סוואַ אַופֿן אַן אַויף פּציעסנדלונג־אהאבא ערעאײ און נדצושטא מעדיקל עראײ דערקלערן מוזן וויידערספּרא
.רשטייןפֿאַ

ָ ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ

ַ ַ ַ ָ  אײער מיט שלוסןבא כןמא אײך העלפן צו. קעיר געזונט אײער וועגן שלוסןבא אין ראָג נעמען יילנטא צו רעכט די אויך האט איר
:לגנדיקעפֿא די רייננעמעןא רעכט אײער, אײך ראַפֿ בעסטער איז נדלונגהאבא סווא וועגן דאקטוירים ָ ַ ַ ַ ָ

 סווא פּציעסנדלונג־אהאבא עלאַ וועגן דערציילט ווערן צו רעכט סאָד טאָה איר. פּציעסאַ ערעאַײַ עלאַַ וועגן וויסן צו •
 עס. ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא ווערן זיי צי דערא סטןקא זיי סווא חילוק קיין, מצבֿ עראײ ראַפֿ מענדירטרעקא ווערן
 און מעדיצינען זייער פירן מיטגלידער העלפן צו צושטעלט ןפּלא אונדזער סווא פראגראמען וועגן גןזא צו ארײן נעם אויך
.לעםבעשא דרוגס נוצן
 זיין מוז איר. קעיר אײער אין לוודינווא ריסקס קיין וועגן דערציילט זיין צו רעכט די האט איר. סריזיקאַ די וועגן וויסן צו •

. עקספּערימענט רשונגפא אַ פון טייל איז נדלונגהאבא דערא קעיר מעדיקל פארגעלייגט קיין אויב שטייגן אין גטגעזא
.באהאנדלונגען ליקספּערמענא קיין גןפּזאא צו ברירה די בןהא שטענדיק איר
 די ארײן נעם סאָד. נדלונגהאבא מענדירטןרעקא יעדן פּצולייקענעןא רעכט סאָד טאָה איר. נײַן גןזאַ צו רעכט סאַָד •

 נישט אײך דווייזיזא קטערדא אײער אויב אפילו, פאסיליטי מעדיקל אנדערע דערא לשפּיטא אַ זןרלאפא צו רעכט
 נדלונגהאבא פּאָ לייקנט איר אויב. ןקיישאמעדא אײער גענומען לטןהא צו רעכט די בןהא אויך איר. זןרלאפא צו
 גוף עראײ מיט סירטפּא סווא ראַפֿ אחריות נצעגא זיך אויף איר נעמען, מענטןקאמעדא נעמען צו פּאָ לטןהא דערא

.לגנדיקדערפֿא
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ַ ַ ַ ַ ַ ָ ָ ַ

ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ
ָ

ַ ַ ָ ָ ַ ָ  ראַַפֿ שלוסןבאַ מעדיקל כןמאַ נישט קענט אַיר אַויב ווערן ןגעטאַ לאַָז סוואַ וועגן זונגעןנװײַאַ געבן צו רעכט דעם טאַָה אַיר
.לייןאַ זיך ַ
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ָ ַ ַ ַ ַ ַ  ערנסט דערא נץדאקסאא צו רעכט זיך ראַפֿ שלוסןבא קעיר געזונט כןמא צו ביכולת ניט ווערן ינדיװידועלעא מאל עטלעכע
 אַיר אַויב מיינט סאָד. מצבֿ אַזאַ אין זיך געפֿינט איר אויב סירןפּא לאָז ווילט איר סווא גןזא צו רעכט סאָד טאָה איר. נקייטקרא
:איר קענט, ווילט

ַ ָ ָ ַ

 אויב ךײַַאַ ראַַפֿ שלוסןבאַ מעדיקל כןמאַ צו ריטעטאַויטאַ לעלעגאַ די עמיצן געבן צו רעםפֿא שריפֿטלעכן אַ רפֿילטפֿא •
.לייןא זיך ראַפֿ שלוסןבא כןמא צו נטאומגעקא לאָמאַ ווערט איר
 איר אויב קעיר מעדיקל עראײ פֿירן לןזא זיי זאַ ווילט איר ווי וועגן זונגעןנװײַאַ שריפֿטלעכע קטויריםדאַ ערעאַײַ גיב •

.לייןא זיך ראַפֿ שלוסןבא כןמא צו נטאומגעקא ווערט

ַ ַ ָ ַ ָ ַ
ַ ַ ַ ָ

ַ ָ ַ ָ ָ ַ
ַ ַ ַ ָ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ ָ ָ . זונגעןנװײַרויס־אַפֿאַ מען רופֿט מצבֿים זעלכעא אין רויספֿא אין זונגעןנװײא געבן צו ניצן קענט איר סווא קומענטןדא לעלעגאַ
.זונגעןנװײא פֿריערדיקע פֿון שפּילןבײ זענען געזונט־קעיר ראַַפֿ כטפֿוּלמאַ און װעל לעבעדיק אַ ווי קומענטןדא ַ ָ ַ ַ ָ

ַ ַ :יעסאַינסטרוקצ געבן צו דירעקטיוו נסדוואַאַ ןאַַ אַויסצושטעלן זויוויאַַ

, רבעטערל־אציאסא אַ, טקאדוואא עראײ פֿון רעםזונג־פֿאנװײרויס־אפֿא אַ קומעןבא קענט איר. רעםפֿאַ אַַ קומעןבאַ •
 סווא ציעסניזארגאא פֿון רעקטיװדא נסעדדװאא לאָמ עטעלכע קענט איר. ־געשעפֿטןפּלײפיס־סאא געוויסע פֿון דערא

 TYT( )833(671 - 0440ײַב מעמבער־סערוויסעס נרופןא אויך קענט אירe ar .Medicוועגן ציערמאאינפֿא מענטשן געבן
.רמעןפֿא די בעטן צו ) 711רופן ניצערס

 לערלעגא אַ עס איז, רעםפֿא דעם קומטבא איר וווּ פֿון חילוק קיין. עס בטאַונטערשרײַ אַון רעםפֿאַ דעם רפֿילטפֿאַ •
.צוגרייטן עס העלפֿן ךײַא לאָז סווא טקאדוואא ןאַ בןהא צו כטטראבא. קומענטדא
 דעם און קטוירדא עראײ רעםפֿא דעם פֿון פּיעקא אַ געבט. מענטשן ריכטיקע די צו רעםפֿאַ דעם פֿון פּיעסקאַ געבט •

 קענט איר. נישט קענט איר אויב ךײַא ראַפֿ שלוסןבא כןמא קענען צו רעםפֿא אינעם נגעשריבןא טאָה איר סווא מענטש
.שטוב אין פּיעקא אַ לטהא. משפּחה־מיטגלידער דערא נדפֿרײ ענטענא צו פּיעסקא געבן וועלן אויך

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ
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ָ ַ ָ ָ ָ ָ
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ָ ַ ָ ַ ָ ָ

ַ ָ ַ ַ ַ רויס־פֿא אַ אונטערגעשריבן טאָה איר און, לשפּיטא אין נגעשטעלטרײא ווערן גייט איר זאַ רויספֿא אין ווייסט איר ויבא
.לשפּיטאַ אַין ךײַַאַ מיט פּיעקאַ אַַ נעמט, זונגנװײא ָ ָ ַ ָ

.ךײַא מיט עס טאָה איר צי און רעםזונג־פֿאנװײרויס־אפֿא אַ אונטערגעשריבן טאָה איר צי פֿרעגן וועט לשפּיטא דער •
 וועט און גרייט רמעןפֿא לשפּיטא דער טאָה, רעםזונג־פֿאנװײרויס־אפֿא קיין אונטערגעשריבן נישט טאָה איר אויב •

.איינס בןאונטערשרײ ווילט איר צי פֿרעגן

ָ ַ ָ ַ ָ
ָ ָ ָ ַ ָ ַ

ַ

ַ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ  זענט איר ווען איינס בןאונטערשרײ ווילט איר צי נגערעכנטרײ)א בחירה אַייגענע עראַײַ אַיז נגזונװײַרויס־אַאַפֿ אַַ רפֿילןאַפֿ
 טאָה איר צי אױף זירטבא ךײַא קעגן דיסקרימינירן דערא קעיר לײקענען נישט ךײַא קען קיינער עזעץג לויטן. ל(שפּיטא אין
.זונגנװײא פֿריערדיקער אַ אונטערגעשריבן נישט טאָה ערדא

ַ ָ ָ
ַ ָ ָ

ַ פֿולגטבאַ נישט ווערן סטרוקציעסאַינ דיינע אַויב
ַ ָ ָ ָ ָ ַ ָ ַ  די נגעןכגעגאנא נישט טאָה לשפּיטא דערא קטוירדא אַ זאַ גלייבט איר און זונגנװײרויס־אפֿא אַ אונטערגעשריבן טאָה איר ויבא

 טלייןנט־האמפּלײמענט־קארטאט־געזונט־דעפּארק־שטאניו־יא םײַב גקלאבא אַ נגעבןרײא איר קענט, דערין רוקציעסאינסט
.)Y 711TT(1 -334-866- 9866ײַב

ָ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ ַ ַ

ָ ַ ָ ַ ַ  סוואַ שלוסןבאַ אַיבערצוקוקן אַונדז בעטן אַון גןקלאַבאַ כןמאַ צו רעכט דעם טאַָה אַיר  1.6פּטיילאַַ
.כטגעמאַ בןהאַ מיר ַ ָ

ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ָ  9 פּרק דער, ציעפּעלאא ןאַ כןמא דערא דעקונג ראַפֿ בעטן רפֿטדא און גןקלאבא דערא דערװעגן, בלעמעןפּרא טאָה איר ויבא
 ציעפּעלאא ןאַ כןמא, שלוסדעקונג־בא אַ בעטן — ןאָט לטזא איר סווא. ןאָט קענט איר סווא דערקלערט קומענטדא דעם פֿון
.אַופֿן יושרדיקע אַַ אַויף ךײַַאַ נדלעןהאַבאַ רפֿןדאַ מיר—  גקלאבא אַ כןמא דערא

ַ ַ ַ ַ ָ ָ ָ ָ
ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ
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ַ ָ ַ ַ  ווערן רעכט ערעאַײַ דעראַ אַומגערעכט ךײַַאַ נדלטהאַבאַ מען זאַַ גלייבט אַיר אַויב  1.7פּטיילאַַ
טירטרעספּעק נישט

ַ ָ ַ ָ ַ ַ  עראײ צוליב רןגעווא רעספּעקטירט נישט זענען רעכט ערעאײ דערא אומפֿער ךײַא נדלטהאבא טאָה מען זאַ גלייבט איר אויב
 רופט, ריגיןא לערנאציאנא דערא עלטער, גלויבונגען, םפּשטאא עטנישער, געזונט, געשלעכט, רעליגיע, ביליטידיסא, סערא

 רופֿן ניצערס TYT (1 -368-800- 1019ײַב sor Civil Righte fOffices vicalth and Human Serartment of HeDepדעם
s or Civil Righte f.Officלןקאלא עראײ רופט דערא, )7697-537-800-1

ָ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ

ָ ַ ָ ַ ַ  עס אַון רןגעווא רעספּעקטירט נישט זענען רעכט ערעאײ דערא יושרדיק ניט ךײַא נדלטהאבא טאָה מען זאַ גלייבט איר ויבא
:ערטער די פֿון טאָה איר סווא בלעםפּרא דעם נדלעןהאבא צו הילף קומעןבא איר קענט, ציעדיסקרימינא וועגן נישט איז ָ ָ ַ ַ ַ ַ

) 711רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַַב ן־מעמבער־סערוויסעספּלאַ אַונדזער רופט •
 3.פּטיילא 2, פּרק אין נעןראפֿא איז ציערמאקט־אינפֿאנטאקא SHIP. ײַב SHIP לןקאַלאַ עראַײַ רופט •
)486-877-1- 2048רופן ניצערס TYT(MEDICARE -800- 1)4227-633-800-1( ײַבear Medic רופט •

ַ
ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ַ

ַ ַ ָ ַ ַ רעכט ערעאַײַ וועגן ציערמאַאַינפֿאַ מער קומעןאַב צו זויאַ ווי  1.8פּטיילאַַ

ָ ַ ַ ָ :רטעןא די פֿון רעכט ערעאײ וועגן ציערמאינפֿאא ערמ קומטבאַ

) 711רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַַב מעמבר־סערוויסעס רופט •
)800(701 - 0501ײַב SHIP לןקאַלאַ עראַײַ רופט •
e arMedicקטירטנטאַקאַ •

ַ ָ ַ
ַ ָ

: ײַב נעןרא)פֿא שיצונגעןבאַ אַון רעכטMedicare  ציעפּובליקא די לייענען צו www.Medicare.gov זוכטבא ∘
 Medicareטעקציעס(פּרא און רעכט

)486-877-1- 2048רופן ניצערס TYT(MEDICARE -800- 1)4227-633-800-1( רופט ∘

ַ ַ ַ ַ ַ
ַ

ַ ַ ָ ַ ַ ַ ןפּלאַ אַונדזער אַין מיטגליד אַַ אַלס טןרלעכקײַנטװאַראַפֿאַ ערעאַײַ  2פּטיילאַַ

ַ ַ ַ ָ ַ מעמבר־ רופט, געספֿרא ראַפֿ. אונטן אויסגעליסט זענען ןפּלא אונדזער אין מיטגליד אַ אלס ןאָט רפֿטדא איר סווא כןזא די
.) 711רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַב סערוויסעס

 די קומעןבאַ צו כּדי לגןכפֿאַנאַ רפֿטדאַ אַיר סוואַ כּללים די אַון סערוויסעס דעקטע ערעאַײַ מיט נטקאַבאַ זיך כטמאַ •
 רפֿטדא איר סווא כּללים די און רדעקטפֿא איז סווא לערנען צו ווערידזשקא פון עווידענסע די נוצט. סערוויסעס דעקטע

.סערוויסעס רדעקטעפֿא קומעןבא צו כּדי לגןכפֿאנא

.סערוויסעס מעדיקל וועגן לןדעטא געבן 4 און 3 פּטיילןא ∘
.דרוג־דעקונג D טייל וועגן לןדעטא געבן 6 און 5 פּטיילןא ∘
 אַונדז מחוייב אַיר טײַַז, ןפּלאַ אַונדזער מיט מעןצוזאַ דרוג־דעקונג דעראַ געזונט־דעקונג נדערעאַ טאַָה אַיר אַויב •

.בענעפיטן דעם נייטינגרדאואקא וועגן אײך דערציילט 1 פרק. דערציילן צו

 זטווײ. ןפּלאַ אַונדזער אַין אַיינגעשריבן טײַַז אַיר זאַַ רגערסרזאַגעזונט־פֿאַ נדערעאַ אַון קטערדאַ עראַײַ דערציילט •
.דרוגס D טייל דערא קעיר מעדיקל קומטבא איר ווען לאָמ יעדעס רטלקא פֿטמיטגלידערשא ןפּלא אונדזער

 אַון פֿראַגעס פרעגן, ציערמאַאַינפֿאַ זיי געבן דורך אַײַך העלפן וויידערספּראַ אַנדערע אַון קטויריםדאַ אַײַער העלף •
.קעיר אַײַער לגןכפאַנאַ

 געזונט אײער וועגן וויידערספּרא געזונט אנדערע און דאקטוירים אײער גןזא, קעיר בעסטער די קומעןבא העלפן צו ∘
.צו שטימען קטויריםדא ערעאײ און איר סווא אינסטרוקציעס און נעןנדלונג־פּלאהאבא די לגטכפֿאנא. בלעמספּרא

ַ ָ ָ ַ ָ ַ ַ ַ ַ
ַ ָ ַ ָ ַ

ַ ַ ָ ָ

ַ ַ
ַ ַ

ַ ַ ָ ַ
ַ ָ ָ

ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ
ָ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ
ָ ָ

ַ ָ ַ
ָ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ָ

http://www.Medicare.gov/
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ן־רעצעפּט־א נגערעכנטרײא, נעמט איר סווא מעדיצינען עלאַ וויסן לןזא קטויריםדא ערעאײ זאַ זיכער זייט ∘
.מענטןפּלאסא און מינעןוויטא, מעדיצינען

.רשטייןפֿא קענט איר סווא ענטפֿער ןאַ קומעןבא און פֿרעגן צו זיכער זייט, געספֿרא טאָה איר אויב ∘
 מיר. ציענטןפּא נדערעא פֿון רעכט די רעספּעקטירן צו מיטגלידער אונדזערע פֿון רטןדערווא מיר. כטנדיקטראַבאַ טײַַז •

 און לסספּיטאהא, פיסא ס קטערדא דיין פון לויפן טגלא די העלפּס סווא וועג אַ אויף נדלעןהא צו איר רטןדערווא אויך
.סיזפאא אנדערע

:לונגעןצא די ראַפֿ רטלעךנטוואראפֿא איר טײַז, ןפּלא אין מיטגליד אַ אלס. שולדיק זענט אַיר סוואַ לטצאַבאַ •

.ןפּלא אונדזער אין מיטגליד אַ בןבלײ צו כּדי פּרעמיעסe ar Medicערעאײ לןצאבא ווייטער רפֿטדא איר ∘
 געמאלדן )ווי הכנסה העכערן אייער צוליב D טייל ראַפֿ סומע עקסטרע די לןצא צו רפּליכטעטפֿא זענט איר אויב ∘

 צו כדי רעגירונג דער צו ךגליי סומע עקסטרע די לןצא צו רזעצןפא איר מוזט, שטייער־רעכענונג( לעצטן אייער אויף
.ןפּלא דעם פון מיטגליד אַ בלייבן

 עראײ לטןהא קענען לןזא מיר כּדי וויסן מיר רפֿןדאַ, ן־סערוויס־געגנטפּלאַ אַונדזער במשך זיך זעצטבאַ אַיר אַויב •
.ךײַא קטירןנטאקא צו ווי וויסן און קטועלא רדפֿט־רעקאמיטגלידשא

 אַונדזער אַין מיטגליד אַַ בןבלײַ נישט אַיר קענט, ן־סערוויס־געגנטפּלאַ אַונדזער פֿון רויסאָ זיך זעצטבאַ אַיר אַויב •
. ןפּלאַ

.רד(בּאַ ריטייערמענט דילראַראַ די צו דער)אַ סעקיוריטי לאַַשאַָס צו סאַָד גאַָז, אַיבער זיך ציעט אַיר אַויב •

ָ ַ ַ ָ ָ ָ ַ
ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ָ ָ ַ ָ ַ ַ
ַ ָ

ָ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ
ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ָ ַ
ַ ָ ָ

ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ָ ַ
ַ ַ ַ ַ

ַ
ָ ָ ַ ָ
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

 9:פּרק
)דעקונג־ קלאַגבאַ אַַ דעראַ פּראַבלעם אַַ טאַָה אַיר אַויב

גן(קלאַ, אַפּעלאַציעס, באַשלוסן
ָ ַ ָ ָ

ָ ַ ַ ַ
ָ ָ ָ דערװעג דעראַ בלעםפּראַ אַַ טאַָה אַיר אַויב ןאַָט צו סוואַ  1פּטיילאַַ

ַ ַ ָ ָ ָ ַ ַ ַ  נדלעןהאבא צו ניצט איר סווא צעספּרא דער. דערוועגן און עמסבלפּרא נדלינגהא ראַפֿ זסעסאפּרא די דערקלערט פרק דער
:טאָה איר סווא בלעםפּרא טיפּ דעם וןפֿ פּאָ הענגט בלעםפּרא עראײ ָ ָ ָ ַ

.ציעספּעלאַאַ אַון שלוסןדעקונג־באַ ראַַפֿ צעספּראַ דעם ניצן איר רפֿטדא בלעמעןפּרא געוויסע ראַפֿ 	
.נסעס(גריווא גערופֿן )אויך מפּליינטסקאַ מאַכן ראַַפֿ צעספּראַ דעם ניצן רפֿסטודא בלעמעןפּרא נדערעא ראַפֿ 	

ַ ַ ַ ָ ַ ָ
ַ ָ ָ ַ ָ ַ

ַ טערמינען לעגאַלע  1.1אַפּטיילַ

ָ ַ  סך אַ. פּרק דעם אין דערקלערט דעדליינז פון טייפּס און צעדורןפּרא, כּללים די פון עטלעכע ראַפֿ טערמינען ללעגא זענען עס
 נטעקאבא מער פּרק דעם ניצט, גרינגער כןזא די כןמא צו. מענטשן מערסטע די ראַפֿ נטקאאומבא נעןזײ טערמינען די וןפֿ

.טערמינען לעלעגא געוויסע פֿון טנשטאא ווערטער
ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ

ַ  כּדי נוצן צו טערמינען וועלכע וויסן ךײַא העלפֿן צו. טערמינען לעלעגא ריכטיקע די וויסן צו וויכטיק לאָמ אַ איז עס בעראָ
 ראַפֿ לןדעטא געבן מיר ווען טערמינען לעלעגא די ננעמעןרײא מיר, ציערמאאינפֿא דערא הילף יכטיקער די קומעןבא צו

.ציעססיטוא ספּעציפישע נדלעןהאבא
ַ ַ ַ ַ ַ ָ ָ ַ

ַ ַ ַ

ַ ָ ַ הילף פּערזענלעכע אַון אַינפֿאַרמאַציע מער באַקומען צו וווּ  2אַפּטיילַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ  נעןזײ, ךײַא פֿון נדלונגהאבא אונדזער וועגן גקלאבא אַ טאָה איר אויב פֿילוא. העלפֿן צו ךײַא נעןראפא נדיקשטע נעןזײ מיר
 TYT( )833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד רופן שטענדיק לטזא איר. גןקלאבא צו רעכט עראײ נערקענעןא צו ויבמח מיר

 נישט איז סווא עמעצער פֿון נפֿירונגא דערא הילף וועלן אויך איר קענט ציעססיטוא געוויסע אין. הילף ראַפֿ ) 711רופן ניצערס
:נעןזײ העלפֿן קענען סווא ציעסניזארגאא צוויי. אונדז מיט רבונדןפֿא

ָ ָ ַ ַ ָ
ָ ָ ָ ַ

ַ ָ ַ ַ ָ ַ

State Health Insurance Assistance Program (SHIP)
ַ ַ ָ ָ ָ ַ ָ ַ  און אונדז מיט רבונדןפֿא נישט איז םגראפּרא דער. רסונסעלאקא טרײנירטע מיט םגראפּרא רעגירונג אַ האט טשטא עדערי

 טייןרשפֿא העלפֿן ךײַא קענען םגראפּרא דעם אין נסולטןקא די. ןגעזונט־פּלא דערא נס־פֿירמעינשוראא קיין מיט נישט אויך
 מער ךײַא געבן, פֿראגן ענטפֿערן אויך קענען זיי. טאָה איר סווא בלעםפּרא אַ נדלעןהאבא צו ניצן לטזא איר צעספּרא ועלכןו

.ןאָט צו סווא וועגן נפֿירונגא פֿערירןא און, ציערמאינפֿאא

ַ ַ ָ ָ ַ ָ ַ
ָ ָ ַ ַ ָ ָ

ָ ָ ָ ַ ָ

ָ ַ ַ ַ ָ ַ ָ ָ ָ 3. פּטיילא2,  פּרק אין נעןראפֿא איזSHIP  ראַפֿ ציערמאקט־אינפֿאנטאקא די. פריי זענען רסונסעלאקאSHIP  וןפ סערוויסעס די

Medicare
ַ ַ ָ .הילף קומעןבא צוe ar Medicקטנטאקא אויך קענט איר

 רופן זאלן ניצערס TYT. ךווא אַ טעג, 7 גאָט אַ שעהMEDICARE -800- 1)4227-633-800-1( 24 ,רופט 	
2048-486-877- .1

 www.Medicare.govזוכטבא 	

ָ

ַ

http://www.Medicare.gov/
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ָ ַ  Medicaidפֿון ציערמאַאַינפֿאַ אַון הילף קומעןבאַ קענט אַיר

8:00AM - ,8:00PMטיקפֿרײ ביז נטיקמא פֿון )Y 711TT(1 -541-800- 2831ײַב הילפֿ־ליניעMedicaid  די רופן קענט איר 	
9:00AM -.1:00PMשבת

S  LDSעראײ ראַפֿ דרעסא די פֿינט. )SLDS( סערװיסעס סאשאל פֿון רטמענטדעפּא ארטיק אײער צו שרײבן קענט איר 	
 www.health.ny.gov/health_care/medicaid/ldss:ײַב
 www.health.ny.gov/health_care/medicaid:טוועבזײaid Medic טשטא רקניו־יא די זוכןבא אויך קענט איר 	

ַ ָ

ַ ַ ַ

ַ ַ ָ ַ

ַ ַ ָ ַ ַ ציעספּעלאַאַ אַון גןקלאַבאaid  Medicַאַוןe ar Medicרשטייןפֿאַ  3פּטיילאַַ

ַ ַ ַ ָ ַ e ar Medicערעאײ עלאַַ צו זיך גיט פּטיילא דעם אין ציערמאאינפֿא דיaid  .Medicפֿון הילף קומעןבא אוןe ar Medicטאָה איר
 אוןe ar Medicדי אינטעגרירט דערא מבינירטקא עס לווײ, צעספּרא אינטעגרירטן ןאַ מען רופֿט סאָד. בענעפֿיטןaid  Medicאון

aid Medicצעסןפּרא.
ָ ָ ַ ָ

ָ

ַ ַ ָ ָ e ar Medicאַ ניצט, ציעססיטוא זעלכעא אין. אינטעגרירט נישט צעסןפּראaid  Medicאוןe ar Medicדי ווערן ללעמאמאַ
 איז סווא בענעפֿיט אַ ראַפֿ צעספּראaid  Medicאַ אוןe ar Medicדורך רדעקטפֿא איז סווא בענעפֿיט אַ ראַפֿ צעספּרא
. 6.4פּטיילאַ אין דערקלערט ווערן ציעססיטוא דיaid  .Medicדורך רדעקטפֿא

ָ ָ ַ ָ ָ
ַ ַ ַ

ָ ַ ָ בלעםפּראַ עראַײַ ראַַפֿ ניצן צו צעספּראַ וועלכן  4פּטיילאַַ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ָ  די. ציעסיטוא עראײ אויף ןאָ גייען סווא פּטיילא דעם פֿון טיילן די לייענט, רגטקייטזאבא דערא בלעםפּרא אַ טאָה איר אויב
 וועגן גןקלאבא דערא בלעמעןפּרא ראַפֿ פּרק דעם פֿון פּטיילא ריכטיקן דעם געפֿינען העלפֿן ךײַא וועט אונטן ציערמאאינפֿא

aid .Medicדעראe ar Medicַדורך רדעקטפֿאַ וערןו סוואַ בענעפֿיטן
ָ ַ ָ ָ ַ ַ ָ

ָ ַ ָ

ָ ַ ָ ַ ָ ָ ַ ?גדעקונ דעראַ ענעפֿיטןב ערעאַײַ וועגן רגטקייטזאַאַב דעראַ בלעםפּראַ עראַײַ אַיז
ָ ַ ָ ַ ַ  ווערן מעדיצינען( B טײל דעראון/א סערװיסעס, רטיקלעןא )מעדיקל קעיר מעדיקל צי וועגן בלעמעןפּרא ננעמטרײא סאָד

.קעיר מעדיקל ראַפֿ לונגַצא מיט רבונדןפֿא בלעמעןפּרא און, רדעקטפֿא ווערן זיי ויו, נישט דערא רדעקטפֿא ָ ַ ָ ַ ָ ַ

.יאַ

ַ ַ ַ ַ .ציעספּעלאַאַ וןאַ שלוסןבאַ גדעקונ צו דײַַג אַַ 5, פּטיילאַ צו ייטג

.ןנײַ
ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ , קליענט־סערוויס, טןרטן־צײַוואַ, קעיר פֿון ליטעטקוואַ וועגן גקלאַבאַ אַַ כןמאַ צו ווי 11, פּטיילאַ צו ייטג

.דערװעגן נדערעאַ דעראַ ַ ָ

ַ ַ ציעספּעלאַאַ אַון שלוסןדעקונג־באַַ

ַ ַ ַ ציעסאַפּעלאַ וןאַ שלוסןנג־באַדעקו צו דײַַג אַַ  5פּטיילאַַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ  מעדיקל עראײ ראַפֿ דעקונג און בענעפֿיטן ערעאײ מיט רבונדןפֿא בלעמעןפּרא נדלעןהאבא ציעספּעלאא און שלוסןדעקונג־באַ
 צו בכלל מיר רופֿן, פּשוט כןזא לטןהא צו כדי. לונג(ַצא נגערעכנטרײא, מעדיצינען B טײל און רטיקלעןא, )סערװיסעס קעיר
 און שלוסבא ווערידזשקא דעם נוצן איר. קעיר מעדיקל ווי ינעןצמעדיart B e Par Medicאון סערװיסעס, רטיקלעןא יקלמעד

.באדעקט איז עפּעס סווא אין וועג די און נישט דערא באדעקט איז עפּעס צי ווי זויא ישוז ראַפֿ צעספּרא פּעלירןא

ַ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ

ָ ָ ָ ַ

http://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/ldss
http://www.health.ny.gov/health_care/medicaid


133  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ַ סערוויסעס קומטבאַ אַיר אַיידער שלוסןדעקונג־באַ בעטן
ַ ָ ַ ונג־דעק אַ כןמא לןזא מיר זאַ בעטן איר קענט, עס קומטבא איר איידער קעיר מעדיקל דעקן וועלן מיר צי ויסןו ווילט איר ויבא

 די וועגן דערא דעקונג און בענעפֿיטן ערעאײ וועגן כןמא מיר סווא שלוסבא אַ איז שלוסדעקונג־בא אַ. ךײַא ראַפֿ שלוסבא
 צו ךײַא ררופֿטפֿא קטערדא נעץ ןפּלא אונדזער אויב, שפּילבײ צום. קעיר מעדיקל עראײ ראַפֿ לןצאבא וועלן מיר סווא כוםס
, שלוסדעקונג-בא מיילדיקער אַ ווי כטטראבא לרעפֿערא דער ווערט, נעץ אין במשך נישט איז סווא ליסטציאספּע מעדיקל אַ

 מעדיקל דעם ראַפֿ טיץג־נאפּזאא רדנדאסטא אַ קומטבא טאָה איר זאַ זןווײ קענען קטער־דא נעץ עראײ דערא איר אויב אחוץ
 רדעקטפֿא ניט לקיינמא איז סערוויס ררופֿןפֿא דער זאַ רקלא כטמא ווערידזשקא פון עווידענסע די אויב דערא, ליסטציאספּע

 אויב שלוסדעקונג־בא אַ בעטן און אונדז קטירןנטאקא אויך קענען קטערדא עראײ דערא איר. נדצושטא שום קיין אונטער
 סווא קעיר מעדיקל געבן צו לייקנט ער דערא סערוויס מעדיקל זונדערןבא אַ דעקן וועלן מיר צי זיכער נישט איז קטערדא עראײ
.רפֿטדא איר זאַ מיינט איר

ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ָ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ
ָ ָ ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ

ַ ָ ַ ָ ַ ַ ָ ַ
ַ ַ ָ ָ ַ ָ ַ

ָ ָ ַ ָ ַ
ַ

ַ ָ ָ ַ ַ  די צןפּשאא נישט וועלן מיר מיטל סווא, דיסמיסט זיין וועט שלוסבא דעקונג אַ ראַפֿ בקשה אַ, ושטאנדןצ גרענעצטבא יןא
 עמעצער אויב, רענדיקטאומפֿא איז בקשה די אויב ננעמעןרײא רפֿןפּגעוואא ווערן וועט בקשה אַ ווען פֿון ביישפּילן. בקשה

 לאָז בקשה עראײ זאַ בעט איר אויב דערא, סאָד ןאָט צו ריזירטטאא ללעגא נישט איז בערא מעןנא עראײ אין בקשה די כטמא
 דערקלערט סווא מערקונגבא אַ שיקן מיר וועלן, לוסשונג־באדעק אַ ראַפֿ בקשה אַ רפֿןפּוואא מיר אויב. צוריקגעצויגן ווערן

.רףפּוואא דעם פֿון איבערקוק אן בעטן קען מען ווי און רפֿןוואפּגעא איז בקשה די סרוואפֿא

ַ ַ ַ ָ ָ
ַ ָ ָ ָ ַ ָ ָ ַ ַ

ָ ַ ַ ָ ָ
ָ ָ ַ ָ ָ ָ ַ

ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ  אין. לןצאבא מיר וויפֿל און ךײַא ראַפֿ רדעקטפֿא ווערט סווא שליסןבא מיר ווען לאָמ עדעסי שלוסקונג-באדע אַ כןמא מיר
. ךײַא ראַפֿ רדעקטפֿא נישט מער איז דערא רדעקטפֿא נישט ווערט קעיר מעדיקל זאַ שליסןבא מיר זאַ ייןז קען לןפא געוויסע

.ציעפּעלאא ןאַ כןמא קענט איר, שלוסבא דעקונג דעם מיט שטימען ניט ןאָט איר ויבא
ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ציעאַפּעלאַ ןאַַ כןמאַַ
ַ ָ ַ ַ  איר קענט, צופרידן נישט זענט איר און, בענעפֿיט אַ קומטבא איר ךאָנ דערא איידער צי, שלוסדעקונג־בא אַ כןמא מיר ויבא

 שלוסדעקונג־בא אַ טוישן און איבערקוקן לןזא מיר זאַ בעטן צו ופֿןא לעררמאפֿא אַ איז ציעפּעלאא ןאַ. שלוסבא דעם פּעלירןאַ
דעקונג־ אַ פֿון ציעפּעלאַסט־אַפֿאַ דערא געשווינדע אַ בעטן איר קענט נדןאומשטא געוויסע אין. געמאכט בןהא מיר סווא
.שלוסבא ריגינעלא די געמאכט בןהא סווא די ווי ריוויוערז רשידענעפא דורך לדנדאכא איז פּעלירןא אײער. שלוסבא

ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ָ ַ ָ ָ

ַ ָ ָ ָ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ  קוקן ציעפּעלאא דער אין. ציעפּעלאא 1 לעװעל אַ גערופן איז סאָד, לאָמ ערשטער די ראַפֿ שלוסבא אַ ירןפּעלא אײך ועןו
 מיר ווען. כּללים די לגטכגעפֿאנא ריכטיק בןהא מיר צי זעען צו, געמאכט בןהא מיר סווא שלוסדעקונג־בא דעם עראיב מיר
.שלוסבא אונדזער ךײַא מיר געבן, איבערקוק דעם רענדיקןפֿא

ָ ָ ָ ָ ָ ַ
ַ ַ

ָ ָ ָ ַ ַ ַ  נישט וועלן מיר זאַ מיינט סווא, רפֿןפּגעוואא ווערן ציעפּעלאא 1 לעװעל אַ ראַפֿ בקשה אַ וועט ומשטענדןא גרענעצטעבא אין
 צערעמע אויב, דערענדיקט איז בעטן די אויב רייננעמעןא דיסמיסט זיין וועט בקשה אַ ווען פון ביישפילן. בקשה די קוקןאיבער
 זיין צו בקשה אײער בעטן איר אויב דערא סאָד ןאָט אויטוריזירטצו ליליגא נישט איז בערא ףביכא אײער ויףא בקשה די מאכט

 די סווא ראַפֿ דערקלערט סווא טיץנא אַ שיקן מיר וועלן, ציעפּעלאא 1 לעװעל אַ ראַפֿ בקשה אַ רפֿןפּוואא מיר אויב. ןדראוויט
.רףפּוואא דעם פֿון איבערקוק אַ בעטן קען מען ווי און רפֿןעוואפּגא איז בקשה

ַ
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ָ ָ ָ ַ ַ ָ ָ ָ
ָ ָ ָ ָ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ ָ ַ ָ  ציעפּעלאא עראײ גייט, קעיר מעדיקל ראַפֿ ציעפּעלאא1 לעוועל־ עראײ פֿון טייל אַ דערא נץגא צו ייןנ גןזא מיר ויבא
איבערקוק־ פּהענגיקעראומא ןאַ דורך דורכגעפֿירט ווערט ציעפּעלאא 2 לעוועל די2. עוועל־ל אַ אויף ווייטער טישמאויטאא
.אונדז מיט רבונדןפֿא נישט איז סווא ציעניזארגאא

ָ ַ ַ ַ ָ
ַ ָ ַ ַ ָ

 מוזן מיר זאַ דערןפֿאe ar Medicפֿון כּללים די. ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ נהייבןא צו רנישטגא ןאָט נישט רפֿטדא איר 	
 עראײ מיט צו נץגא נישט שטימען מיר אויב2 לעוועל- אויף קעיר מעדיקל ראַפֿ ציעפּעלאא עראײ שיקן טישמאאויטא

.ציעפּעלאא1 לעוועל-
. קעיר מעדיקל ראַפֿ ציעספּעלאא2 לעוועל־ וועגן ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ פּרק דעם פֿון 6.4 פּטיילאַ צו גייט 	
.פּרק דעם פֿון7 פּטײלא אין דיסקוטירט זענען ציעספּעלאא D טײל 	
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ַ ַ
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ָ ַ ַ ַ  פֿון לעוועלס מער דורך רזעצןפא מעגליך איר קענט, ציעפּעלאא 2 לעוועל דער אין שלוסבא מיטן צופרידן נישט זענט איר אויב
.ציעס(פּעלאא 5 און 3, 4 לעוועל פֿון צעסןפּרא די רקלערטדע פּרק )דעם ציעפּעלאא ַ ַ ָ ַ ַ
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ציעפּעלאַאַ ןאַַ כןמאַ צו דעראַ שלוסדעקונג־באַ אַַ בעטן צו הילף קומטבאַ  5.1פּטיילאַַ

ַ ַ ָ ַ ַ :שלוסבא אַ פּעלירןא דערא שלוסבא דעקונג קיין ראַפֿ פרעגן צו שליסןבא איר ויבא רעסורסן זענען אָד

) 711רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַַב מעמבר־סערוויסעס רופט 	
רזיכערונגגעזונט־פֿא מיט הילף ראַפֿ םגראט־פּראשטא עראײ פֿון הילף עפֿרײַ קומטבאַ 	
 קטערדא עראײ אויב. ךײַַאַ ראַַפֿ בקשה אַַ כןמאַ קען רגעררזאַקעיר־פֿאַ געזונט נדערעראַ דעראַ קטערדאַ עראַײַ 	

מיטגליד־ רופט. נטרעפּרעזענטא עראײ ווי פּוינטירטא ווערן ער רףדא 2, לעוועל ךאָנ ציעפּעלאא ןאַ מיט העלפֿט
.  נטרעפּרעזענטאַ אַַ פּוינטירןאַ ראַַפֿ רעםפֿאַ רןפֿא בעט און ) 711רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַב סערוויסעס

.www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696 ײַב נעןראפֿא אויך איז רעםפֿא )דער
pdf(.
 שלוסדעקונג־בא אַ בעטן דעררװײקעיר־פּרא געזונט נדערערא דערא קטערדא עראײ קען קעיר מעדיקל ראַפֿ 	

 זי וועט 1, לעװעל אין גטפּגעזאא ווערט ציעפּעלאא עראײ אויב. מעןנא עראײ אין ציעפּעלאא1 לעוועל־ אַ דערא
 2. לעװעל אויף רשיקטפֿא ווערן טישמאאויטא

 קומטבא איר סווא רטיקלעא ןאַ דערא סערוויס אַ זאַ בעט דערגעזונט־פּריװײ נדערערא דערא קטערדא עראײ אויב 	
 נדערןא דערא קטערדא עראײ מעןנא צו רפֿןדאַ אַיר קענט, ציעפּעלאא עראײ במשך ווייטערגעפֿירט ווערן לאָז שוין
.מעןנא עראײ אין נדלעןהא צו נטרעפּרעזענטא עראײ ווי בעררשרײפֿא

 לעוועל אַ דערא דעקונג-בשׂלוס אַ בעטן פּריסקרייבער נדערערא דערא קטערדא דיין קען מעדיצינען ד טייל ראַפֿ 	
 דערא קטערדא דיין קען, פּגעליינטא ווערט ציעפּעלאא 1 לעוועל עראײ אויב. ץפּלא עראײ אויף ציעפּעלאא1 

.ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ בעטן פּריסקרייבער
 צו מענטשן צווייטן אַ נשרייבןא קענט איר. מעןנאַ עראַײַ אַין נדלעןהאַ לאַָז עמעצן פֿשראַ זאַַ בעטן קענט יראַ 	

.ציעפּעלאא ןאַ כןמא דערא שלוסדעקונג-בא אַ בעטן צו נטרעפּרעזענטא עראײ ווי דיר ראַפֿ נדלעןהא

 מיטגליד־סערוויסעס רופט, נטרעפּרעזענטא עראײ ןײַז לאָז מענטש נדערערא דערא קרובֿ־משפּחה, חבר אַ זאַ ווילט איר אויב
 איז רעםפֿא )דער. נטרעפּרעזענטאַ אַַ פּוינטירןאַ ראַַפֿ רעםפֿאַ רןפֿא בעט און ) 711רופן ערסצני TYT( )833(671 - 0440ײַב

 גיט רעםפֿא דער. ) www.CMS.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdfײַב נעןראפֿא אויך
 איר סווא מענטש דעם פֿון און ךײַא פֿון אונטערגעשריבן ןײַז מוז עס. מעןנא עראײ אין נדלעןהא צו ערלויבענישד מענטש יענעם

.רעםפא געחתמעט די פון פּיעקא אַ אונדז געבן מוזן איר. מעןנא עראײ אין נדלעןהא לאָז וילטו

 דערא נהייבןא נישט קענען מיר בערא, רעםפֿא דעם ןאָ נטרעפּרעזענטא אַ פֿון ציע־בקשהפּעלאא אַ ננעמעןא נעןקע מיר
 כןמא צו דעדליין אונדזער ראַפֿ רעםפֿא דעם נישט קומעןבא מיר אויב. אים קומעןבא מיר ביז יבערקוקא אונדזער נדיקןרעפֿא
 ךײַא מיר וועלן, סירטפּא סאָד אויב. רפֿןפּגעוואא ווערן ציע־בקשהפּעלאא עראײ וועט, ציעפּעלאא עראײ ויףא שלוסבא אַ

 צו ציעניזארגאאיבערקוק־א פענגיקעראומא דער פֿון בעטן צו רעכט עראײ דערקלערט סווא מעלדונג שריפֿטלעכע אַ קןשי
.ציעפּעלאא עראײ גןפּצוזאא שלוסבא אונדזער יבערקוקןא

 דערא טקאדוואא אייגענעם עראײ קטןנטאקא קענט איר. טקאַדוואַאַ אַַ נשטעלןאַ צו רעכט סאַָד אַויך טאַָה אַיר	 
 עס. ל־דינסטרעפֿערא נדערןא דערא נדרבאטן־פֿאקאדוואא לןקאלא עראײ דורך טקאדוואא אַ פֿון מעןנא דעם קומעןבא

 דערטגעפֿאַ נישט טײַַז יראַ בערא. קװאליפֿיצירט איר אויב סערוויסעס ללעגא פריי אײך געבן סווא גרופּעס אויך זענען
.שלוסבא אַ פּעלירןא צו דערא שלוסדעקונג־בא רטסא קיין בעטן צו טקאַדוואַאַ אַַ נשטעלןאַ צו

ציעססיטואַ רשידענעפֿאַ ראַַפֿ דעדליינס וןאַ כּללים  5.2פּטיילאַ

 נדערעא טאָה ציעסיטוא יעדער. ציעספּעלאא און שלוסןדעקונג־בא ננעמעןרײא סווא ציעססיטוא רשידענעפֿא 4 אָד נעןזע עס
:ציעססיטוא די פֿון יעדער ראַפֿ פּרטים די געבן מיר; דליינסדע און רעקלעך

ציע"פּעלאא אן מאכן אדער באשלוס דעקונג א בעטן צו אזױ װי קעיר "מעדיקל 6: פּטיילאַ	 
ציע"פּעלאא אן מאכן אדער באשלוס דעקונג א בעטן צו אזױ װי: מעדיצינען D "טייל 7: פּטיילאַ	 
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

 מען זאַ מיינט איר אויב בל-בלײשפּיטא טיענטאינפּא לענגערע אַ דעקן לןזא מיר זאַ בעטן צו זויא "ווי 8: פּטיילאַ 	
לד"בא צו ךײַא זטפּלאא
 דעקונג אייער זאַ מיינט איר אויב סערוויסעס מעדיקל געוויסע דעקן רזעצןפא צו אונדז בעטן צו זויא "ווי 9: פּטיילאַ 	

, קעיר סיליטינערזינג־פא ליפיצירטעקווא, קעיר היים־געזונט: סערוויסעס די אויף בלויז )צולײגט פרי" צו זיך ענדיקט
סערוויסעס( )ORFC( סיליטיציע־פאביליטאציענט־רהאוטפּאא מפּרעהענסיוועקא און

 TYT( )833(671 - 0440ײַב סערוויסעס מיטגליד רופט, אייך אויף צולײגט ציערמאאינפֿא וועלכע זיכער נישט זענט איר ויבא
 SHIP.אייער פֿון ציערמאנפֿאאי דערא הילף קומעןבא אויך קענט איר. ) 711רופן ניצערס

אַפעלאַציע אַן אַיינגעבן אַדער החלטה גדעקונ אַ פאַר בעטן צו זויאַ ווי: קעיר מעדיקל  6פּטיילאַ

 קעיר מעדיקל ראַַפֿ גדעקונ קומעןבאַ צו בלעמעןפּראַ טאַָה אַיר אַויב ןאַָט צו סוואַ  6.1פּטיילאַ
קעיר ייעראַ ראַַפֿ לןצוריקצאַ ךײַַאַ לןזאַ מיר זאַַ ווילט דעראַ

 לןפא געוויסע אין. רטבענעפיטן־טשא מעדיקל דעם אין 4 פּרק אין שריבןבא ווערן קעיר מעדיקל ראַפֿ בענעפיטן אייער
 B טײל ראַפֿ כּללים די ווי דערקלערן מיר וועלן לןפא יענע אין. מעדיצין B טײל אַ ראַפֿ בקשה אַ ויףא צולײגטן כּללים נדערעא

.סערוויסעס און רטיקלעןא מעדיקל ראַפֿ כּללים די פֿון ערשנדא זענען מעדיצינען

:ציעססיטוא לגנדיקעפֿא 5 די פֿון איינע אין זענט איר אויב ןאָט קענט איר סווא דערקלערט טיילפּא ערד

 בעט. קעיר דעם רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער זאַ גלייבט איר און, ווילט איר סווא קעיר מעדיקל געוויסע נישט קומטבא איר 1.
 6.2אַפטייל. שלוסבאַ נגדעקו אַַ

 וויידערקעיר־פּרא געזונט נדערערא דערא קטערדא אייער סווא קעיר מעדיקל דעם װיליקןבא נישט וועט ןפּלא אונדזער 2.
 6.2פטיילאַ. שלוסבאַ גדעקונ אַַ בעט. קעיר דעם רדעקטפֿא ןפּלא אונדזער זאַ גלייבט איר און, אייך געבן וילו

 בעטן ווילט איר און, דעקן לאָז ןפּלא אונדזער זאַ גלייבט איר סווא קעיר מעדיקל ראַפֿ לטצאבא וןא קומעןבא טאָה איר 3.
 6.3אַפטייל אַפעלאַציע אַן כטמאַ. קעיר דעם ראַפֿ ייךא לןצוריקצא צו ןפּלא אונדזער

 בעטן ווילט איר און, דעקן לאָז ןפּלא אונדזער זאַ גלייבט איר סווא קעיר מעדיקל ראַפֿ לטצאבא וןא קומטבא טאָה איר 4.
 6.5פטיילאַ. גרעכענונ די נדזואַ שיקט. קעיר דעם ראַפֿ ייךא לןצוריקצא צו ןפּלא אונדזער

 פריער בןהא מיר ס)ווא קומטבא שוין טאָה איר סווא קעיר מעדיקל געוויסע ראַפֿ עקונגד זאַ גטעזאג אייך טאָה מען 5.
 קען קעיר דעם פּשטעלןא דערא רידוצירן זאַ גלייבט איר און, פּגעשטעלטא דערא רידוצירט ווערן וועט װיליקט(בא
 6.3אַפטייל אַפעלאַציע אַן כטמאַ. זונטגע אייער טןשא

, היים־געזונט־קעיר, ל־קעירשפּיטאַ ראַַפֿ אַיז פּגעשטעלטאַ ווערן וועט סוואַ דעקונג די ויבאַ: באַמערקונג
ציע־ביליטאַציענט־רעהאַױטפּאַאַ פּרעהענסיוועמקאַ דעראַ, סיליטי־קעירפאַ־שװעסטערײַ ליפיצירטעקוואַ
.קעיר פון טייפּס די צו פּלייא כּללים ספּעציעלע 9. און 8 פּטיילןא צו גייט, סערוויסעס )ORFC( סיליטיפאַ
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136  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ַ שלוסדעקונג־באַ אַַ בעטן צו זויאַ ווי  6.2פּטיילאַַ

:טערמינען לעלעגאַַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ .גשטימונציע־באַניזאַגאַראַ אן זיך רופֿט קעיר מעדיקל אייער ננעמטרײא סווא שלוסדעקונג־בא אַ
.גשטימונעקסטערנ־באַ אַ זיך רופֿט שלוסונג־באַדעק שנעלער אַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ .שלוסבאַ גדעקונ שנעל אַַ דעראַ שלוסאַב גדעקונ לרמאַנאַ אַַ רפֿןדאַ אַיר אַויב שליסןבאַ 1: טרעט
ָ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ  דעראַ טעםאַײַ מעדיקל דעם ווען גר־טעלענדאַקאַ 7 במשך בדרך־כלל כטגעמאַ ווערט שלוסדעקונג־באַ רדנדאַאַסטאַַ

 נדערעאַ עלאַַ ראַַפֿ גר־טעלענדאַקאַ, 14 כּללים ציעריזאַאַױטאַ פּריערדיק אַונדזערע ונטערגעשטעלטאַ אַיז רוויססע
רך־בד ווערט שלוסדעקונג־באַ שנעלער אַַ. מעדיצינען B טײַל ראַַפֿ שעה 72 דעראַ, סערוויסעס אַון טעמסאַײַ מעדיקל

.מעדיצינען B טײַל ראַַפֿ שעה, 24 סערוויסעס מעדיקל ראַַפֿ שעה 72 במשך כטמאַגע כלל

ַ ַ ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ
 דןשאַ ערנסטע פֿןרשאַפֿאַ קען דעדליינס רטענדאסטא די ניצן אויב ראַָנ שלוסדעקונג־בא שנעלן אַ קומעןבא קענט איר 	

.נירןפֿונקציאַ צו יקייטhäפֿ אַייער טןשאַ דעראַ געזונט אַייער צו
 טישמאַאַויטאַ מיר וועלן, שלוסדעקונג־באַ שנעלן אַַ רףדאַ געזונט אַייער זאַַ אַונדז גטזאַ קטערדאַ אַייער אַויב 	

.שלוסדעקונג־באַ שנעלן אַַ אַייך געבן צו ןײַַז מסכים
 געזונט אַייער צי שליסןבאַ מיר וועלן, שטיצע קטערסדאַ אַייער ןאַָ, לייןאַ שלוסדעקונג־באַ שנעלן אַַ בעט אַיר אַויב 	

 מיר, שלוסבא דעקונג שנעל אַ װיליקןבא ניט ןאָט מיר אויב. שלוסדעקונג־באַ שנעלן אַַ אַייך געבן לןזאַ מיר זאַַ רףדאַ
:סווא בריוו אַ אײך שיקן וועלן

.דעדליינז לערמאנא די נוצן וועלן מיר זאַ דערקלערט 	
 שנעלן אַ אייך געבן טישמאאויטא מיר וועלן, שלוסדעקונג־בא שנעלן אַ בעט קטערדא אייער אויב זאַ דערקלערט 	

.שלוסדעקונג־בא
 רטןנדאסטא אַ אייך געבן צו שלוסבא אונדזער וועגן גקלאבא שנעלע אַ נגעבןרײא קענט איר זאַ דערקלערט 	

.געבעטן טאָה איר סווא שלוסדעקונג־בא שנעלן דעם טנשטאא שלוסדעקונג־בא
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ַ .שלוסבאַ גדעקונ שנעל אַדער החלטה גדעקונ אַ מאַכן צו פלאַן אַונדזער בעט 2: רעטט

 ראַפֿ דעקונג צושטעלן דערא טערייזא צו בקשה אײער כןמא צו ןפּלא אונדזער קספא דערא שרייבן, רופן דורך נהייבא 	
 קאנטאקט טאָה 2 פּרק. סאָד ןאָט קענען פארשטייער אײער דערא קטערדא אײער, אײך. ווילט אײך קעיר מעדיקל די

.אינפארמאציע
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ַ ַ .ענטפער אַונדזער אַײַך געבן אַון גדעקונ קעיר מעדיקל ראַַפֿ בקשה אַײַער כטןטראַאַב מיר 3: טרעט

ַ ָ ַ ַ ָ .דעדליינז לרמאָנאָ די נוצן מיר שלוסןבאָ עקונגד לרמאָאָנ ראַָפֿ

ַ ָ ַ ַ  ראַַפֿ בקשה אייער קומעןבא מיר סווא ךאָנ גר־טעלענדאַקאַ 7 במשך ענטפֿער ןאַַ אַייך געבן וועלן מיר זאַַ מיינט סאַָד
 אַייער אַויב. ציע־כּלליםריזאַוטאַפּריער־אַ אַונדזערע עלטאַונטערגעשט אַיז סוואַ רוויססע דעראַ טעםאַײַ מעדיקל אַַ

, כּללים ציעריזאַפּריערדיק־אַױטאַ אַונדזערע צו טעלטאַונטערגעש נישט אַיז סערוויס דעראַ טעםאַײַ מעדיקל עטןגעב
 איז בקשה אייער אויב. בקשה אייער קומעןבא מיר סווא ךאָנ גר־טעלענדאַקאַ 14 במשך ענטפֿער ןאַַ אַייך געבן מיר וועלן

.בקשה אייער קומעןבא מיר סווא ךאָנ שעה 72 במשך ענטפֿער ןאַ אייך געבן מיר וועלן, מעדיציןart B P אַ ראַפֿ
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ַ ָ

 מען קען, ברענגען נוץ אייך קען סווא ציערמאאינפֿא מער רפֿןדא מיר אויב דערא, טײַצ מער בעט איר אויב, בעראַ 	
 נעמען מיר אויב. סערוויס דערא טעםאײ מעדיקל אַ ראַפֿ איז בקשה אייער אויב ר־טעגלענדאַקאַ ךאַָנ 14 ביז נעמען

 אײער אויב שלוסבא אַ כןמא צו צייט עקסטרע נעמען נישט קענען מיר. גןזא שריפֿטלעך ךײַא וועלן מיר, טעג עקסטרע
.דרוג B טייל אַ ראַפֿ איז בקשה
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

 דיר וועלן מיר. גקלאבא שנעלע אַ נפֿילןא קענט איר, טעג עקסטרע נעמען נישט רפֿןדאַ מיר זאַ גלויבט איר אויב 	
 גקלאבא אַ מאכן ראַפֿ צעספּרא )דער. שלוסבא דעם טרעפֿן מיר ווי לדבא ווי מפּליינטקא דיין אויף ענטפֿער ןאַ געבן
 וועגן ציערמאאינפֿא ראַפֿ 11 פּטיילא צו גייט. אפעלירונגען און החלטות דעקונג ראַפֿ צעספּרא דער פון נדערשא איז
).גןקלאבא

ָ ַ ָ ַ
ָ ַ ָ ַ ַ ָ
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ָ ַ

ַ םאַָר צייט עקספּידייטיד אַָ נוצן מיר שלוסןבאָ ונגדעק שנעל ראַָפֿ
ַ  דיקלמע אַַ ראַַפֿ אַיז בקשה אַייער אַויב שעה 72 במשך ענטפֿער ןאַַ געבן וועלן מיר זאַַ מיינט שלוסונג־באַדעק ערשנעל אַַ

.שעה 24 אַין ענטפֿערן מיר וועלן, מעדיצין טייל-ב אַַ ראַַפֿ אַיז בעטן דיין אַויב. ערוויסס דעראַ טעםאַײַ ָ ַ
 ךאַָנ 14 ביז נעמען מען קען, ברענגען נוץ אייך קען סווא מער רפֿןדא מיר אויב דערא, טײַצ מער בעט איר אויב, בעראַ 	

 עקסטרע נעמען נישט קענען מיר. גןזא שריפֿטלעך ךײַא וועלן מיר, טעג עקסטרע נעמען מיר אויב. ר־טעגלענדאַקאַ
.דרוג B טייל אַ ראַפֿ איז בקשה אײער אויב שלוסבא אַ כןמא צו צייט

 ראַפֿ 11 פּטיילא צו )גייט. גקלאבא שנעלע אַ נגעבןרײא איר קענט, טעג ךאָנ נעמען נישט לןזא מיר זאַ גלייבט איר אויב 	
.שלוסבא דעם כןמא מיר ווי ךגלײ נרופןא אייך וועלן מיר ).גןקלאבא וועגן ציערמאאינפֿא

 אַ אייך שיקן מיר וועלן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ פֿון נץגאַ דעראַ טייל אַַ צו נײַן אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	
.נײן גטגעזא בןהא מיר סווא ראַפֿ דערקלערט סווא דערקלערונג שריפֿטלעכע

.פּעלירןאַ קענט אַיר, קעיר מעדיקל ראַַפֿ גדעקונ ראַַפֿ בקשה אַײַער צו ניין גןזאַ מיר אַויב 4: רעטט

 סאָד. ציעפּעלאא ןאַ כןמא דורך שלוסבא דעם יבערקלערן צו אונדז פרעגן צו רעכט די האט איר, ניין גןזא מיר אויב 	
 זאַ סאָד מיינט, ציעפּעלאא ןאַ כטמא איר אויב. ווילט אײך דעקונג קעיר מעדיקל די קומעןבא צו ווידער בעטן צו מיינט

.צעסציע־פּראפּעלאא דעם פֿון 1 לעוועל אין ןײַראַ גייט איר
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ַ ַ ַ ַ ציעפּעלאַאַ 1 לעוועל אַַ כןאַמ צו זויאַ ווי  6.3פּטיילאַַ

:טערמינען לעלעגאַַ

ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ .ציענסידעראַרעקאַ ןפּלא אַ מען רופֿט שלוסדעקונג־בא מעדיקל אַ וועגן ןפּלא אונדזער צו ציעפּעלאא ןאַ

.ציענסידעראַקאַטעד־רעעקספּעדײַ אַ אויך מען רופֿט ציעפּעלאא שנעלע אַ ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ .ציעפּעלאַאַ שנעל אַַ דעראַ פּעלירןאַ לרמאַנאַ אַַ רפֿןאַד אַײַך צי שליסןבאַ 1: רעטט
 אַ. דרוגס B טייל ראַַפֿ גטע רלענדאַקאַ 7 דעראַ גטע ראַלענדקאַ 30 אַין געמאַכט נטלעךגעוײַ אַיז עלירןפּאַ לאַרמנאַ אַ

.שעה 72 אַין געמאַכט בכלל אַיז ציעפּעלאַאַ שנעל
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 דעראון/א איר רפֿטדא, קעיר ראַפֿ דעקונג וועגן געמאכט בןהא מיר סווא שלוסבא אַ אויף ציעפּעלאא ןאַ כטמא איר אויב 	

 געזונט אייער זאַ אונדז גטזא קטערדא אייער אויב. ציעפּעלאא שנעלע אַ רפֿטדא איר צי שליסןבא קטערדא אייער
.ציעפּעלאא שנעלע אַ אייך געבן מיר וועלן, ציעפּעלאא שנעלע אַ רףדא
 פּטיילא אין שלוסדעקונג־בא שנעלן אַ קומעןבא צו ווי זעלבע די זענען ציעפּעלאא שנעלע אַ קומעןבא צו דערונגעןפֿא די 	

.6.2

ציעפּעלאַאַ שנעל אַַ דעראַ פּעלירןאַ ןאַַ ראַַפֿ ןפּלאַ אַונדזער בעט 2: רעטט
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 אויך קענט איר. שריפֿט אַין פּעלרד־אַנדאַסטאַ אַייער נגעבןרײַאַ אַיר רפֿטדאַ, פּעלרד־אַנדאַסטאַ אַַ בעט אַיר אַויב 	

.אינפארמאציע קאנטאקט טאָה 2 פּרק. אונדז רופן דורך פּעלירןא ןאַ בעטן
 טאָה 2 פּרק. אַונדז רופט דעראַ שריפֿט אַין ציעפּעלאַאַ אַייער כטמאַ, ציעפּעלאַאַ שנעלע אַַ בעט אַיר אַויב 	

.אינפארמאציע קאנטאקט

ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ

ָ ַ ַ ַ ַ ַ



138  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

 מעלדונג שריפֿטלעכער דער אויף גאָט דעם פֿון ר־טעגלענדאַקאַ 65 במשך פּעל־בקשהאַ אַייער כןמאַ רפֿטדאַ אַיר 	
 טערמין דעם רפירןפא איר אויב. שלוסדעקונג־בא דעם אויף ענטפֿער אונדזער אייך גןזא צו געשיקט בןהא מיר סווא
. פּעלירןא אײער כןמא אײך ווען שפּעט איז פּעלירןא אײער סיבה די דערקלערן, עס פעלנדיק ראַפֿ סיבה גוט אַ בןהא און

 ערנסטע אַ ננעמעןרײא קענען סיבה גוטן אַ פֿון שפּילןבײ. פּעלירןא אײער כןמא צו צייט מער אײך געבן קען מיר
 דערא אומריכטיקע געגעבן אייך בןהא מיר אויב דערא, אונדז קטירןנטאקא פֿון לטןפּגעהאא אייך טאָה סווא נקייטקרא

.ציעפּעלאא ןאַ בעטן ראַפֿ טערמין דעם וועגן ציערמאאינפֿא אומפֿולשטענדיקע
 קען קטערדאַ אַײַער אַון אַײַך. באַשלוס מעדיקל אַייער װעגן אַינפאַרמאַציע די פון קאַפיע פרייע אַ בעטן קענט אַיר 	

.פּעלירןאַ אַײַער אַנהאַלט צו ציערמאַאַינפֿאַ מער לייגן

 אָיר, קומעןבאָ שוין האָט אָיר סוואָ זאָכן דעראָ סערוויסעס רקלענערןפֿאָ דעראָ לטןהאָ וועלן מיר זאַָ אָײך גןזאָ מיר אָויב
.פּעלירןאָ אָײער במשך זאָכן דעראָ סערוויסעס די לטןהאָ צו ביכולת זיין ענטק

, איצט קומטבא איר סווא טעםאײ דערא סערוויס אַ ראַפֿ דעקונג פּשטעלןא דערא טוישן צו סןשלאבא בןהא מיר אויב 	
.קציעא רגעשטעלטערפֿא דער ראַפֿ מעלדונג אַ אייך שיקן מיר וועלן

 דעם דעקן ווייטער וועלן מיר. אפּעלירן 1 לעוועל א פֿארלײגן קענט איר, אקציע דער מיט מסכים נישט זענט איר אויב 	
 גרק־טאסטמאפּא דעם פֿון ר־טעגלענדאקא 10 במשך ציעפּעלאא 1 לעוועל אַ בעט איר אויב טעםאײ דערא סערוויס

.שפּעטער ס׳איז סווא, קציעא דער פֿון גאָט עפעקטיוון נירטןפּלא דעם ביז דערא בריוו אונדזער אויף
 בשעת ענדערונגען ןאָ נומער דערא סערוויס דעם קומעןבא צו רזעצןפא קענט איר, טערמין דעם געגענעןבא איר אויב 	

 טעמסאײ דערא סערװיסעס נדערעא עלאַ קומעןבא ווייטער אויך וועט איר. הענגענדיק איז ציעפּעלאא 1 לעװעל אײער
.ענדערונגען קיין ןאָ ציע(פּעלאא אייער פֿון טעמע דער נישט זענען ס)ווא

.ענטפער אַונדזער אַײַך געבן מיר אַון פּעלירןאַ אַײַער כטןטראַבאַ מיר 3: רעטט

 לירןנטראקא מיר. ציערמאאינפֿא נצעגא די אויף בליק פּינקטלעכן אַ מיר נעמען, ציעפּעלאא אייער איבערקוקן מיר ווען 	
.בקשה אײער צו ניט געזאגט בןהא מיר ווען כּללים די עלאַ ךאָנ זענען מיר אויב זען צו
.קטערדא אייער דערא אייך קטירןנטאקא קענען און נייטיק אויב ציערמאאינפֿא ךאָנ מלעןזא וועלן מיר 	

ציעפּעלאָאָ שנעל אַָ ראַָפֿ דעדליינז

 אַייער קומעןבאַ מיר ךאַָנ שעה 72 במשך ענטפֿער אונדזער אייך געבן מיר מוזן, ציעספּעלאא שנעלע ראַפֿ 	
.אונדז פֿון עס דערטפֿא געזונט אייער אויב שנעלער ענטפֿער אונדזער אייך געבן וועלן מיר. ציעפּעלאַאַ

 מען קען, ברענגען נוץ אייך קען סווא ציערמאאינפֿא ךאָנ רפֿןדא מיר אויב דערא, טײַצ מער ךאָנ בעט איר אויב 	
 מיר אויב. סערוויס דערא טעםאײ מעדיקל אַ ראַפֿ איז בקשה אייער אויב ר־טעגלענדאַקאַ ךאַָנ 14 ביז נעמען
 איז בקשה אייער אויב טײַצ עקסטרע נעמען נישט קענען מיר. גןזא שריפֿטלעך ךײַא וועלן מיר, טעג עקסטרע נעמען

.מעדיצין B טײל אַ ראַפֿ

 מיר אויב דט־פּעריאצײ רלענגטערפא דער פֿון סוף ביז דער)א שעה 72 במשך ענטפֿער ןאַ נישט אייך געבן מיר אויב 	
ציע־פּעלאא דעם פֿון 2 לעוועל צו בקשה אייער שיקן טישמאאױטא צו מחויב מיר זענען, טעג( ךאָנ גענומען בןהא

 6.4 פּטיילא. ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקעראומא ןאַ דורך איבערגעקוקט ווערן וועט עס וווּ, צעספּרא
.צעספּרא ציעפּעלאא 2 לעוועל דער דערקלערט

 דערא ריזירןאױטא מיר מוזן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	
.ציעפּעלאא אייער קומעןבא מיר ךאָנ שעה 72 במשך געווען מסכים זענען מיר סווא דעקונג די צושטעלן

 אונדזער אייך שיקן מיר וועלן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף ניין אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	
 ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקעראומא דער צו ציעפּעלאא אייער רווערןפא טישמאאױטא און שריפֿט אין שלוסבא

 קומעןבא זײ ווען שריפֿט אין מעלדן אייך וועט ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקעאומא די. ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ ראַפֿ
.ציעפּעלאא אייער
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 
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ציעפּעלאָאָ לרמאָנאָ אַָ ראַָפֿ דעדליינז

 קומעןבא מיר ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ 30 במשך ענטפֿער אונדזער אייך געבן מיר מוזן, ציעספּעלארד־אנדאסטא ראַפֿ 	
 געבן מיר וועלן, קומטבא נישט ךאָנ טאָה איר סווא מעדיצין B טײל אַ ראַפֿ איז בקשה אייער אויב. ציעפּעלאא אייער
 אונדזער אייך געבן וועלן מיר. ציעפּעלאא אייער קומעןבא מיר ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ 7 במשך ענטפֿער אונדזער אייך
.אונדז פֿון עס דערטפֿא נדגעזונט־צושטא אייער אויב שנעלער שלוסבא
 מען קען, ברענגען נוץ אייך קען סווא ציערמאאינפֿא מער רפֿןדא מיר אויב דערא, טײַצ מער בעט איר אויב, בעראַ 	

 נעמען מיר אויב. סערוויס דערא טעםאײ מעדיקל אַ ראַפֿ איז בקשה אייער אויב ר־טעגלענדאקא ךאָנ 14 ביז נעמען
 אויב שלוסבא אַ כןמא צו צייט עקסטרע נעמען נישט קענען מיר. גןזא שריפֿטלעך ךײַא וועלן מיר, טעג עקסטרע

.דרוג B טייל אַ ראַפֿ איז בקשה אײער
 איר ווען. גקלאבא שנעלע אַ נפֿילןא קענט איר, טעג עקסטרע נעמען נישט רפֿןדאַ מיר זאַ גלויבט איר אויב 	

 מער ר)פֿא. שעה 24 במשך תלונה אייער צו ענטפֿער ןאַ אייך געבן מיר וועלן, תלונה שנעלע אַ נגעבןרײא
) 11.פּטיילאַ צו גייט, גןקלאבא שנעלע נגערעכנטרײא, גןקלאבא כןמא פֿון צעספּרא דעם וועגן ציערמאאינפֿא

 וועלן, ד(ט־פּעריאצײ רלענגטערפא דער פֿון סוף ביזן דער)א דלייןדעא ביזן ענטפֿער ןאַ נישט אייך געבן מיר אויב 	
 איבערקוקן וועט ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקעראומא ןאַ וווּ, ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ צו בקשה אייער שיקן מיר

.צעספּרא ציעפּעלאא 2 לעוועל דער דערקלערט 6.4 פּטיילא. ציעפּעלאא די
 דערא ריזירןטאא מיר מוזן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

 טײל אַ ראַפֿ איז בקשה אייער אויב ר־טעגלענדאַקאַ 7 במשך דערא, ר־טעגלענדאַקא30ַ  במשך דעקונג די צושטעלן
 Bמעדיצין.
.רעכט פּעלירןאַ ךאַָנ האַט אַיר, פּעלירןאַ אַײַער פון ץלאַַ דעראַ טייל צו ניין זאַגט ןפּלאַ אַונדזער אַויב 	
.בריוו אַ אייך שיקן מיר וועלן, געבעטן טאָה איר סווא ץלאַ אויף דערא טייל אַ אויף ניין גןזא מיר אויב 	

 מיר זאַ גןזא אייך בריוו דער וועט, טעםאײ דערא ־סערוויסe arMedicאַ פֿון דעקונג וועגן איז בלעםפּרא אייער אויב 	
.ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ ראַפֿ ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקעראומא דער צו לאַפ אייער געשיקט בןהא

 זויא ווי גןזא אייך בריוו דער וועט, טעםאײ דערא ־סערוויסaid Medicאַ פֿון דעקונג וועגן איז בלעםפּרא אייער אויב 	
.ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ נגעבןרײא צו

צעספּראַ ציעפּעלאַאַ 2 לעוועל דער  6.4פּטיילאַ

:טערמין לערלעגאַ

 w Entityviee.Independent R די איז ציעניזארגאציע-אלוארעווא בהענגיקעראומא דער פֿון מעןנא לעררמאפֿא ערד
.IRE לאָמ אַ זיך רופט עס

 עס. e arMedicדורך אַנגעשטעלט ציעניזאַרגאַאַ זעלבסטשטענדיק אַַ אַיז ציעניזאַרגאַאַיבערקוק־אַ פהענגיקעאַומאַ די
 האבן מיר וואס באשלוס די צי באשליסט ארגאניזאציע די. אגענציע רעגירונג אַ נישט איז און אונדז מיט ונדןפארב נישט איז

.רבעטא זיין אױפֿזעטe .ar Medicווערן געטוישט זאל עס אדער כטיגרי איז געמאכט

 וועלן, e arMedicדורך רדעקטפֿאַ געוויינטלעך ווערט סווא טעםאײ דערא סערוויס אַ וועגן איז בלעםפּרא אייער אויב 	
 איז ציעפּעלאא 1 לעוועל דער ווען ךגלײ צעסציע־פּראפּעלאא דעם פֿון 2 לעוועל צו לאַפ אייער שיקן טישמאאױטא מיר
.רענדיקטפא
 קענט, aid Medicדורך רדעקטפֿאַ געוויינטלעך ווערט סווא טעםאײ דערא סערוויס אַ וועגן איז בלעםפּרא אייער אויב 	

 אויך זיך געפֿינט ציערמאאינפֿא. סאָד ןאָט צו זויא ווי גןזא אייך וועט בריוו דער. ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ נגעבןרײא איר
.אונטן

, aid Medicאַוןe ar Medicדורך רדעקטפֿאַ ווערן קען סווא טעםאײ דערא סערוויס אַ וועגן איז בלעםפּרא אייער אויב 	
 איר. ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקעראומא דער מיט ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ קומעןבא טישמאאױטא איר וועט

.טשטא מיטן פֿער־הערינג אַ בעטן אויך קענט
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ַ ַ ַ ַ ַ  בענעפיטן אײער, ציעפּעלאא 1 לעװעל אײער פיילד האט איר ווען בענעפיטן פון ןנטיניויישאקא ראַפֿ פיידלאקווא זענט איר אויב
 ראַפֿ 138 טבלא צו גיין 2. לעוועל במשך רזעצןפא אויך קען פּעלירןא אונטער מעדיצין דערא נומער, ויססערו דעם ראַפֿ

.ציעספּעלאא 1 לעוועל במשך בענעפיטן אײער רזעצןפא וועגן ציערמאאינפֿא

 אייער וועלןe ar ,Medicדורך בלויז רדעקטפֿא געוויינטלעך ווערט סווא סערוויס אַ וועגן איז בלעםפּרא אייער אויב 	
 פהענגיקעראומא דער מיט צעסציע־פּראפּעלאא 2 לעוועל דעם במשך ווייטערגיין נישט סערוויס יענעם ראַפֿ בענעפיטן

.ציעניזארגאאיבערקוק־א
 בענעפיטן אייער וועלןaid  ,Medicדורך רדעקטפֿא געוויינטלעך ווערט סווא סערוויס אַ וועגן איז בלעםפּרא אייער אויב 	

 קומעןבא ךאָנ ר־טעגלענדאקא 10 במשך ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ נגעבןרײא איר אויב ווייטערגיין סערוויס יענעם ראַפֿ
.שלוסן־באפּלא אונדזער פֿון בריוו דעם

e ar:Medicדורך גדעקונ געוויינטלעך ווערט סוואַ טעםאַײַ דעראַ סערוויס אַַ גןווע אַיז בלעםפּראַ יעראַי אַויב

.ציעפּעלאַאַ אַייער אַיבערקוקן אַרגאַניזאַציע אַיבערקוקן אַומאַפהענגיקע די 1: רעטט

 אייער מען רופט ציערמאאינפֿא די. ציעניזארגאא דער ציעצופּעלאא אייער וועגן ציערמאאינפֿא די שיקן וועלן מיר 	
.ולדערסע־פֿאַקאַ אַייער פֿון פּיעקאַ עפֿרײַ אַַ אַונדז פֿון בעטן צו רעכט סאַָד טאַָה אַיר. ולדערסע־פֿאַקאַ
.פּעלירןא אײער אנהאלט צו ציערמאאינפֿא ךאָנ ציעניזארגאא צונגפּשאא פּהענגיקאומא די געבן צו רעכט אַ האט איר 	
 ציערמאאינפֿא די עלאַ אין קוק פּגעהיטא אן נעמען וועט ציעניזארגאא צונגפּשאא פּהענגיקאומא די אין ריוויוערז 	

.פּעלירןא אײער מיט רבוּנדןפֿא

 2.לעוועל אָין ציעפּעלאָאָ שנעלע אַָ בןהאָ אָויך אָיר וועט 1, לעוועל ציעאָיןפּעלאָאָ שנעלע אַָ טגעהאָ טאָָה אָיר אָויב

 אייער אויף ענטפֿער ןאַ אייך געבן ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקעאומא די מוז ציעפּעלאא שנעלער דער ראַפֿ 	
.ציעפּעלאא אייער קומעןבא זי ווען פֿון שעה 72 במשך ציעפּעלאא 2 לעוועל

 רףדא ציעניזארגאאיבערקוק־א פענגיקעאומא די און סערוויס דערא טעםאײ מעדיקל אַ ראַפֿ איז בקשה אייער אויב 	
 די. ר־טעגלענדאַך־קאַנאַ 14 ביז נעמען עס קען, ברענגען נוץ אייך קען סווא ציערמאאינפֿא מער מלעןצונויפֿזא

 איז בקשה אײער אויב שלוסבא אַ כןמא צו צייט עקסטרע נעמען נישט קענט ציעניזארגאא איבערקוק פּהענגיקאומא
.מעדיצין רעצעפּטart B e Par Medicאַ ראַפֿ

 אָין ציעפּעלאָאָ רדנדאָסטאָ אַָ בןהאָ אָויך אָיר וועט 1, לעוועל אָין ציעפּעלאָאָ רדנדאָסטאָ אַָ טגעהאָ טאָָה אָיר אָויב
 2.לעוועל

 די מוז, סערוויס דערא טעםאײ מעדיקל אַ ראַפֿ איז בקשה אייער אויב, ציעפּעלאא רדנדאסטא דער ראַפֿ 	
 30 במשך ציעפּעלאא 2 לעוועל אייער אויף ענטפֿער ןאַ אייך געבן ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקעאומא

 די מוז, מעדיצין B טייל אַ ראַפֿ איז בקשה עראײ אויב. ציעפּעלאא אייער קומעןבא זײ ווען פֿון ר־טעגלענדאַקאַ
 טעג לענדערקאַ 7 אַין ציעפּעלאא2 לעוועל- דיין אויף ענטפֿער ןאַ געבן דיר ציעניזארגאא איבערקוק בהענגיקעאומא

.ציעפּעלאא דיין קומעןבא זיי ךאָנ
 רףדא ציעניזארגאאיבערקוק־א פענגיקעאומא די און סערוויס דערא טעםאײ מעדיקל אַ ראַפֿ איז בקשה אייער אויב 	

 די. ר־טעגלענדאַך־קאַנאַ 14 ביז נעמען עס קען, ברענגען נוץ אייך קען סווא ציערמאאינפֿא מער מלעןצונויפֿזא
 איז בקשה אײער אויב שלוסבא אַ כןמא צו צייט עקסטרע נעמען נישט קענט ציעניזארגאא איבערקוק פּהענגיקאומא

.מעדיצין רעצעפּטart B e Par Medicאַ ראַפֿ

.ענטפער זייער אַײַך גיט ציעניזאַרגאַאַ צונגפּשאַאַ פּהענגיקעאַומאַ די 2: טרעט
.רדערפֿא סיבות די דערקלערן און שריפֿט אין שלוסבא איר מיטטיילן אייך וועט ציעניזארגאיבערקוק־אא פענגיקעאומא די

 טעםאַײַ מעדיקל אַַ ראַַפֿ בקשה נצןגאַ דעראַ טייל אַַ צו אַָי גטזאַ ציעניזאַרגאַאַיבערקוק־אַ פהענגיקעאַומאַ די אַויב 	
 14 במשך סערוויס דעם צושטעלן דערא שעה72  במשך דעקונג מעדיקל די ריזירןאױטא מיר מוזן, סערוויס דעראַ

 ראַפֿ ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקאומא דער פֿון שלוסבא דעם קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאקא
 דעם קומעןבא מיר סווא גאָט דעם פֿון שעה72  מיר בןהא, בקשות עקסטערנ־שנעלע ראַפֿ. בקשות רדנדאַסטאַ

.ציעניזארגאאיבערקוק־א פענגיקעראומא דער פֿון שלוסבא
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

 טייל-ב אַַ ראַַפֿ בעטן נצןגאַ צום דעראַ טייל אַַ צו יאַ גטזאַ ציעניזאַרגאַציע-אַלואַרעוואַ בהענגיקעאַומאַ די אַויב 	
 פֿון שלוסבא דעם קומעןבא מיר ךאָנ שעה 72 אַין מעדיצין טייל-ב דעם צושטעלן דערא ריזירןאויטא מיר מוזן, מעדיצין

 מיר בןהא בקשות עקסטערנ־שנעלע ראַפֿ. בקשות רדנדאַסטאַ ביי ציעניזארגאאיבערקוקן-א פּהענגיקאומאא דער
.ציעניזארגאאיבערקוק־א פענגיקעראומא דער פֿון שלוסבא דעם קומעןבא מיר סווא גאָט דעם פֿון שעה24 
 סאָד מיינט, ציעפּעלאַאַ אַייער נצןגאַ דעראַ טייל אַַ צו ניין גטזאַ ציעניזאַרגאַאַיבערקוק־אַ פענגיקעאַומאַ די אַויב 	

 לאָז קעיר מעדיקל פֿון דעקונג ראַפֿ בקשה( אייער פֿון טייל אַ דער)א בקשה אייער זאַ ןפּלא אונדזער מיט שטימען זיי זאַ
, לאַפ דעם אין ).ציעפּעלאַאַ אַייער גןפּזאַאַ דערא שלוסבאַ דעם לטןאַויפֿהאַ מען רופט ס)דא. װיליקטבא ווערן נישט

:בריוו אַ אײך שיקן וועט ציעניזארגאא צונגפּשאא פּהענגיקאומא די
.שלוסבא דעם ערקלערט 	
קעיר- מעדיקל דער פֿון ר-ווערטלאדא דער אויב ציעפּעלאא 3 לעוועל אַ אויף רעכט דיין וועגן וויסן דיר זטלא 	

 אדמיניסטראטיווע פון אפיס פונעם באקומט אײך וואס גאָזנאָ געשריבן די. מינימום געוויסער אַ דערגרייכט דעקונג
.צעספּרא פּעלירןא דעם פארזעצן צו געגענעןבא מוזט אײך וואס סומע דליבערשטר די זאגן אייך וועט רינגסהעא

.ציעפּעלאא 3 לעוועל אַ נגעבןרײא צו זויא ווי אייך דערקלערט 	
ציע־פּעלאא דעם ווייטערפֿירן צו רדערונגעןפֿא די טרעפֿט איר און גטפּגעזאא ווערט ציעפּעלאא 2 לעוועל אייער אויב 	

 ןאָט צו ווי וועגן ילסדעטא די. ציעפּעלאא דריטן אַ כןמא און 3 לעוועל צו גיין ווילט איר צי שליסןבא איר רפֿטדא, צעספּרא
.ציעפּעלאא 2 לעװעל אײער ךאָנ באקומט אײך גאָזנאָ געשריבן די אין זענען סאָד
. אדזשודיקאטאר אדוואקאט דערא ריכטער געזעץ טיוועדמיניסטראא אַ דורך לדנדאכא איז פּעלירןא 3 לעוועל די 	

.ציעספּעלאא 5 און 3, 4, לעוועל ראַפֿ צעספּרא דעם דערקלערט פּרק דעם אין 10 פּטיילאַ

:בדרך־כלל דעקטaid  Medicסוואַ טעםאַײַ דעראַ סערוויס אַַ גןווע אַיז בלעםפּראַ יעראַי אַויב

.טשטאַ מיטן פֿער־הערינג אַַ ראַַפֿ בעט 1: רעטט
 מיטן הערינג יושרדיק אַ איז בדרך־כלל דעקטaid  Medicסווא סערװיסעס ראַפֿ צעסציע־פּראפּעלאא דעם פֿון 2 לעוועל 	

 דעם פֿון ר־טעגלענדאקא 60 במשך ןטעלעפֿא איבערן דערא שריפֿט אין יושדיק־הערינג אַ בעטן רפֿטדא איר. טשטא
 פֿון קומטבא איר סווא בריוו דער. ציעפּעלאא 1 לעוועל אייער אויף שלוס־בריוובא דעם געשיקט בןהא מיר סווא גאָט

.הערינג־בקשה אייער נגעבןרײא צו וווּ גןזא אייך וועט אונדז
 )502-877-1- 6155רופן צו רטאפּעראא דעם בעט און 711 רוף TYT(1 -342-800-: 3334ןטעלעפֿא דורך 	
473-518-: 6735קספֿא דורך 	
http://otda.ny.gov/oah/FHReq.asp: אינטערנעט דורך 	
e :anctssisy and Disability Aarempore of TS OfficNYסטפּא דורך 	

 Office of Administrative Hearings
יוניט היערינג קעיר נידזשדמא

P.O. Box 22023
Albany, New York 12201-2023

:נװױנעראײ רקיא ניט-ניו פֿאר: פּערזענלעך 	

 Office of Temporary and Disability Assistance
Office of Administrative Hearings

 40 North Pearl Street
Albany, New York 12243

:נװױנעראײ רקיא ניו פֿאר 	

 Office of Temporary and Disability Assistance
Office of Administrative Hearings

Beaver Street 5
New York, New York 10004
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ָ  ײַב. הערינג דער פֿון טראָ און טײַצ מיטן מעלדונג אַ שיקן אייך וועט טשטא דער, גר־הערינפֿע אַַ בעט אַיר סוואַ דעם ךאַָנ
 פיצירהערינג־א אַ. נישט־ריכטיק איז שלוסבא די זאַ מיינט איר סווא ראַפֿ דערקלערן צו פֿרעגן אייך מען וועט רינגהע ערד

 אייער לייקנט טשטא דער אויב. נישט־ריכטיק איז שלוסבא אונדזער צי שליסןבא און ןפּלא דעם פֿון און ייךא פֿון הערן וועט
 ווערט שנעל־פֿער־הערינג אַ ראַפֿ בקשה אייער אויב. בריוו אַ שיקן און נרופןא אייך זיי וועלן, שנעל־פֿער־הערינג אַ ראַפֿ בקשה
.טעג 90 אין פֿער־הערינג אייער נדלעןהאבא טשטא דער וועט, לייקנט

 פֿון גאָט און טײַצ דעם אייך געבן צו נרופןא אייך זיי וועלן, שנעל־פֿער־הערינג אַ ראַפֿ בקשה אייער פּרוּווטא טשטא דער ויבא
.ןטעלעפֿא דורך דורכגעפֿירט ווערן וועלן שנעל־פֿער־הערינגס עלאַ. הערינג אייער

:הערינג דער ראַַפֿ צוגרייטן זיך צו

 מיר סווא ציערמאאינפֿא איז סאָד. הערינג דער ראַַפֿ קעט""עווידענס־פּאַ דעם פֿון פּיעקאַ אַַ שיקן אַייך וועלן מיר 	
 פיצירהערינג־א דעם ציערמאאינפֿא די געבן וועלן מיר. סערוויסעס אייער וועגן שלוסבא אונדזער כןמא צו גענוצט בןהא
 אַ ברענגען וועלן מיר, סטפּא דורך ךײַא שיקן צו עס טײַצ גענוג נישט איז עס אויב. שלוסבא אונדזער דערקלערן צו

 ךווא אַ ביז קעטעווידענס־פּא דעם נישט קומטבא איר אויב. ךײַא ראַפֿ געהער דער צו קאַפּ עװידענץ דעם פֿון פּיעקא
.בעטן צו עס AN 1PL-COM- 800נרופןא איר קענט, הערינג אייער ראַפֿ
 אייער לטנטהאא ל־טעקעפא אייער. קומענטןדאַ נדערעאַ אַון ל־טעקעפאַ אַייער זען צו רעכט סאַָד טאַָה אַיר 	

 נישט דערא געביטן איז געזונט־סערוויס אייער סווא ראַפֿ וועגן ציערמאאינפֿא מער בןהא קען און רדןגעזונט־רעקא
 דעם כןמא צו גענוצט בןהא מיר סווא קומענטןדא נדערעא און גיידליינס די זען צו בעטן אויך קענט איר. רןגעווא פּרוּווטא

 אַ בעטן צו דערא, קומענטןדא נדערעא און ל־טעקעפא אייער זען צו AN 1PL-COM- 800נרופןא קענט איר. שלוסבא
.געשיקט ווערן לןזא זיי ווילט איר זאַ גטזא איר אויב סטפּא פּער אייך געשיקט ווערן בלויז וועלן פּיעסקא. פּיעקא עפֿרײ

, נדפֿרײ אַ, טקאדוואא אַ ווי, הערינג דער ײַַב אַייך העלפֿן צו מענטש אַַ אַייך מיט ברענגען צו רעכט סאַָד טאַָה אַיר 	
 עפּעס פיצירהערינג־א דעם געבן מענטש דער דערא איר קענט הערינג דער ײַב. נדערערא עמעצער דערא קרובֿ אַ

 אין רעדן צו מענטשן ברענגען אויך קענט איר. נישט־ריכטיק איז שלוסבא דער סווא ראַפֿ גןזא סתם דערא, שריפֿט אין
.הערינג דער ײַב מענטשן נדערעא פֿון קשיות פֿרעגן אויך קענט מענטש דער דערא איר. תּועלת אייער

 איר סווא פּירןפּא עלאַ פֿון פּיעקא אַ ברענגט. לאַַפ אַייער שטיצן צו קומענטןדאַ נצוגעבןרײַאַ רעכט סאַָד טאַָה אַיר 	
 צו נוציק ןײַז קען עס. קוויסטן און געזונט־רעכענונגען, קטער־בריוודא שפּילבײ צום ווי, לאַפ אייער העלפֿן וועלן מיינט

.הערינג אייער צו אים מיט געקומען זענען סווא טערבלא עלאַ און טיץנא דעם פֿון פּיעקא אַ ברענגען
ט־קאדוואא ןאַ דערא סייעטיל־אייד־סאלעגא לןקאלא אייער נרופןא דורך ל־הילףלעגאַ קומעןבאַ מסתּמאַ קענט אַיר 	

געסגעל־פּא אייער לירטנטראקא, טקאדוואא אַ געפֿינען צו. גרופּע
 311.רופט, סיטי רקניו־יא אין www.LawhelpNY.org. צו גייט דערא טן"קאדווא"א אונטער טערבלא 	

ציעפּעלאַל־אַעקסטערנאַ
:געווען איז געבעטן טאָה איר סווא סערוויס דער זאַ גטעזאג בןהא מיר אויב פּעל־רעכטןא רענדעא טאָה איר

;נויטיק לימעדיק נישט 1.

;ציע־מעסיקינוועסטיגאא ערדא לנטאעקספּערימע 2.

דערא; ן־נעץפּלא דעם אין קומעןבא קען מען סווא קעיר דעם פֿון נדערשא נישט 3.

 אייערע פֿרידיקןבא צו רונגדערפֿא און טריינינג ריכטיקע טאָה סווא וויידערפּרא רנדיקןרטיסיפּיפּא אַ פֿון נעןראפֿא 4.
.דערפֿענישן

 רופֿט סאָד. פּעלל־אעקסטערנא פענגיקןאומא ןאַ ראַפֿ )YSN( טרק־שטאניו־יא בעטן איר קענט שלוסןבא יניםמ זעלכעא ראַפֿ
alth of  Senior Whole Heראַפֿ נישט רבעטןא סווא וויערסרע דורך סןשלאבא ווערט עס לווײ פּעלל־אעקסטערנא ןאַ מען

ork NHCw Y Neדערא YSN .דורך פּרוּוודא מענטשן ליפיצירטעקווא זענען רעוויערס די YSN .דעם אין ןײַז מוז סערוויס דער 
 אַ ראַפֿ נדלונגהאבא דערא, צעספּרא קלינישער, נדלונגהאבא לערעקספּערימענטא ןאַ ןײַז ערדא קידזשן־בענעפֿיט־פּאפּלא

.ציעפּעלאא נדיקפונדרויס אַ ראַפֿ לןצאבא ניט דארפט איר. נקייטקרא זעלטן
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ַ ַ ָ ָ  ןאַ בעטן ציעצופּעלאא1 לעוועל־ אייער אויף שלוס־בריוובא דעם געשיקט בןהא מיר סווא גאָט דעם פֿון חדשים 4 טאָה איר
 איבערשפּרינגען צו געווען מסכים זענעןork NHC w Yalth of Ne Senior Whole Heאון איר אויב. ציעפּעלאל־אעקסטערנא

 טאָה איר ווען פֿון חדשים4  לבאינערהא ציעפּעלאל־אעקסטערנא דעם בעטן איר מוזט ןאַד, צעסציע־פּראפּעלאא זעראונד
.הסכּם יענעם כטגעמא

. סערוויסעס פײנאנשאל פון רטמענטדעפּא די צו עס שיקן און ןקיישאפּלאא אַ אויס אנפילן, ציעפּעלאא רויסנדיקונדפ אַ בעטן צו
 הילף רפֿטדא איר אויב רטל־קאIDמיטגליד־ אייער פֿון צוריק־זייט דער אויף נומער םײַבes vic Member Serרופן קענט איר

 מעדיקל אײער וועגן ציערמאאינפֿא געבן דארפן וועט רסקטאדא אײער און איר. ציעפּעלאל־אעקסטערנא ןאַ נגעבןרײא צו
.דארף זיין וועט ציערמאאינפֿא סווא זאגט ןקיישאפּלאא ציעפּעלאא פונדרויסנדיק די. בלעםפּרא

:ציעפּליקאפּעל־אל־אעקסטערנא ןאַ קומעןבא צו וועגן עטלעכע זענען אָד

400-800-1- 8882ײַב סערוויסעס נציעלעפֿינא פֿון רטמענטדעפּא דעם רופט 	
 www.dfs.ny.gov.ײַב טוועבזײ סערוויסעס’ נציעלעפֿינא פֿון רטמענטדעפּא דעם צו גייט 	
 671-0440 (833)ײַב אונדז קטירטנטאקא 	

 אויב נויטיק ןײַז קען ג(רבעט־טעַא פינף ביז רויף)א צייט מער. טעג 30 אין באשלוסן מען װעט ציעפּעלאא פונדרויסנדיק עראײ
 וערןו וועטork NHC w Yalth of Ne Senior Whole Heאון איר. ציערמאאינפֿא ךאָנ בעט ויערפּעל־רעול־אעקסטערנא ערד

.רןגעווא כטגעמא איז שלוסבא דער ווי ךאָנ טעג צוויי לבאינערהא שלוסבא לעצטן דעם איבערגעגעבן

:אויב שלוסבא גיכער אַ ומעןקבא קענט איר

; געזונט אייער צו דןשא ערנסטע ןײַז גורם וועט לטונגרהאפא אַ זאַ גטזא קטערדא  אייער 	
דערא
.ןפּלא אייער דורך געלײקענט ווערט קעיר לשפּיטא דעם און זוךבא צימער לנויטפֿא אַ ךאָנ לשפּיטא אין טײַז איר 	

 ןאַ שליסןבא וועט ריוויוער ציעפּעלאא פונדרויסנדיק דער. ציעפּעלאל־אעקסטערנא דעקספּעדייטא ןאַ מען רופֿט סאָד
.וויינציקער דערא שעה 72 אין פּעלירןא קספּידייטידע

 איר איידער ראַפֿ שעה 24 לפּחות רדערנס־נוצונג־דיסאבסטאסא פֿון נדלונגהאציענט־באאינפּא ראַפֿ געבעטן טאָה איר אויב
:אויב בבלײ אייער ראַפֿ לןצאבא ווייטער מיר וועלן, לשפּיטא דעם זןרלאפֿא לטזא

און, שעה 24 לבאינערהא ציעפּעלאא1 לעוועל־ קסט־טראפֿא אַ בעט איר 	
.צײט זעלבן אין ציעפּעלאא פונדרויסנדיק גיך אַ בעט איר 	

 וועגן שלוסבא אַ כןמא וועלן מיר. ציעספּעלאא עראײ אױף באשלוס אַ דא איז עס זאָב בונגבלײ אײער לןאצאב נגײןא נװעל מיר
 אין באשלוסן מען װעט ציעפּעלאא פונדרויסנדיק גיך עראײ. שעה 24 לבאינערהא ציעפּעלאא1 לעוועל־ קסט־טראפֿא אייער

.שעה72 

. קספֿא דערא ןטעלעפֿא דורך שלוסבא דעם גןזא באלד ןפּלא דעם און אײך וועט איבערקוקן ציעפּעלאא פונדרויסנדיק דער
.שלוסבא די אײך דערציילט סווא בריוו אַ שיקן וועט איבערקוקן דער, שפּעטער

 אַ — ביידע ראַפֿ בעט איר אויב. בײדע דערא, ציעפּעלאא פונדרויסנדיק א בעטן דערא געהער יושרדיק אַ בעטן מעג איר
 סווא יענער ןײַז פיצירהירינג־א פיושרדיק דעם פֿון שלוסבא דער וועט — ציעפּעלאל־אעקסטערנא ןאַ און רדיק־הירינגיוש

".צולײגט

 EOC דער וווּא ךשפּרא צוגעלייגטע ננעמעןרײא נישט MMCP לאָז, ציעספּעלאאaid  Medicטערדיקעװײ 10.2, יילפּטא אין
 ציעספּעלאא ךאָנ נגעבןרײא וועגן אינסטרוקציעס און צעדורןפּרא פֿון בונגשרײבא אַ נצולייגןרײא MMCP דעם אינסטרוקטירט

.טשטא אין

:גקלאבא אייער וועגןaid  Medicאוןe ar Medicדערציילן ויךא איר קענט 11.4, יילפּטא יןא

.1  MMCPאון נלייגןרײא לאָז"aid Medic" פּטיילא דעם פֿון טיטל דעם אין.

.2  MMCPדעם פּערירטא סוואMAP דער פֿון ציערמאקט־אינפֿאנטאקא לגנדיקעפֿא די עמעןננרײא לאָז םגרא־פּרא 
aidMedicגןקלאבא ראַפֿ נטורגע־א:

ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ

ַ ָ ָ ָ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ָ ָ ַ ַ ַ ַ ַ ָ

ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ
ַ ַ ַ

ַ ָ
ָ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ
ָ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ

ָ ַ ַ ָ ָ
ָ

ַ ָ ַ ַ ָ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ָ ַ

ָ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ָ ַ ָ ָ ַ ָ

ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ ָ ָ
ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ָ ָ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ָ

ָ ַ ַ ָ
ָ ָ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ

ַ

ָ ַ ַ

ַ ַ ַ
ַ ָ ַ ָ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ָ

ָ ַ ַ

http://www.dfs.ny.gov/


144  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ָ ַ ַ ַ ָ ַ ָ . גקלאבא אייער וועגן געזונט פֿון רטמענטדעפּא טרק־שטאניו־יא דעם קטירןנטאקא צו רעכט אַ אויך טאָה איר

:דורך געזונט פֿון רטמענטדעפּא דעם קטירטנטאקא

712-866-1-: 7197טעלעפאן 	
New York State Department of Health: סטפּא 	

 Bureau of Managed Long Term Care
Technical Assistance Center

 99 Washington Ave/ One Commerce Plaza 16th Fl
Albany, NY 12210

	 E־מייל :mltctac@health.ny.gov"
 טירטקנטאקא. גקלאבא אייער וועגן געזונט פֿון רטמענטדעפּא טרק־שטאניו־יא דעם קטירןנטאקא צו רעכט אַ אויך טאָה איר

:דורך געזונט פֿון רטמענטדעפּא דעם

206-800-1-: 8125טעלעפאן 	

 New York State Department of Health:סטפּא 	
e Complaint United CarManag

1609-O 1CPOHIP DHPC
ork 12237w Y, NeanyAlb

E־מייל:managedcarecomplaint@health.ny.gov 

.ענטפֿער ןײַַז אַייך גיט פֿער־הירינג פֿון פיסאַ דער 2: רעטט

.סיבות די ןײַז מסביר און שריפֿט אין שלוסבא ןײַז מיטטיילן אייך וועט ער־הירינגפֿ פֿון פיסא ערד

, סערװיס דעראַ רטיקלאַ מעדיקל אַַ ראַַפֿ בקשה נצןגאַ דעראַ טייל אַַ צו אַָי גטזאַ פֿער־הירינג פֿון פיסאַ דער אַויב 	
 פֿון שלוסבא דעם קומעןבא מיר ךאָנ שעה 72 במשך רטיקלא דערא סערװיס די צושטעלן דערא ריזירןטאא מיר מוזן

.פיסא פֿער־הירינג
 אונדזער מיט שטימען זיי, ציעפּעלאַאַ עראַײַ נצןגאַ דעראַ טייל אַַ צו ניין גטזאaring air He Fַפֿון פיסאַ דער אַויב 	

 ס)דא. װיליקטבא ווערן נישט לאָז קעיר מעדיקל פֿון דעקונג ראַפֿ בקשה( עראײ פֿון טייל אַ דער)א בקשה עראײ זאַ ןפּלא
).ציעפּעלאַאַ אַייער גןפּזאַאַ דערא שלוסבאַ דעם לטןאַויפֿהאַ מען רופט

.ציעפּעלאַאַ ןאַַ ךאַָנ כןמאַ אַיר קענט, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ פֿון טייל אַַ דעראַ נצןגאַ ראַַפֿ ניין אַיז שלוסבאַ דער אַויב
 אַ דערא נץגא ראַפֿ ניין איז פיסא יושרדיק־הירינג דערא ציעניזארגאפּהענגיק־איבערקוק־אאומא דער פֿון שלוסבא דער אויב

.ציעפּעלאַאַ אַויף רעכט טערדיקעװײַ איר טאָה, געבעטן טאָה איר סווא פֿון יילט

.פּציעציע־אפּעלאא קומענדיקן דעם בןשרײבא וועט פיסא פיושרדיק־הירינג פֿון קומטבא איר סווא יוובר סאָד

 2.לעוועל ךאָנ ציעספּעלאא אויף רעכט ערעאײ וועגן ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ 10 פּטיילא צו ייטג

 קומטבאַ טאַָה אַיר סוואַ גרעכענונ אַַ ראַַפֿ צוריק לןצאַבאַ ךײַַאַ אַונדז פֿרעגט אַיר אַויב  6.5פּטיילאַ
קעיר דיקלמע ראַַפֿ

 פאר נגרעכענו א באקומט איר אויב. רטיקלאַ דעראַ ־דינסטaid Medicאַַ ראַַפֿ דירעקט ךײַַאַ רעימבורסירן נישט קענען מיר
aid Medicוועלן מיר. לייןאַ גרעכענונ די לןצאַבאַ נישט טוט. רעכענונג דעם אונדז שיקט, כןזא און סערװיסעס דעקטרפֿא 
 קומעןבא איר קענט, רעכענונג די לטצאבא איר אויב. בלעםפּרא מיטן פּגעבןא זיך און דירעקט וויידערפּרא דעם קטירןנטאקא
 דערא סערװיס דעם קומעןבא ראַפֿ כּללים די נגעןכגעגאנא טאָה איר אויב וויידערפּרא קעיר נטגעזו יענעם פֿון לונגצאצוריק אַ
.רטיקלא
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ַ .אַונדז פון שלוסבאַ גדעקונ אַַ ראַַפֿ סקינגאַ אַיז אַוּמקערן ראַַפֿ סקינגאַַ
 דעם כןמא צו. דעקונג וועגן שלוסבא אַ ראַפֿ איר פֿרעגט, לןצוריקצא בעטן צו רבעטפּיר־אפּא די ונדזא שיקט איר ויבא

 טאָה איר צי פּקוקןא אויך וועלן מיר. רדעקטפֿא איז לטצאבא טאָה איר סווא קעיר מעדיקל דער צי פּקוקןא מיר וועלן, שלוסבא
.קעיר מעדיקל ראַפֿ דעקונג עראײ צןני ראַפֿ כּללים די נגעןכגעגאנא

 לןזא מיר זאַ פֿרעגט איר דערא רטיקלא דערא ־סערװיסear Medic אַ ראַפֿ ךײַא רעימבורסירן לןזא מיר זאַ ווילט איר ויבא
 דעם כןמא צו אונדז פֿרעגט, לטצאבא טאָה איר סווא רטיקלא דערא ־דינסטaid Medicאַ ראַפֿ ערוויידגעזונט־פּרא אַ לןצאבא
 אויך וועלן מיר. סערװיס רדעקטפֿא אַ איז לטצאבא טאָה איר סווא קעיר מעדיקל די צי פּקוקןא וועלן מיר. עקונגד וועגן שלוסבא
.קעיר מעדיקל ראַפֿ דעקונג עראײ ניצן ראַפֿ כּללים עלאַ נגעןכגעגאנא טאָה איר צי פּקוקןא

 לונגצא די שיקן ךײַא מיר וועלן רדעקטדפֿא איז קעיר מעדיקלe ar Medicדי אויב: בקשה עראַײַ צו אַָי גןזאַ מיר אַויב 	
.בקשה עראײ קומעןבא מיר ךאָנ ר־טעגלענדאקא 60 במשך סטקא רןפֿא
 לןזא מיר זאַ מיינט איר און רדעקטפֿא איז וויידערפּרא געזונט אַ לטצאבא טאָה איר סווא קעירaid  Medicדעם אויב 	

 סטקא רןפֿא לונגצא דעם וויידערגעזונט־פּרא עראײ שיקן מיר וועלן, טנשטאא וויידערגעזונט־פּרא דעם לןצאבא
.בקשה עראײ קומעןבא מיר ךאָנ ר־טעגלענדאקא 60 במשך

 נישט ךאָנ טאָה איר אויב. לןצוריקצא ךײַא לןזא זײ כּדי וויידערגעזונט־פּרא עראײ קטירןנטאקא איר רפֿטדא ןאַד 	
.וויידערפּרא קעיר געזונט צום דירעקט לונגצא די שיקן מיר וועלן, קעיר מעדיקל דעם ראַפֿ לטצאבא

 נגעןכגעגאנא נישט טאָה איר דערא, רדעקטפֿא נישט איז קעיר מעדיקל דער אויב: בקשה עראַײַ צו נײַן גןזאַ מיר אַויב 	
 נישט וועלן מיר זאַ גטזא סווא בריוו אַ ךײַא שיקן מיר וועלן, טנשטאא. לונגצא קיין שיקן נישט מיר וועלן, כּללים עלאַ

.סווא ראַפֿ סיבות די און קעיר מעדיקל דער ראַפֿ לןצאבא

 ןאַ כטמא איר אויב. ציעפּעלאַאַ ןאַַ כןמאַ אַיר קענט, ךײַא גןפּזאא צו שלוסבא אונדזער מיט מסכים נישט זענט איר ויבא
 בןהא מיר ווען געמאכט בןהא מיר סווא דעקונג וועגן שלוסבא דעם טוישן צו אונדז פֿרעגט איר זאַ סאָד מיינט, ציעפּעלאא
.לונגצא ראַפֿ בקשה עראײ גטפּגעזאא

, לןצוריקצא וועגן ציעספּעלאא ראַפֿ 6.3. פּטיילאַ אַין יעסצאַפּעלאַ ראַַפֿ צעספּראַ דעם כגייטנאַ, ציעפּעלאַאַ די כןמאַ צו
:מערקטבא

.ציעפּעלאא עראײ קומעןבא מיר ךאָנ ר־טעגלענדאקא 30 במשך ענטפֿער אונדזער ךײַא געבן מוזן מיר 	
 דער אדער אײך שיקן מיר מוזן, באצאלן זאלן מיר אז באשליסט רינגסהעא אדמיניסטראטיווע פון אפיס די אויב 	

 וועלכן־ניט־איז אין אָי איז ציעפּעלאא עראײ צו ענטפֿער די אויב. טעג רלענדאקא 30 אין באצאלונג די צושטעלער
 דערא ךײַא צו געבעטן טאָה איר סווא לונגצא די שיקן מיר מוזן 2, לעוועל ךאָנ צעסציע־פּראפּעלאא דעם פֿון פּלשטא
.ר־טעגלענדאקא 60 במשך וויידערגעזונט־פּרא צום

 אַן אַיינגעבן אַדער החלטה דעקונג אַ פאַר בעטן צו אַזוי ווי: מעדיצינען D טייל  7פּטיילאַ
אַפעלאַציע

 טייל אַַ קומעןבאַ צו בלעמעןפּראַ טאַָה אַיר אַויב ןאַָט צו סוואַ דערקלערט פּטיילאַ דער  7.1פּטיילאַ
 Dטייל אַַ ראַַפֿ צוריק לןצאַבאַ ךײַַאַ לןזאַ מיר זאַַ ווילט אַיר דעראַ מעדיצין D מעדיצין

 אַ ראַפֿ געניצט זיין מוזן מעדיצין די, באדעקט זיין צו. רעצעפט מיט דראגס ראַפֿ געניצט זיין מוזן עדיציןמ די, באדעקט יןזי צו
 לןדעטא ראַפֿ ).ציעאינדיקא נערקענטא מעדיקלי אַ וועגן ציערמאאינפֿא מער ראַפֿ 5 פּרק צו )גייט. נווייזא אנגענומען מעדיקל

 ערעאַײַ וועגן בלויז אַיז פּטיילאַ דער 6. און 5 פּרקים צו גייט סטןקא און גרענעצונגעןבא, כּללים, עדיצינעןמ D יליט וועגן
 איבערחזרן צו טנשטאא, פּטיילא פֿון רעשט דעם אין מעדיצין בדרך־כלל מיר גןזא, פּשוט כןזא לטןהא צו. מעדיצינען D טייל

 מעדיצין־ליסט טערמין דעם אויך ניצן מיר. לאָמ יעדער יציןמעד D טייל דערא רעצעפּט־מעדיצין ציענטאַױספּאַ רדעקטפֿאַ
.ררמולאפֿא דערא דעקונג־מעדיצינען פֿון ליסטע טנשטאא
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. אונדז פֿרעגן איר קענט, כּללים די טרעפֿט איר צי דערא ראייניקטעדעקונג־פֿא איז מעדיצין אַ צי נישט ווייסט איר אויב 	
.עס דעקן וועלן מיר איידער אונדז פֿון וויליקונגבא אַ קומעןבא לאָז איר זאַ רפֿןדא מעדיצינען עטלעכע

 פּטייקא די וועט, געשריבן איז עס ווי אויסגעפֿילט ווערן נישט קען רעצעפּט עראײ זאַ ךײַא גטזא פּטייקא עראײ אויב 	
.דעקונג וועגן שלוסבא אַ בעטן צו אונדז קטירןנטאקא צו ווי דערקלערט סווא מערקונגבא שריפֿטלעכע אַ ךײַא געבן

אַפעלירונגען אַון החלטות דעקונג D טייל

:טערמין לערלעגאַ

.גשטימונדעקונג־באַ מען רופֿט צינען־מעדי Dטייל ערעאײ ראַפֿ נגודעק וועגן שלוסבא ערשטע אַ

 וועלן מיר סווא סכום דעם וועגן דערא דעקונג און בענעפֿיטן ערעאײ וועגן כןמא מיר סווא שלוסבא אַ איז שלוסעקונג־באד אַ
 לגנדיקעפֿא די פֿון איינע אין זענט איר אויב ןאָט קענט איר סווא דערקלערט פּטיילא דער. מעדיצינען ערעאײ ראַפֿ לןצאבא

:ציעססיטוא

 7.2 אַפטייל. םאַויסנאַ ןאַַ בעט. ן־מעדיצין־ליסטפּלא אונדזער אויף נישט איז סווא ־מעדיצין Dטייל אַ דעקן צו בעטן 	
 סכום די אויף לימיטן שפּילבײ צום )ווי מעדיצין אַ ראַפֿ ן־דעקונגפּלא אונדזער אויף גרענעצונגבא אַ אויפֿהייבן צו בעטן 	

 אן פּרוּוון צו דערונגפֿא די דערא, וויליקונגפֿריערדיקע־בא פֿון קריטעריעס, קומעןבא קענט איר סווא מעדיצין די פֿון
 7.2אַפטייל. םאַויסנאַ ןאַַ בעט. ערשט( מעדיצין נדערא
 7.4אַפטייל. שלוסבאַ דעקונג אַַ בעט. מעדיצין אַ ראַפֿ גיטיקוּנגר-באפא קומעןבא צו בעטן 	
 7.4אַפטייל. לןצוריקצאַ ךײַַאַ אַונדז בעט. געקויפט שוין האט איר סווא מעדיצין רעצעפּט אַ ראַפֿ לןצאבא 	

.שלוסבא אונדזער פּעלירןא איר קענט, געמאכט בןהא מיר סווא שלוסדעקונג־בא אַ מיט מסכּים נישט זענט איר ויבא

.ציעפּעלאא ןאַ בעטן צו ווי און שלוסןדעקונג־בא בעטן צו ווי ביידע ךײַא דערקלערט טיילפּא ערד

םאַויסנאַ ןאַַ בעטן  7.2פּטיילאַ

:טערמינען לעלעגאַ

.םר־אַויסנאַרמולאַפֿאַ אַ איז מעדיצין־ליסט דער אויף נישט איז סווא מעדיצין אַ דעקן צו בעטן
.םר־אַויסנאַרמולאַפֿאַ אַ איז מעדיצין אַ ראַפֿ דעקונג אויף צונגגרענעבא אַ יבןיאויפֿה צו בעטן
.םטירינג־אַויסנאַ אַ איז מעדיצין פּרעפֿערירטעונג־נישט־דעק אַ ראַפֿ זפּרײ נידעריקער אַ לןצאבא צו בעטן

, ראייניקטעדעקונג־פֿא ןײַז לאָז עס זאַ לטגעווא לטווא איר ווי אופֿן דעם אויף ראייניקטעדעקונג־פֿא נישט איז מעדיצין אַ ויבא
.שלוסבא דעקונג פון טיפּ אַ איז אויסנעם ןאַ. םאַויסנאַ ןאַ כןמא צו אונדז בעטן איר קענט

 די דערקלערן רפֿןדא וועט פּריסקרייבער אנדערע דערא ערקטדא אײער, בעטן אויסנעם אײער כטןטראבא לןזא מיר כּדי
 עראײ דערא איר סווא מעןאויסנא פֿון שפּילןבײ 3 זענען אָד. באוויליקט אויסנעם די רפֿןדא אײך סווא פאקטארן מעדיקל

:כןמא צו אונדז בעטן קענט פּרעסקרייבער נדערא דערא קטערדא

 סווא מעדיצין אַ דעקן צו שטימען מיר אויב. מעדיצין־ליסט אַונדזער אַויף נישט אַיז סוואַ ־מעדיצין Dטייל אַַ דעקן 1.
 אין מעדיצינען ראַפֿ צולײגט סווא סט־טיילונג־סכוםקא דעם לןצאבא איר רפֿטדא, מעדיצין־ליסט דער אויף נישט איז

 לאָז איר זאַ דערןפֿא מיר סווא סט־טיילונג־סכוםקא דעם ראַפֿ םאויסנא ןאַ בעטן נישט נטקע איר ספּעציעליטעט 5 טיער
.מעדיצין ערד ראַפֿ לןצאבא
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ַ ָ ַ  גרענעצונגעןבא דערא כּללים עקסטרע די באשרייבט 5 פרק. דעקונג־מעדיצין אַַ ראַַפֿ גגרענעצונבאַ אַַ אַויפֿהייבן 2.
 אַ אויפֿהייבן און םאויסנא ןאַ כןמא צו שטימען מיר ויבא. ליסטע דרוג אונדזער אויף דרוגס עטלעכע צו צולײגן סווא
 מיר סווא נס־סכום־אינשוראקא דערלונג־אצא־באקא דעם ראַפֿ םאויסנא ןאַ בעטן איר קענט, ךײַא ראַפֿ גרענעצונגבא
.מעדיצין דער ראַפֿ לןצאבא לאָז איר זאַ דערןפֿא

 מעדיצין־ליסט אונדזער אויף מעדיצין יעדע. סט־טיילונג־טירקאַ נידעריקער אַַ צו מעדיצין אַַ פֿון דעקונג טוישן 3.
 סט־טיילונג־טיר־נומערקא דער נידעריקער סווא, לגעמייןא אין. סט־טיילונג־טירןקא )6( זעקס פֿון יינעא אין זיך געפֿינט

.מעדיצין דער פֿון סטקא דעם פֿון טייל עראײ ראַפֿ איר לטצאבא ווייניקער ץלאַ, איז
 נדצושטא מעדיקל עראײ נדלעןהאבא ראַפֿ מעדיצין)ען( טיוועלטערנאא לטנטהאא מעדיצין־ליסט אונדזער אויב 	

 רדעקןפֿא לןזא מיר זאַ בעטן איר קענט, מעדיצין עראײ ווי טיער טיילונג סטקא נידעריקער אַ אין זיך געפֿינען סווא
.מעדיצין)ען( טיוועלטערנאא די ראַפֿ צולײגט סווא סכום סט־טיילונגקא דעם לויט מעדיצין עראײ
 מעדיצין עראײ דעקן לןזא מיר זאַ בעטן איר קענט, מען־מעדיציןנד־נאברא אַ איז נעמט איר סווא מעדיצין די אויב 	

מען־נד־נאברא לטנטהאא סווא טיער נידעריקסטן דעם ראַפֿ צולײגט סווא סט־טיילונג־סכוםקא דעם לויט
.נדצושטא עראײ נדלעןהאבא ראַפֿ טיווןלטערנאא
 מעדיצין עראײ דעקן לןזא מיר זאַ בעטן איר קענט, מעדיצין גענערישע אַ איז נעמט איר סווא מעדיצין די אויב 	

מען־נד־נאברא דערא לטנטהאא סווא טיער נידעריקסטן דעם ראַפֿ צולײגט סווא סט־טיילונג־סכוםקא דעם לויט
.נדצושטא עראײ נדלעןהאבא ראַפֿ טיווןלטערנאא גענערישע דערא טיווןלטערנאא
.ספּעציעל 5 טיער אין מעדיצין קיין ראַפֿ סט־טיילונג־טירקא דעם טוישן צו אונדז בעטן נישט קענט איר 	
 מיט סט־טיילונג־טירקא נידעריקער איין ווי מער זענען עס און ם־בעטןטירינג־אויסנא עראײ שטעטיקןבא מיר אויב 	

.סכום נידעריקסטן דעם געוויינטלעך איר לטצאבא, נעמען נישט קענט איר סווא מעדיצין טיוועלטערנאא

מעןסנאַאַוי בעטן וועגן וויסן צו כןזאַ וויכטיקע  7.3פּטיילאַ
פאַקטאַרן מעדיקל די אַונדז גןזאַ מוזן קטערדאַ ײַעראַ

 װעלכע ראַפֿ סיבות מעדיקל די דערקלערט סווא מערקונגבא אַ אונדז געבן מוז פּרעסקרייבער נדערא דערא קטערדא עראײ
 אנדערע דערא קטערדא אײער פון ציערמאאינפֿא מעדיקל די ריינעםא, שלוסבא גיכער אַ ראַפֿ. םאויסנא ןאַ בעט איר

.אויסנעם די בעט איר ווען פּריסקרייבער

 רשידענעפֿא די. נדצושטא זונדערןבא אַ נדלעןהאבא ראַפֿ מעדיצין איין ווי מער געוויינטלעך לטנטהאא מעדיצין־ליסט אונדזער
 ווי עפעקטיוו זויא גענוי געווען לטווא מעדיצין טיוועלטערנאא ןאַ אויב. מעדיצין טיוועלטערנאַאַ מען רופֿט מעגלעכקייטן

 מיר וועלן, בלעמעןגעזונט־פּרא נדערעא דערא ט־עפעקטןזײ מער געווען גורם נישט לטווא און בעט איר סווא ציןמעדי די
 מיר וועלן, םטירינג־אויסנא אַ אונדז פֿון בעט איר אויב. םנאאויס ןאַ ראַפֿ בעטן עראײ שטעטיקןבא נישט עוויינטלעךג

 נידעריקערע די אין מעדיצין טיוועלטערנאא עלאַ נישט אויב, םאויסנא ןאַ ראַפֿ בעטן עראײ שטעטיקןבא נישט וויינטלעךגע
 דערא קציערעא שלעכטע ןאַ ןײַז גורם צו מסתּמא זענען דערא ךײַא ראַפֿ גוט זויא רבעטןא נישט וועלן ט־טיילונג־טיר)ן(סקא
.דןשא נדערא

בקשה אַײַער צו ניט דעראַ אַָי גןזאַ קענען מיר
 פֿון סוף צום ביז גילטיק געוויינטלעך שטעטיקונגבא אונדזער איז, םאויסנא ןאַ ראַפֿ בעטן עראײ שטעטיקןבא מיר אויב 	

 מעדיצין די און מעדיצין די דיר פאר פארשריבן האלט דאקטאר אײער ווי לאנג אזוי אמת איז דאס. רן־יאפּלא אונדזער
.צושטאנד אייער פון באהאנדלונג פאר עפעקטיוו און זיכער ווייטער האלט

.ציעאפעלא אן מאכן דורך איבערקוקן אן נאך בעטן אײך קענט, פארלאנג אייער צו ניין זאגן מיר אויב 	
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םאַויסנאַ ןאַַ נגערעכנטרײַאַ, שלוסדעקונג־באַ אַַ בעטן צו זויאַ ווי  7.4פּטיילאַ

:טערמין לערלעגאַ

.שטימונגדעקונג־באַ רשנעלטערפֿאַ מען רופֿט שלוסנג־באודעק שנעלע אַ

.שלוסבאַ גדעקונ שנעל אַַ דעראַ שלוסאַב גדעקונ לרמאַנאַ אַַ רפֿןדאַ אַיר אַויב שליסןבאַ 1: טרעט
 עלעשנ. מערקונגבא קטערסדא עראײ קומעןבא מיר ךאָנ שעה72  במשך געמאכט ווערן שלוסןדעקונג־באַ רטענדאַסטאַ

.מערקונגבא קטערסדא עראײ קומעןבא מיר ךאָנ שעה24  במשך געמאכט ווערן שלוסןדעקונג־באַ

ג־דעקונ שנעלן אַַ קומעןבאַ צו. שלוסדעקונג־באָ שנעלן אַָ ךײַאָ געבן צו אָונדז פֿון בעט, עס דערטפֿאָ געזונט עראָײ אָויב
:דערונגעןפֿאַ 2 פּפֿילןאַ אַיר מוזט, שלוסבאַ

 שלוסדעקונג־בא שנעלן אַ בעטן נישט קענט )איר. קומעןבאַ נישט ךאַָנ טאַָה אַיר סוואַ מעדיצין אַ ראַפֿ בעטן מוזט איר 	
).געקויפֿט שוין טאָה איר סווא מעדיצין אַ ראַפֿ לצוריקצא קומעןבא צו
 צו יקייטhäפֿ עראַײ טןשאַ דעראַ געזונט עראַײ צו דןשאַ ערנסטע ןײַז גורם קען דליינסדעא רדנדאסטא די ניצן 	

.נירןפֿונקציאַ
דעקונג־ שנעלן אַַ דערטפֿאַ געזונט עראַײַ זאַַ אַונדז גטזאַ פּרעסקרייבער נדעראַ דעראַ קטערדאַ עראַײַ אַויב 	

.שלוסדעקונג־באַ שנעלן אַַ ךײַַאַ געבן טישמאַאַויטאַ מיר וועלן, שלוסבאַ
 מיר וועלן, שטיצע פּרעסקרייבערס דעראַ קטערסדאַ עראַײַ ןאַָ, לייןאַ שלוסדעקונג־באַ שנעלן אַַ בעט אַיר אַויב 	

 װיליקןבא ניט ןאָט מיר אויב. שלוסדעקונג־באַ שנעלן אַַ ךײַַאַ געבן לןזאַ מיר זאַַ דערטפֿאַ געזונט עראַײַ צי שליסןבאַ
:סווא בריוו אַ אײך שיקן וועלן מיר, שלוסבא דעקונג שנעל אַ
.דעדליינז לערמאנא די נוצן וועלן מיר זאַ דערקלערט 	
 מיר וועלן, שלוסדעקונג־בא שנעלן אַ ראַפֿ בעט פּרעסקרייבער נדערא דערא קטערדא עראײ אויב זאַ דערקלערט 	

.שלוסדעקונג־בא שנעלן אַ ךײַא געבן טישמאאויטא
 רטןנדאסטא אַ ךײַא געבן צו שלוסבא אונדזער וועגן גקלאבא שנעלע אַ נגעבןרײא קענט איר זויא ווי דערקלערט 	

 עראײ אויף ענטפֿערן וועלן מיר. געבעטן טאָה איר סווא שלוסדעקונג־בא שנעלן דעם טנשטאא שלוסדעקונג־בא
.קומעןבא דער ךאָנ שעה 24 במשך גקלאבא

.שלוסדעקונג־באַ שנעלן אַַ ערדאַ שלוסדעקונג־באַ רטןאַנדסטאַ אַַ ראַַפֿ בעט 2: רעטט
 ראַפֿ דעקונג צושטעלן דערא ריזירןאױטא צו אונדז פֿון בעטן צו ןפּלא אונדזער קסןפֿא דערא בןשרײ, ופןר דורך ןאָ ייבה
 מוזן מיר. וועבזייטל אונדזער דורך צעספּרא שלוסבא דעקונג די קסעסא אויך קענט איר. ווילט איר סווא קעיר מעדיקל ערד
 שטימונגדעקונג־באַ דעלמאCMSַ  דער אויף נגעגעבןרײא בקשה אַ נגערעכנטרײא, בקשה ריפֿטלעכערש יעדער ננעמעןא

 העלפֿן צו. אינפארמאציע קאנטאקט טאָה 2 פּרק SWHNY.com. טוועבזײ אונדזער אויף נעןראפֿא איז סווא, רעםפֿא בקשה
 וועלכער זטווײ סווא ציערמאאינפֿא און, ציערמאקט־אינפֿאנטאקא, מעןנא עראײ ננעמעןרײא, בקשה עראײ צעסירןפּרא אונדז

.אפֿעלירט ווערט תּביעה גטערפּגעזאא

 ןאַ בןהא אויך קענט איר. ןאָט סאָד קענען פארשטייער אײער דערא פּריסקרייבז( אנדערע דער)א, קטערדא אײער, איר
 עמעצער צו אויטאריזאציע געשריבן אַ געבן קענט איר ווי דערציילט פרק דעם פון 4 פּטיילא. נאמען ײערא אין טקאדוואא
.פארשטייער אײער ווי ילןשפּ צו נדערשא

 דער ראַפֿ סיבה מעדיקל דער איז סווא, מערקונגבאַ לטנהאַאַ די צושטעלט, םאַויסנאַ ןאַַ ראַַפֿ בעט אַיר אַויב 	
 דערא. אונדז צו דערקלערונג די סטפּא דערא קספא קענען פּריסקרייבער אנדערע דערא קטערדא אײער. םאויסנא
 קסינגפא דורך רויףא כגייןנא און ןטעלעפא די אויף אונדז גןזא קענען פּריסקרייבער אנדערע דערא קטערדא אײער

.נייטיק אויב דערקלערונג געשריבן אַ מיילינג דערא

.ענטפער אַונדזער אַײַך געבן אַון בקשה אַײַער כטןטראַבאַ מיר 3: רעטט

http://SWHNY.com
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ַ שלוסבאָ נגדעקו שנעל אַָ ראַָפֿ דעדליינז

.בקשה עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ שעה 24 במשך ענטפֿער אונדזער ךײַא געבן בדרך־כלל מוזן מיר 	

 עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ שעה 24 במשך ענטפֿער אונדזער ךײַא געבן מיר וועלן מעןאויסנא ראַפֿ 	
 פֿון עס דערטפֿא געזונט אייער אויב שנעלער ענטפֿער אונדזער אייך געבן וועלן מיר. מערקונגשטיצ־בא קטערסדא

.אונדז
 די פון 2 לעוועל צו בקשה אײער שיקן צו פארלאנגט זענען מיר, טערמין דעם געגענעןבא ניט ןאָט מיר אויב 	

.ציעניזארגאא צונגפּשאא פּהענגיקאומא ןאַ דורך איבערגעקוט זיין וועט עס ווו, צעספּרא ציעפּעליאא
 צושטעלן מיר מוזן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ פֿון נץגאַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

 עראײ דערא בקשה עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ שעה 24 במשך געווען מסכים בןהא מיר סווא דעקונג די
.בקשה עראײ שטיצט סווא מערקונגשטיצ־בא קטערסדא
 אַ ךײַא שיקן מיר וועלן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ פֿון נץגאַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף נײַן אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

 איר זויא ווי דערקלערן אויך וועלן מיר. נײן גטגעזא בןהא מיר סווא ראַפֿ דערקלערט סווא מערקונגבא שריפֿטלעכער
.אפֿעלירן קענט

קומעןבאָ נישט ךאָָנ טאָָה אָיר סוואָ מעדיצין אַָ וועגן שלוסדעקונג־באָ רטןנדאָסטאָ אַָ ראַָפֿ ערמינעןט

.בקשה עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ שעה 72 במשך ענטפֿער אונדזער ךײַא געבן מוזן מיר 	

 עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ שעה 72 במשך ענטפֿער אונדזער ךײַא געבן מיר וועלן מעןאויסנא ראַפֿ	 
 פֿון עס דערטפֿא געזונט אייער אויב שנעלער ענטפֿער אונדזער אייך געבן וועלן מיר. מערקונגשטיצ־בא קטערסדא

.אונדז
 די פון 2 לעוועל צו בקשה אײער שיקן צו פארלאנגט זענען מיר, טערמין דעם געגענעןבא ניט ןאָט מיר אויב 	

.ציעניזארגאא צונגפּשאא פּהענגיקאומא ןאַ דורך איבערגעקוט זיין וועט עס ווו, צעספּרא ציעפּעליאא
 צושטעלן מיר מוזן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ פֿון נץגאַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

 עראײ דערא בקשה עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ שעה 72 במשך געווען מסכים בןהא מיר סווא דעקונג די
.בקשה עראײ שטיצט סווא מערקונגשטיצ־בא קטערסדא

 אַ ךײַא שיקן מיר וועלן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ פֿון נץגאַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף נײַן אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	
 איר זויא ווי דערקלערן אויך וועלן מיר. נײן גטגעזא בןהא מיר סווא ראַפֿ דערקלערט סווא מערקונגבא שריפֿטלעכער

.אפֿעלירן קענט

דעדליינז פֿאַָר אַָ סטאָנדאָרד דעקונג באָשלוס וועגן צאָלונג פֿאַָר אַָ מעדיצין וואָס אָיר האָט שוין געקויפט

.בקשה עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ 14 במשך ענטפֿער אונדזער ךײַא געבן מוזן מיר 	
, צעסאפֿעל־פּרא דעם פֿון 2 לעוועל צו בקשה עראײ שיקן צו מחויב מיר זענען, טערמין דעם נישט טרעפֿן מיר אויב 	

.ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער אַ דורך איבערגעקוקט ווערן וועט זי וווּ
 צו מחויב אויך מיר זענען, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ פֿון נץגאַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

.בקשה עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאקא 14 במשך ךײַא צו לונגצא אַ כןמא
 אַ ךײַא שיקן מיר וועלן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ פֿון נץגאַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף נײַן אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

 איר זויא ווי דערקלערן אויך וועלן מיר. נײן גטגעזא בןהא מיר סווא ראַפֿ דערקלערט סווא מערקונגבא שריפֿטלעכער
.אפֿעלירן קענט

.ציעפּעלאַאַ ןאַַ כןמאַ קענט אַיר, בעטן גדעקונ אַײַער צו ניט גןזאַ מיר אַויב 4: רעטט

 דעם. ציעפּעלאא ןאַ כןמא דורך שלוסבא דעם יבערקלערן צו אונדז פרעגן צו רעכט די האט איר, ניין גןזא מיר אויב 	
 לעוועל צו גייט איר זאַ סאָד מיינט, אפֿעל אַ כטמא איר אויב. ווילן אײך דעקונג דראג די קומעןבא צו ווידער סקינגא מיטל

.צעסאפֿעל־פּרא דעם פֿון1 
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ציעאַפֿעלאַ 1 לעוועל אַַ כןאַמ צו זויאַ ווי  7.5פּטיילאַ

:טערמינען לעלעגאַ

.ציערעדעטערמינאַ ןפּלא אַ מען רופֿט שלוסין־דעקונג־באמעדיצart D  Pאַ וועגן ןפּלא ונדזערא צו אפֿעל אַ

.ציעד־רעדעטערמינאַעקספּעדייטאַ מען רופֿט אפֿעל ערשנעל אַ

.ציעפּעלאַאַ שנעל אַַ דעראַ פּעלירןאַ לרמאַנאַ אַַ רפֿןאַד אַײַך צי שליסןבאַ 1: רעטט

 72 אָין געמאָכט בכלל אָיז ציעפּעלאָאָ שנעל אָ. גטע רלענדאָקאָ 7 אָין געמאָכט וײנטלעךגע אָיז ציעפּעלאָאָ לרמאָאָנ אָ
ציעפּעלאָאָ שנעל אַָ בעטן, עס דערטפאָ געזונט אָײער אָויב. עהש

 איר רפֿןדא, קומעןבא נישט ךאָנ טאָה איר סווא מעדיצין אַ וועגן כטגעמא בןהא מיר סווא שלוסבא אַ אפֿעלירט איר אויב 	
.אפֿעל שנעלן אַ רפֿטדא איר צי שליסןבא פּרעסקרייבער נדערא דערא קטערדא עראײ און

 אין שלוסדעקונג־בא שנעלן אַ קומעןבא ראַפֿ די ווי זעלבע די זענען ציעאפֿעלא שנעלן אַ קומעןבא ראַפֿ דערונגעןפֿא די 	
 7.4.פּטיילא

 עראַײַ כןמאַ אַון אַונדז קטירןנטאַקאַ מוזן פּרעסקרייבער נדעראַ דעראַ קטערדאַ, נטעפּרעזענטאַר עראַײַ, אַיר 2: טרעט
.ציעפּעלאַאַ שנעל אַַ בעטן מוז אַיר, ענטפער שנעל אַַ פאַדערט עזונטג אַײַער אַויב. אַפֿעל 1 עוועלל

 קאנטאקט טאָה 2 פּרק. ןאַָ אַונדז רוף דעראַ בקשה שריפֿטלעכע אַַ ןײַַראַַ גיב, אַפֿעלן רטענדאַסטאַ ראַַפֿ 	
.אינפארמאציע

 דער אַויף שטייט סוואַ נומער דעם אַויף ןאַָ אַונדז רוף דעראַ שריפֿט אַין אַפֿעל עראַײַ ןײַַראַַ גיב, אַפֿעלן שנעלע ראַַפֿ 	
.אינפארמאציע קאנטאקט טאָה 2 פּרק. רטל־קאIDַמיטגליד־ עראַײַ פֿון צוריק־זייט

דעל־מא CMS דעם אויף נגעגעבןרײא בקשה אַ נגערעכנטרײא, בקשה שריפֿטלעכע יעדע ננעמעןאַ מוזן מיר 	
 צו זיכער זיין ביטע SWHNY.com. טוועבזײ אונדזער אויף נעןראפֿא איז סווא, רעםציע־בקשה־פֿארעדעטערמינא

 אין אונדז רוישעלפןא צו דערןפא אײער וועגן ציערמאאינפֿא און אינפארמאציע קאנטאקט, מעןנא אײער רייננעמעןא
.בקשה אײער סעסינגפּרא

 מעלדונג שריפֿטלעכער דער אויף גאָט דעם פֿון ר־טעגלענדאַקאַ 65 במשך פּעל־בקשהאַ אַייער כןמאַ רפֿטדאַ אַיר 	
 טערמין דעם רפירןפא איר אויב. שלוסדעקונג־בא דעם אויף ענטפֿער אונדזער אייך גןזא צו געשיקט בןהא מיר סווא
. פּעלירןא אײער כןמא אײך ווען שפּעט איז פּעלירןא אײער סיבה די דערקלערן, עס פעלנדיק ראַפֿ סיבה גוט אַ בןהא און

 ערנסטע אַ ננעמעןרײא קענען סיבה גוטן אַ פֿון שפּילןבײ. פּעלירןא אײער כןמא צו צייט מער אײך געבן קען מיר
 דערא אומריכטיקע געגעבן אייך בןהא מיר אויב דערא, אונדז קטירןנטאקא פֿון לטןפּגעהאא אייך טאָה סווא נקייטקרא

.ציעפּעלאא ןאַ בעטן ראַפֿ טערמין דעם וועגן ציערמאאינפֿא אומפֿולשטענדיקע
 אײער און אײך. ציערמאַאַינפֿאַ מער לייגן אַון פּעלירןאַ אַײַער אַין ציערמאַאַינפֿאַ די פון פּיעקאַ אַַ בעטן קענט אַיר 	

.פּעלירןא אײער אנהאלט צו ציערמאאינפֿא מער לייגן קען קטערדא
.ענטפֿער אַונדזער ךײַַאַ געבן אַון אַפֿעל עראַײַ כטןטראַבאַ מיר 3: רעטט

דעקונג־ עראײ וועגן ציערמאאינפֿא עלאַ אויף בליק פּינקטלעכן אַ ךאָנ מיר נעמען, אפֿעל עראײ איבערקוקן מיר ווען 	
 מיר. בקשה אײער צו ניט געזאגט בןהא מיר ווען כּללים די עלאַ ךאָנ זענען מיר אויב זען צו לירןנטראקא מיר. בקשה
.ציערמאאינפֿא מער קומעןבא צו פּריסקרייבז אנדערע דערא קטערדא אײער דערא אײך קטנטאקא קענען

ציעפּעלאָאָ שנעל אַָ ראַָפֿ דעדליינז

 אַייער קומעןבאַ מיר ךאַָנ שעה 72 במשך ענטפֿער אונדזער אייך געבן מיר מוזן, ציעספּעלאא שנעלע ראַפֿ 	
.אונדז פֿון עס דערטפֿא געזונט אייער אויב שנעלער ענטפֿער אונדזער אייך געבן וועלן מיר. ציעפּעלאַאַ

http://SWHNY.com
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 דעם פֿון 2 לעוועל צו בקשה עראײ שיקן צו מחויב מיר זענען, שעה 72 במשך ענטפֿער ןאַ נישט ךײַא געבן מיר אויב 	
 פּטיילאַ. ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער אַ דורך איבערגעקוקט ווערן וועט זי וווּ, צעסאפֿעל־פּרא

.צעספּרא ציעאפֿעלא 2 לעוועל דעם דערקלערט7.6 
 דעקונג די צושטעלן מיר מוזן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

.אפֿעל עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ שעה 72 במשך געווען מסכים בןהא מיר סווא
 אַ ךײַא שיקן מיר וועלן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף נײַן אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

 אונדזער אפֿעלירן קענט איר זויא ווי און נײן גטגעזא בןהא מיר סווא ראַפֿ דערקלערט סווא דערקלערונג שריפֿטלעכע
.שלוסבא

קומעןבאָ נישט ךאָָנ טאָָה אָיר סוואָ מעדיצין אַָ ראַָפֿ אָפֿעל רטןנדאָסטאָ אַָ ראַָפֿ נזדעדלײ

 מיר סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ 7 במשך ענטפֿער אונדזער ךײַא געבן מיר מוזן, אפֿעלן רטענדאסטא ראַפֿ 	
 מעדיצין די קומעןבא נישט ךאָנ טאָה איר אויב שנעלער שלוסבא אונדזער ךײַא געבן וועלן מיר. אפֿעל עראײ קומעןבא
.ןאָט סאָד לןזא מיר זאַ דערטפֿא נדגעזונט־צושטא עראײ און
 לעוועל צו בקשה עראײ שיקן צו מחויב מיר זענען, ר־טעגלענדאקא 7 במשך שלוסבא קיין נישט ךײַא געבן מיר אויב 	

. ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער אַ דורך איבערגעקוקט ווערן וועט זי וווּ, צעסאפֿעל־פּרא דעם פֿון2 
.צעספּרא ציעאפֿעלא 2 לעוועל דעם דערקלערט 7.6 פּטיילאַ

 ווי דעקונג די צושטעלן מיר מוזן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	
 קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאַקא7ַ  ווי שפּעטער נישט בערא, דערטפֿא נדגעזונט־צושטא עראײ ווי שנעל

.אפֿעל עראײ

 אַ ךײַא שיקן מיר וועלן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף נײַן אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	
 אונדזער אפֿעלירן קענט איר זויא ווי און נײן גטגעזא בןהא מיר סווא ראַפֿ דערקלערט סווא דערקלערונג שריפֿטלעכע

.שלוסבא

געקויפֿט שוין טאָָה אָיר סוואָ מעדיצין אַָ ראַָפֿ לונגצאָ וועגן אָפֿעל רטןנדאָסטאָ אַָ ראַָפֿ נזדעדלײ

.בקשה עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ 14 במשך ענטפֿער אונדזער ךײַא געבן מוזן מיר 	
, צעסאפֿעל־פּרא דעם פֿון 2 לעוועל צו בקשה עראײ שיקן צו מחויב מיר זענען, ןדעדלײ דעם נישט טרעפֿן מיר אויב 	

.ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער אַ דורך איבערגעקוקט ווערן וועט זי וווּ
 כןמא צו מחויב אויך מיר זענען, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

.בקשה עראײ קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאקא 30 במשך ךײַא צו לונגצא
 אַ ךײַא שיקן מיר וועלן, געבעטן טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף נײַן אַיז ענטפֿער אַונדזער אַויב 	

 איר זויא ווי ךײַא גןזא אויך וועלן מיר. נײן גטגעזא בןהא מיר סווא ראַפֿ דערקלערט סווא דערקלערונג שריפֿטלעכע
.אפֿעלירן קענט

 אַון צעספּראַ פּעלירןאַ די מיט רזעצןפאַ צו ווילט אַיר אַויב שליסןבאַ אַײַך, פּעלירןאַ אַײַער צו ניין גןזאַ מיר אַויב 4: רעטט
.פּעלירןאַ אַנדער אַן כןאַמ

 די פון 2 לעװעל די צו געגאנגען איז פּעלירןא אײער זאַ מיטל עס, פּעלירןא אנדער אן כןמא צו שליסןבא איר אויב 	
.צעספּרא פּעלירןא
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טערמינען לעגאַלע

 w Entityviee.Independent R די איז ציעניזארגאציע-אלוארעווא בהענגיקעראומא דער פֿון מעןנא לעררמאפֿא ערד
.IRE גערופֿן לאָמאַ ווערט עס

 עס. e arMedicדורך אַנגעשטעלט ציעניזאַרגאַאַ זעלבסטשטענדיק אַַ אַיז ציעניזאַרגאַאַיבערקוק־אַ פהענגיקעאַומאַ די
 האבן מיר וואס באשלוס די צי באשליסט ארגאניזאציע די. אגענציע רעגירונג אַ נישט איז און אונדז מיט ונדןפארב נישט איז

.רבעטא זיין אױפֿזעטe .ar Medicווערן געטוישט זאל עס אדער כטיגרי איז געמאכט

 די קטןנטאַקאַ מוזן פּריסקרייבער( אַנדערע דעראַ ערקטדאַ אַײַער דעראַ אַרשטייערפ אַײַער דער)אַ אַיר 1: רעטט
.לאַַפ אַײַער פון אַיבערקוקן אַן בעטן אַון ציעניזאַרגאַאַ צונגפּשאַאַ זעלבשטענדיק

 אַינסט ננעמעןרײא ךײַא שיקן מיר סווא מעלדונג שריפֿטלעכע די וועט, אפֿעל 1 לעוועל עראײ צו נײן גןזא מיר אויב 	
 אינסטרוקציעס די. ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער דער מיט אַפֿעל 2 לעוועל אַַ כןמאַ צו זויאַ ווי ציעס
 די נצוטרעפֿןא ווי און, לטןנהאאי מוזסט איר דעדליינז װעלכע, ציעפּעלאא 2 לעוועל דעם כןמא קען ווער גןזא ךײַא וועלן
.ציעניזארגאפּהענגיק-איברערקוקן-אאומא

.מעלדונג שריפֿטלעכער דער אויף גאָט דעם פֿון ר־טעגלענדאַקאַ 65 במשך אַפֿעל־בקשה עראַײַ כןמאַ מוזט אַיר 	
 ניט־מועילדיקן אַ כטגעמא דערא, םט־ראצײ סיקןפּא דעם במשך איבערקוק אונדזער רענדיקטפֿא נישט בןהא מיר אויב 	

 טישמאאױטא מיר וועלן, םגראגעמענט־פּראנאמעדיצין־מא אונדזער אונטער שטימונגבא ריזיקע וועגן שלוסבא
 IRE.דעם צו בקשה עראײ טערשיקןווײ
 עראײ מען רופֿט ציערמאאינפֿא די. ציעניזארגאא דער ציעצופּעלאא אייער וועגן ציערמאאינפֿא די שיקן וועלן מיר 	

.לסע־פֿײַקאַ עראַײַ פֿון פּיעקאַ אַַ אַונדז פֿון בעטן צו רעכט סאַָד טאַָה אַיר. לסע־פֿײַקאַ
.פּעלירןא אײער אנהאלט צו ציערמאאינפֿא ךאָנ ציעניזארגאא צונגפּשאא פּהענגיקאומא די געבן צו רעכט אַ האט איר 	

.ציעפּעלאַאַ אַייער אַיבערקוקן אַרגאַניזאַציע אַיבערקוקן אַומאַפהענגיקע די 2: רעטט
 רבוּנדןפֿא ציערמאאינפֿא די עלאַ אין קוק פּגעהיטא אן נעמען וועט ציעניזארגאא צונגפּשאא פּהענגיקאומא די אין יוויוערזר

.ירןפּעלא עראײ מיט

ציעפּעלאָאָ שנעל ראַָפֿ דעדליינז

.ציעפּעלאא שנעל אַ ראַפֿ ציעניזארגאא צונגפּשאא פריי די פרעגן, עס פאדערט געזונט אײער אויב 	
 די מוז, אפֿעל שנעלן אַ ךײַא געבן צו שטימט ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער די אויב 	

 ךאָנ שעה 72 במשך אפֿעל 2 לעוועל עראײ אויף ענטפֿער ןאַ ךײַא געבן ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער
.אפֿעל־בקשה עראײ קומעןבא זי סווא דעם

ציעפּעלאָאָ לרמאָנאָ אַָ ראַָפֿ דעדליינז

 עראײ אויף ענטפֿער ןאַ ךײַא געבן ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער די מוז, אפֿעלן רטענדאסטא ראַפֿ 	
 מעדיצין אַ ראַפֿ איז סאָד אויב, אפֿעל עראײ קומעןבא זי סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ 7 במשך אפֿעל 2 לעוועל

, געקויפֿט שוין טאָה איר סווא מעדיצין אַ ראַפֿ לונגצוריקצא אונדז פֿון בעט איר אויב. קומעןבא נישט ךאָנ טאָה איר סווא
 14 במשך אפֿעל 2 לעוועל עראײ אויף ענטפֿער ןאַ ךײַא געבן ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער די מוז
.אפֿעל־בקשה עראײ קומעןבא זי סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ

.ענטפער זייער אַײַך גיט ציעניזאַרגאַאַ צונגפּשאַאַ פּהענגיקעאַומאַ די 3: טרעט
:ציעספּעלאָאָ עלשנ ראַָפֿ

 טאַָה אַיר סוואַ ץלאַַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי גטזאַ ציעניזאַרגאַאַיבערקוק־אַ זעלבסטשטענדיקער די אַויב 	
 זעלבסטשטענדיקער די דורך רןגעווא שטעטיקטבא איז סווא מעדיצין־דעקונג די צושטעלן מיר מוזן, געבעטן

 זעלבסטשטענדיקער דער פֿון שלוסבא דעם קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ שעה 24 במשך ציעניזארגאאיבערקוק־א
.ציעניזארגאאיבערקוק־א
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ַ ַ ָ :ציעפּעלאָאָ לרמאָאָנ ראַָפֿ

 ראַַפֿ בקשה עראַײַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי גטזאַ ציעניזאַרגאַאַיבערקוק־אַ זעלבסטשטענדיקער די אַויב 	
 זעלבסטשטענדיקער די דורך רןגעווא שטעטיקטבא איז סווא מעדיצין־דעקונג די צושטעלן מיר מוזן, דעקונג

 זעלבסטשטענדיקער דער פֿון שלוסבא דעם קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ שעה 72 במשך ציעניזארגאאיבערקוק־א
.ציעניזארגאאיבערקוק־א

 צו בקשה עראַײַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף אַָי גטזאַ ציעניזאַרגאַאַיבערקוק־אַ זעלבסטשטענדיקער די אַויב 	
 30 במשך ךײַַאַ צו לונגצאַ שיקן מחויב מיר זענען, געקויפֿט שוין טאָה איר סווא מעדיצין אַ ראַפֿ לןצוריקצאַ

.ציעניזארגאאיבערקוק־א זעלבסטשטענדיקער דער פֿון שלוסבא דעם קומעןבא מיר סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ

?אַפֿעל עראַײַ צו נײַן גטזאַ ציעניזאַרגאַאַיבערקוק־אַ טשטענדיקערזעלבס די אַויב סירטאַפּ סואַו
 שטימען זיי זאַ סאָד מיינט, אַפֿעל עראַײַ אַויף דעראַ טייל אַַ אַויף נײַן גטזאַ ציעניזאַרגאַאַ יקערעלבסטשטענדז די אַויב

 לטןאַויפֿהאַ מען רופט ס)דא. בקשה( עראײ פֿון טייל אַ דער)א בקשה עראײ שטעטיקןבא צו נישט שלוסבא אונדזער יטמ צו
 אַ אײך שיקן וועט ציעניזארגאא צונגפּשאא פּהענגיקאומא די, לאַפ דעם אין ).ציעפּעלאַאַ אַייער גןפּזאַאַ דערא שלוסאַב דעם
:בריוו

.שלוסבא דעם ערקלערט 	
 איר סווא מעדיצין־דעקונג דער פֿון ר־ווערטלאדא דער אויב אפֿעל 3 לעוועל אַ צו רעכט עראײ וועגן וויסן צו ךײַא גיט 	

 קענט, נידעריק צו איז בעט איר סווא מעדיצין־דעקונג דער פֿון ר־ווערטלאדא דער אויב. מינימום געוויסן אַ טרעפֿט בעט
.סוף־גילטיק איז 2 לעוועל אויף שלוסבא דער און אפֿעל אַ ךאָנ כןמא נישט איר
.צעסאפֿעל־פּרא דעם ווייטערפֿירן קענען צו כּדי מחלוקת אין ןײַז מוז סווא ר־ווערטלאדא דעם וויסן צו ךײַא גיט 	

.ווייטער פּעלירןאַ אַײַער נעמען צו ווילן אַײַך צי קלייבן אַײַך, באַדערפענישן די געגענעןאַב לאַַפ ײַעראַ אַויב 4: רעטט

 איר אויב. אפֿעל( לעוועלן 5 פֿון נץגא אַ ר)פֿא 2 לעוועל ךאָנ צעסאפֿעל־פּרא דעם אין לעוועלן צוגעלייגטע 3 אָד זענען עס 	
 אײער ךאָנ באקומט אײך גאָזנאָ געשריבן די אין זענען סאָד ןאָט צו ווי ילסדעטא די, פּעלירןא 3 לעוועל אַ צו גיין צו ווילט

.שלוסבא ציעפּעלאא 2 לעװעל
. אדזשודיקאטאר אדוואקאט דערא ריכטער געזעץ טיוועדמיניסטראא אַ דורך לדנדאכא איז פּעלירןא 3 לעוועל די 	

.ציעסאפֿעלא 5 און 3, 4 לעוועל ראַפֿ צעספּרא דעם וועגן מער רעדט 10 פּטיילאַ

 אַיר אַויב בל־בלײַציענט־שפּיטאַאַינפּאַ לענגערע אַַ דעקן צו אַונדז פֿון בעטן צו זויאַ ווי  8פּטיילאַ
פֿרי צו ווערן פּגעפֿירטאַ וועט אַיר זאַַ מיינט

 סווא ל־סערװיסעסשפּיטא רדעקטעפֿא עלאַ קומעןבא צו רעכט סאָד איר טאָה, לשפּיטא אַ יןא נגענומעןרײא ווערט איר ועןו
.הפֿסד עראײ דערא ייטנקקרא עראײ נדלעןהאבא וןא סצירןגנאדיא צו יטיקנו זענען

 גאָט רןפֿא צוגרייטן צו ךײַא מיט רבעטןא בל־שטאשפּיטא דער וןא קטערדא עראײ וועלן בל־בלײשפּיטא דעקטן עראײ במשך
.זטרלאפֿא איר סווא דעם ךאָנ רפֿןדא קענט איר סווא קעיר די ניזירןרגאא העלפֿן וועלן זיי. לשפּיטא דעם זטרלאפֿא איר ווען

.טעפּפֿיר־דאַאַ עראַײַ מען רופֿט לשפּיטא דעם זטרלאפֿא איר ווען גאָט דער 	
.אײך גןזא וועט סטאף לשפּיטא די דערא קטערדא אײער, סןשלאבא איז גאָט גןפּזאא אײער ווען 	
 און בל־בלײשפּיטא לענגערן אַ בעטן איר קענט, פֿרי צו לשפּיטא דעם זןרלאפֿא צו ךײַא פֿרעגט מען זאַ מיינט איר אויב 	

.כטטראבא ווערן וועט בקשה עראײ
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ַ ָ ַ ַ  שריפֿטלעכע אַַ קומטבאַ אַיר וועט בל־בלײַציענט־שפּיטאַאַינפּאַ עראַײַ במשך  8.1פּטיילאַַ
רעכט עראַײַ וועגן דערצײַלט סוואe ar Medicַפֿון מעלדונג

 מעלדונג שריפֿטלעכע אַ געבן ךײַא מען וועט, לשפּיטא אין נגענומעןרײא ווערט איר סווא דעם ךאָנ ר־טעגלענדאקא 2 משךב
 דעם פון פּיעקא אַ קומעןבאe ar Medicמיט יעדעם. רעכט עראַײ וועגןe ar Medicפֿון נגומעלד ויכטיקעו אַַ מעןנא יטןמ

.קומענטדא

, נקן-שװעסטער(קרא אַ דערא רבעטערל־אפא אַ, שפּילבײ )צום לשפּיטא אין עמעצער פֿון מעלדונג די נישט קומטבא איר אויב
 TYT  ()833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט, הילף רפֿטדא איר אויב. עס ראַפֿ רבעטערל־אשפּיטא עדערי ײַב פרעגט
.)486-877-1- 2048רופן ניצערס TYT (MEDICARE -800- 1)4227-633-800-1( דערא ) 711רופן ניצערס

:אַײַך דערציילט עס. עס רשטייןפֿאַ ניט ןאַָט אַיר אַויב שאַלות פרעגן אַון ליקערפאַ גאַָזנאַָ דעם לייענען 1.
 פֿעלבא לויטן, בל־בלײשפּיטא עראײ ךאָנ און במשך סערװיסעס רדעקטעפֿאe ar Medicקומעןבא צו רעכט עראײ 	

 ווו און זיי ראַפֿ לןצאבא וועט ווער, זענען סערוויסעס די סווא וויסן צו רעכט די ארײן נעם סאָד. קטערדא עראײ פֿון
.זיי קומעןבא קענט איר
.בלייבן לשפּיטא אײער וועגן שלוסןבא קיין אין לוודינווא זיין צו רעכט אײער 	
.קעיר לשפּיטא אײער פון ליטעטקווא די וועגן בןהא אײך נסערנזקא קיין ריכטבא צו אווו 	
 ךײַא פּפֿירטא מען זאַ מיינט איר אויב ךײַא פּפֿירןא צו שלוסבא דעם פֿון אַיבערקוק לדיקןבאַ אַַ בעטן צו רעכט עראײ 	

 כּדי טעפּפֿיר־דאא עראײ אין רשפּעטיקונגפֿא אַ בעטן צו אופֿן לערלעגא, רמעלערפֿא אַ איז סאָד. פֿרי צו לשפּיטא פֿון
.דט־פּעריאצײ לענגערן אַ ראַפֿ ל-קעירשפּיטא עראײ דעקן לןזא מיר

 רשטייטפֿאַ אַון קומעןבאַ זי טאַָה אַיר זאַַ זןווײַ צו מעלדונג שריפֿטלעכע די בןטערשרײַאַונ צו עטןב ךײַַאַ וועט מען 2.
.עכטר עראַײַ
.מעלדונג די צייכן צו געבעטן זיין וועט נאמען אײער אין קטינגא איז וואס עמעצער דערא איר 	
 גיט מעלדונג די. רעכט עראײ וועגן ציערמאאינפֿא די קומעןבא טאָה איר זאַ ראַָנ זטווײ מעלדונג די בןאונטערשרײ 	

.טעפּפֿיר־דאא אַ אויף צו שטימט איר זאַ מיינט נישט מעלדונג די בןאונטערשרײ. טעפּפֿיר־דאא עראײ ןאָ נישט
 דער)א ציעפּעלאא ןאַ כןמא וועגן ציערמאאינפֿא די בןהא לטזא איר כּדי מעלדונג די וןפֿ פּיעקאַ עראַײַ לטהאַ 3.

.עס רפֿטדא איר אויב קעיר( פֿון ליטעטוואק װעגן ריכטבא אַ איבערגעבן
 ךאָנ קומעןבא איר וועט, טעפּפֿיר־דאא עראײ ראַפֿ ר־טעגלענדאקא 2 ווי מער מעלדונג די בטאונטערשרײ איר אויב 	

.לשפּיטא דעם זןפּלאא רפֿטדא איר אײדער ןפּלא רןפֿא פּיעקא אַ
 ניצערס TYT (671 - 0440)833( ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט, רויספֿא אין מעלדונג דער פֿון פּיעקא אַ נקוקןא צו 	

 קענט איר1. -486-877- 2048רופן זאלן ניצערס4227-633-800-1(MEDICARE -800- 1(Y . TTדערא ) 711רופן
 -www.CMS.gov/medicare/forms-notices/beneficiary-noticesײַב נלייןא מעלדונג די קומעןבא אויך

initiative/ffs-ma-im.

לשפּיטאַ פֿון טעפּפֿירונג־דאַאַ עראַײַ טוישן צו ציעפּעלאַאַ 1 לעוועל אַַ כןאַמ צו זויאַ ווי  8.2פּטיילאַ

 צעסציע־פּראפּעלאא דעם ניצט, דט־פּעריאצײ לענגערן אַ ראַפֿ סערװיסעס לשפּיטא ציענטנפּאאי דעקן לןזא מיר זאַ בעטן צו
.זענען דעדליינז די סווא און ןאָט רפֿןדא אײך סווא רשטייןפֿא, נהייבןא אײך איידער. בקשה די כןמא צו

 צעספּראַ דעם פאַלגט 	
דעדליינז די באַגעגנט 	
 ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט, הילף רפֿטדא דערא געספֿרא טאָה איר אויב. עס רפֿטדאַ אַיר אַויב הילף ראַַפֿ בעט 	

0440- 671)833()  TYT עראײ רופט דערא. ) 711רופן ניצערסam ogre Pranctssise Aancalth Insure Hetat S
)SHIP( ,ֿראַפֿ ציערמאקט־אינפֿאנטאקא די. הילף פּערזענלעכע ראַפ SHIP 3.פּטיילא 2, פּרק אין נעןראפֿא איז 

 עס. ציעפּעלאַאַ עראַײַ אַיבערקוקט ציעניזאַרגאַרבעסערונג־אַליטעט־פֿאַקוואַ דער, ציעפּעלאַאַ 1 לעוועל אַַ במשך
.אײך ראַפֿ צונעמען מעדיקל איז גאָט גןפּזאא ננעדפּלא אײער אויב זען צו שעקסט
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155  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ  פֿון לטצאבא כמענערגעזונט־קעיר־פֿא נדערעא און קטויריםדא גרופּע אַ איז ציעניזאַרגאַג־אַרבעסערונליטעט־פֿאַקוואַ די
e ar .Medicמיט מענטשן ראַפֿ קעיר פֿון ליטעטקווא די עסערןרבפֿא העלפֿן און לירןנטראקא צו עגירונגר לערפֿעדערא ערד
 אונזער פון טייל א נישט זענען מומחות דיe ar .Medicמיט אינדיװידועלע ראַפֿ גאָט גןפּזאא לשפּיטא יוויוינגר ארײן נעם סאָד

.פלאן

 פון גצונפּשאַאַ לדיקבאַ אַַ בעטן אַון טשטאַ אַײַער ראַַפֿ ציעניזאַרגאַאַ רבעסערונגפֿאַ ליטיקוואַ די קטנטאַקאַ 1: עטטר
.שנעל קטןאַ מוזט אַיר. גןפּזאַאַ לשפּיטאַ ײַעראַ

?ציעניזאָרגאָאָ דעם קטנטאָקאָ אָײך קענען ווי

 דערקלערט )רעכט ערעאַײ וועגןe ar Medicפֿון מעלדונג וויכטיקע אַַ( קומעןבא טאָה איר סווא מעלדונג געשריבן די 	
 ליטיקווא די פון נומער ןטעלעפא און דרעסא, מעןנא די געפֿינען דערא. ציעניזארגאא די דערגרייכן צו זויא ווי

 2.פרק אין טשטא אײער ראַפֿ ציעניזארגאא רבעסערונגפֿא

:שנעל טקאַָ

 פֿון נגפּגאא עראײ ראַַפֿ ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא די קטירןנטאקא איר מוזט, ציעפּעלאא עראײ כןמא צו 	
.פּפֿיראַ עראַײַ פֿון גאַָט דעם כטמיטנאַ ווי שפּעטער נישט און לשפּיטא

 לןצאַבאַ צו ןאַָ טעפּפֿיר־דאא עראײ ךאַָנ לשפּיטא אין בןבלײ איר קענט, טערמין דעם צו זיך לטהאַ אַיר אַויב 	
.ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא דער פֿון שלוסבא דעם קומעןבא צו רטווא איר בשעת רדערפֿאַ

 עראײ ךאָנ לשפּיטא אין בןבלײ צו שליסטבא איר אויב. אַונדז קטירטנטאַקאַ, טערמין דעם נישט לטהאַ אַיר אַויב 	
 ךאָנ קומטבא איר סווא ל־קעירשפּיטא ראַפֿ סטןקאַ עלאַַ לןצאַבאַ רפֿןדאַ אַיר קענט, טעפּפֿיר־דאא נירטערפּלא
.טעפּפֿיר־דאא נירטערפּלא עראײ

 ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא די וועט, פּפֿירל־אשפּיטא עראײ פֿון איבערקוק לדיקןבא אַ ראַפֿ בעט איר ועןו
 פֿון גמעלדונ לירטעדיטאַ אַ ךײַא געבן מיר וועלן, קטירטנטאקא ווערן מיר ךאָנ גאָט דעם גיטאמ ײַב. אונדז קטירןנטאקא
, לשפּיטא די, קטערדא אײער סווא פאקטארן די לדעטא אין דערקלערט און גאָט גןפּזאא ננעדפּלא ײערא גיט גאָזנאָ. פּפֿיראַ
.גאָט דעם אויף רדזשדדיסטשא זיין צו אײך ראַפֿ צונעמען( )מעדיקל רעכט איז עס כטןטרא מיר וןא

 ײַב סערװיסעס מיטגליד רופן דורך נטלאַזןאַ פֿון גדונמעל לירטערדיטאַ דער פֿון מוסטער אַ ומעןקבא קענט איר
)833(0440 - 671) TYT דערא ) 711רופן ניצערס TYT(. )4227-633-800-1(MEDICARE -800- 1רופן זאלן ניצערס 

/www.CMS.gov/medicare/forms-notices ײַב נלייןא מוסטער־מעלדונג אַ קומעןבא איר קענט דערא )1.-2048-486-877
beneficiary-notices-initiative/ffs-ma-im.

.לאַַפ אַײַער פון גצונפּשאַאַ פּהענגיקאַומאַ ןאַַ פירט ציעניזאַרגאַאַ גסערונרבעפֿאַ ליטיוואַק די 2: טרעט
 אײער דער)א אײך פרעגן וועלן ריוויוערז( )די ארגאניזאציע רבעסערונגפֿא ליטיקווא די אין נעלעפֿעסיאפּרא געזונט 	

 אין רנישטגא צוגרייטן נישט רפֿטדא איר. רזעצןפא לאָז סערוויסעס די ראַפֿ דעקונג גלויבן אײך סווא פארשטייער(
.ווילט איר אויב איר קענט בערא, שריפֿט

 איבערקוקן און, קטערדא עראײ מיט רעדן, ציערמאאינפֿא מעדיקל ערעאײ אויף קוקן אויך וועלן רשערפֿא די 	
.געגעבן זיי בןהא לשפּיטא דער און מיר סווא ציערמאאינפֿא

 פֿון קומעןבא איר וועט, ציעפּעלאא עראײ וועגן גטגעזא אונדז בןהא איבערקוק־פֿירער די ךאָנ גאָט דעם גמיטא ײַב 	
 גאָט גןפּזאא ננעדפּלא אײער גיט גאָזנאָ. טעפּפֿיר־דאא נירטערפּלא עראײ ןאָ גיט סווא מעלדונג געשריבן אַ אונדז

 )מעדיקל רעכט איז עס כטןטרא מיר און, לשפּיטא די, קטערדא אײער סווא פאקטארן די לדעטא אין דערקלערט און
.גאָט דעם אויף רדזשדדיסטשא זיין צו אײך ראַפֿ צונעמען(

רבעסערונג־ליטעט־פֿאַקוואַ די וועט, ציערמאַאַינפֿאַ נויטיקע עלאַַ טאַָה עס ךאַָנ גאַָט נצןגאַ אַַ במשך 3: טרעט
.ציעפּעלאַאַ עראַײַ אַויף ענטפֿער אַיר געבן ךײַַאַ ציעניזאַרגאַאַ

?אָָי אָיז ענטפער די אָויב שעטגע סואָו

 רדעקטעפֿאַ ערעאַײַ צושטעלן ווייטער מיר מוזן, אָי גטזא ציעניזארגאאיבערקוק־א פענגיקעאומא די אויב 	
.נויטיק מעדיקלי זענען סערװיסעס די ווי נגלאַ זויאַ ראַַפֿ סערװיסעס לשפּיטאַ ציענטאַינפּאַ
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156  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

. (ןאָ זיך גיט סאָד אויב, לןמענצאצוזא דערא לןפּצאא ווי זוי)א סטןקא די פֿון טייל עראײ לןצאבא ווייטער רפֿןדא וועט איר 	
.סערוויסעס לשפיטא פֿארדעקט אייער אויף גרענעצונגעןבא זענען עס זאַ זיין קען עס, דערצו אין

?נײן אָיז ענטפער די אָויב שעטגע סואָו

 מעדיקל איז טעפּפֿיר־דאא נירטערפּלא עראײ זאַ זיי גןזא, ניין גטזא ציעניזארגאאיבערקוק־א פענגיקעאומא די אויב 	
 גמיטא ײַב ענדיקן זיך סערװיסעס לשפּיטאַ ציענטאַינפּאַ רדעקטעפֿאַ אַונדזער וועלן, סירטפּא סאָד אויב. סיקפּא

.ציעפּעלאא עראײ אויף ענטפֿער איר ךײַא גיט ציעניזארגאא רבעסערונגפֿא ליטעטקווא די ךאַָנ גאָט דעם
 אין בןבלײ צו שליסטבא איר ציעאוןפּעלאא עראײ צו ניין גטזא ציעניזארגאאיבערקוק־א פהענגיקאומא די אויב 	

 גאָט דעם גמיטא ךאָנ קומטבא איר סווא ל־קעירשפּיטא פֿון סטןקאַ נצעגאַ די לןצאַבאַ רפֿןדאַ אַיר קענט, לשפּיטא
.ציעפּעלאא עראײ אויף ענטפֿער ןײַז ךײַא גיט ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא די ךאָנ

 אַנדער אַן כןמאַ צו ווילט אַיר אַויב שליסןבאַ אַײַך, ניין אַיז ציעפּעלאַאַ 1 לעװעל אַײַער צו ענטפער ערד אַויב 4: עטטר
.פּעלירןאַ

 לשפּיטא אין בטבלײ איר אַון, ציעפּעלאא עראײ צו ניין גטגעזא טאָה ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא די אויב 	
 צו גייט איר זאַ מיינט ציעפּעלאא אַ ךאָנ כןמא. ציעפּעלאא אַ ךאָנ כןמא איר קענט, טעפּפֿיר־דאא נירטערפּלא עראײ ךאָנ

.צעסציע־פּראפּעלאא דעם פֿון 2 לעוועל

טעפּפֿירונג־דאַאַ לשפּיטאַ עראַײַ טוישן צו ציעפּעלאַאַ 2 לעוועל אַַ כןאַמ צו זויאַ ווי  8.3פּטיילאַ

 וועגן שלוסבא די אויף לאָמ אַ ךאָנ קוקן צו ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא די איר פֿרעגט, ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ ײַב
 איר, ציעפּעלאא 2 לעװעל אײער פּאָראַ טורנס ציעניזארגאא וועמענטאימפּרא ליטעטקווא די אויב. ציעפּעלאא רשטעע עראײ

.גאָט גןפּזאא ננעדפּלא אײער ךאָנ בלייבן אײער ראַפֿ קאסטן פול די לןצאבא דארפן קענט

.אַיבערקוקן אַנדער אַן ראַַפֿ פרעגן אַון ווידער ציעניזאַרגאַרבעסערונגאַפֿאַ ליטיקוואַ די קטנטאַקאַ 1: טרעט

רבעסערונג־ליטעט־פֿאקווא די סווא גאָט דעם ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ 60 אַין איבערקוק דעם בעטן מוזט איר 	
 בטבלײ איר אויב ראָנ איבערקוק דעם בעטן קענט איר. ציעפּעלאא 1 לעוועל עראײ צו ניין גטגעזא טאָה ציעניזארגאא

.געענדיקט זיך איז קעיר דער ראַפֿ דעקונג עראײ ווען גאָט דעם ךאָנ לשפּיטא אין

.ציעסיטואַ אַײַער פון אַיבערקוקן צווייט אַַ מאַכט ציעניזאַרגאַאַ וועמענטאַימפּראַ ליטיוואַק די 2: טרעט

 ציערמאאינפֿא די עלאַ אין קוק פּגעהיטא ןאַ ךאָנ נעמען וועלן ציעניזארגאא רבעסערונגפֿא ליטיקווא די אין ריוויוערז 	
.ציעפּעלאא אײער מיט רבוּנדןפֿא

 רעראַיבערקוק־פֿי די וועלן, ציעפּעלאַאַ 2 לעוועל אַַ ראַַפֿ בקשה עראַײַ קומעןבאַ ךאַָנ ר־טעגלענדאַקאַ 14 אַין 3: טרעט
.שלוסבאַ זייער גןזאַ ךײַַאַ אַון ציעפּעלאַאַ עראַײַ וועגן שליסןבאַ

:אָָי גטזאָ ציעניזאָרגאָאָיבערקוק־אָ פענגיקעומאָאָ די אָויב

 גמיטא זינט קומטבא טאָה איר סווא ל־קעירשפּיטא פֿון סטןקא די פֿון טייל אונדזער ראַפֿ לןצוריקצאַ ךײַַאַ מוזן מיר 	
רבעסערונג־ליטעט־פֿאקווא די דורך רןגעווא גטפּגעזאא איז ציעפּעלאא ערשטע עראײ ווען גאָט דעם ךאָנ גאָט דעם

 עס ווי נגלאַ זויאַ ראַַפֿ ל־פּלעגעציענט־שפּיטאַאַינפּאַ עראַײַ ראַַפֿ דעקטע צושטעלן ווייטער מוזן מיר. ציעניזארגאא
.נויטיק מעדיקל אַיז
.צולײגן קענען באגרענעצונגען קאסטן די און קאסטן די פון טײל אייער לןצאבא נגײןפא מוזט איר 	

:ניין גטזאָ ציעניזאָרגאָאָיבערקוק־אָ פענגיקעומאָאָ די אָויב

.ציעפּעלאא 1 לעװעל אײער אויף געמאכט זיי שלוסבא די מיט שטימען זיי זאַ מיינט סאָד 	
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 צונגפּשאא די מיט רזעצןפא ווילט איר אויב ןאָט קענט איר סווא שרייבן אין גןזא ךײַא וועט באקומט איר גאָזנאָ דער 	
.צעספּרא

 3.לעוועל צו גיין דורך ציעפּעלאַאַ עראַײַ רזעצןפאַ ווילט אַיר צי שליסןבאַ אַיר רפֿטדאַ, ניין אַיז ענטפֿער די אַויב 4: טרעט

 איר אויב. אפֿעל( לעוועלן 5 פֿון נץגא אַ ר)פֿא 2 לעוועל ךאָנ צעסאפֿעל־פּרא דעם אין לעוועלן צוגעלייגטע 3 אָד זענען עס 	
 אײער ךאָנ באקומט אײך גאָזנאָ געשריבן די אין זענען סאָד ןאָט צו ווי ילסדעטא די, פּעלירןא 3 לעוועל אַ צו גיין צו ווילט

.שלוסבא ציעפּעלאא 2 לעװעל
. אדזשודיקאטאר אדוואקאט דערא ריכטער געזעץ טיוועדמיניסטראא אַ דורך לדנדאכא איז פּעלירןא 3 לעוועל די 	

.צעסציע־פּראפּעלאא דעם פֿון 5 און 3, 4, לעוועלס וועגן מער רעדט 10 פּטיילאַ

 אַיר אַויב סערװיסעס מעדיקל געוויסע רדעקןפֿאַ ווייטער לןזאַ מיר זאַַ בעטן צו זויאַ ווי  9פּטיילאַ
פֿרי צו זיך ענדיקט קונגדע עראַײַ זאַַ מיינט

 ציעביליטאַרעהאַ דעראַ, קעיר שװעסטערײַ ליפיצירטעקוואַ, יים־געזונט־סערװיסעסה רדעקטעפֿא קומטבא איר ווען
 ערעאײ קומעןבא צו ווייטער רעכט סאָד איר טאָה, סיליטי(פֿאַ ציעביליטאַרעהאַ ציענטאַױספּאַ מפּרעהענסיוו)קאַ קעיר

 נקייטקרא עראײ נדלעןהאבא און סירןגנאדיא צו נויטיק איז קעיר דעם ווי נגלא זויא ראַפֿ קעיר מין יענעם ראַפֿ ערװיסעסס
.דןשא דערא

 ךײַא רפֿטדאבא מיר זענען, ךײַא ראַפֿ קעיר טיפּן 3 די פֿון איינע קיין דעקן אויפֿהערן צו ייטצ איז עס זאַ שליסןבא מיר ועןו
.קעיר עראַײ ראַַפֿ לןצאַבאַ אַויפֿהערן מיר וועלן, זיך ענדיקט קעיר יענער ראַפֿ ונגדעק עראײ ווען. גןזא צו רויספֿא

 דערציילט טײל דער. שלוסבאַ אַונדזער פּעלירןאַ אַיר קענט, פֿרי צו קעיר עראײ פֿון דעקונג די ענדיקן מיר זאַ מיינט איר ויבא
.ציעפּעלאא ןאַ בעטן צו ווי אײך

ענדיקן זיך וועט דעקונג עראַײַ ווען גןזאַ רויספֿאַ ךײַַאַ וועלן מיר  9.1פּטיילאַ

:טערמין לערלעגאַ

 בעטן. ציעפּעלאַאַ גנשנעל־גאַ אַ בעטן קענט איר זויא ווי ךײַא גטזא עס. דעקונגניט-באַ-e arMedicפֿון מערקונגבאַ
 צו ווען וועגן שלוסדעקונג־בא אונדזער אין ענדערונג אַ בעטן צו אופֿן לערלעגא, לעררמאפֿא אַ איז ציעפּעלאא שנעל אַ

.קעיר עראײ אויפֿהערן

 דער. קעיר עראײ דעקן אויפֿהערן וועלן מיר ראַפֿ טעג רנדאלעקא 2 לפּחות מערקונגבאַ שריפֿטלעך אַַ קומטבאַ אַיר 1.
:אײך דערציילט גאָזנאָ
.ךײַא ראַפֿ קעיר די דעקן אויפֿהערן וועלן מיר ווען גאָט דער 	
 אַ ראַפֿ קעיר עראײ רדעקןפֿא ווייטער לןזא מיר זאַ בעטן צו ציעפּעלאא נגשנעל־גא אַ בעטן צו זויא ווי 	

.צייט פֿון דפּעריא לענגערן
 שריפֿטליכע די בןאַונטערצושרײַ ווערן געבעטן וועט, מעןנאַ עראַײַ אַין נדלטהאַ סוואַ עמעצער דעראַ, אַיר 2.

 די קומעןבא טאָה איר זאַ ראַָנ זטווײ מערקונגבא די בןשרײאונטער. קומעןבאַ זי טאַָה אַיר זאַַ זןווײַ צו מערקונגבאַ
 מיט צו שטימט אַיר זאַַ נישט מיינט עס בןונטערשרײַאַ. אויפֿהערן זיך וועט דעקטע עראײ ועןו וועגן ציערמאאינפֿא

.קעיר אויפֿהערן צו שלוסן־באפּלא אונדזער
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 ראַַפֿ קעיר עראַײַ דעקן לאַָז ןפּלאַ אַונדזער כּדי ציעפּעלאַאַ 1 לעוועל אַַ כןאַמ צו זויאַ ווי  9.2פּטיילאַ
דט־פּעריאַצײַ לענגערן אַַ

ציע־פּעלאא דעם ניצן איר רפֿטדא, צייט פֿון דפּעריא לענגערן אַ ראַפֿ קעיר עראײ דעקן לןזא מיר זאַ בעטן ווילט איר ויבא
.זענען דעדליינז די סווא און ןאָט רפֿןדא אײך סווא רשטייןפֿא, נהייבןא אײך איידער. בקשה דעם כןמא צו צעספּרא

 צעספּראַ דעם פאַלגט 	
דעדליינז די באַגעגנט 	
 ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט, הילף רפֿטדא דערא געספֿרא טאָה איר אויב. עס רפֿטדאַ אַיר אַויב הילף ראַַפֿ בעט 	

0440- 671)833()  TYT עראײ רופט דערא. ) 711רופן ניצערסam ogre Pranctssise Aancalth Insure Hetat S
)SHIP( ֿראַפֿ ציערמאקט־אינפֿאנטאקא די. הילף פּערזענלעכע ראַפ SHIP 3.פּטיילא 2, פּרק אין נעןראפֿא איז 

 עס. ציעפּעלאַאַ עראַײַ אַיבערקוקט ציעניזאַרגאַרבעסערונג־אַליטעט־פֿאַקוואַ דער, ציעפּעלאַאַ 1 לעוועל אַַ במשך
.צונעמען מעדיקל איז קעיר אײער ראַפֿ גאָט סוף דער אויב דיסיידז

 פֿון לטצאבא געזונט־פּלעגע־מומחים נדערעא און קטויריםדא גרופּע אַ איז ציעניזאַרגאַג־אַרבעסערונליטעט־פֿאַקוואַ די
e ar .Medicמיט מענטשן ראַפֿ קעיר פֿון ליטעטקווא די עסערןרבפֿא העלפֿן און לירןנטראקא צו עגירונגר לערפֿעדערא ערד
 די. קעיר מעדיקל פון מינים געוויסע ווערינגקא לטןהא צו צייט איז עס ווען וועגן שלוסןבא ןפּלא יבערקוקןא ארײן נעם סאָד

.פלאן אונזער פון טייל א נישט זענען מומחות

שנעל- אַַ בעטן אַון ציעניזאַרגאַאַ וועמענטימפּראַ ליטיקוואַ די קטנטאַקאַ: ציעפּעלאַאַ 1 לעװעל ײַעראַ כןמאַ 1: רעטט
.שנעל קטןאַ מוזט אַיר. פּעלירןאַ שפּור

?ציעניזאָרגאָאָ דעם קטנטאָקאָ אָײך קענען ווי

 צו זויא ווי ךײַא גטזא )ניט־דעקטעe ar Medicפֿון מערקונגבאַ( קומעןבא טאָה איר סווא מערקונגבא שריפֿטליכע די 	
 רבעסערונגפֿא ליטיקווא די פון נומער ןטעלעפא און דרעסא, מעןנא די געפֿינען דערא. ציעניזארגאא די דערגרייכן

 2.פרק אין טשטא אײער ראַפֿ ציעניזארגאא
:שנעל טקאַָ

 דעם גמיטאַ ביז ציעפּעלאא עראײ נהייבןא צו ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא די קטירןנטאקא מוזט איר 	
e ar.Medicפֿון ניט־דעקונג פֿון מערקונגבא דער אויף גאַָט גילטיקער דער ראַַפֿ גאַָט
. ציע־רעכטפּעלאא ךאָנ איר טאָה, ציעפּעלאא ןאַ נגעבןרײא ווילט איר און, טערמין דעם סטרפּאפֿא איר אויב 	

.ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא עראײ קטירטנטאקא

.לאַַפ אַײַער פון גצונפּשאַאַ פּהענגיקאַומאַ ןאַַ פירט ציעניזאַרגאַאַ גסערונרבעפֿאַ ליטיוואַק די 2: טרעט

:טערמין לערלעגאַ

.דעקטע אויפֿהערן ראַפֿ סיבות די וועגן לןדיטא גיט סווא ונגמערקבא .ניט־דעקטע פֿון דערקלערונג לירטעדיטאַ

?ערקוקןאָיב דעם במשך נזפּאָכאָ סואָו

, פֿרעגן ךײַא וועלן איבערקוקער( )די ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא דער ײַב נעלעפֿעסיאגעזונט־פּרא 	
 נישט רפֿטדא איר. ןײַז ממשיך לאָז סערװיסעס די ראַפֿ דעקונג זאַ גלייבט איר סווא ראַפֿ, נטרעפּרעזענטא עראײ דערא

.ווילט איר אויב איר קענט בערא, שריפֿט אין רנישטגא צוגרייטן
 עראײ מיט רעדן, ציערמאאינפֿא מעדיקל עראײ נקוקןא אויך וועט ציעניזארגאא איבערקוק פהענגיקעאומא די 	

.זיי גיט ןפּלא אונדזער סווא ציערמאאינפֿא איבערקוקן און, קטערדא
 אונדז פֿון קומעןבא איר וועט, ציעפּעלאא עראײ וועגן גטגעזא אונדז בןהא איבערקוקער די סווא גאָט דעם פֿון סוף ביז 	

 אונדזער אויפֿהערן ראַפֿ סיבות אונדזערע לדיטא אין דערקלערט סווא ניט־דעקונג פֿון דערקלערונג לירטעדיטאַ די
.סערװיסעס ערעאײ ראַפֿ דעקונג
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ָ ַ ָ ַ ָ ָ ַ  זייער גןזאַ ךײַַאַ אַיבערקוקער די וועלן; רפֿןדאַ זיי סוואַ ציערמאַאַינפֿאַ עלאַַ בןהאַ זיי ךאַָנ גאַָט נצןגאַ אַַ אַין 3: רעטט
.שלוסבאַ

?נײן אָיז ענטפער די אָויב שעטגע סואָו

 ראַַפֿ סערוויס רדעקטעפֿאַ עראַײַ צושטעלן ווייטער מיר מוזן ןאַד, ציעפּעלאא עראײ צו אַָי גןזא איבערקוקער די אויב 	
.נויטיק מעדיקלי אַיז עס ווי נגלאַ זויאַ
 זיך גיט סאָד אויב לונגעןמענצאצוזא דערא לןפּצאא ווי זוי)א סטןקא די פֿון טייל עראײ לןצאבא ווייטער מוזן וועט איר 	

.סערוויסעס געדעקטע אייער אויף גרענעצונגעןבא זיין קענען עס. (ןאָ

?ניין גןזאָ רזריוויוע די אָויב נזפּאָכאָ סואָו

.גטגעזאַ ךײַַאַ בןהאַ מיר סוואַ גאַָט דעם אַויף ענדיקן זיך דעקטע עראַײַ וועט ןאַד, ניין גןזא איבערקוקער די אויב 	
, קעיר סיליטיפֿא שװעסטערײ ליפֿיצירטקװא די דערא, היים־געזונטער־קעיר די קומעןבא ווייטער שליסטבא איר אויב 	

 עראײ ווען גאָט דעם ךאַָנ סערוויסעס )ORFC( סיליטיציע־פֿאביליטאציענט־רעהאאױספּא מפּרעהענסיוועקא די דערא
.לייןא קעיר דער פֿון סטקאַ נצעגאַ די לןצאַבאַ מוזן אַיר וועט, ענדיקן װעט דעקונג

 אַנדער אַן כןמאַ צו ווילט אַיר אַויב שליסןבאַ אַײַך, ניין אַיז ציעפּעלאַאַ 1 לעװעל אַײַער צו ענטפער ערד אַויב 4: עטטר
.פּעלירןאַ

 עראײ ךאָנ קעיר קומעןבא ווייטער שליסטבא איר און – ציעפּעלאא 1 לעוועל עראײ צו ניין גןזא איבערקוקער די אויב 	
.ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ כןמא איר קענט, ענדיקט קעיר דער ראַפֿ דעקונג

 קעיר עראַײַ רדעקןפֿאַ לאַָז ןפּלאַ אַונדזער כּדי ציעפּעלאַאַ 2 לעוועל אַַ כןאַמ צו זויאַ ווי  9.3פּטיילאַ
טײַַצ לענגערע אַַ ראַַפֿ

 לוסשבא די אין קוק אנדער אן נעמען צו ציעניזארגאא וועמענטימפּרא ליטיקווא די בעטן אײך, ציעפּעלאא 2 עװעלל אַ במשך
 קענט, ציעפּעלאא 2 לעוועל עראײ לייקנט ציעניזארגארבעסערונג־אליטעט־פֿאקווא די אויב. פּעלירןא ערערשט עראײ אויף
 דערא, סיליטיפֿא שװעסטערײ ליפֿיצירטקװא דערא, היים־געזונט־קעיר עראײ ראַפֿ סטקא נצעגא די לןצאבא מוזן איר
 זאַ גטגעזא בןהא מיר ווען גאָט דעם ךאַָנ סערוויסעס )ORFC( סיליטיציע־פֿאביליטארעהא נטציעאױספּא מפּרעהענסיוועקא
.ענדיקן וועט עקונגד עראײ

.אַיבערקוקן אַנדער אַן ראַַפֿ פרעגן אַון ווידער ציעניזאַרגאַאַ רבעסערונגפֿאַ ליטיקוואַ די קטנטאַקאַ 1: רעטט

רבעסערונג־ליטעט־פֿאקווא די ווען גאָט דעם ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ 60 במשך איבערקוק דעם בעטן מוזט איר 	
 טאָה איר אויב ראָנ איבערקוק דעם ראַפֿ בעטן קענט איר. ציעפּעלאא 1 לעוועל עראײ צו ניין גטגעזא טאָה ציעניזארגאא
.געענדיקט זיך טאָה קעיר דעם ראַפֿ דעקונג עראײ ווען גאָט דעם ךאָנ קעיר קומעןבא נגעןנגעגאא

.ציעסיטואַ אַײַער פון אַיבערקוקן צווייט אַַ מאַכט ציעניזאַרגאַאַ וועמענטאַימפּראַ ליטיוואַק די 2: טרעט

 ציערמאאינפֿא די עלאַ אין קוק פּגעהיטא ןאַ ךאָנ נעמען וועלן ציעניזארגאא רבעסערונגפֿא ליטיקווא די אין ריוויוערז 	
.ציעפּעלאא אײער מיט רבוּנדןפֿא

 עראַײַ וועגן שליסןבאַ אַיבערקוקער די וועלן, ציע־בקשהפּעלאַאַ עראַײַ קומעןבאַ ךאַָנ ר־טעגלענדאַקאַ 14 אַין 3: טרעט
.שלוסבאַ ערזיי גןזאַ ךײַַאַ אַון ציעפּעלאַאַ
?אָָי גטזאָ ציעניזאָרגאָציע-אָלואָרעוואָ בהענגיקעאָומאָ די אָויב שעטגע סואָו

 ווען גאָט דעם זינט קומטבא טאָה איר סווא קעיר דער פֿון סטןקא די פֿון טייל אונדזער ראַפֿ לןצוריקצאַ ךײַַאַ מוזן מיר 	
 זויא ראַפֿ קעיר דער ראַפֿ דעקונג צושטעלן ווייטער מוזן מיר. ענדיקן זיך וועט דעקונג עראײ זאַ גטגעזא בןהא מיר
.נויטיק מעדיקלי איז עס ווי נגלא
).פּלייזא סווא באגרענעצונגען דעקונג זיין קען עס און, קאסטן די פון חלק אײער לןצא מוזט )אײך 	
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ?ניין גטזאָ ציעניזאָרגאָציע-אָלואָרעוואָ בהענגיקעאָומאָ די אָויב שעטגע סואָו

.ציעפּעלאא 1 לעװעל אײער צו געמאכט שלוסבא די מיט שטימען זיי זאַ מיינט סאָד 	
 צונגפּשאא די מיט רזעצןפא ווילט איר אויב ןאָט קענט איר סווא שרייבן אין גןזא ךײַא וועט באקומט איר גאָזנאָ דער 	

 נדלטהאבא ווערט סווא, ציעפּעלאא פֿון לעוועל קומענדיקן צום גיין צו זויא ווי וועגן לןדעטא געבן ךײַא וועט עס. צעספּרא
.רטאדדזשודיקאט־אקאדוואא ןאַ דערא געזעץ־ריכטער טיווןדמיניסטראא ןאַ דורך

.ציעפּעלאַאַ עראַײַ רזעצןפאַ ווייטער ווילט אַיר צי שליסןבאַ רפֿןדאַ אַיר וועט, ניין אַיז ענטפֿער ערד אַויב 4: טרעט

 איר אויב. ציעפּעלאא פֿון לעוועלס 5 נצעגא אַ ראַפֿ 2, לעוועל ךאָנ ציעפּעלאא פֿון טערדיקע־לעוועלסװײ 3 אָד זענען עס 	
 אײער ךאָנ באקומט אײך גאָזנאָ געשריבן די אין זענען סאָד ןאָט צו ווי ילסדעטא די, פּעלירןא 3 לעוועל אַ צו גיין צו ווילט

.שלוסבא ציעפּעלאא 2 לעװעל
. אדזשודיקאטאר אדוואקאט דערא ריכטער געזעץ טיוועדמיניסטראא אַ דורך לדנדאכא איז פּעלירןא 3 לעוועל די	 

.ציעספּעלאא 5 און 3, 4, לעוועל ראַפֿ צעספּרא דעם וועגן מער דערקלערט פּרק דעם פֿון 10 פּטיילאַ

 5אַון 3, 4 לעוועלס צו ציעפּעלאַאַ עראַײַ רזעצןפֿאַ  10פּטיילאַ

דערונגעןפֿאַ סערוויס מעדיקל ראַַפֿ ציעספּעלאַאַ 5 אַון 3, 4 לעוועלס  10.1פּטיילאַ

 ביידע און, ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ און ציעפּעלאא 1 לעוועל אַ כטגעמא טאָה איר אויב ךײַא ראַפֿ סיקפּא ןײַז קען טיילפּא ערד
.רןגעווא לייקנט זענען ציעספּעלאא ערעאײ

מינימום־ געוויסע טרעפֿט פּעלירטא טאָה איר סווא רוויססע מעדיקל דערא רטיקלא דעם פֿון ר־ווערטלאדא דער אויב
ימום־נמי דעם פֿון נידעריקער איז ר־ווערטלאדא דער אויב. ציעפּעלאא פֿון ך־לעוועלסנא צו רזעצןפא קענען מעג איר, לעוועלס

 ציעפּעלאא 2 לעוועל עראײ אויף קומטבא איר סווא ענטפֿער שריפֿלעכע די. ווייטער פּעלירןא מער נישט איר קענט, וועללע
.ציעפּעלאא 3 לעוועל אַ כןמא צו זויא ווי דערקלערן וועט

 די זאַ וועג זעלבע די פיל אין רבעטןא ציעפּעלאא פון לעוועלס 3 לעצטע די, פּעלירןא ריינציעןא סווא ציעסיטוּאס מערסט ראַפֿ
.לעוועלס די פֿון יעדער אין ציעפּעלאא עראײ פֿון איבערקוק דעם נדלטהאבא ווער מען זעט אָד. לעװעלס 2 רשטעע

ציעפּעלאַאַ 3 לעוועל
 לערפֿעדערא דער ראַפֿ רבעטא סווא רטאדדזשודיקאט־אקאדוואא ןאַ דערא געזעץ־ריכטער טיווערדמיניסטראַאַ ןאַַ

.ענטפֿער ןאַ ךײַא געבן און ציעפּעלאא עראײ יבערקוקןא וועט רעגירונג

 עראַײַ צו אַָי גטזאַ רטאַדדזשודיקאַט־אַקאַדוואַאַ דער דעראַ געזעץ־ריכטער טיווןדמיניסטראַאַ דער אַויב 	
 שלוסבא אַ ווי נדערשא. רענדיקטפֿאַ ןײַַז נישט מעגליך דעראַ מעגליך צעסציע־פּראַפּעלאַאַ דער קען, ציעפּעלאַאַ

 מיר אויב. טובה עראײ צו איז סווא שלוסבא 3 לעוועל אַ פּעלירןא צו רעכט סאָד מיר בןהא, ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ אין
.ציעפּעלאא 4 לעוועל אַ צו גיין עס וועט, פּעלירןא צו שליסןבא
 במשך קעיר מעדיקל דעם ךײַא צושטעלן דערא ריזירןאױטא מיר מוזן, פּעלירןא צו נישט שליסןבא מיר אויב 	

ט־קאדוואא דערא געזעץ־ריכטער טיווןדמיניסטראא פֿון שלוסבא דעם קומעןבא מיר ךאָנ ר־טעגלענדאקא60 
.רטאדדזשודיקאא

 עלאַ מיט פּעל־בעטןא 4 לעוועל דער פֿון פּיעקא אַ ךײַא שיקן מיר וועלן, שלוסבא דעם פּעלירןא צו שליסןבא מיר אויב 	
 ריזירןאױטא מיר איידער שלוסבא ציעפּעלאא 4 לעוועל דער ראַפֿ רטןווא קענען מיר. קומענטןדא גלייטנדיקעבא
.דיספּיוט אין קעיר מעדיקל די צושטעלן דערא

, ציעפּעלאַאַ עראַײַ צוּ נײַן גטזאַ אַדזשודיקאַטאַר אַדוואַקאַט דעראַ ריכטער געזעץ טיוועדמיניסטראַאַ דער אַויב 	
.אַיבער זיין ניט מעג דעראַ מעג צעספּראַ ציעפּעלאַאַ דעם

 איז צעספּרא ציעפּעלאא דעם, ציעפּעלאא אײער סטּפלאראא סווא שלוסבא דעם ננעמעןא צו שליסןבא איר אויב 	
.איבער
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

איבערקוק־ דעם פֿון לעוועל קומענדיקן צום רזעצןפא איר קענט, שלוסבא דעם ננעמעןא נישט ווילט איר אויב	 
.ציעפּעלאא 4 לעװעל אַ ראַפֿ ןאָט צו סווא אײך גןזא וועט באקומט אײך גאָזנאָ דער. צעספּרא

ציעפּעלאַאַ 4 לעוועל
 נסילקא דער. ענטפֿער ןאַ ךײַא געבן און ציעפּעלאא עראײ איבערקוקן וועט ונסיל()קא ונסילציע־קאַפּעלאַאear Medicַ דער
.רעגירונג לערפֿעדערא דער פֿון טייל אַ איז

 לעוועל ךלטובֿת־אַײַ אַַ אַיבערקוקן צו בקשה אַונדזער לייקנט נסילקאַ דער אַויב דעראַ, אַָי אַיז ענטפֿער די אַויב 	
 ענלעך ניט. רענדיקטפֿאַ ןײַַז נישט מעגליך דעראַ מעגליך צעסציע־פּראַפּעלאַאַ דער קען, שלוספּעל־באַא3ַ 
 וועלן מיר. אײך ראַפֿ גינציק איז סווא שלוסבא 4 לעוועל אַ פּעלירןא צו רעכט די בןהא מיר 2, לעוועל אין שלוסבא אַ

.ציעפּעלאא 5 לעוועל אַ צו שלוסבא דעם פּעלירןא צו צי שליסןבא
 קעיר מעדיקל די ךײַא צושטעלן דערא ריזירןאױטא מיר מוזן, שלוסבא דעם פּעלירןא צו נישט שליסןבא מיר אויב 	

.ונסילקא פֿון שלוסבא דעם קומעןבא ךאָנ ר־טעגלענדאקא 60 במשך
.שריפֿט אין קענעןבא ךײַא מיר וועלן, שלוסבא דעם פּעלירןא צו שליסןבא מיר אויב 	
 צעסציע־פּראַפּעלאַאַ דער קען, אַיבערקוק־בקשה די לייקנט נסילקאַ דער אַויב דעראַ ניין אַיז ענטפֿער די אַויב 	

.רענדיקטפֿאַ ןײַַז נישט מעגליך דעראַ מעגליך
.איבער איז צעספּרא פּעלירןא דער, פּעלירןא אײער פּאָראַ טורנס סווא שלוסבא דעם ננעמעןא צו שליסןבא איר ויבא 	
 דעם פֿון לעוועל קומענדיקן צום רזעצןפא מעגליך איר קענט, שלוסבא דעם ננעמעןא נישט ווילט איר אויב 	

 גןזא ךײַא קומטבא איר סווא טיץנא דער וועט, ציעפּעלאא עראײ צו ניין גטזא נסילקא דער אויב. צעסאיבערקוק־פּרא
.ציעפּעלאא 5 לעוועל אַ מיט רזעצןפא צו ווי און ציעפּעלאא 5 לעוועל אַ צו גיין ךײַא זןלא כּללים די צי

ציעפּעלאַאַ 5 לעוועל
.ציעפּעלאא עראײ איבערקוקן וועט דיסטריקט־געריכט לןפֿעדעראַ דעם אין ריכטער אַ

. ענטפֿערן לעצט אַ איז סאָד. בקשה עראײ צו ניין דערא אַָי שליסןבא און ציערמאאינפֿא עלאַ איבערקוקן וועט ריכטער אַ 	
.ורטקא דיסטריקט פעדעראלע די ךאָנ לעוועלס פּעלירןא מער ניט זענען עס

ציעספּעלאַאaid  Medicַווײַטעריקע  10.2טײַל

 געוײנטלעךaid  Medicסווא זאכן דערא סערוויסעס וועגן איז פּעלירןא אײער אויב רעכט ירןפּעלא אנדערע אויך האט איר
 ווילט איר אויב ןאָט צו סווא גןזא ךײַא וועט יושרדיק־הערינג פֿון פיסא דער פֿון קומטבא איר סווא בריוו דער. רדעקטפֿא
.צעסציע־פּראפּעלאא דעם רזעצןפא

פאַדערונגען גדראַ D טייל ראַַפֿ 5 אַון 3, 4 לעוועלס ציעפּעלאַאַ  10.3טײַל

 ביידע און, ציעפּעלאא 2 לעוועל אַ און ציעפּעלאא 1 לעוועל אַ כטגעמא טאָה איר אויב ךײַא ראַפֿ סיקפּא ןײַז קען טיילפּא ערד
.רןגעווא לייקנט זענען ציעספּעלאא ערעאײ

 ךאָנ צו גיין מעגליך איר קענט, ר־סומעלאדא געוויסן אַ טרעפֿט פּעלירטא טאָה איר סווא מעדיצין דעם פֿון ווערט דער ויבא
 סווא ענטפֿער שריפֿטלעכע די. ווייטער פּעלירןא נישט איר קענט, ווייניקער איז ר־סומעלאדא די אויב. ציעפּעלאא פֿון לעוועלס

 אַ בעטן צו ןאָט צו סווא און קטירןנטאקא צו זיך וועמען מיט דערקלערן וועט ציעפּעלאא 2 עוועלל עראײ אויף ומטקבא איר
.ציעפּעלאא 3 לעוועל

 די זאַ וועג זעלבע די פיל אין רבעטןא ציעפּעלאא פון לעוועלס 3 לעצטע די, פּעלירןא ריינציעןא סווא ציעסיטוּאס מערסט ראַפֿ
.לעוועלס די פֿון יעדער אין ציעפּעלאא עראײ פֿון איבערקוק דעם נדלטהאבא ווער מען זעט אָד. לעװעלס 2 רשטעע

ציעפּעלאא 3 לעװעל
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

ַ ַ ָ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ָ ַ ַ  לערפֿעדעראַ דער ראַַפֿ רבעטאַ סוואַ רטאַדדזשודיקאַט־אַקאַדוואַאַ ןאַַ דעראַ געזעץ־ריכטער טיווערדמיניסטראַאַ ןאַַ
.ענטפֿער ןאַ ךײַא געבן און ציעפּעלאא עראײ יבערקוקןא וועט רעגירונג

 די צושטעלן דעראַ טערייזןאַ מוזן מיר. רענדיקטפֿאַ צעסציע־פּראַפּעלאַאַ דער אַיז, אַָי אַיז ענטפֿער די אַויב 	
ט־קאדוואא דערא געזעץ־ריכטער טיווערדמיניסטראא דעם דורך רןגעווא פּרוּוודא איז סווא מעדיצין־דעקונג

 ווי שפּעטער נישט פּיימענט כןמאַ דעראַ פּעלס(אַ עקספּעדיטעד ראַַפֿ שעה24 ( שעה 72 במשך רטאדדזשודיקאא
.שלוסבא דעם קומעןבא מיר ךאָנ ר־טעגלענדאַקא30ַ 
, ציעפּעלאַאַ עראַײַ צוּ נײַן גטזאַ אַדזשודיקאַטאַר אַדוואַקאַט דעראַ ריכטער געזעץ טיוועדמיניסטראַאַ דער אַויב 	

.אַיבער זיין ניט מעג דעראַ מעג צעספּראַ ציעפּעלאַאַ דעם

.איבער איז צעספּרא פּעלירןא דער, פּעלירןא אײער פּאָראַ טורנס סווא שלוסבא דעם ננעמעןא צו שליסןבא איר ויבא 	
איבערקוק־ דעם פֿון לעוועל קומענדיקן צום רזעצןפא איר קענט, שלוסבא דעם ננעמעןא נישט ווילט איר אויב 	

.ציעפּעלאא 4 לעװעל אַ ראַפֿ ןאָט צו סווא אײך גןזא וועט באקומט אײך גאָזנאָ דער. צעספּרא

ציעפּעלאא 4 לעװעל

 נסילקא דער. ענטפֿער ןאַ ךײַא געבן און ציעפּעלאא עראײ איבערקוקן וועט ונסיל()קא ונסילציע־קאַפּעלאַאear Medicַ דער
.רעגירונג לערפֿעדערא דער פֿון טייל אַ איז

 די צושטעלן דעראַ טערייזןאַ מוזן מיר. רענדיקטפֿאַ צעסציע־פּראַפּעלאַאַ דער אַיז, אַָי אַיז ענטפֿער די אַויב 	
 עקספּעדיטעד ראַַפֿ שעה24 ( שעה 72 במשך נסילקא דעם דורך רןגעווא פּרוּוודא איז סווא מעדיצין־דעקונג

.שלוסבא דעם קומעןבא מיר ךאָנ ר־טעגלענדאַקאַ 30 ווי שפּעטער נישט פּיימענט כןמאַ דעראַ פּעלס(אַ
 צעסציע־פּראַפּעלאַאַ דער קען, אַיבערקוק־בקשה די לייקנט נסילקאַ דער אַויב דעראַ ניין אַיז ענטפֿער די אַויב 	

.רענדיקטפֿאַ ןײַַז נישט מעגליך דעראַ מעגליך
 איז צעספּרא ציעפּעלאא דעם, ציעפּעלאא אײער סטּפלאראא סווא שלוסבא דעם ננעמעןא צו שליסןבא איר אויב 	

.איבער
 דעם פֿון לעוועל קומענדיקן צום רזעצןפא מעגליך איר קענט, שלוסבא דעם ננעמעןא נישט ווילט איר אויב 	

 גןזא ךײַא קומטבא איר סווא טיץנא דער וועט, ציעפּעלאא עראײ צו ניין גטזא נסילקא דער אויב. צעסאיבערקוק־פּרא
.ציעפּעלאא 5 לעוועל אַ מיט רזעצןפא צו ווי און ציעפּעלאא 5 לעוועל אַ צו גיין ךײַא זןלא כּללים די צי

ציעפּעלאא 5 לעװעל

.ציעפּעלאא עראײ איבערקוקן וועט דיסטריקט־געריכט לןפֿעדעראַ דעם אין ריכטער אַ

. ענטפֿערן לעצט אַ איז סאָד. בקשה עראײ צו ניין דערא אָי שליסןבא און ציערמאאינפֿא עלאַ איבערקוקן וועט ריכטער אַ 	
.ורטקא דיסטריקט פעדעראלע די ךאָנ לעוועלס פּעלירןא מער ניט זענען עס

גןקלאַ כןמאַ

 סערוויס קליענט, טןרטן־צײַוואַ, קעיר פֿון יטעטלקוואַ וועגן גקלאַבאַ אַַ כןאַמ צו זויאַ ווי  11פּטיילאַ
דערװעגן נדערעאַ דעראַ

צעסג־פּראַקלאַבאַ דעם דורך נדלטהאַבאַ ווערן בלעמעןפּראַ רטןסאַ וועלכע  11.1פּטיילאַ

 ליטעטקווא וועגן בלעמעןפּרא ננעמטרײא סאָד. בלעמעןפּרא רטןסא געוויסע ראַפֿ גענוצט ראַָנ ווערט צעסג־פּראקלא דער
 גקלאבא די דורך לדנדאכא בלעמספּרא פון טייפּס די פון ביישפילן זענען אָד. סערוויס קליענט און, טןרטן־צײווא, קעיר פֿון

.צעספּרא
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ַ ַ ָ ַ ַ ָ
ַ ַ

ַ ַ ַ ַ
ַ ָ ַ ַ ָ

ָ ַ

ָ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ
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ָ ָ ַ ַ ַ ָ ָ ַ

ַ ָ ַ ַ ָ ָ ָ ָ
ָ ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ָ
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שפּילבײַַגבאַקלאַָ
 טאָה איר סווא קעיר פֿון ליטעטקווא די מיט אומצופרידן איר זענט 	קעיר מעדיקל אַײַער פון ליטעטקוואַַ

?ל(שפּיטא אין קעיר נגערעכנטרײ)א קומטבא
ָ ַ

ָ ַ ַ ַ
ַ  טיילן דערא טקייטפּריווא צו רעכט אײער רעספּעקטעד ניט טאָה עמעצער 	טקייטפּריוואַ אַײַער רעספּעקטן

?ציערמאאינפֿא לדענשאנפאקא
ָ ַ

ַ ָ ַ ַ ַ
ָ  דעראַ, סערוויס קונה נעבעך, זויגונגבאַַ

אַויפפירונגען טיווענעגאַ אַנדערע ַ
? אײך לדיסריספּעקטפא דערא בגרא געווען עמעצער איז 	
?סערוויסעס מיטגליד אונדזער מיט ומגליקלעך אײך זענט 	
?ןפּלא אונדזער זןרלאפֿא צו ךײַא מוטיקט מען זאַ איר פֿילט 	

ַ ָ ָ

ַ ָ ַ

 נגלא צו ווארטן דערא, נטפּוינטמאא ןאַ קומעןבא צו נפליקטקא טאָה איר 	צייט וואַרטן
?עס קומעןבא צו
 נדערעא דערא פּטײקסא, קטויריםדא אויף לאנג צו געווארט האט איר 	

 מיטגליד־סערוויסעס אונדזער דורך דערא? נעלעפֿעסיאפּרא געזונטהייט
?ןפּלא אונדזער אין לנאפּערסא נדערא דערא

 ווארטן די אין, ןטעלעפא די אויף נגלא צו ווארטן רייננעמעןא ביישפילן 	
.רעצעפּט אַ קומעןבא דערא, צימער עקזאם דערא

ַ ָ ַ ַ ַ ָ
ַ

ַ ָ ַ ָ
ָ ָ ָ

ַ ַ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ

ַ ָ ָ
, קליניק אַ פון נדצושטא דערא ריינקייט די מיט אומגליקלעך זענט איר 	ריינקייט

?פיסא קטערדא דערא לשפּיטא
ַ ָ

ָ ָ ָ ָ

?גאָזנאָ באדארפט אַ געגעבן ניט אײך בןהא מיר 	

?רשטייןפֿא צו שווער ציערמאאינפֿא שריפטלעך אונדזער איז 	

ַ ָזאַונד פון באַקומט אַיר ציערמאַאַינפֿאַָ
ַ ַ ָ

סטיימלינאַַ
ט־צײ דער וועגן זענען גןקלא טןרסא )די

 קציעסא אונדזערע פֿון פּונקטלעכקייט
פּעלס(א און שלוסןדעקונג־בא מיט רבונדןפֿא

ַ ָ ָ
ַ

ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ  און ציעפּעלאא ןאַ כטגעמא דערא שלוסדעקונג־בא אַ געבעטן טאָה איר ויבא
 גקלאבא אַ כןמא איר קענט, שנעל גענוג נישט גירןרעא מיר זאַ מיינט איר

:שפּילןבײ עטלעכע זענען דא. מעלעכקייטפּא אונדזער ועגןו

 שנעלע אַ דערא שלוסדעקונג־באַ שנעלע אַ אונדז פֿון געבעטן טאָה איר 	
.גקלאבא אַ כןמא קענט איר; ניין גטגעזא בןהא מיר און, ציעפּעלאַאַ
 שלוסןדעקונג־בא ראַפֿ נזדלײדעא די נישט טרעפֿן מיר זאַ גלויבט איר 	

.גקלאבא אַ כןמא קענט איר; פּעלסא דערא
 דערא דעקן ראַפֿ נזדעדלײ די נישט טרעפֿן מיר זאַ גלויבט איר 	

 סערוויסעס דערא טעמסאײ מעדיקל געוויסע ראַפֿ ךײַא לןצוריקצא
 אַ כןמא קענט איר; רןגעווא װיליקטבא זענען סווא מענטןמעדיקא דערא

.גקלאבא
 פארלאנגטע די געגענעןבא געקענט ניט האבן מיר אז גלייבט איר 	

 אומאפהענגיקער דער צו פֿאל אייער פארווערטס פאר דעדליינז
.באקלאג אַ פורלײגן קענט איר; ארגאניזאציע איבערקוקן
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).גקלאַבאַ אַַ כןמאַ צו ווי דערציילט פרק דעם פון  11.2פּטיילאַ

:טערמינען לעלעגאַ

.נסגריוואַ אַַ אויך מען רופֿט גקלאַבאַ אַ

.נסגריוואַ אַַ נגעבןרײַאַ מען רופֿט גקלאַאַב אַַ כןאַמ

.נסגריוואַ אַַ נגעבןרײַאַ ראַַפֿ צעספּראַ דעם ניצן מען רופֿט גןקלאַ ראַַפֿ עסצפּראַ דעם ניצן

.נסגריוואַ טעדעקספּעדײַ ןאַַ מען רופֿט גקלאַבאַ שנעלע אַ

.שרייבן אַין דעראַ ןפאַטעלע דורך דעראַ - גלייך אַונדז מיט פאַרבונדן 1: רעטט

. שריט ערשטער דער געוויינטלעך אַיז )711 רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַַב מיטגליד־סערוויסעס רופן 	
.איבערגעבן ךײַא מיטגליד־סערוויסעס וועט, ןאָט רפֿטדא איר סווא עפּעס ךאָנ איז עס אויב

 גקלאַבאַ עראַײַ נלייגןרײַאַ אַיר קענט, צופרידן( געווען נישט אַון גערופן טאַָה אַיר דער)אַ רופן נישט ווילט אַיר אַויב 	
 עראײ אויף ענטפֿערן מיר וועלן, שריפֿט אין גקלאבא עראײ ןײַראַ לייגט איר אויב. אַונדז צו עס שיקן אַון שריפֿט אַין
.שריפֿט אין גקלאבא
 נפֿילטא, ענטפער געשריבן אַ ראַפֿ בעט איר אויב. ןטעלעפא די דורך גקלאבא אײער שליסןבא צו פּרובירן וועלן מיר 	

. אײך שרייבן אין נדריספּא וועלן מיר, קעיר פון קוואליטעט צו שייך איז גקלאבא אײער דערא, נסקרייווא געשריבן אַ
 אײער צןפּשאא צו צעדורפּרא לרמאפא אַ בןהא מיר, ןטעלעפא די איבער גקלאבא אײער לוועסא נישט קענען מיר אויב

.צעספּרא נסגריווא מיטגליד אונדזער דעם רופן מיר. טענות
 Senior ווען טורוויאקלא רגיכערטפא אַ רלייגןפא צו לדענטייטא זענען, אויטוריזירטפארשטייער אײער דערא, איר 	

alth Whole Heפון )SNP-HMO D(ork NHC w Y Neפעסטקייט ציעניזארגאא ןאַ כןמא אין רלענבײטןונגפא אַ נעמט 
 דערא פעסטקייט ציעניזארגאא ןאַ רגיכערןפא צו בקשה אַ גןפּזאא מיר ווען דערא, שלוסבא נסידערינגריקא דערא

 ןאַ שליסןבא דערא שלוסבא דעקונג אַ כןמא מיר ווען רלענבײטןונגפא אַ נעמען נישט קענען )מיר. נסידערינגריקא
 וועטSNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne Senior Whole He( ).מעדיצין D טייל דערא B טייל אַ לווזינווא פּעלירןא

.לעבאקא ךאָנ שעה )24( אין נסיזגריווא עקספּידייטיד די צו נדרעספּא
 אבער, סטאטוס געזונטהייט אייער אויף באזירט פארלאנגט קעיס אייער ווי שנעל אזוי קלאג אייער אדרעסירן מוזן מיר 	

 אויב טעג 14 ביז מיט םאַר צייט די רברייטערןפא קענען מיר. גקלאבא אייער באקומען נאכן טעג 30 ווי שפעטער נישט
 בעסטער אײער אין איז לטןרהאפא די און ציערמאאינפֿא ךאָנ רפֿןדא מיר אויב דערא, רלענבײטןונגפא די בעטן איר

.אינטערעס
 )711 רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440ײַַב מיטגליד־סערוויסעס רופן אַיר לטזאַ, בטשרײַ דעראַ רופט אַיר צי 	

.זיך גנקלאבא צו ווילן אײך סווא בלעםפּרא דעם האט איר ךאָנ צייט קיין אין גקלאבא די כןמא קענט איר. ךגלײַ

.ענטפער אַונדזער אַײַך געבן אַון גקלאַבאַ אַײַער אַין קוקן מיר 2: רעטט

 אײך געבן צו ביכולת זיין קען מיר, גקלאבא אַ מיט אונדז רופן איר אויב. ךגלײַ ענטפֿערן ךײַַאַ מיר וועלן, מעגלעך אַויב 	
.רופן ןטעלעפא זעלבע די אויף ענטפער ןאַ
 און ציערמאאינפֿא מער רפֿןדא מיר אויב. ר־טעגלענדאַקאַ 30 במשך געענטפֿערט ווערן גןקלאַ מערסטע די 	

 מער 14 ביז נעמען קענען מיר, צייט מער בעטן איר אויב דערא אינטערעס בעסטער אײער אין איז לטןרהאפא די
 וועלן, טעג ךאָנ נעמען צו שליסןבא מיר אויב. גבאקלא אײער ענטפֿערן צו נץ(גא טעג רלענדאקא44 ( טעג רלענדאקא
.שריפֿט אין איבערגעבן ךײַא מיר
 אַַ דעראַ שלוסדעקונג־באַ שנעלע אַַ ראַַפֿ בקשה עראַײַ גטפּגעזאַאַ בןהאַ מיר לווײַ גקלאַבאַ אַַ כטמאַ אַיר אַויב 	

 מיינט, גקלאבא שנעלע אַ טאָה איר אויב. גקלאַבאַ שנעלע אַַ ךײַַאַ געבן טישמאַאַויטאַ מיר וועלן, ציעפּעלאַאַ שנעלע
.שעה 24 במשך ענטפֿער אַַ ךײַא געבן וועלן מיר זאַ סאָד
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פּרק פפ אַויב אַיר האַָט אַַ פּראַָבלעם אַָדער אַַ באַַקלאַָג )דעקונג־באַַשלוסן  אַַפּעלאַַציעס  קלאַָגן( 

 בלעםפּרא רןפֿא אחריות קיין נישט נעמען דערא גקלאבא עראײ נצןגא דערא טייל אַ מיט צו נישט שטימען מיר אַויב 	
.ךײַא צו ענטפֿער אונדזער אין סיבות אונדזערע ננעמעןרײא מיר וועלן, גטקלא איר וועלכן וועגן

 ליטעטקוואַ די צו קעיר פֿון ליטעטקוואַ וועגן גןקלאַבאַ כןמאַ אַויך קענט אַיר  11.3פּטיילאַ
ציעניזאַרגאַאַ רבעסערונגפֿאַ

:פּציעסא מער 2 אויך טאָה איר, קעיר פֿון ליטעטקוואַ וועגן איז גקלאבא עראײ ועןו

 ליטעטקווא די. ציעניזאַרגאַאַ רבעסערונגפֿאַ ליטעטקוואַ די צו כןמאַ גלייך מפּליינטקאַ עראַײַ קענט אַיר 	
 ווערן סווא מומחות קעיר געזונט נדערעא און דאקטוירים קטיזירנדעפּרא גרופּע אַ איז ציעניזארגאא רבעסערונגפֿא
. ציענטןפּאe ar Medicגיט מען סווא קעיר די רבעסערןפֿא און לירןנטראקא צו רעגירונג לערפֿעדערא דער ײַב לטצאבא

.אינפארמאציע קאנטאקט טאָה 2 פּרק

דעראַ

 דעער אַין אַונדז אַון ציעניזאַרגאַאַ וועמענטאַימפּראַ ליטעטקוואַ די ביידע צו גבאַקלאַ אַײַער כןמאַ קענט אַיר 	
.צייט זעלבר

גקלאַבאַ עראַײַ וועגןaid  Medicאַוןe ar Medicדערציילן אַויך קענט אַיר  11.4פּטיילאַ

e ar .Medicמיט ךגלײSNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne Senior Whole He( װעגן באקלאג א ייגןפארל קענט איר
 רופן אויך קענט איר www.Medicare.gov/my/medicare-complaint. צו גייטe ar ,Medicצו גקלאבא אַ נגעבןרײא צו
)4227-633-800-1(MEDICARE -800-TDD .1/TYT 1.-486-877- 2048רופן זאלן ניצערס
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 10:פּרק
ןפּלאַ אַונדזער אַין פֿטמיטגלידערשאַ פֿשלעסןאַ
ןפּלאַ אַונדזער אַין פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ ענדיקן  1פּטיילאַ

 װיליקפֿרײַ ןײַז קעןSNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne Senior Whole He( אין פֿטמיטגלידערשא עראײ פֿשלעסןא
:ברירה( ייגענעא עראײ )נישט װיליקפֿרײַ ניט דערא ברירה( ייגענעא ער)אײ

 געבן 3 און 2 פּטיילןא. זןרלאפֿא ווילט איר זאַ שליסטבא איר לווײ ןפּלא אונדזער זןרלאפֿא אפשר קענט איר 	
.פֿטמיטגלידערשא עראײ ענדיקן װיליקפֿרײ וועגן ציערמאאינפֿא

 דערציילט 5 טײל. פֿטמיטגלידערשא עראײ פֿצושלעסןא מחוייב נעןזײ מיר וווּ ציעססיטוא גרענעצטעבא אויך זענען עס 	
.פטמיטגלידערשא אײער ענדיקן מוזן מיר ווען ציעססיטוּא וועגן אײך

 איר און, רעצעפּט־מעדיצינען און קעיר מעדיקל עראײ צושטעלן ווייטער ןפּלא אונדזער מוז, ןפּלא אונדזער זטרלאפֿא איר ויבא
.זיך ענדיקט פֿטרשאמיטגלידע עראײ ביז סטןיל־קאטי עראײ לןצאבא ווייטער וועט

?פּלאַן אַונדזער אַין מיטגלידערשאַפט אַײַער ענדיקן אַיר קען װען 2פּטײַל אַ

 אַוןe ar Medicהאַט אַיר ווייל פֿטמיטגלידערשאַ אַײַער ענדיקן קענען מעג אַיר  2.1פּטײַלאַ
aidMedic

 לווײ. ראָי די פון צייט עטלעכע אין בלויז פטמיטגלידערשא זייער ענדיקן קענעןe ar Medicמיט אינדיװידועלע רובֿ 	
 די פֿון איינע בןאויסקלײ דורך ןפּלא אונדזער אין פֿטמיטגלידערשא עראײ פֿשלעסןא איר קענטaid  ,Medicטאָה איר
:ראָי פֿון חודש וועלכן־ניט־איז אין פּציעס־אe arMedicלגנדיקעפֿא
	 ear Original Medicזונדערןבא אַ מיטe ar Medicןפּלא דרוג רעצעפּט,
	 ear Original Medicַָזונדערןבא אַ ןאe ar Medicאון פּציעא דעם אויס בטקלײ איר )אויב ןפּלא דרוג רעצעפּט 

 פֿון גטפּגעזאא נישט זיך טאָה איר אויב, ןפּלא דרוג אַ אין בןנשרײרײא ךײַאe ar Medicקעןa Help trx ,Eקומטבא
דערא, בונג(נשרײרײא טישערמאאױטא

 בענעפיץaid  Medicדיין פון עלאַ דערא רובֿ אוןe ar Medicדיין גיט סוואSNP - Dגרייטידינא ןאַ, בארעכטיקט אויב 	
.ןפּלא איין אין דינונגסבא און

 בטבלײ אוןa Help trx ,Eנישט מער קומעןבא, ונגדיצין־דעק־מעe arMedicפֿון זיך ולטדיס־אינרא איר אויב: אַמערקונגב
 רפֿטדא איר זאַ ןײַז קען, מער דערא טעג 63 פֿון דפּעריא נגענעםדורכגעגא אַ ראַפֿ עדיצין־דעקונגמ בלעקרעדיטא ןאָ

 ן־מעדיצין־פּלאe arMedicאַ אין ןײַראַ זיך שליסט איר אויב בונגנשרײרײשפּעט־א ראַפֿ ף־שטרא Dטייל אַ לןצאבא
.שפּעטער

.פּציעסן־א־פּלאaid Medicערעאײ וועגן לערנען צו )833(671 - 0440ײַב פיס־אaidMedicט־שטא עראײ רופט 	
 2.2 פּטיילא. דבונג־פּעריאַנשרײַרײַעפֿענען־אַ בעתן נעןראפא זענען פּציעסן־א־געזונטער־פּלאe arMedicנדערעא 	

.דבונג־פּעריאנשרײרײפֿן־אא דעם וועגן מער ךײַא דערקלערט
 עראַײַ קומעןבאַ מיר ךאַָנ חודש פֿון גאַָט ערשטן אַויפֿן זיך ענדיקן געוויינטלעך וועט פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ 	

.גאָט דעם אויף נהייבןא אויך וועט ןפּלא נייע אײער אין רשרייבונגפא אײער. פּלענער ערעאַײַ טוישן צו בקשה
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ָ ַ ַ ַ ַ ַ דב-פעריאַנשרײַרײַאַ ןפֿאַָ דעם במשך פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ ענדיקן קענט אַיר  2.2פּטיילאַַ

 צןפּשאא, צייט דעם במשך. ראָי יעדעס דפעריאַ גבוננשרײַרײַאַ ןפֿאַָ דער במשך ענדיקן פֿטמיטגלידערשא עראײ קענט איר
.ראָי מינגפּקאא די ראַפֿ דעקונג וועגן שליסןבא און דעקונג דראג וןא געזונט ײערא

.דעצעמבער 7 ביז בערקטאַא15ַ  פֿון איז דב-פעריאַנשרײַרײַאַ עפענע די 	
. ראַָי קומענדיקן רןפֿאַ דעקונג עראַײַ אַין ענדערונגען כןמאַ דעראַ דעקונג אַיצטיקע עראַײַ לטןהאַ צו אַויס בטקלײַ 	

: פלאנען פון טייפּס לגנדיקעפֿא די פון איינער קלייבן קענט איר, ןפּלא נייע אַ צו טוישן צו שליסןבא איר אויב
.מעדיצין־דעקונג ןאָ דערא מיט, ן־געזונטער־פּלאe arMedicנדערערא 	
	 ear Original Medicזונדערןבא אַ מיטe ar Medicןפּלא דרוג
	 ear Original Medicַָזונדערןבא אַ ןאe ar Medicןפּלא דרוג.
 דיין פון עלאַ דערא רובֿ אוןe ar Medicדיין גיט סוואSNP - Dגרייטידינא ןאַ, בארעכטיקט אויב 	

aid Medicןפּלא איין אין דינונגסבא און בענעפיץ.

 Original צו זיך טײַב איר אויב: רעצעפּט־מעדיצינען ערעאַײַ ראַַפֿ לןצאַבאַ צוe ar Medicפֿוןa Help trx Eקומטאַב אַיר
ear Medicזונדערןבא אַ אין ןײַראַ נישט זיך בטשרײ איר וןאe ar Medicקען, ןפּלא דרוג רעצעפּטe ar Medicבןשרײנרײא ךײַא 
.בונגנשרײרײא טישמאטאא פֿון גטפּגעזאא זיך טאָה איר דןסײ, ןפּלא דרוג אַ יןא

 דעקונג דראג רעצעפט לבאקרעדיטא ןאָ גייט און דעקונג דראג רעצעפטe ar Medicפון גטפּזאא איר אויב: אַמערקונגב
 אַ רבינדןפא איר אויב שטראף בונגנשרײאײ שפּעט D טייל אַ לןצא דארפט קענט איר, רודערן אַ אין מער דערא טעג 63 ראַפֿ
ear Medicשפּעטער פלאן דראג.

 טן 1 דעם ןאָ הייבט ן־דעקונגפּלא ערנײ עראײ ווען ןפּלאַ אַונדזער אַין זיך ענדיקן וועט פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ 	
.רנואיא

 ןפֿאe agante Advar Medicַָדעם במשך פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ ענדיקן קענט אַיר  2.3פּטײַלאַ
דפּעריאַ בונגרשרײַפֿאַ

eriodollment Pe Open Enragante Advar Medic דעם במשך געזונט-דעקונג עראײ אין ענדערונג ייןאַ כןמא קענט איר
.ראָי יעדעס

 און רץמא סטן 31דעם ביז רנואיא טן 1דעם פֿון איז דבונג־פּעריאַנשרײַרײַ־עפֿענען־אe agante AdvarMedicַדער 	
 רעכטיקונגבא פֿון חודש דעם פֿון, ן־פּלא MAאַ אין נגעשריבןרײא זענען סווא ־בענעפֿיציערעסe arMedicעײַנ ראַפֿ אויך

.רעכטיקונגבא פֿון חודש טן 3דעם פֿון גאָט לעצטן דעם ביז B טייל און A טייל צו
:איר קענט דבונג־פּעריאַנשרײַרײַ־עפֿענען־אe agante AdvarMedicַבעתן 	

.מעדיצין־דעקונג ןאָ דערא מיט, ן־פּלאe agante AdvarMedicנדערןא ןאַ צו זיך טוישט 	
 Original צו זיך טײַב איר אויבe ar .Original Medicדורך דעקונג קומטבא און ןפּלא אונדזער פֿון זיך גטפּזאא 	

ear Medicזונדערןבא אַ אין ןײַראַ זיך שליסן אויך איר קענט, דפּעריא דעם במשךe ar Medicדער אין ןפּלא דרוג 
.טײַצ זעלבער

 אַ אין ןײַראַ זיך שליסט איר סווא דעם ךאָנ חודש פֿון גאָט ערשטן דעם אויף ענדיקן זיך וועט פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ 	
 איר אויבe ar .Original Medicצו זיך טןבײ צו בקשה עראײ קומעןבא מיר דערא, ןפּלאe agante Advar Medicנדערןא

מעדיצין־ דעם אין פֿטמיטגלידערשא עראײ וועט, ן־מעדיצין־פּלאe arMedicאַ אין בןנצושרײרײא זיך אויך שליסטבא
.בונג־בקשהנשרײרײא עראײ קומעןבא ןמעדיצין־פּלא דער סווא דעם ךאָנ חודש פֿון גאָט ערשטן אויפֿן נהייבןא ןפּלא
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ָ ַ ַ

ַ ַ
ַ ַ

ָ ָ ַ
ַ ַ

ַ ָ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ַ ָ ָ ָ ַ ַ

ַ ַ ָ ָ
ַ ַ ַ ָ ָ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ

ַ ַ ָ
ָ ַ ַ

ַ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ

ַ
ָ ַ ַ ַ
ָ ַ ַ

ַ ַ ָ ָ
ַ ַ ָ

ָ ַ ַ
ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ַ ַ ָ ָ ַ
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ַ ַ ַ  אַַ במשך פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ ענדיקן קענט אַיר ציעססיטואַ געוויסע אַין  2.4פּטײַלאַָ
דבונג-פעריאַנשרײַרײַאַ ספּעציעלער

 איז סאָד. ראָי די פון צייט אנדערע אין פטמיטגלידערשא אײער קןענדי צו בארעכטיקט זיין קענט איר, ציעסטוּאסי עטלעכע יןא
.דפּעריאַ בונגנשרײַפאַײַ ספּעציעל אַ ווי נטקאבא
 די פֿון איינע אויבeriod ollment P Special Enrאַַ במשך פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ ענדיקן צו סיקאַפּ ןײַַז קענט אַיר
 קטירןנטאקא איר קענט רשימה נצערגא דער ראַפֿ. ילןיישפּב בלויז זיינען סאָד. ךײַא צו ולײגןצ ציעססיטוא לגנדיקעפֿא

. www.Medicare.govזוכןבא דעראe ar ,Medicרופן, ןפּלא אונדזער

איבער זיך ציעט איר ווען, געווײנטלעך 	
aid ork Medicw YNeטאָה איר אויב 	
 ־מעדיצין־דעקונגe arMedicעראײ ראַפֿ לןצאבא צוa Help trx Eראַפֿ רעכטיקטבא זענט איר אויב 	
ךײַא מיט קטנטראקא אונדזער ברעכן מיר אויב 	
לשפּיטא )CLT( קעיר נג־טערמיןלא אַ דערא ־הײםשװעסטערײ אַ ווי, אינסטיטוציע אַ אין קעיר קומטבא איר אויב 	
.)ECPA( עלטערע די ראַפֿ קעיר לע-ינקלוסיווא פון םגראפּרא די אין רשרייבןפא איר אויב 	
 געוויסע ראַפֿ רעכטיקטבא ןײַז בלויז איר קענט, םגראזשמענט־פּראנאמעדיצין־מא אַ אין זענט איר אויב: באַמערקונג 	

.פראגראמען לטונגרוואפא מעדיצין וועגן מער אײך דערציילט 10 פּטײלא 5, פרק. דןבונג־פּעריאנשרײרײא ספּעציעלע
aid .Medicמיט אינדיװידועלע ראַפֿ צייטן איינשרייב ספּעציעלע די וועגן מער אײך דערציילט 2.1 פּטײלא: באַמערקונג 	

.ציעסיטוא עראײ לויט זיך טןבײַ דןט־פּעריאַבונג־צײַנשרײַרײַאַ

 ײַבe ar Medicרופט, דבונג־פּעריאַנשרײַרײַאַ ספּעציעלן אַַ ראַַפֿ רעכטיקטבאַ זענט אַיר צי דערפֿינען צו
)4227-633-800-1(MEDICARE -800- .1TYT פֿשלעסןא צו רעכטיקטבא זענט איר אויב1. -486-877- 2048רופן זאלן ניצערס 

נט־־געזוe arMedicעראײ — ביידע טוישן צו בןאויסקלײ איר קענט, ציעסיטוא ספּעציעלע אַ וליבצ פֿטמיטגלידערשא עראײ
:אוסקלייבן קענט איר. יצין־דעקונגמעד און עקונגד

,מעדיצין־דעקונג ןאָ דערא מיט ן־געזונט־פּלאe arMedicנדערערא 	
	 ear Original Medicזונדערןבא אַ מיטe ar Medicןפּלא דרוג,
	 ear Original Medicַָזונדערןבא אַ ןאe ar Medicןפּלא דרוג.
 און בענעפיץaid  Medicדיין פון עלאַ דערא רובֿ אוןe ar Medicדיין גיט סוואSNP - Dגרייטידינא ןאַ, בארעכטיקט אויב 	

.ןפּלא איין אין דינונגסבא

 דעקונג דראג רעצעפט לבאקרעדיטא ןאָ גייט און דעקונג דראג רעצעפטe ar Medicפון גטפּזאא איר אויב: אַמערקונגב
 אַ רבינדןפא איר אויב שטראף בונגנשרײאײ שפּעט D טייל אַ לןצא דארפט קענט איר, רודערן אַ אין מער דערא טעג 63 ראַפֿ
ear Medicשפּעטער פלאן דראג.

 צו זיך טײַב איר אויב: מעדיצין־דעקונג־מעדיצינען עראַײַ ראַַפֿ לןצאַבאַ צוe ar Medicפֿוןa Help trx Eקומטאַב אַיר אַויב
ear Original Medicזונדערןבא אַ אין ןײַראַ נישט זיך בטשרײ איר אוןe ar Medicקען, ןפּלא דרוגe ar Medicבןנשרײרײא ךײַא 
.בונגנשרײרײא טישמאטאא פֿון גטפּגעזאא זיך טאָה איר דןסײ, ןפּלא דרוג אַ יןא

 אונדזער טוישן צו בקשה עראײ ךאָנ חודש פֿון גאָט ערשטן דעם אויף געוויינטלעך זיך ענדיקט פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ
.ןפּלא

 מיט מענטשן ראַפֿ דבונג־פּעריאנשרײרײא ספּעציעלן דעם וועגן מער ךײַא דערציילן 2.2 און 2.1 פּטיילןא: אַמערקונגב
aid Medicאוןa Help trx.E

פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ ענדיקן קענט אַיר ווען גןווע ציערמאַאַינפֿאַ מער קומטבאַ  2.5פּטיילאַ

:איר קענט פֿטמיטגלידערשא עראײ פֿשלעסןא וועגן פֿראגן טאָה איר ויבא
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.) 711רופן ניצערס TYT )671 - 0440)833( ײַַב סערװיסעס מיטגליד רופט 	
.נדבוךהאou 2026e & Yar Medic דעם אין ציערמאאינפֿא די געפֿינט 	
.)486-877-1- 2048רופן ־נוצערסTYT(MEDICARE -800- 1)4227-633-800-1( ײַבear Medic רופט 	

ןפּלאַ אַונדזער אַין פֿטשאַמיטגלידער עראַײַ לעסןפֿשאַ צו זויאַ ווי  3פּטיילאַ

.ןפּלא אונדזער אין פֿטמיטגלידערשא עראײ פֿשלעסןא קענט איר זויא ווי דערקלערט טןאונ בעלעטא די

ַ ַ ָ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ַ ָ:צו ןפּלאַ אַונדזער פֿון אַיבערגיין צו :ןאַָט צו סוואַ אַיז סאַָד

ַ .ןפּלא געזונטe ar Medicניי דעם אין זיך רשרייבטפא 	ןפּלא געזונטe ar Medicאנדער אן
 Senior פֿון פּגעשריבןא ווערן טישמאאױטא וועט איר 	

)SNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne Whole Heווען 
.ןאָ הייבט ן־דעקונגפּלא ערנײ עראײ

ַ ַ
ָ ַ ָ

ַ ַ ַ
ַ ear Original Medic זונדערןבא אַמיטe ar Medicדרוג 

ןפּלא ַ
־מעדיצין־e arMedicעםנײ דעם אין ןײַראַ זיך בטשרײ 	

.ןפּלא
 Senior פֿון פּגעשריבןא ווערן טישמאאױטא וועט איר 	

)SNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne Whole Heווען 
.ןאָ הייבט דרוג־דעקונג ערנײ עראײ

ַ ַ
ַ

ָ ַ ָ

ַ ַ
ַ ear Original Medicַָזונדערןבא אַ ןאe ar Medicדרוג 

ןפּלא ַ
 רופט. גןפּצוזאַאַ זיך בקשה שריפֿטלעכע אַַ אַונדז שיקט 	

 ניצערס TYT  ()833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד
 ווי וועגן ציערמאאינפֿא מער רפֿטדא איר אויב ) 711רופן

.ןאָט צו סאָד זויא
MEDICARE -800- 1ײַבear Medic רופן אויך קענט איר 	

 TYT. פּגעשריבןא ווערן צו בעטן און )4227-633-800-1(
1.-486-877- 2048רופן זאלן ניצערס

alth  Senior Whole Heפֿון פּגעשריבןא ווערן וועט איר 	
)SNP-HMO D(ork NHC w Y of Neעראײ ווען Original 
ear Medicןאָ הייבט דעקונג.

ָ ָ

ַ ָ ַ
ַ

ָ

ָ
ַ

ַ ַ ָ ָ  דעקונג דראג רעצעפט לבאקרעדיטא ןאָ גייט און דעקונג דראג רעצעפטe ar Medicפון גטפּזאא איר אויב: אַמערקונגב
 אַ רבינדןפא איר אויב שטראף בונגנשרײאײ שפּעט D טייל אַ לןצא דארפט קענט איר, רודערן אַ אין מער דערא טעג 63 ראַפֿ
ear Medicשפּעטער פלאן דראג.

ַ ַ ַ ָ ָ

ַ ָ ַ , Nassau County )800(505 - 5678ײַבaid ork Medicw Y Neקטירטנטאקא, בענעפֿיטןaid  Medicעראײ ועגןו פֿראגעס ראַפֿ
, Queens, Richmond County Humanorkw Y, Kings, Neonx7474, Br- 227)516(es vicartment of Social Ser Dep

artmente County Depang1399, Or- 557)718(es vicartment of Social SerDep/tionatres Adminiscesour R
3040- 364)845(es vicartment of Social Serockland County Dep4000, R- 291)845(es vic of Social Serדערא 
3333- 995)914(es vicartment of Social Serer County Deptchest ,Wesטיקפֿרײ ביז מאנטיק a.m. 8:30 ,–.m.  ,8 p
 ךײַא קעןe ar Original Medicצו צוריקקומען דערא ןפּלא ערןנדא ןאַ מיט רבונדןפֿא זיך ווי פרעגטa.m. –.m.  6 p 10 שבת

.דעקונגaid  Medicעראײ קומעןבא אין איינפלוסןבא
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ַ ַ ַ ַ ַ  ערעאַײַ קומעןבאַ ווייטער אַיר רפֿטדאַ, זיך ענדיקט פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ ביז  4פּטיילאַַ
ןפּלאַ אַונדזער דורך מעדיצינען אַון סערװיסעס, אַרטיקלען מעדיקל

 עײַנ עראײ און, זיך ענדיקטSNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne Senior Whole He( פֿטלידערשאיטגמ עראײ ביז
earMedicדורך רעצעפּט־מעדיצינען און סערװיסעס, כןזא מעדיקל ערעאײ קומעןבא ווייטער איר רפֿטדא, ןאָ ייבטה ונג־דעק 

.ןפּלא אונדזער

.קעיר מעדיקל קומעןבאַ צו דערסװײַפּראַ נעץ אַונדזער ווייטער נוצט 	
.רעצעפּטן אַײַערע אַנפילן צו פּטײַקןאַ נעץ אַונדזער נוצן אַנגײַט 	
 עראַײַ וועט, זיך ענדיקט פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ ווען גאַָט דעם אַויף ליזירטנגעשפּיטאַרײַאַ ווערט אַיר אַויב 	

 ווערט איר אויב פֿילו)א זטרויסגעלאַאַ ווערט אַיר ביז ןפּלאַ אַונדזער דורך רדעקטפֿאַ ווערן בל־בלײַשפּיטאַ
.(ןאָ הייבט געזונט־דעקונג עײַנ עראײ סווא דעם ךאָנ זטרויסגעלאא

 אַונדזער ענדיקן מוזSNP-HMO D(ork NHC w Yf Nealth o Senior Whole He(  5פּטיילאַ
ציעססיטואַ געוויסע אַין פֿטמיטגלידערשאַ ןפּלאַ

)SNP-HMO D(ork NHC w Yf Nealth o Senior Whole Heןפּלאַ אַונדזער אַין פֿטמיטגלידערשאַ עראַײַ ענדיקן מוז 
:סירטפּאַ לגנדיקעפֿאַ די פֿון עסעפּ אַויב

 B.טייל און A טיילe ar Medicמער ניט טאָה איר אויב 	
 ראַפֿ איז ןפּלא אונדזער 2.1, פּטיילא 1, פרק אין גטנגעזאא וויaid  .Medicראַפֿ רעכטיקטבא נישט מער זענט איר אויב 	

ork NHC w Yalth of Ne Senior Whole Heוועןaid  .Medicאוןe ar Medicראַפֿ בארעכטיקט זענען סווא אינדיװידועלע
)SNP-HMO D( קומעןבא איר וועט, רדערונגעןרעכטיקונג־פֿאבא ספּעציעלע נישט מער טרעפֿט איר זאַ שטימטבא 
180 ( מאנאטן 6 בןהא וועט אײך. בונגפּשרײא מעגלעכער דער ראַפֿ סיבה דעם דערקלערט סווא מערקונג־בריוובא אַ

.ןפּלא דעם אין בארעכטיגונג פטמיטגלידערשא אײער נסידערינגריקא ראַפֿ נדריספּא צו בריוו די פון גאָט די פון טעג(
געגנט סערוויס אונדזער פון אויס ךשטרא איר אויב 	
.חדשים 6 ווי מער ראַפֿ דינסט־געגנט אונדזער פֿון וועקא זענט איר אויב 	

 רופן ניצערס TYT  ()833(671 - 0440ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט, רייזע נגערלא אַ נעמט דערא זיך ציעט איר אויב 	
.ן־געגנטפּלא אונדזער אין איז רייזט דערא ציעט איר וווּ טראָ דער צי דערפֿינען צו )711

.טורמע( אין )גייט רסערייטידאינקא ווערט איר אויב 	
.טןשטא ראייניקטעפֿא די אין ןאַראַפֿ געזעצלעך דערא טןשטא ראייניקטעפֿא די פֿון בירגער אַ נישט מער זענט איר אויב 	
.מעדיצין־דעקונג גיט סווא טאָה איר סווא נסאינשורא נדערעא וועגן ציערמאאינפֿא צוריק לטהא דערא ליגט איר אויב 	
 יענע און ןפּלא אונדזער אין ןײַראַ זיך בטשרײ איר ווען ציערמאאינפֿא אומריכטיקע בכּוונה אונדז געבט איר אויב 	

 אונדזער זןרלאפא אײך כןמא נישט קענען )מיר. ןפּלא אונדזער ראַפֿ רעכטיקונגבא עראײ אויף ווירקט ציערמאאינפֿא
)e ar.Medicפון אויטאריזאציע ערשנטיק קומעןבא מיר סיידן סיבה דעם ראַפֿ ןפּלא

 צושטעלן צו אונדז ראַפֿ שווער עס כטמא און ניט שטעטיקטבא איז סווא אופֿן אַ אויף שטענדיק זיך פֿירט איר אויב 	
 אונדזער זןרלאפא אײך כןמא נישט קענען )מיר. ןפּלא אונדזער פֿון מיטגלידער נדערעא און ךײַא ראַפֿ קעיר מעדיקל

)e ar.Medicפון אויטאריזאציע ערשנטיק קומעןבא מיר סיידן סיבה דעם ראַפֿ ןפּלא
 נישט קענען )מיר. קעיר מעדיקל קומעןבא צו קארטל מיטגלידערשאפט אײער נוצן נדערשא עמעצער זןלא איר אויב 	

)e ar.Medicפון אויטאריזאציע ערשנטיק קומעןבא מיר סיידן סיבה דעם ראַפֿ ןפּלא אונדזער זןרלאפא אײך כןמא
 דגייטאאינוועסטא לאַפ אײער בןהא קעןe ,ar Medicסיבה דעם פון ווייל פטמיטגלידערשא אײער ענדיקן מיר אויב 	

.לגעמיינעא ראינספּעקטא די דורך
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171  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פֿשלעסן מיטגלידערשאַַפֿט אַין אַונדזער פּלאַַן  ָ פּרק ּפפ 

, לןצאבא עס ניט דארפט איר און הכנסה אײער משום סומע D טײל עקסטרע די לןצאבא צו פארלאנגט זענט איר אויב	 
ear Medicןפּלא אונדזער פון אײך גןפּזאא וועט.

אויב איר האָט פֿראגעס אדער ווילט מער אינפֿארמאציע וועגן ווען מיר קענען ענדיקן אײער מיטגלידערשאפֿט, רופט מיטגליד 
סערװיסעס בײַ 671-0440 (833)  (TTY ניצערס רופן 711).

געזונט־ קיין ראַַפֿ ןפּלאַ אַונדזער זןרלאַפֿאַ צו בעטן נישט ךײַַאַ קענען מיר  5.1פּטיילאַ
סיבה רבונדענעפֿאַ

)SNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne Senior Whole Heןפּלא אונדזער זןרלאפא צו אײך פרעגן צו דערלויבט נישט איז 
.סיבה בונדןגעזונט-פאר קיין ראַפֿ

?געשעט סאַָד אַויב ןאַָט אַיר לאַָז סואַו
 ײַבe ar Medicרופט, סיבה רבונדענעגעזונט־פֿא אַ צוליב ןפּלא אונדזער זןרלאפֿא צו ךײַא בעט מען זאַ פֿילט איר ויבא
)4227-633-800-1(MEDICARE -800- .1TYT 1.-486-877- 2048רופן זאלן ניצערס

 אַין פטמיטגלידערשאַ אַײַער ענדיקן מיר אַויב גקלאַבאַ אַַ כןמאַ צו רעכט די האַט אַיר  5.2פּטיילאַ
ןאַפּל אַונדזער

 ףאָס ראַפֿ שרייבן אין פאקטארן אונדזער אײך גןזא מוזן מיר, ןפּלא אונדזער אין פֿטדערשאמיטגלי אײער ענדיקן מיר אויב
 דזערנאו וועגן גקלאבא אַ כןמא דערא טורוויאקלא אַ רלייגןפא נטקע איר ווי דערקלערן אויך וזןמ מיר. פטמיטגלידערשא ײערא

.פטלידערשאמיטג אײער יקןענד צו שלוסבא
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172  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפפ געזעצלעכע באַמערקונגען 

 11:פּרק
באַמערקונגען געזעצלעכע

ץרעגירונג־געזע דער וועגן מערקונגבאַ  1פּטיילאַ

ל־ציאסא וועגן געזעץ דעם פֿון XVIII טיטל איז ז־פֿון־דעקונגווייבא פֿון קומענטדא דעם אויף ןאָ זיך גיט סווא הויפּט־געזעץ דער
e & ar Medicראַפֿ סענטערס די דורך ל־סעקיוריטיציאסא וועגן געזעץ דעם אונטער פֿןגעשא ציעסרעגולא די און יוריטיסעק

)CMS(es vicaid Ser .Medicנדןאומשטע געוויסע אונטער, און נווענדןא זיך קענען געזעצן לעפֿעדערא נדערעא, בצוגא אין ,
 נישט ווערן געזעצן די אויב פֿילוא אחריותן און רעכט ערעאײ אויף ווירקן קען סאָד. וווינט איר וווּ טשטא דעם פֿון צןגעזע די
.קומענטדא דעם אין דערקלערט דערא נגענומעןרײא

ציעניט־דיסקרימינאַ וועגן מערקונגבאַ  2פּטיילאַ

 סטיקעגײ, עלטער, געשלעכט, רעליגיע, לירקא, םשטא לערנאציאנא, עטניסיטי, סערא ויטל דיסקרימינירן נישט ןאַָט מיר
 זווייבא, ציערמאאינפֿא גענעטישע, געשיכטע מעדיקל, רונגקליימס־דערפֿא, טוסגעזונט־סטא, ביליטידיסא גופֿישע דערא
e ar Medicצושטעלן סווא ציעסניזארגאא עלאַ. סערװיס־געגנט דער אין טראָ פֿישעגראגעא דערא, ביליטעטאינשורא וןפֿ
eagantAdvטיטל נגערעכנטרײא, ציעדיסקרימינא קעגן געזעצן לעפֿעדערא לטןפּהאא מוזן, ןפּלא אונדזער ווי, ־פּלענער VI 
 עזעץציע־געלטער־דיסקרימינא דעם 1973, פֿון ציע־געזעץביליטארעהא דעם 1964, פֿון בירגער־רעכט וועגן געזעץ דעם וןפֿ

 עלאַ, ל־קעירבארדאפאא וועגן געזעץ דעם פֿון 1557 פּטיילא, ביליטיסדיסא מיט נערמעריקאא וועגן געזעץ דעם 1975, פֿון
 כּללים און געזעצן נדערעא עלאַ און, נצירונגפֿינא לעפֿעדערא קומעןבא סווא ציעסניזארגאא אויף ןאָ ייעןג סווא געזעצן נדערעא

.בותסי נדערעא ראַפֿ ולײגןגצ סווא

 רופט, נדלונגהאאומפֿער־בא דערא ציעדיסקרימינא וועגן רגטקייטזאבא טאָה דערא ציערמאאינפֿא מער ווילט איר אויב
 TYT(1 -368-800- 1019ײַב בירגער־רעכט ראַַפֿ פיסאַ סערװיסעס מענטשלעכע און געזונט וןפֿ מענטרטאדעפּא דעם

 דעם פֿון ציערמאאינפֿא איבערקוקן אויך קענט איר. בירגער־רעכט ראַפֿ פיסא לערקאלא עראײ דערא )7697-537-800-1
. www.HHS.gov/ocr/index.htmlײַב בירגער־רעכט ראַפֿ פיסא סערװיסעס מענטשלעכע און געזונט פֿון מענטרטאעפּאד

 TYT (671 - 0440)833( ײַב סערװיסעס מיטגליד רופט, קעיר צו צוטריט מיט הילף רפֿטדא און ביליטידיסא אַ טאָה איר ויבא
 קענען סערוויסעס מיטגליד, קסעסא רעדערשטול מיט בלעםפּרא אַ ווי אזוי, גקלאבא אַ טאָה איר אויב. ) 711רופן ניצערס
.העלפן

ציעגאַבראַסאer ayy Pondare Secar Medicַפֿון רעכט די וועגן מערקונגבאַ  3פּטיילאַ

e ar Medicוועלכע ראַפֿ סערװיסעסe ar Medicרדעקטעפֿא מלעןזא צו טרטלעכקײנטװאראפֿא די און רעכט סאָד בןהא מיר
 Senior Whole ,423.462 און 422.108 פּטיילןא CFR 42 ײַב CMS פֿון ציעסרעגולא די לויט. לערצא ריפּרימא דער נישט איז

)SNP-HMO D(ork NHC w Yalth of Ne ,Heאַ וויe agante AdvarMedicפֿון רעכט זעלבע די אויסנוצן וועט, ציעניזארגא־א 
 און CFR 42, פֿון 411 טייל פֿון D ביז B פּטיילןסוב־א אין ציעס־רעגולא CMSדי אונטער נוצט רסעקרעטא ערד סווא לונגמפּזאא
.צןט־געזעשטא עלאַ איבערטרעפֿן פּטיילא דעם אין ימטשטבא כּללים די

ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ָ ָ
ַ ָ ַ ַ

ָ ַ ַ ָ
ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ַ

ַ ַ ַ

ַ ָ ַ ַ ָ ַ ַ
ַ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ

ָ ַ ַ ָ ַ ָ ָ ַ
ַ ַ ַ ַ ַ ָ ַ

ַ ַ ַ
ַ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ ָ ַ
ַ ָ

ַ ַ ָ ַ ָ ַ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ

ַ ָ ָ ַ ָ ַ ָ
ָ ַ ַ

ַ ַ
ַ ָ ָ ַ

ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ַ ַ ָ ַ ַ ָ
ַ ַ ָ ַ

ַ ַ ָ
ַ ַ ַ ָ ַ ָ

ַ ַ ַ

http://www.HHS.gov/ocr/index.html


173  Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר
פּרק פפפ דעפֿיניציעס 

 12:פּרק
דעפֿיניציעס

 אויסשליסלעך רבעטא סווא יחידה אַ איז צענטער כירורגיש רישטאמבולאא ןאַ – צענטער כירורגיש רישטאַמבולאַאַ
 וועמענס און םל־אויפֿנאשפּיטא קיין נישט רפֿןדא סווא ציענטןפּא ראַפֿ סערװיסעס כירורגישע נטציעספּאאױ צושטעלן צו

.שעה 24 איבערשרייטן נישט לאָז צענטער אין לטאויפֿנהא ראויסזיכטיקערפֿא

 בקשה אַ גןפּזאא צו שלוסבא אונדזער מיט מסכים נישט זענט איר אויב טוט איר סווא עפּעס איז ציעפּעלאא ןאַ – ציעפּעלאַאַ
 איר סווא מעדיצינען דערא סערװיסעס ראַפֿ לונגצא דערא רעצעפּט־מעדיצינען דערא געזונט־סערװיסעס פֿון קונגדע ראַפֿ
 די פּשטעלןא צו שלוסבא אונדזער מיט מסכים נישט זענט איר אויב ציעפּעלאא ןאַ כןמא אויך קענט איר. קומטבא יןשו טאָה

.קומטבא איר סווא סערװיסעס

און־ לשפּיטא פֿון ניצן עראײ מעסטןe ar Original Medicאון ןפּלא אונדזער ביידע ווי אופֿן די – דבענעפֿיט־פּעריאַ
 אַ אין גיין אײך גאָט דעם אויף זיך הייבט דפּעריא בענעפיט א. (־סערװיסעסSNF( סיליטיפֿא שװעסטערײ ליפֿיצירטקװא

 קיין קומעןבא נישט טאָה איר ווען זיך ענדיקט דבענעפֿיט־פּעריא דער. פאסיליטי שוועסטעריי דליפֿײקװא דערא לשפּיטא
 אַ דערא לשפּיטא אַ אין גיין איר אויב. ריי אַ אין טעג 60 ראַפֿ ) SNFאַ אין פּהיטסקילד־א דער)א פּהיטל־אציענט־שפּיטאאינפּא

 קיין נישטא איז עס. הייבט צייט בענעפיט נייע אַ, געענדיקט איז דפּעריא בענעפיט איין ךאָנ אסיליטיפ שוועסטעריי דפֿײליקװא
.דןבענעפֿיט־פּעריא לאָצ דער אויף גרענעץ

חיות־ ווי קוועלער לעבעדיקע און טירלעכענא פֿון כטגעמא ווערט סווא רעצעפּט־מעדיצין אַ – ודוקטפּראַ גישערלאַביאַ
 און מעדיצינען נדערעא ווי מפּליצירטקא מער זענען ודוקטןפּרא גישעלאביא. הייוון דערא קטיריעסבא, געוויקס־צעלן, צעלן
 לערריגינאַאַ" צו )גייט. רססימילאביא רמעןפֿא טיוועלטערנאא די מען רופֿט רדערפֿא, פּינקטלעך פּירןקא נישט זיי קען מען

.")רסימילאַביאַ" און "ודוקטפּראַ גישערלאַיאַב

 גישערלאביא לןריגינאא צום, אינדענטיש נישט בערא, נלעךע זייער איז סווא ודוקטפּרא גישערלאביא אַ – רסימילאַיאַב
. דוקטןפּרא לדזשיקאלאבייא ריגינעלא די ווי זיכער ווי זענען און געזונט ווי פּונקט רבעטא בכלל רססימילאביא. ודוקטפּרא

 עײַנ אַ ןאָ פּטייקא דער אין ודוקטפּרא גישערלאביא לןריגינאא רןפֿא אויסגעטוישט ווערן קענען רססימילאביא עטלעכע
.")רסימילאַביאַ בעלאַינטערטשיינדזשאַ" צו )גייט רעצעפּט

 פֿירמע סוטישעררמאפֿא דער דורך רקויפֿטפֿא און בריקירטפֿא ווערט סווא רעצעפּט־מעדיצין אַ – מען־מעדיציןנד־נאַבראַ
 נטקטיוו-ינגרידיאא זעלבע די בןהא מעדיצין מעןנא מארקע. מעדיצין די נטוויקלטא און רשטגעפֿא ליינאריגא טאָה סווא
 פארקויפט און נגעטיילטקטאײפאניאמא זענען דרוגס נעריקזשאד, בערא. מעדיצין די פון ווערסיע נעריקזשאד די ווי רמולעפא

 מעןנא מארקע די אויף טענטפּא די ךאָנ ביז פאראנען נישט בכלל זענען און קטשערערזפאניאמא עדיציןמ דערענא דורך
.אויסגעגאנגען איז מעדיצין

 דער)א איר ווען ןאָ זיך הייבט סווא מעדיצין־בענעפֿיט D טייל דעם אין געסטא דער – געדעקונג־סטאַ פֿישערסטראַטאַקאַ
 דעקטן אינעם מעדיצינען ־דעקטע Dטייל ראַפֿ $2,100 ויסגעגעבןא טאָה מען(נא עראײ אין רטיעספּא ליפיצירטעקווא נדערעא
.ראָי

e ar.Medicנפירטא סווא גענציעא לעפֿעדערא די –  Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS)
 טייל עראײ ווי ) %20שפּילבײ )צום צענטפּרא אין אויסגעדריקט, לןצאבא צו רפֿןדא קענט איר סווא סומע אַ – נס־אַינשוראַקאַ

.רעצעפּט־מעדיצינען דערא סערװיסעס ראַפֿ סטןקא די וןפֿ

 גענוצט ווערט צעסג־פּראקלא דער. נסגריוואַ אַַ נגעבןאַײַ איז גקלאבא אַ כןמא ראַפֿ מעןנא לעררמאפֿא דער — גקלאַבאַ
 דעם און, טןרטן־צײווא, פּהיטונגא פֿון ליטעטקווא וועגן בלעמעןפּרא ננעמטרײא סאָד. בלעמעןפּרא רטןסא געוויסע ראַפֿ לויזב
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ָ ַ ָ ַ ָ ַ ַ ַ ַ ָ ַ  דןט־פּעריאצײ די נישט לגטפֿא ןפּלא אונדזער אויב גןקלאבא אויך ננעמטרײא עס. קומטבא איר סווא מער־סערװיססטאקאַ
.צעסציע־פּראפּעלאא אינעם

Comprehensive Outpatient Rehabilitation Facility (CORF) – אַ פֿאסיליטי וואס גיט מערסטנס רעהאביליטאציע־
, סערװיסעס גישעלאפּסיכא דערא לעציאסא, פּיעטערא פֿיזישע נגערעכנטרײא, דןשא אַ דערא נקייטקרא אַ ךאָנ סערװיסעס

 פֿון סערװיסעס און, גיע־סערװיסעסלאטאך־פּארייד־שפּרא און פּיעטערא ציענעלעקופּאא, פּיעטערא רישעטאעספּיראר
.היים־סבֿיבֿה דעם צונגפּשאא

 מעדיקל אַ ראַפֿ סטןקא דעם פֿון טייל עראײ ווי לןצאבא רפֿןדא קענט איר סווא סומע אַ – ופּיי(קאַ דער)אַ ופּיימענטקאַ
 איז פּיימענטקא א. רעצעפּט־מעדיצין אַ דערא, זוךבא ציענטאױספּא לשפּיטא אַ, זוךקטער־באדא אַ ווי, סופּפּלײ דערא סערװיס

.צענטפּרא אַ ווי ליבערשט, ) $10ילשפּבײ )צוּם סומע ימטשטבא אַ

. גענוצט ווערן מעדיצינען דערא סערװיסעס ווען לןצאבא רףדא מיטגליד אַ סווא סומעס מיינט סט-טיילונגקא – סט-טיילונגקאַ
 מעג נפּלא אַ סכום דעדוּקטיבלע קײן )1(: לונגעןַצא רטןסא 3 לגנדיקעפֿא די פֿון ציעמבינאקא אַ ננעמטרײא סט-טיילונגקא
 פאדערט ןפּלא אַ סווא סומע נטופּיימאקא רפעסטיקטפא קיין )2(; באדעקט זענען דרוגס דערא סערוויסעס איידער ןאָטנאָ

 סומע נץגא די פון צענטפּרא אַ, סומע רזיכערונגפֿאקא קיין )3( דערא; באקומען איז מעדיצין דערא ערוויסס ספּעציפיש אַ ווען
.באקומען איז מעדיצין דערא סערוויס ספּעציפיש אַ ווען פאדערט ןפּלא אַ סווא מעדיצין דערא ערוויסס אַ ראַפֿ לטצאבא

Every drug on the list of covered drugs in one of six (6) cost-sharing tiers – Cost-Sharing Tier. אין אלגעמיין, 
.מעדיצין דער ראַפֿ סטקא עראײ איז העכער ץלאַ, לונג־טירסטן־טייקא דער העכער סווא

 אויב, סומע די און ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא איז רשריבןפֿא ךײַא איז סווא מעדיצין אַ צי שלוסבא אַ – שלוסנג־באַדעקו
 די און פּטייקא ןאַ אין רעצעפּט עראײ ברענגט איר אויב, ייןלגעמא אין. רעצעפּט רןפֿא לןצאבא רפֿטדא איר סווא, אָד איז עס
 איר. שלוסדעקונג־בא קיין נישט סאָד איז, ןפּלא אונדזער אונטער רדעקטפֿא נישט איז רעצעפּט די זאַ ךײַא גטזא פּטייקא

 נזניישאדיטערמא דעקונג. דעקונג דער וועגן שלוסבא לןרמאפֿא אַ בעטן צו ןפּלא אונדזער צו בןשרײ דערא נרופןא רפֿטדא
.קומענטדא דעם אין שלוסןבא עקונגד גערופן זענען

.ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא ווערן סווא מעדיצינען עלאַ מיינען צו ניצן מיר סווא טערמין דער – מעדיצינען רדעקטעאַפֿ

 ווערן סווא צושטעלונגען און סערװיסעס קעיר געזונט עלאַ מיינען צו ניצן מיר סווא טערמין דער – סערװיסעס רדעקטעפֿאַ
.ןפּלא אונדזער דורך רדעקטפֿא

 ן(ניאיו אַ דערא רבעטגעבערא אַ פֿון שפּילבײ )צום דיצין־דעקונגרעצעפּט־מע – דיצין־דעקונגרעצעפּט־מע בעלעקרעדיטאַ
e ar .Medicפֿון רעצעפּט־מעדיצין־דעקונג רדנדאסטא די ווי ילפֿ זויא לפּחות לןצאבא צו, דורכשניט אין, רטדערווא מען סווא

 ןאָ דעקונג די לטןהא בכלל קענעןe ar Medicראַפֿ בארעכטיקט ווערן זיי ווען דעקונג פון טיפּ דעם בןהא סווא אינדיװידועלע
.שפּעטער דעקונג דראג רעצעפטe ar Medicאין רשרייבןפא צו ליסןשבא זיי אויב, ףשטרא אַ לןצא

, ספּיסהא, ־היים שװעסטערײ אַ אין געגעבן ווערט סווא קעיר פּערזענלעכער איז קעיר לדיאסטאקא – קעיר לדיאַסטאַאַק
. קעיר שװעסטערײ דליפײקווא דערא קעיר מעדיקל דליפײקווא נישט רפֿטדא איר ווען סעטינג סיליטיפֿא נדערעא דערא

 ננעמטרײא, טרענירונג דערא ציעסליפיקאקווא נעלעפֿעסיאפּרא ןאָ מענטשן דורך געגעבן ווערט סווא, פּהיטל־אדיאסטאקא
, וועגןבא זיך, שטול דערא בעט אַ פֿון רויסגייןא דערא ןײַראַ, עסן, נקליידןא, דןבא ווי לעבן טעגלעכן פֿון יוויטעטןקטא יטמ הילף

 ניצן ווי, זיך ןאָט אינדיװידועלע רובֿ זאַ קעיר געזונט-פארבונדן פון מארקע די רייננעמעןא אויך קען עס. דצימערבא דעם ניצן און
.קעיר לדיאסטאקא ראַפֿ לןצאבא נישט טוטe .ar Medicטראפנס ויגא

 בטרשרײפֿא קטערדא עראײ ווען נווענדןא זיך קען טעסטן־טיילונג־ראקא טעגלעכע אַ – טעאַסטן־טיילונג־רקאַ לעכעטעג
 טעגלעך א. ופּיימענטקא אַ לןצאבא רפֿטדא איר און ךײַא ראַפֿ מעדיצינען געוויסע פֿון חודש־צושטעל נצןגא אַ ווי וייניקערו

 אויב: ביישפּיל אַ איז אָד. צושטעלן ס חודש אַ אין טעג פון נומער די דורך צעטיילט נטופּיימאקא די איז קורס אסט–טײלונגק
, טעג 30 איז ןפּלא אונדזער אין חודש־צושטעל אַ און $30, איז מעדיצין אַ פֿון ־חודש־צושטעלאיין אַ ראַפֿ ופּיימענטקא עראײ
.גאָט פּער $1 טעטיילונג־ראן־סטקא טעגלעכע עראײ איז ןאַד

.ןפּלא אונדזער אין פֿטמיטגלידערשא עראײ פּשליסןא פֿון צעספּרא דער – בונגפּשרײַאַ דערא בןפּשרײַאַ

– SNP- Dביידע צו רעכט בןהא סווא מענטשן בןנשרײאײTitle (e ar Medic  Dual Eligible Special Needs Plans (D-SNP)
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ַ ַ ַ ַ ַ  XVIIIאונטער ןט־פּלאשטא אַ פֿון הילף מעדיקל און קט(א ערקייטזיכ פֿטעזעלשאג דער פֿון )Title XIX(aid  .Medicטןשטא 
.מענטש דעם פֿון ביליטעטעלידזשא די און טשטא דעם ויטלe ar ,Medicפֿון סטןקא עלאַ דערא טייל אַ דעקן

aid .Medicאוןe ar Medicפֿון דעקונג ראַפֿ בעלעלידזשא איז סווא מענטש אַ – ווידואַלאַינדי בעלערל־עלידזשאַדואַ

 ראַפֿ קטערדא עראײ דורך רדנטראפֿא ווערט סווא עקוויפּמענט מעדיקל געוויסע – )DME( עקוויפּמענט מעדיקל בעלעדוראַ
, ייזפּלסא צוקערקרענק, סיסטעמען סטראמא וערדפּא, טשיזקרא, ווילטשערז, קערזווא רייננעמעןא ביישפילן. סיבות מעדיקל

 בעדז לשפּיטא דערא לייזערזנעביא, עקוויפּמענט ףזויערשטא, דעוויסעס דזשענערייטינג רייד, מפּספּא ןאינפיוזשא ווי
.היים דער אין נוצן ראַפֿ פּראוויידער אַ דורך רדערדא

 פֿון וויסן דורכשניטלעכן אַ מיט ־מענטשלײ רשטענדיקערפֿא נדערערא אַ דערא, איר ווען איז לנויטפא מעדיקל אַ – לנויטפאַ
 רלוסטפֿא רמיידןפא צו מקייטך־אויפמערקזאגלײ רפֿןדא סווא מעןסימפּטא מעדיקל טאָה איר זאַ גלייבט, יציןמעד און געזונט

 דערא, לימב אַ פֿון רלוסטפֿא, קינד( אומגעבוירענעם אַ פֿון רלוסטפֿא, פֿרוי נגערעשווא אַ זענט איר ויבא )און לעבן וןפֿ
 מעןסימפּטא מעדיקל די. גופֿ־פֿונקציע אַ צו שעדיקונג נסטעער דערא רלוסטפֿא דערא, לימב אַ פֿון ונקציעפֿ פֿון רלוסטפֿא

.ערגער שנעלער ווערט סווא נדצושטא מעדיקל אַ דערא, ווייטיק שװער, הפֿסד, נקייטקרא אַ ןײַז קענען

 לנויטפא צושטעלן צו פיידלאקווא פּראוויידער אַ דורך צוגעשטעלט )1(: זענען סווא סערװיסעס רדעקטעפֿא – ל־קעיראַנויטפ
.נדצושטא מעדיקל לנויטפא אַ לייזטייבאס דערא, צןפּשאא, נדלעןהאבא צו דארף )2( און; סערוויסעס

 און רעםב־פֿאנשרײרײא עראײ מיט מעןצוזא, קומענטדא דער – ציערמאַנטפּלעקונג־אַינפֿאַאַ אַון )EOC( ונגדעק פֿון זווייבאַ
 עראײ דערקלערט סווא, אויסגעקליבן זענען סווא דעקטונגען נעלעפּציאא נדערעא דערא, דערסרײ, טשמענטןטאא רענדעא
.ןפּלא אונדזער אין מיטגליד אַ אלס ןאָט רפֿטדא איר סווא און, רעכט ערעאײ, ןאָט וזןמ מיר סווא, עקונגד

 אין נישט איז סווא מעדיצין אַ קומעןבא ךײַא זטלא, נגענומעןא ווערט עס אויב, סווא שלוסדעקטונג־בא מין אַ – םויסנאַאַ
סטן־קא נידעריגער אַ אויף מעדיצין ניט־פּרעפֿערירטע אַ קומעןבא דערא, ם(ר־אויסנארמולאפֿא אַ) ררמולאפֿא אונדזער

 ןאַ פּרובירן לאָז איר זאַ דערטפֿא ןפּלא אונדזער אויב םאױסנא ןאַ בעטן אויך קענט איר. ם(ירינג־אויסנאט אַ) יילונג־ניווט
 ראַפֿ ציעריזאוטארויס־אפֿא אַ דערטפֿא ןפּלא אונדזער אויב, בעט איר סווא מעדיצין די קומעןבא רןפֿא עדיציןמ נדערא
 די גרענעצטבא ןפּלא אונדזער אויב דערא, גרענעצונגקריטעריע־בא די פּהייבןא לןזא מיר זאַ ווילט איר און יןצמעדי אַ
.ם(ר־אויסנארמולאפֿא אַ) בעט איר סווא מעדיצין ערד פֿון זעדא דערא נטיטעטוואק

 סטןקא די לןצאבא רעסורסן און הכנסות גרענעצטעבא מיט מענטשן העלפֿן צו םגרא־פּראe arMedicאַ – הילף טערעעקס
.נסו־אינשוראקא און, לסבאקטאדידא, פּרעמיעס ווי, םגראמעדיצין־פּרא־רעצעפּט־e arMedicדעם פֿון

 קטיוועא זעלבע די בןהא אלס DAF דער דורך ענומעןנגא איז סווא עצעפּט־מעדיציןר אַ – מעדיצין זשענערישעד
 און מעדיצין מעןנא מארקע אַ ווי זעלבע די רבעטא מעדיצין נעריקדזשא אַ, בכלל. מען־מעדיציןנד־נאברא די ווי עדיענטןאינגר

.וויינציקער קאסטן געוײנטלעך

 ליצענצירטן אַ פֿון ציעסליפיקאקווא די נישט רפֿןדא סווא סערװיסעס צושטעלט סווא מענטש אַ – יים־געזונט־הילפֿערה
, זעטקלא דעם ניצן, דןבא זיך, שפּילבײ )צום קעיר פּערזענלעכער מיט הילף ווי, פּיסטטערא דערא נקן-שװעסטערקרא

.עקסערסייזן( בענערשרײפֿא די דורכפֿירן דערא, נקליידןא

ל־טערמינא אלס צערטיפיצירט מעדיקל איז סווא מיטגליד אַ ראַפֿ נדלונגהאבא ספּעציעלע גיט סווא בענעפֿיט אַ – ספּיסהאַ
 פֿון רשימה אַ צושטעלן ךײַא מוז ןפּלא אונדזער. ווייניקער דערא חדשים 6 פֿון לעבן־אויסקוק אַ בןהא מיינענדיק, נקקרא
 אַ ךאָנ זענט אײך, פּרעמיומס לןצא צו רזעצןפא און ספּיסהא קלייבן איר אויב. געגנט פֿישערגראגעא עראײ אין ספּיסןהא

 בענעפֿיטן מענטעלעסופּלא די אויך ווי סערװיסעס נויטיק מעדיקלי עלאַ קומעןבא ךאָנ קענט איר. ןפּלא דזערנאו פון מיטגליד
.צושטעלן מיר סווא

 ליפֿיצירטעקװא ראַפֿ לשפּיטא אין נגענומעןרײא לרמאפֿא טײַז איר ווען בל־בלײשפּיטא אַ – בבלײַ ציענטאַינפּאַ לשפּיטאַ
.אויספאציענט ןאַ געהאלטן זיין ךאָנ קענט איר, כטאיבערנא שפּיטאל אין בטבלײ איר אויב אפילו. סערװיסעס מעדיקל

 ווי, ם-ינקאסטברוטאצוגעפּא דיפֿיצירטערמא דיין אויב – )IRMAA( סומע סטמענטדזשאַאַ נטלעכערמאַ ם-רעלייטידנקאַי
 די לןצאבא וועסטו, סומע געוויסע אַ העכער איז, צוריק ראָי 2 ראַפֿ פֿון ציערא-שטייער-דעקלאRSI דיין ויףא געמאלדן איז עס

 לאָצפּאָ עקסטרע ןאַ איזA A. IRMA IRMAווי נטקאבא, סומע סןצופּא נטלעכערמא ם-רעלייטידנקאי ןאַ וןא פּרעמיע רדנדאסטא
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ַ ַ ַ  נישט וועלן אינדיװידועלע רובֿ זויא, דפעקטאא זענעןe ar Medicמיט אינדיװידועלע פון %5 ווי ווייצניקער. רעמיעפּ אײער צו
.פּרעמיע העכער אַ לןצאבא

 דעם דערגרייכט בןהא ראָי ראַפֿ סטןקא אױס-פֿון-קעשענע עראײ רןפֿא געסטא דער איז סאָד – געדעקונג־סטאַ לעראַאַיניצי
.שוועל־סכום סטןקא אױס-פֿון-קעשענע

 פֿון דפּעריא דער סאָד איזe ar ,Medicראַפֿ רעכטיקטבא לאָמ ערשטן צום טײַז איר ווען – דיאַב־פּערנשרײַרײַאַ לעריאַאַיניצ
 איר וועןe ar Medicראַפֿ רעכטיקטבא טײַז איר אויב B. טייל און A טיילe ar Medicראַפֿ בןנשרײרײא זיך נטקע איר ווען טײַצ

 חודש דעם ראַפֿ חדשים 3 ןאָ הייבט סווא דפּעריא ־חודשיקער 7דער דב־פּעריאנשרײרײא לעראיניציא עראײ איז 65, ווערט
 65.ווערט איר ווען חודש דעם ךאָנ חדשים 3 זיך ענדיקט און 65, ווערט איר ווען חודש דעם ננעמטרײא 65, ווערט איר ועןו

 אן אונטער סערװיסעסaid  Medicעלאַ דערא מערסטע אוןe ar Medicרדעקטפֿא סוואSNP - Dאַ –SNP - Dעגרירטעראַינט
 מענטשן דיaid .Medic אוןear Medic ביידע ראַפֿ רעכטיקטבא נעןזע סווא מענטשן גרופּעס געוויסע ראַפֿ ןפּלא געזונט איינציק

.מענטשן רעכטיקטעל־באפֿול־בענעפֿיט־דוא אלס נטקאבא ויךא ווערן

, פּטייקןא דערא, וויידערספּרא, ןפּלא אונדזער וועגן כטמא איר סווא גקלאבא מין אַ – נסגריוואַ אַינטעגרירטער
.וכיםלונג־סכסדער־צאדעקטונג־א נישט פֿטטראבא סאָד. פּהיטא עראײ פֿון ליטעטקווא דער וועגן גקלאבא אַ נגערעכנטרײא

 ריגינעלןא ןאַ ראַפֿ סובסטיטוט אלס ניצן קען מע סווא רסימילאביא אַ – רסימילאַיאַב בעלעראַינטערטשיינדזשאַ
 כקייטמעגלע דער וועגן דערונגעןך־פֿאנא טרעפֿט עס לווײ, רעצעפּט עײַנ אַ רפֿןדא ןאָ פּטייקא ערד אין דוקטר־פּראילאסימביא
.געזעץ שטאט צו אונטערטעניק איז פּטייקא דער אין וציעסובסטיט טישעמאאויטא. ובסטיטוציעס טישערמאטאא פֿון

 מענטןרעצעפּט־מעדיקא פֿון רשימה אַ – מעדיצין־רשימה( דעראַ רירמולאַ)פֿאַ מענטןמעדיקאַ רדעקטעאַפֿ פֿון רשימה
.ןפּלא דזערנאו דורך רדעקטפֿא ווערן סווא

a Help trx.Eצו גיי – )LIS( נידעריק־כּנסה־סובסידיע

 דזעראונ פֿון טייל אַ לןצאבא דוצענטןמענט־פּראמעדיקא וועלכן אונטער םגראפּרא אַ – םגראַונט־פּראַוצענט־דיסקאַדפּראַ
 גרימענטןא אויף שטייעןבא ונטןדיסקא. גיקסלאביא און מענטןמען־מעדיקאנד־נא־ברא Dטייל דעקטע ראַפֿ סטןול־קאן־פֿפּלא

.דוצענטןמענט־פּראמעדיקא און רעגירונג לערעראפֿעד ערד צווישן

ר־לענדאקא דעם במשך קעשענע פֿון אױס פֿון לטצאבא איר סווא סומע גרעסטע די – סומע קעשענע פֿון אַױס קסימוםמאַ
e ,ar Medicן־פּרעמיעספּלא אונדזער ראַפֿ לטצאבא איר סווא סומעס. סערװיסעס B טייל און A יילט רדעקטעפֿא ראַפֿ ראָי

 אויב. סטן־סומעאייגענע־קא קסימוםמא צום צוגעגעבן נישט ווערן מענטןרעצעפּט־מעדיקא און, ־פּרעמיעס Bטייל און A טייל
 לןצאבא צו אחריות קיין נישט איר גטטראaid  ,Medicאונטער הילף סטן־טיילונגקאe ar Medicראַפֿ טיקטרעכבא טײַז איר

. סערװיסעס B טייל און A טייל רדעקטעפֿא ראַפֿ סומע קעשענע פֿון אױס קסימוםמא צום סטןקא קעשענע פֿון אױס ייןק
 דעם מיטגלידער ווייניק זייער דערגרייכןaid  ,Medicפֿון הילף אויך קומעןבא מיטגלידער אונדזער ( ווייל: מערקונגבאַ(

).קסימוםסטן־מאאייגענע־קא
aid Medicַגעוויסע ראַפֿ סטןמעדיקל־קא מיט העלפֿט סווא םגראפּרא טאון־שטא לפֿעדערא אַ – הילף( מעדיקל דער)א 

 קעיר געזונט רובֿ בערא, בייטן פראגראמעןaid  Medicטשטא. רעסורסן גרענעצטעבא און הכנסות דעריקעינ מיט מענטשן
aid .Medicאוןe ar Medicביידע ראַפֿ זיך גרענעצןבא איר אויב באדעקט זענען קאסטן

 דערא DAF דער דורך פּרובירטא דערא איז סווא מענטיקאמעד אַ פֿון באנוץ אַ – ציעיקאַאַינד קצעפּטירטעעדיקל־אַמ
 וןאtion ormae Drug Infvicy Serormularal Fan Hospit Americשפּילבײ צום ווי, רעפֿערענצן געוויסע דורך שטיצטגע

tionormax DRUGDEX Infomede Micrסיסטעם.

 נדלונגהאבא דערא, סגנאדיא, פּרעווענציע ראַפֿ רףדא מען סווא מעדיצינען דערא, סופּפּליעס, סערװיסעס – נויטיק מעדיקלי
.נפֿירונגא מעדיקל פֿון רדסנדאסטא נגענומענעא די טרעפֿן סווא וןא נדצושטא עדיקלמ עראײ וןפֿ

ear Medic– אונטער מענטשן געוויסע, עלטער און ראָי 65 מענטשן ראַפֿ םגראפּרא רזיכערונגפֿא געזונט לערפֿעדערא ערד 
 ניר ביקבלײ מיט יענע לגעמייןא )אין ל־קרענקרענא געמיטסוף-סטא מענטשן און, ביליטיסדיסא שטימטעבא מיט ראָי65 

.נט(נספּלאטרא ניר אַ דערא ליזדיא רפֿןדא סווא לדורכפֿא
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ַ ַ ָ ַ ָ ַ eagante Advar Medicַָאין מיטגלידער ווען מערץ סטן 31ביז רנואיא טן 1פֿון דט־פּעריאצײ דער – דפּעריאַ באַיינשרײַ ןפֿא 
 דערא ןפּלאe agante Advar Medicנדערא ןאַ צו איבערגיין און בונגאיינשרײ די גןפּזאא קענען ןפּלאe agante Advar Medicאַ

 איר, דפּעריא דעם במשךe ar Original Medicצו טןבײ צו אױסקלייבן איר אויבe ar .Original Medicדורך דעקונג ומעןקבא
ב־שרײפֿן־איינא eagante AdvarMedic דער. צייט דער אין פלאן דראג רעצעפטear Medic ערזונדבא אַ בינדןרפא ויךא קענט

e ar.Medicראַפֿ רעכטיקטבא לאָמ ערשטן צום ווערט מענטש אַ ךאָנ דפּעריא טיקן־מאנא 3אַ ראַפֿ נעןראפא אויך איז דפּעריא
)MA(e agante Advar Medicַגערופֿן לל־מאמא – ןפּלאe ar Medicטייל .C ַטעפּריווא אַ דורך טןנגעבאא ווערט סווא ןפּלא א 

 א. ־בענעפֿיטן Bטייל און A טיילe ar Medicערעאײ עלאַ ךײַא צושטעלן צוe ar Medicמיט קטירטנטראקא סווא פֿירמע
eagante Advar Medicןאַ זיין קענען ןפּלא PPO ) HMO, ii) ,iַאiii ( ר-סערוויסל-פֿאפּצאא טפּריווא )SPFF( דערא, ןפּלא 
e agante Advar Medicאַ, פלאנען פון טייפּס די פון טשוזינג חוץ. ןפּלא )MSA( ונטקאא ינגזוסייו מעדיקלe ar Medic) ivאַ

 אויך נספּלאe ,agante Advar Medicסעסקא רובֿ אין. )SNP( ןפּלא נידז ספּעציעלע אַ זיין אויך קענען ןפּלא פּפּא ערדא המא
 מיט ־פּלענערeagante AdvarMedic גערופֿן ווערן פּלענער די. דעקונג( דראג )רעצעפט D יילטe ar Medicגןרשלאפא

.מענט־דעקטונגרעצעפּט־מעדיקאַ

earMedicדורך רדעקטפֿא ווערן סווא סערװיסעס – ערװיסעסס רדעקטעאַפֿ ־e ar Medicטייל A טייל און .B ַעלאe ar Medic
 טערמין דער B. טייל און A טיילe ar Medicדורך רדעקטפֿא ווערן סווא סערװיסעס די עלאַ דעקן מוזן פּלענער געזונט

ear Medicהערן דערא, לדענטא, זעאונג שפּילבײ צום ווי, בענעפֿיטן עקסטרע די ןײַראַ נישט נעמט סערװיסעס רדעקטעפֿא ,
.צושטעלן קען ןפּלאe agante Advar Medicאַ סווא

earMedicאַ – ןזונט־פּלאַ־געe arMedicמיט קטירטנטראקא סווא פֿירמע טעפּריווא אַ דורך טןנגעבאא ווערט ן־געזונט־פּלא 
ear Medicטייל ושטעלןצ צו A טייל אוןB מיט מענטשן ראַפֿ ־בענעפֿיטןe ar Medicןפּלא אונדזער אין ןײַראַ זיך בןשרײ סווא .

, פלאנען באדערפענישן ספּעציעלע, נספּלא קאסטןטe ,ar Medicנספּלאe agante Advar Medicעלאַ ארײן נעם רמיןטע דער
.)ECPA( עלטער די ראַפֿ קעיר לע-ינקלוסיווא פון פראגראמען און פראגראמען טן/פּילאנסטריישאדעמא

ear Medicגדעקונ גדרו )art De ParMedic( – רעצעפּט ציענטאױספּא ראַפֿ לןצאבא העלפֿן צו רונגרזיכעפֿא 
 דעראart A e Par Medicדורך רדעקטפֿא נישט ווערן סווא ססופּפּלײ געוויסע און, לסגיקאלאביא, קסינעןווא, מענטןיקאמעד

art B.P

ap Medig)ap Medigַליסיפּאַ נס(אַינשוראַ מענטאַפּלסא –e ar Medicרקויפֿטפֿא ווערט סווא נסאינשורא מענטפּלאסא 
 מיט בלויז רבעטןא פּאליסיזap e. Medigar Original Medicאין קונעסלא די אויספֿילן צו נס־פֿירמעסינשוראא טעיוואפּר דורך

ear .Original Medic(ַאe agante AdvarMedicקיין נישט איז ן־פּלאap Medigליסי־פּא.(

 רעכטיקטבא איז סוואe ar Medicמיט מענטש אַ – ן-מיטגליד(פּלאַ דעראַ, ןפּלאַ אַונדזער אַין )מיטגליד מיטגליד
 איז בונגאיינשרײ וועמענס און, ןפּלא אונדזער אין נגעשריבןרײא זיך טאָה סווא, סערװיסעס רדעקטעפֿא קומעןבא צו

es (CMS) vicaid Sere & Medicaror Medics fer.Centדי דורך רןגעווא שטעטיקטבא

 פֿראגעס ערעאײ אויף ענטפֿערן ראַפֿ רטלעךנטוואראפֿא איז סווא ןפּלא אונדזער אין רטמענטדעפּא א – סערװיסעס מיטגליד
.ציעספּעלאא און טענות, בענעפֿיטן, פֿטגלידערשאמיט עראײ וועגן

 קענען ןפּלא אונדזער אין מיטגלידער וווּ, ןפּלא אונדזער מיט קטירטנטראקא סווא פּטייקראפֿא אַ – פּטייקראַנעץ־פֿאַ
 ווערן זיי אויב בלויז רדעקטפֿא רעצעפּטן ערעאײ ווערן לןפֿא מערסט אין. מענט־בענעפֿיטןרעצעפּט־מעדיקא זייער ומעןקבא

.פּטייקןא נעץ דזעראונ פֿון איינע אין אויסגעפֿילט

, נעלןפֿעסיאפּרא געזונט־קעיר נדערעא, קטויריםדא ראַפֿ טערמין לגעמיינערא דער איז וויידערפּראַ – וויידערץ־פּראַנע
 טשטא דעם דורך אוןe ar Medicדורך סערטיפיצירט דערא ליצענצירט זענען סווא סיליטיסגעזונט־פֿא נדערעא און לןשפּיטא

 ווי לונגצא אונדזער ננעמעןא צו ןפּלא אונדזער מיט הסכּמה אַ בןהא וויידערסנעץ־פּראַ. סערװיסעס ונט־קעירגעז צושטעלן צו
 דזערנאו אין מיטגלידער ראַפֿ סערװיסעס רדעקטעפֿא צושטעלן אויך ווי רדינירןואקא צו לןפֿא געוויסע אין און, לונגַצא נצעגא אַ

.וויידערסן־פּראַפּלאַ גערופֿן אויך ווערן וויידערסנעץ־פּרא. ןפּלא

 דערא רדעקטפֿא ווערן סערװיסעס דערא כןזא צי וועגן כטמא ןפּלא אונדזער סווא שלוסבא אַ – שלוסציע־באַניזאַרגאַאַ
 דעקונג גערופן זענען נזניישאדיטערמא ציעניזארגאא. סערװיסעס דערא כןזא רדעקטעפֿא ראַפֿ לןצאבא רפֿטדא איר ויפֿלו

.קומענטדא דעם אין שלוסןבא
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אַָריגינאַַלער ביאַָלאַָגישער פּראַָודוקט – אַ ביאָלאָגישער פּראָודוקט וואָס איז אַפּרובירט געוואָרן דורך דער FDA און דינט 
אלס דער קאָמפּאַראַטיוו פֿאַר מאַניאַפאַקטורן וואָס מאַכן אַ ביאָסימילאַר־ווערסיע. עס איז אױך געהײסן אַ פֿאררופֿן פּראָדוקט.

Original Medicare )טראַַדיציאַָנעלער Medicare אַָדער Original Medicare – (Fee-for-Service Medicare ווערט 
אָנגעבאָטן דורך דער רעגירונג, און נישט דורך אַ פּריוואַטן געזונט־פּלאַן ווי Medicare Advantage־פּלענער און רעצעפּט 

דרוג פּלענער. אונטער Original Medicare, Medicare סערוויסעס זענען פֿאַרדעקט דורך באַצאָלן דאקטוירים, שפיטאלן, און 
אנדערע געזונט קעיר פּראוויידערס צאָלונג אַמאַונץ געגרינדעט דורך קאנגרעס. איר קענט זען קיין דאָקטער, שפּיטאָל אָדער 

אנדערע געזונט קעיר פּראוויידער וואָס אַקסעפּץ Medicare. איר מוז באַצאָלן די דעדוקטיבלע. Medicare באַצאָלט אײך 
טיילן פון די Medicare באוויליקט סומע, און אײך באַצאָלן אײער טיילן. Original Medicare האָט 2 טיילן: טייל A )שפיטאל 

אינשורענס( און טייל B )מעדיקל אינשורענס( און איז פאראן אומעטום אין די פאראייניגטע שטאטן.
אַױס פֿון נעץ אַַפּטײַק – אןַ אַפּטײק וואָס האָט נישט קיין קאָנטראַקט מיט אונדזער פּלאַן צו קאָואָרדינירן אָדער צושטעלן 

דעקטע מעדיקאַמענטן פֿאַר מיטגלידער אין אונדזער פּלאַן. מערסט מעדיקאַמענטן וואָס איר באַקומט פֿון אַפּטייקן אױס פֿון 
נעץ ווערן נישט פֿאַרדעקט דורך אונדזער פּלאַן, אַחוץ אויב געוויסע תנאים צולײגן.

אַױס פֿון נעץ פּראַָוויידער אַָדער אַױס פֿון נעץ פֿאַַסיליטי – אַ פּראָוויידער אָדער פֿאַסיליטי וואָס האָט נישט קיין קאָנטראַקט 
מיט אונדזער פּלאַן צו קאָאָרדינירן אָדער צושטעלן פֿאַרדעקטע סערװיסעס פֿאַר מיטגלידער אין אונדזער פּלאַן. פּראָוויידערס־

חוץ־נעץ זענען פּראָוויידערס וואָס ווערן נישט אַנגענומען, געהאַלטן אָדער אָפּערירט דורך אונדזער פּלאַן.

אַױס-פֿון-קעשענע קאַָסטן – גיי צו דעפֿיניציע פֿון קאָסט-טײלונג אױבן. א מיטגליד קאסטן-יינטיילונג פאָדערונג צו צאָלן פֿאַר 
אַ טייל פון סערוויסעס אָדער דרוגס באקומען איז אויך פאררופן צו ווי די מיטגליד ס אויס-פון-קעשענע קאסטן פאָדערונג.

אַויס-קעשענע טרעשאַָלד – די מאַקסימום סומע וואָס איר באַצאָלט אויס-קעשענע פֿאַר טייל D מעדיצינען.
PACE־פּלאַַן – אַ PACE־פּלאַן (Program of All-Inclusive Care for the Elderly) קאָמבינירט מעדיקל, געזעלשאַפֿטלעכע 

און לאַנג־טערמין סערװיסעס און אָנהאַלטונגען (LTSS) פֿאַר שוואַכע מענטשן צו העלפֿן זיי בלײַבן זעלבסטשטענדיק און וווינען 
אין זייער קהילה )אַנשטאָט זיך אַריבערצוציען אין אַ שװעסטערײַ־היים( ווי לאַנג ווי מעגלעך. מענטשן וואָס זענען איינגעשריבן 

אין PACE־פּלענער באַקומען ביידע זייער Medicare־ און Medicaid־בענעפֿיטן דורך אונדזער פּלאַן.

טייל C – זעט Medicare Advantage (MA)־פּלאַן.
טייל D – דער פֿרײַוויליקער Medicare־רעצעפּט־מעדיקאַמענט־בענעפֿיט־פּראָגראַם.

טייל D מעדיקאַַמענטן – מעדיקאַמענטן וואָס קענען ווערן פֿאַרדעקט אונטער טייל D. מיר קענען אָדער נישט צושטעלן אַלע 
טייל D מעדיקאַמענטן. געוויסע קאַטעגאָריעס פון דרוגס זענען אויסגעשליסיק פון טייל D דעקונג דורך קאנגרעס. זיכער 

קאַטעגאָריעס פון טייל D דרוגס מוזן זיין באדעקט דורך יעדער פּלאַן.

טייל D־שפּעט־אַיינשרײַַב־פּענאַַליטעט – אַ סומע וואָס ווערט צוגעלייגט צו אײַער חודשלעכן פּלאַן־פּרעמיע פֿאַר 
Medicare־מעדיקאַמענט־דעקטונג אויב איר גייט אָן קרעדיטאַבל־דעקטונג )אַ דעקונג וואָס מ׳דערוואַרט, אין דורכשניט, 
צו באַצאָלן לפּחות אַזוי פֿיל ווי סטאַנדאַרד־Medicare־מעדיקאַמענט־דעקטונג( פֿאַר אַ דורכגעגאַנגענעם פּעריאָד פֿון 63 

 Extra ־פּלאַן. אויב איר פֿאַרלאָזטD טעג אָדער מער נאָך איר זענט צום ערשטן מאָל באַרעכטיקט זיך איינצושרײַבן אין אַ טייל
Help, קענט איר ווערן אונטערגעשטעלט צו דער שפּעט־איינשרײַב־פּענאַליטעט אויב איר גייט 63 טעג אָדער מער אין אַ 

רודער אָן טייל D אָדער אַנדער קרעדיטאַבל־מעדיקאַמענט־דעקטונג.
פּרעמיע – דער פּעריאָדישער צאָלונג צו Medicare, אַ אינשוראַנס־פֿירמע אָדער אַ געזונט־פּלאַן פֿאַר געזונט־ אָדער 

רעצעפּט־מעדיקאַמענט־דעקטונג.

פּריימערי קעיר פּראַָוויידער (PCP) – דער דאָקטער אָדער אַנדערער פּראָוויידער וואָס איר זעט ערשטן פֿאַר די מערסטע 
געזונט־פּראָבלעמען. אין פילע Medicare געזונט פלאנען, איר מוז זען אײער פּרימארי קעיר פּראוויידער איידער אײך זען קיין 

אנדערע געזונט קעיר פּראוויידער.

פֿריערדיקע אַױטאַָריזאַַציע – אַ באַוויליקונג אין פֿאָרויס צו באַקומען סערװיסעס אָדער געוויסע מעדיצינען. געדעקטע 
סערוויסעס וואָס דאַרפֿן פריערדיקע אױטאריזאציע זענען אנגעצייכנט אין די מעדיקל בענעפֿיטן טשאַרט אין פרק 4. 
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ַ ָ  קרייטיריע אונדזער און פארמולערי דער אין געצייכנט זענען אױטאריזאציע פריערדיקע רפןדא סווא דראגס געדעקטערפֿאַ
.וועבזייט אונדזער אויף פארעפנטלעכט זענען

 לדזהא און רוקן, רעםא צו( גרענעצטבא נישט בער)א נגערעכנטרײא, מיטלען מעדיקל – טיקסרטאַאַ אַון סטעטיקספּראַ
 אַ דערא גוף פֿון טייל אינערלעכן ןאַ דערזעצן רףדא מען סווא מיטלען און; אויגן קינסטלעכע; לימבער קינסטלעכע; רייסןב

.פּיעטערא נוטריציע לרענטעראפּא און ספּלײסא מיסטאא נגערעכנטרײא, פֿונקציע

 קעיר געזונט נדערעא און קטויריםדא קטיצירנדיקעפּרא גרופּע אַ – )QIO( ציעניזאַרגאַאַ רבעסערונגפֿאַ ליטעטקוואַ
 צו גיט מען סווא קעיר דעם רבעסערןפֿא און איבערקוקן צו ירונגרעג לערפֿעדערא דער דורך לטצאבא ווערן סווא כמענערפֿא

ear Medicציענטןפּא.

 ראַפֿ מענטמעדיקא אַ פֿון ניצן דעם גרענעצןבא צו שטימטבא איז סווא זשמענט־געצייגנאמא אַ – נטיטעט־לימיטןוואַק
 פּער דעקן מיר סווא מעדיצין די פון סומע די אויף זיין קענע באגרענעצונגען ד. ניצונג־סיבות דערא זיכערהייט־, ליטעט־קווא

.פּעריאד צייט דיפיינד אַ ראַפֿ דערא רעצעפּט

 כקוקןנא קענען בעראיינשרײ וועלכער אין ציעפּליקאמפּיוטער־אקא דערא לרטאפּא אַ – ם־בענעפֿיט־געצייג"ל־טײַיאַ"ר
 סאָד. ציערמאבענעפֿיט־אינפֿא און ר־רמולאפֿא פּעציפישעער־סבאיינשרײ, סיקעקליניש־פּא וןא טיקעצײ, פּינקטלעכע, נצעגא

 געזונט זעלביקער דער ראַפֿ געניצט זיין קען סווא מעדיצינען רירמולאפא טיוולטערנאא, ונץמאא טיילונג טןקאס ארײן נעם
 ץ(לימא נטיטיקווא, פּיעטערא סטעפּ, אױטאריזאציע )פריערדיקע נזריסטריקשא דעקונג און, מעדיצין געגעבן אַ ווי נדצושטא

.עדיצינעןמ טיוולטערנאא צו לייזפּא סווא

 פּיעטערא פֿיזישע, קעיר ציעביליטארעהא ציענטאינפּא ננעמעןרײא סערװיסעס די – סערװיסעס ציעביליטאַרעהאַ
.פּיעטערא ציענעלעקופּאא און, פּיעטערא ךשפּרא און רייד, ציענט()אױספּא

 נזפּלא ראַפֿ. ןגעזונט־פּלא זונדערןבא אַ צו נצושליסןא זיך כּדי נעןוווי רפֿטדא איר וווּ געגנט פֿישעגראגעא אַ – ־געגנטדינסט
 רויטין קומעןבא קענט איר וואו געגנט דער בכלל אויך איז, צןנו קענט איר לןספּיטאהא און רןקטאדא סווא יטירןלימ סווא

 אונדזער פֿון רויסא נענטפּערמא זיך וועגטבא איר אויב בןפּשרײא ךײַא מוז ןפּלא אונדזער. סערוויסעס -עמרדזשענסי()נישט
.ן־דינסט־געגנטפּלא

 ווערן סווא סערװיסעס ציעביליטארעהא און קעיר שוועסטעריי דליפֿײקװא – קעיר )SNF( פאַסיליטי שוועסטעריי דליפֿײַקװאַ
 רייננעמעןא קעיר פון ביישפילן. פאסיליטי שוועסטעריי דליפֿײקװא אַ אין זעבא טעגלעכע, נטינועלעקא אַ אויף צוגעשטעלט

 נקן-שוועסטערקרא רעגיסטרירט אַ דורך בלויז געגעבן זיין קענען סווא נזינדזשעקשא סווינאינטרא דערא פּיעטערא פיזיש
.קטערדא דערא

 קעיר געזונט נצענטרירטעקא מער גיט סווא ןפּלאe agante Advar Medicמין ספּעציעלער אַ – ןפּלאַ נויטיקײַטן ציעלעספּע
, היים־שװעסטערײ אַ אין וווינען סוואaid  ,Medicאוןe ar Medicביידע בןהא סווא יענע ווי, מענטשן רופּעסג זונדערעבא ראַפֿ
.נדןצושטא מעדיקל שעניכרא געוויסע בןהא סווא דערא

 נדלעןהאבא צו מענטמעדיקא נדערא ןאַ פּרובירן ערשט לטזא איר זאַ דערטפֿא סווא ניצונג־געצייג אַ – פּיעפּל־טעראַשטאַ
.פּריסקרייבט לאיניציא בןהא קען קטערדא עראײ סווא מענטמעדיקא דעם דעקן וועלן מיר ראַפֿ, נדצושטא מעדיקל עראײ

Supplemental Security Income (SSI) – אַ חודשלעך בענעפֿיט וואס סאָשאַל סעקוריטי באצאלט מענטשן מיט 
באגרענעצטע הכנסה און רעסורסן וואס זענען דיסײבלד, בלינד, אדער 65 יאָר און עלטער. SSI־בענעפֿיטן זענען נישט די 

זעלבע ווי סאָשאַל סעקוריטי־בענעפֿיטן.
 איז און קטערדא אַ פֿון מקייטאויפמערקזא ךגלײ רףדא סווא סערװיס רדעקטעפֿא ןפּלא אַ – ערװיסעסס נויטיקע גלעךדרינ
, געגנט סערװיס ןפּלא אונדזער פֿון רויסא טווייליקצײ זענט איר אויב סערװיס נויטיקע נגלעךדרי אַ איז, לנױטפֿא יןקי נישט

 ביישפילן. סערװיסעס נעץ פֿון סערװיס דעם קומעןבא צו נדןאומשטא און טראָ, טײַצ עראײ לויט גרענעצטאומבא איז עס דערא
 ראויסגעזעעןנישט-פֿא דערא, הפֿסדים און נקייטןקרא מעדיקל ראויסגעזעעןנישט-פֿא זענען סערװיסעס טיקנױ נגלעךדרי פון
 נישט ווערן אונטערזוכונגען( יערלעכע )ווי זוכןבא דערװײפּרא רוטין נויטיקע מעדיקלי. נדןצושטא קסיסטירןע פֿון דונגעןנצינא

 איז נעץ אונדזער אויב דערא ן־סערוויס־געגנטפּלא אונדזער פֿון רויסא זענט איר אויב פֿילוא, רינגלעך־נויטיקד ווי כטטראבא
.נעןראפֿא נישט טווייליקצײ
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Notice of Availability 

We offer free interpreter and translation services to help you understand your health or 
drug plan. This includes support from someone who speaks your language. 

We also provide free aids and services—such as sign language interpreters and written 
materials in alternative formats—to ensure everyone can access the information they 
need. To request these services, please call Member Services at the number listed on your 
Member ID card.   

English 
ATTENTION: If you speak English, free language assistance services are 
available to you. Appropriate auxiliary aids and services to provide information 
in accessible formats are also available free of charge. Call the Member 
Services number on the back of your ID card or speak to your provider. 

Spanish 
ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos para 
asistirle en su idioma. 
También dispone de ayudas y servicios auxiliares gratuitos para proporcionar 
información en formatos accesibles. 
Llame al número del Departamento de Servicios para Miembros que figura en 
el reverso de su tarjeta de identificación o hable con su proveedor. 

Simplified Chinese  

注意：如果您说 中文，我们将免费为您提供语言协助服务。我们还免费提供适当的辅助

工具和服务，以无障碍格式提供信息。致电 ID 卡背面的客户服务号码或咨询您的服务提

供商。 

Traditional Chinese  

台語，我們可以為您提供免費語言協助服務。也可以免費提供適當的輔 說注意：如果您

卡背面的會員服務部電話號碼或諮ID  以無障礙格式提供資訊。請撥打您，助工具與服務

  詢您的服務提供者。
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Russian 
ВНИМАНИЕ! Если вы говорите на русском, вам доступны бесплатные услуги языковой 
поддержки. Соответствующие вспомогательные средства и услуги по 
предоставлению информации в доступных форматах также бесплатны. Позвоните по 
номеру службы поддержки клиентов, указанному на обратной стороне вашей 
идентификационной карты, или обратитесь к своему поставщику услуг. 

Haitian Creole  
ATANSYON: Si w pale Kreyòl Ayisyen, gen sèvis èd aladispozisyon w gratis pou lang ou pale 
a. Èd ak sèvis siplemantè apwopriye pou bay enfòmasyon nan fòma aksesib yo disponib 
gratis tou. Rele nimewo Sèvis Manm ki sou do kat ID ou a oswa pale ak pwofesyonèl swen 
sante ou a. 

Korean 
주의:한국어 를 사용하시는 경우 무료 언어 지원 서비스를 이용하실 수 있습니다. 이용 
가능한 형식으로 정보를 제공하는 적절한 보조 기구 및 서비스도 무료로 제공됩니다. ID 
카드 뒷면에 있는 회원 서비스 번호로 전화하거나 서비스 제공업체에 문의하십시오. 

Italian 
ATTENZIONE: Se parla italiano, sono disponibili servizi di assistenza linguistica gratuiti. 
Sono inoltre disponibili gratuitamente strumenti ausiliari e servizi adeguati per fornire 
informazioni in formati accessibili. Si prega di contattare il numero del Servizio per i 
membri riportato sul retro della propria tessera identificativa o di rivolgersi al proprio 
fornitore. 

Yiddish  

אכטונג: אויב איר רעדט יידיש, שפראך הילף סערוויסעס זענען בארעכטיגט פריי פאר דיר. פּאסיקע אידס און  

באדינונגס פֿאר צושטעלן אינפֿארמאציע אין צוטריטלעך פֿארמאטירונגען זענען אויך פריי בנימצא. רופט דעם  

מיטגליד באדינען נומער אין קריק פֿון דײן ID  קארטל אדער רעדט מיט דיין צושטעלער.  

Bengali 
মন োন োগ দি :  দি আপদ  বোাংলো বনল , তোহনল আপ োর জ য দব োমূনলয ভোষো সহোয়তো 
পদরনষবোদি উপলব্ধ রনয়নে। অ্যোনেসন োগয ফরমযোনে তথ্য প্রিোন র জ য উপ ুক্ত সহোয়ক 
সহন োদগতো এবাং পদরনষবোদিও দব োমূনলয উপলব্ধ রনয়নে। আপনার আইডি কার্ির ডপছর্ন থাকা 

সদসয পডরর্েবা নম্বর্র কল করুন অথবা আপনার প্রদানকারীর সার্থ কথা বলুন। 

Polish 
UWAGA: Osoby mówiące po polsku mogą skorzystać z bezpłatnej pomocy językowej. 
Dodatkowe pomoce i usługi zapewniające informacje w dostępnych formatach są również 
dostępne bezpłatnie. Zadzwoń pod numer Działu Obsługi Klienta podany na odwrocie 
Twojej karty identyfikacyjnej lub porozmawiaj ze swoim dostawcą.  

ַַ

ַ ָ ַ ָ ַ ַ
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Arabic 

  وفر أدوات تتاكم .اناجم لك ةحاتم ةيوغللا ةدعاسملا تامدخ نوكت فوسف ،ةيبرعلا ثدحتت ت إذا كن تنبيه:

 اتصل بقسم    أية تكلفة.ونمن ديها  إلولغ يمكن الوصصيت بمامعلولتوفير اة لاسبة منفيات إضمادة وخدمساع

  دمات. مقدم الخ إلىدثو تح هويتك أقةطا بهرى ظعلدون الرقم الم على ءضا الأعتماخد

French 
ATTENTION : Si vous parlez français, des services d’assistance linguistique gratuits sont à 
votre disposition. Des aides et services auxiliaires appropriés sont également mis à votre 
disposition gratuitement pour vous fournir les informations dans des formats accessibles. 
Appelez les Services aux adhérents au numéro figurant au dos de votre carte d’adhérent, 
ou adressez-vous à votre prestataire. 

Urdu 

   دوار

 تاموعلم یم سٹیمراف انسر لباق ۔یہ بایتس دتامخد  انلس تفم یل کے پآ وت ،یہ تلوب ودرا پآ رگا  : یئامرفجہ تو

 نب  پچھلی جاکی ڈکار  ID تپا وک سروسر بمم ۔یہ بایتسد تفم ھیب تامخد روا ادمدا نواعم بسانم یل کے نرک مہارف

  ں۔یکر تاب  سےندہنک مہارف تپا ای ںیکر لاک رپ  بمن دوجوم

Tagalog 
PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng serbisyo ng 
tulong sa wika. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at 
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga accessible na format. Tawagan ang 
numero ng Mga Serbisyo sa Miyembro sa likod ng ID card mo o makipag-usap sa iyong 
provider. 

Greek 
ΠΡΟΣΟΧΗ: Εάν μιλάτε Ελληνικά, υπάρχουν διαθέσιμες δωρεάν υπηρεσίες υποστήριξης στη 
συγκεκριμένη γλώσσα. Διατίθενται δωρεάν κατάλληλα βοηθήματα και υπηρεσίες για 
παροχή πληροφοριών σε προσβάσιμες μορφές. Καλέστε τον αριθμό των υπηρεσιών 
Μέλους που βρίσκεται στο πίσω μέρος της κάρτας αναγνωριστικού σας ή απευθυνθείτε 
στον πάροχό σας. 

Albanian 
VINI RE: Nëse flisni anglisht, shërbimet falas të ndihmës gjuhësore janë të disponueshme 
për ju. Gjithashtu, disponohen falas ndihma të përshtatshme dhe shërbime shtesë për të 
siguruar informacion në formate të aksesueshme. Telefononi Shërbimet ndaj Anëtarëve në 

ً

 ے   
  

ی
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numrin që ndodhet në pjesën e pasme të kartës suaj të identitetit ose flisni me ofruesin 
tuaj të shërbimit. 

German 
HINWEIS: Wenn Sie Sprache einfügen sprechen, stehen Ihnen kostenlose 
Sprachassistenzdienste zur Verfügung. Geeignete Hilfsmittel und Dienste für die 
Übermittlung von Informationen in zugänglicher Form sind ebenfalls kostenlos verfügbar. 
Rufen Sie die Nummer des Mitgliederservices auf der Rückseite Ihres Ausweises an oder 
sprechen Sie mit Ihrem Anbieter. 

Pennsylvania Dutch 
GEB ACHT: Wann du Pennsylvanisch Deitsch schwetzscht, Schprooch Helfe Services sin 
meeglich mitaus Koscht. Appropriate Auxiliary Aids un Services un Services Information zu 
gewwe in helfreiche Formats sin aa meeglich mitaus Koscht. Ruf die Member Services 
Nummer uff die Rickseit vun dei ID Kaart odder Schwetz mit dei Provider.  

Vietnamese 
LƯU Ý: Nếu quý vị nói tiếng Việt, chúng tôi có sẵn các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho 
quý vị. Ngoài ra, chúng tôi còn có các dịch vụ và phương tiện hỗ trợ khác phù hợp, hoàn toàn miễn 
phí để cung cấp thông tin theo các định dạng dễ sử dụng. Vui lòng gọi đến số điện thoại của bộ 
phận Dịch vụ thành viên có trên mặt sau thẻ ID của quý vị để trao đổi với nhà cung cấp dịch vụ của 
quý vị.  

Somali 
FIIRO GAAR AH: Haddii aad ku hadasho Soomaali, adeegyada caawimaada luuqada oo 
bilaash ah ayaad heli kartaa. 
Agabka kaalmaatiga oo sax ah iyo adeegyada xogta ku bixiya qaab la heli karo ayaa sidoo 
kale lagu heli karaa lacag la'aan. 
Wac lambarka Adeegyada Macaamiisha ee ku qoran dhabarka danbe ee kaarkaaga 
aqoonsiga ama la hadal dhakhtarkaaga. 

Japanese  
注意：日本語を話される場合、無料の言語支援サービスをご利用いただけます。アクセ

ス可能な形式で情報を提供するための適切な補助支援やサービスも無料でご利用いただ

けます。IDカードの裏面にある会員サービス番号に電話するか、プロバイダーにご相談

ください。 

Ukrainian 
УВАГА! Якщо ви розмовляєте українською мовою, вам доступні безкоштовні мовні 
послуги. Відповідні допоміжні засоби й послуги з надання інформації в доступних 
форматах також пропонуються безкоштовно. Зателефонуйте на номер служби 
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підтримки учасників, указаний на звороті вашого посвідчення особи, або зверніться 
до свого постачальника послуг. 

Romanian 
ATENȚIE: Dacă vorbiți română, aveți la dispoziție servicii gratuite de asistență lingvistică. 
Sunt disponibile gratuit ajutoare și servicii auxiliare adecvate pentru furnizarea informațiilor 
în formate accesibile. Contactați Serviciul pentru Membri la numărul de telefon înscris pe 
verso-ul cardului de identificare sau adresați-vă furnizorului dumneavoastră. 

Amharic  
ማስታወሻ፣ አማርኛ የምናገሩ ከሆነ፣ ነፃ የቋንቋ ድጋፍ አገልግሎቶች ለእርስዎ ይኖራል። እንዲሁም፣በሚገኙ 

ቅርፀቶች መረጃ ለማቅረብ ተገቢ የመርጃ ድጋፎች እና አገልግሎቶች በነፃ ይኖራሉ። በID ካርድዎ ጀርባ ላይ 

ባለው የአባላት አገልግሎቶች ቁጥር ይደውሉ ወይም አቅራቢዎን ያነጋግሩ። 

Thai  

หมายเหต: หากคณใชภาษา ไทย เรามบริการความชวยเหลือดานภาษาฟรี นอกจากน 
ยงมเครองมอและบรการชวยเหลือเพอใหขอมูลในรปแบบทเขาถงไดโดยไมเสียค่าใชจาย โปรดติดตอหมายเลข 
ฝายบรการสมาชกทระบไวดานหลงบตรประจาตวของคณหรอพูดคยกบผใหบรการของคณ 

Persian 

توجه : اگر به زبان فارسی صحبت م یکنید، خدمات کمک زبانی به صورت رایگان در دسترس شماست . همچنین،  خدمات و 

 کمکهای لازم برای ارائه اطلاعات به صورتهای مختلف و قابل دسترسی، به صورت رایگان در اختیار شما قر ار 

 میگیرد. با شماره خدمات اعضا که پشت کارت شناسایی شما درج شده تماس بگیرید یا با ارائهدهنده خود صحبت کنید. 

Samoan 
FAAMATALAGA: Afai e te tautala faa-Samoa, o loo i ai gagana fesoasoani i gagana e Le 
totogia mo oe. Fesoasoani fa’aopopo talafeagai ma auaunaga ina ia tuuina atu ai 
faamatalaga e maua I limits e faigofie ona maua o loo maua foi e le totogia. Vala’au le 
Auaunaga a Sui Auai i le numera o i taua o lau ID card pe talanoa i lauvrautua. 

Ilocano 
PAKAAMMO: No agsasaoka iti Ilocano, magun-odam dagiti libre a serbisio ti tulong iti 
pagsasao. Libre met laeng a magun-odan dagiti maitutop a katulongan ken serbisio a 
mangipaay iti impormasion kadagiti format a nalaka a ma-access. Tawagam ti numero ti 
Serbisio para Kadagiti Miembro iti likudan ti ID card-mo wenno makisaritaka iti provider-
mo. 

ุ ุ ้ ี ่ ้ ี ้

ั ี ื ่ ื ิ ่ ื ่ ้ ้ ู ี ่ ้ ึ ้ ่ ้ ่ ่
่ ิ ิ ี ่ ุ ้ ้ ั ั  ั ุ ื ุ ั ู ้ ้ ิ ุ



 

Gujarati 
ધ્યાન આપો: જો તમે ગજરાતી બોલતા હો તો મફત ભાષાકીય સહાયતા સેવાઓ તમારા માટ ઉપલબ્ધ 

છે. યોગ્ય ઑક્ઝિલરી સહાય અને ઍઝસેક્સબલ ફૉમેટમાાં માક્હતી પૂરી પાડવા માટની સેવાઓ પણ 

ક્વના મૂલ્યે ઉપલબ્ધ છે. તમારા ID કાર્ની પાછળ આપેલા સભ્ય સેવાઓ નંબર પર કૉલ કરો અથવા 

તમારા પ્રદાતા સાથ ેવાત કરો. 

Portuguese 
ATENÇÃO: se fala português, tem à sua disposição serviços de assistência linguística 
gratuitos. Também estão disponíveis, de forma gratuita, ajudas e serviços auxiliares 
apropriados para fornecer informações em formatos acessíveis. Ligue para o número dos 
Serviços de apoio aos membros que se encontra no verso do seu cartão de identificação 
ou fale com o seu prestador de serviços de saúde. 

Hindi 
ध्यान दें : यदद आप द दी बोलत  ैं, तो आपक दलए दनिः शल्क भाषा स ायता सवाए उपलब्ध  ोती  । सलभ 

प्रारूपो में जानकारी प्रदान करन के दलए उपयक्त स ायक साधन और सवाए भी दनिः शल्क उपलब्ध  । 

अपन ID कार् क पीछ दिए गए सिस्य सवा नबर पर कॉल कर या अपन प्रदाता से बात कर। 

Khmer  
សមយកចិត្ទុកដាក់៖ ប្រសិនបរើអ្កនិយាយភាសាខ្មែរ បសវាកមជំនយភាសា
ឥត្គិត្ថ្លគឺមានសប្មារ់អ្ក។ ជំនយ និងបសវាកមខ្ែលជាការជយែ៏សមរមយ 
កងការផ្ល់ព័ត៌្មានតាមទប្មងខ្ែលអាចចលបប្រើប្ាសាន ក៏អាចរកាន
បដាយឥត្គិត្ថ្លផ្ងខ្ែរ។ ហៅទរសព្ហៅហេខហសវាបហ្រើសមាជិកហៅខាងហ្ោយោត ID 
របស់អ្ក ឬនិយាយបៅកាន់អ្កផ្ល់បសវាររស់អ្ក។ 

Laotian 
ເຊນຊາບ: ຖາທານເວາພາສາ ລາວ, ຈະມບລການຊວຍດານພາສາແບບບເສຍຄາໃຫທານ. ມເຄອງຊວຍ ແລະ 
ການບລການແບບບເສຍຄາທເໝາະສມເພອໃຫຂມນໃນຮບແບບທສາມາດເຂາເຖງໄດ. 
ໂທຫາເບບລການສະມາຊກຢດານຫງບດປະຈາຕວຂອງທານ ຫ ລມກບຜໃຫບລການຂອງທານ. 

Karen  

ပ ာ်သ ာ်ပ ာ်သး− နမ ကတ ိၤ ကညက  ာ် အဃ, တ အ ့ၢ်ဒီး က   ့ၢ်တ ဆ ့ၢ်ထမိၤစ ိၤ လ တလ  ဘ ့ၢ်လ  ့ၢ်စိၤ 

လ နဂ  လ ိၤ. တ အ ့ၢ်ဒီး တ မိၤစ ိၤတ န ဟ ပီးလ ဒီး တ မိၤစ ိၤတ မိၤ လ အကက ီးအဘ ့ၢ် လ ကဟ ့ၢ် 

တ ဂ တ က  ိၤ လ တ မိၤန အိၤသတဖ  လ တလ  ဘ ့ၢ်လ  ့ၢ်စိၤ လ နဂ  လ ိၤ. က ီး 

ကရၢဖတၢမၤစၢၤတၢမၤ အလီတဲစ န ာ်ဂ ၢလၢ အ ာ်ဖနလ  ာ်အ  ာ်သး (ID) ခးကအလ ၤ မတမၢ တဲတၢဒး 

ပ ၤလၢအဟ နၤတၢက ၢထန  တကၢ. 
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Swahili 
KUMBUKA: Ikiwa wewe huzungumza Kiswahili, msaada na huduma za lugha bila malipo 
unapatikana kwako. Vifaa vya usaidizi vinavyofaa na huduma bila malipo ili kutoa taarifa 
katika mifumo inayofikiwa zinapatikana pia bila malipo. Piga simu kwa nambari ya Huduma 
za Wanachama iliyo nyuma ya kadi yako ya kitambulisho au zungumza na mtoa huduma 
wako. 

Serbian 
PAŽNJA: Ukoliko govorite Srpski, dostupne su vam besplatne usluge jezičke podrške. 
Dostupne su vam i besplatne odgovarajuće pomoći i usluge za pružanje informacija u 
formatima za lak pristup. 
Pozovite broj za usluge za članove koji se nalazi na poleđini vaše ID kartice ili se obratite 
pružaocu usluge. 

Croatian 
PAŽNJA: Ako pričate Hrvatski, na raspolaganju su vam besplatne usluge pomoći za jezik. 
Odgovarajuća pomoćna sredstva i usluge za pružanje informacija u pristupačnim 
formatima također su dostupne besplatno. 
Nazovite broj Službe za članove na poleđini vaše osobne iskaznice ili razgovarajte sa svojim 
pružateljem usluga. 

Nepali 
सावधान: तपाई नपाली भाषा बोल्नहुन्छ भन तपाईका लादि दन:शल्क भादषक स ायता सवा रू उपलब्ध 

छन। पहुचयोग्य ढाचा रूमा जानकारी प्रदान िन उपयक्त स ायता र सवा रू पदन दनिः शल्क उपलब्ध 

छन। ID कार्को पछादर्पदि लखिएको Member Services नम्बरमा फोन गनहोस, नभए र्ाक्टरसग 

करा गनहोस। 

Yoruba 
ÀKÍYÈSÍ: Bí o bá ń sọ èdè Yorùbá, àwọn iṣẹ ìrànlọ́wọ́ èdè ọ̀ ẹf́  wà fún ọ. Àwọn ohun èlò 
ìrànlọ́wọ́ àti àwọn iṣé tó yẹ láti pèsè àlàyé ní àwọn ònà tó rọrùn ló wà lófèé. Pe nọ́mbà Àwọn 
iṣẹ Ọmọ ẹgbẹ́  tó wà ní ẹ̀ yìn káàdì ìdánimọ̀ rẹ tàbí bá olùpèsè rẹ ọ̀s ọ̀r . 

िं े ु े िं ु े

् ँ ँ न ु े ु

् ड े नड ् ँ

न नड ्

́
̣ ̣ ̣ ̣ ̣

́



 

Tamil 
கவனிககவும: நஙகள தமிழ பேசுேவர எனறால, உஙகளுககு இலவச 
மமாழி உதவிச பசவவகள கிவைககும. அணுகல வசதிகபகறற 
வடிவஙகளில தகவவல வழஙகுவதறகான தகுநத, கூடுதல உதவி 
அமசஙகளும பசவவகளும கூை கை்ைணமினறிக கிவைககும. உஙகள 
வழஙகுநரிைம பேச, உஙகள ஐடி காரடின பினேககமுளள உறுேபினர 
பசவவ வமய எணவண அவழககவும. 

Navajo 
SHOOH: Diné bizaad yiníłti’, t’áá jiik’ehgo saad bee áká’ánída’awo’ígíí t’áá hadoohkááł nihá 
kéé’ hólǫ. T’áá ajiłii íiyisí át’éego nihá át’éego bee haz’ánígíí dóó t’áá ádáhodooníígíí biniiyé 
t’áá jíík’eh nihá kéé’ hólǫ Member Services béésh bee hane’í bikáá’ dah naaznil doo ID card 
ni’ dooleeł ná’ádoolwołígíí bikáá’ nihá át’é. 

Shoshone 
NENKAHI: Uuiss en taikw Sosohni, yu yowk taikwa tuwahntsawaiyn mahhpittsiyahnkuuk 
en. To kwain tuwahntsawaiyn tes tuwahntsawaiyn uut uutinantuuinkehn uukuup tsa taw 
natehpop suwait mampittsiyankunk yuyowk nai nimeht. Nimai suun suhmah 
tuwahntsawaiyn tetehtsep piinak tehpop en nuwaiyn en taikw uhmah natsu tainepeh tes 
waipeh. 

Choctaw 
KULLÓSHI: Chi Chahta anumpa ish anumpuli hosh, aiittola towa la hosh chi chiahullo li. 
Himona, achukma ut ish anumpuli hinla ia, il im anumpuli holisso kapvchi shulush isht ia, 
towa la hosh chi. Chi ID holisso okpulo bok aiittola na isht ia hosh pisa, il chi isht ia isht 
iachi pisa. 

Punjabi 
ਧਿਆਨ ਧਿਓ: ਜੇ ਤਸ  ਪਜੰਾਬ  ਬੋਲਿੇ ਹੋ, ਤਾ ਤਹਾਡ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਭਾਸ਼ਾ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਉਪਲਬਿ ਹੋਣਗੀਆ। 
ਪਹੰਚਯੋਗ ਫਾਰਮੈਟਾ ਧਵਿੱਚ ਜਾਣਕਾਰ  ਪਰਿਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਢਕਵੇਂ ਪੂਰਕ ਸਹਾਇਕ ਸਾਿਨ ਅਤ ੇਸੇਵਾਵਾੀਂ ਵ  ਮੁਫ਼ਤ ਧਵਿੱਚ 
ਉਪਲਬਿ ਹੋਣਗੀਆ। ਤਹਾਡ ID ਕਾਰਡ ਦੇ ਪ ਿੱਛ ਪਦਿੱਤੇ ਮੈਂਬਰ ਸਰਪਿਪਸਜ਼ ਨਬਰ 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਜਾ ਤਹਾਡ  ਰਦਾਤਾ 
ਨਾਲ ਗਿੱਲ ਕਰੋ। 

Syriac 

ܙܘܗܪܐ: ܐܢ ܡܠܠܝܢ ܐܢܬܘ ܢ ܟܬܘܒܘܢ ܠܫܢܐ ܆ ܐܝܬ ܡܥܕܪܢܘܬܐ ܕܠܫܢܐ ܡܓܢ ܡܛܠܬܟܘܢ. ܐܝܬ ܗܕܡܘܬܐ 

ܘܡܥܕܪܢܘܬܐ ܕܝܢ ܡܓܢ ܡܛܠ ܬܘܪܣܝܐ ܕܝܘܠܦܢܐ. ܡܠܠܘܢ ܥܡ ܢܘܡܪܐ ܕܡܫܡܫܢܘܬܐ ܕܗܕܡܐ ܕܒܬܪ ܬܚܘܝܬ 

ܗܝܝܘܬܐ ܐܘ ܥܡ ܡܬܪܣܝܢܐ ܕܗܕܡܘܬܐ 
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ַ ַ קטיסיזפּראַ טקייטפּריוואַ פון טיץנאַָ

 אַיבערגעגעבן ווערן אַון באַנוצט ןײַַז גמע אַײַך וועגן אַינפאַרמאַציע מעדיקל אַייער אַזוי ווי באַשרייבט גבאַמערקונ די
.מקײַטאַױפמערקזאַ מיט עס אַיבערבליקן ביטע. אַינפאַרמאַציע די צו צוטריט באַקומען קענט אַיר אַזוי ווי אַון

 אָד ווערן ס)ווא נעןגעזונט־פּלא רבונדןפֿאe hcarlina Healt Moפֿון קטיקןטקייט־פּראפּריווא די בטשרײבא מעלדונג די
 ")IPH(" ציערמאגעזונט־אינפֿא טעקטירטעפּרא טיילן און ניצן מיר. ")אַונדזער" דערא "מיר", "linaMo" ווי נטערמאד
 כּדי IPH עראײ נטיילןאײ און ניצן מירlina  .Moפֿון טגלידמי אַ ווי געזונט־בענעפֿיטן ערעאײ צושטעלן צו כּדי ךײַא ועגןו
 ראַפֿ ציערמאאינפֿא אײער נטיילןאײ און אויך נוצן מיר. ציעספּעראא קעיר געזונט און לונגצא, ונגנדלהאבא ורכצופֿירןד
 ציערמאאינפֿא געזונט אײער לטןהא צו פליכט די בןהא מיר. געזעץ דורך פארלאנגט און דערלויבט ווי סיבות נדערעא
 רנואיא טן 1דעם איז מעלדונג דער פֿון גאָט גילטיקער דער. באמערקונג די פון טערמינען די לגןכפאנא צו און טריוואפּ

2602.

IPH און, רןטאאידענטיפֿיקא נדערעא דערא מיטגליד־נומער, מעןנא עראײ ננעמטרײא סווא ציערמאגעזונט־אינפֿא איז 
 רדערסנס־נוצונג־דיסאסובסטא וועגן ציערמאגעזונט־אינפֿא ננעמטרײא IPH. אונדז דורך געשטעלט דערא גענוצט ווערט

.שטימע־פּרינט( אַ )ווי ציערמאאינפֿא מעטרישעביא וןא

?IPH עראַײַ מיר טיילן דעראַ מיר ניצן סרוואַאַפֿ
 דערא גענוצט אויך ווערט IPH עראײ. בענעפיטן קעיר געזונט מיט אײך צושטעלן צו IPH אײער אײנטיילן דערא נוצן מיר

.ציעספּעראגעזונט־א און לונגצאבא, נדלונגהאבא ראַפֿ געשטעלט

לונגנדהאַאַב ראַַפֿ
 אויך נדלונגהאבא די. קעיר מעדיקל אײער, צולייגן דערא, געבן צו אײך IPH אײער נטיילןאײ דערא נוצן קענען מיר
 טיילן קענען מיר, ביישפּיל צום. פּראוויידער קעיר געזונט אנדערע דערא דאקטוירים אײערע צווישן פאררופן ארײן נעם

 אײער וועגן רעדן צו ליסטספּעציא דער העלפט סאָד. ליסטספּעציא אַ מיט נדצושטא זונטגע אײער וועגן ציערמאינפֿאא
.קטערדא אײער יטמ נדלונגהאבא

לונגצאַ ראַַפֿ
 ראַפֿ לזפּרווואא, קליימז רייננעמעןא קען סאָד. לונגצא אויף שלוסןבא כןמא צו IPH אײער נטיילןאײ דערא נוצן קענען מיר
 ייןז קענען פּלייזסא און נדלונגהאבא אײער, נדצושטא אײער, מעןנא אײער. נויט מעדיקל וועגן שלוסןבא וןא נדלונגהאבא

 אויך װעלן מיר. בענעפיטן אונדזער טאָה איר זאַ וויסן קטערדא אַ זןלא קענען מיר, ביישפּיל צום. רעכענונג די אויף געשריבן
.באצאלן װעלן מיר װאס רעכענונג די פון םומע די דאקטער דעם דערצײלן

נסטיאַפּעראַאַ קעיר געזונט ראַַפֿ
 נוצן קענען מיר, ביישפּיל צום. ן)ען(פּלא געזונט אונדזער פירן צו אײך וועגן IPH אײער נטיילןאײ דערא נוצן קענען מיר

 צןנו אויך קענען מיר. העלפן אײך קען סווא םגראפּרא געזונט אַ וועגן וויסן אײך זןלא צו קלײם אײער פון ציערמאינפֿאא
 רעכט זענען קליימז זאַ זען צו געוויינט זיין אויך קען IPH אײער. דערװעגן עראײ לײזן צו IPH אײער נטיילןאײ דערא

.לטצאבא

בער אַיז ניט ריינציען פילע טעגלעך געשעפט באַדערפענישןב עס נעם אַרײַן אַנס אַטיאַפּעראַגעזונט קעיר אַ
לגנדיקע:גרענעצט צו די פֿאַבאַ

;ליטעטקווא רבעסערןפֿא	 

;(אַמזאַ ווי )אזוי צושטאנדן עטלעכע מיט מיטגלידער העלפן צו פראגראמען געזונט אין נדלוּנגעןהא	 
;איבערקוקן מעדיקל ראַפֿ עריינדזשינג דערא קטינגנדאקא	 

;פראגראמען קורירונגפּרא און ןדיטעקשא אביוז און שווינדל ארײנגענומען, סערוויסעס ללעגא	 

;געזעצן לגןפא אונדז העלפן צו נדלוּנגעןהא	 
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.נסיזגריווא און טענות לײזן ארײנגענומען, באדערפענישן מיטגליד דרעסא	 

מיר וועלן טיילן אײער PHI מיט אנדערע פֿירמעס )"ביזנעס־אסאוסייטס"( וואס דורכפֿירן פֿארשיידענע אקטיוונעס פֿאַר 
אונדזער געזונט־פּלאן)ען(. מיר קענען אויך נוצן אײער PHI צו געבן אײך רימיינדערז וועגן אײער אפּוינטמאנטס. מיר 

קענען אויך נוצן אײער PHI אײך צו געבן אינפֿארמאציע װעגן אנדערע באהאנדלונג)ען(, אדער אנדערע געזונט פֿארבונדן 
בענעפֿיטס און סערװיסעס.

?אײך פון גיטיקוּנג()בא אויטאריזאציע געשריבענע אַ ןאָ IPH אײער נטיילןאײ דערא נוצן מיר קענען ועןו

 נוצן צוlina  Moרפֿטדאבא דערא דערלױבט געזעץ די, נסטיאפּעראא קעיר געזונט און לונגצא, נדלונגהאבא צו דערצו יןא
:פאלגנדיקע די נגערעכנטרייא, צוועקן אנדערע עטלעכע ראַפֿ IPH עראײ נטיילןאײ וןא

געזעץ דורך פאַרלאַנגט
 ווען IPH דיין טיילן וועלן מיר. געזעץ דורך פארלאנגט ווי אײך וועגן ציערמאאינפֿא אײנטיילן דערא נוצן וועלן מיר

 ראַפֿ זיין קען סאָדHHS(s cervieh and Human Sf Healtt onmetpare .D( פון ריסעקרעטא די דורך ארלאנגטפ
.צוועקן נטרסמאענפא געזעץ ראַפֿ נגטפארלא ווען דערא, איבערקוקן ללעגא אנדערע, לאַפ ץפּלא אַ

געזונט פּוּבליש
 פובליק העלפּינג רייננעמעןא קען סאָד. קטיוויטעטןא געזונט פּוּבלישע ראַפֿ נגעטיילטאײ דערא באנוצט זיין קען IPH ײערא

.קרענק לירןנטראקא דערא רמיידןפא צו אגענציעס געזונט

רזעענוּנגאַפֿ קעיר עזונטג
.ץאַדאַ ראַפֿ IPH אײער רפֿןדא קען זיי. אגענציעס רונגרעגי מיט נגעטיילטאײ דערא געוויינט זיין קען IPH ײערא

רשונגפאַ
 אַ דורך באוויליקט ווען ווי אזוי, סעסקא עטלעכע אין רשונגפא ראַפֿ נגעטיילטאײ דערא געוויינט זיין קען IPH ײערא

.רדבא צונגפּשאא לנאטושאינסטי דערא טקייטפּריווא

נדלוּנגעןרהאַפֿאַ טיוועדמיניסטראַאַ דעראַ ללעגאַ
.רדערא געריכט אַ צו ענטפער אין ווי אזוי, נדלונגרהאפא ללעגא ראַפֿ נגעטיילטאײ דערא געוויינט זיין קען IPH ײערא

דוּרכפֿיר געזעץ
 געפֿינען העלפן צו ווי אזוי, צוועקן נטרסמאענפא געזעץ ראַפֿ צייליפּא מיט נגעטיילטאײ דערא געוויינט זיין קען IPH ײערא
.מענטש פעלנדיק דערא עדות, ספּעקטידסא אַ

טערקײַזיכ אַון עזונטג
 אַ פֿון זיכערקייט דערא געזונט די ראַפֿ סכּנה לדיקעבא און ערנסטע אַ רמיידןפֿא צו געשטעלט ווערן קען IPH עראײ

.פֿעלקערונגבא לגעמיינערא דער פֿון דערא מענטש

עספֿוּנקצי רעגירונג
 דעם באשיצן צו געווען וואלט ביישפיל א. נזנגקשאפא ספּעציעל ראַפֿ רעגירונג די מיט נגעטיילטאײ זיין קען IPH ײערא

.פרעזידענט

לדגוואַ דינער דעראַ נעגלעקט, אַביוז פון וויקטימס
 דערא אביוז פון רבןקא אַ איז מענטש אַ זאַ גלויבן מיר אויב אויטאריטעטן ללעגא מיט נגעטיילטאײ זיין קען IPH ײערא

.זןרלאפא

נגגיטיקובאַ רבעטעראַ
.געזעצן גיטיקונגבא רבעטערא לגןפא צו נגעטיילטאײ דערא נוצטבא זיין קען IPH ײערא

נטפּלעקונגעןאַ אַנדערע
.ארבעט זייער ןאָט זיי העלפן צו נערזראקא דערא רסדירעקטא לווייה מיט נגעטיילטאײ זיין קען IPH ײערא
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ַ ַ .נטפּלעקןאַ אַון ניצן אַויף גרענעצונגעןבאַ טערדיקעװײַַ
 דעם גרענעצןבא סווא טעקציעסטקייט־פּראפּריווא ספּעציעלע רדערןפֿא קענען ט־געזעצןשטא און לעפֿעדערא יילט אַ
 טייפּס לגנדיקעפֿא די שיצןבא קענען געזעצן זעלכעא. ציערמאגעזונט־אינפֿא רטןסא געוויסע פֿון נטפּלעקןא און יצןנ

קסענע-ערווא דערא קינד-, ציערמאאינפֿא מעטרישעביא, נס-געברוּך-סטערונגעןבסטאסא און ל-האלקאא: ציערמאאינפֿא
היוו/, ציערמאאינפֿא גענעטישע, נקייטןקרא גיעזענטאקא, נגרייפןא סעקסועלע נגערעכנטריא נעגלעקט דערא מיסברוּך

 גענעסעקסועל-איבערגעטרא און געזונט דוקטיוועריפּרא, רעצעפּטן, ציערמארן-אינפֿאינאמ, געזונט לעמענטא, אײדס
.אונדז אויף פּאָ זיך גיט ער וווּ, געזעץ שטרענגען מער דעם לגןכפֿאנא וועלן מיר. נקייטןקרא

.)SUD( רדערניצונג־דיסאַנס־אַסובסט וועגן ציערמאַאַינפֿאַ
־SUD" אַ) ל־געזעץפֿעדערא לויט נס־ניצונג־סטירונגעןסובסטא ראַפֿ םגראנדלונג־פּראהאבא קיין נישט נעןזײ מיר טשכא

 נטפּלעקןא נישט קענען מיר. ךײַא וועגן םגרא־פּרא SUDאַ פֿון ציערמאאינפֿא קומעןבא מיר זאַ זיין קען, ם"(גראפּרא
 דערא טיווןדמיניסטראא, קרימינעלן, ציווילן אַ אין נוצן צו )SUD( ס־ניצונג־סטירונגנסובסטא וועגן ציערמאינפֿאא

 סווא פֿעלגעריכט־בא אַ )ii( דערא, צושטימונג שריפֿטלעכע עראײ )i( בןהא מיר אויב חוץ, ךײַא קעגן צעספּרא טיווןלעגיסלא
 טאָה איר און מיר ךאָנ רויסגעגעבןא, נטפּלעקןא צו רדערונגפֿא לעלעגא נדערעא דערא נעבפּאסא אַ מיט מעןצוזא ומטק

.אויסצודריקן זיך געלעגנהייט אַ און מעלדונג אַ קומעןבא

?IPH אַײַער נטיילןאַײַ דעראַ נוצן צו גיטיקוּנג()באַ אַויטאַריזאַציע געשריבענע אַײַער מיר רפֿןאַד ווען
 אין ליסטעד די ווי ציל אנדערע ןאַ ראַפֿ IPH אײער נטיילןאײ דערא נוצן צו גיטיקוּנגבא געשריבענע אײער רפֿןדא מיר

 ניצט רובֿ )1(: פאלגנדיקע די ראַפֿ IPH אײער נטפּלעקןא מיר איידער אויטאריזאציע אײער רפֿןדא מיר. מערקונגבא די
 און ניצט )3( און; צוועקן רקויףפֿא ראַפֿ וזשערזדיסקלא און ניצט )2(; הערות פּיוטעראסייקא פון ערזוזשדיסקלא וןא
 האט איר סווא גיטיקוּנגבא געשריבן אַ כןמא טלבא קענט איר. IPH פון רקויףפא דעם ריינציעןא סווא וזשערזיסקלאד

 סווא גיטיקוּנגבא די פון ווייל אונדז דורך גענומען שוין נזקשאא צו צולייגן נישט וועט ןליישאנסאקא אײער. געגעבן אונדז
.אונדז צו געגעבן שוין האט איר

?רעכט ציערמאַנפֿאַאַי געזונט אַײַער זענען סוואַ
:צו רעכט די האט איר

)IPH אַײַער פון )אַיינטיילונג נטפּלעקונגאַ דעראַ נוץבאַ IPH אַויף נזריסטריקשאַ בעטן 	
. נסטיאפּעראא קעיר געזונט דערא לונגצא, נדלונגהאבא דורכפירן צו IPH דיין טיילן צו נישט אונדז בעטן קענט איר
 זענען סווא אינדיװידועלע אנדערע דערא פרענדז, משפּחה מיט IPH אײער טיילן צו נישט אונדז בעטן אויך קענט איר

 רפֿןדא וועט אײך. בקשה אײער צו שטימען צו ארלאנגטפ נישט זענען מיר, בערא. קעיר געזונט אײער אין לוודינווא
.בקשה אײער כןמא צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר. שרייבן אין בקשה אײער כןמא

IPH פון ציעמוניקאַקאַ לדענטשאַנפאַקאַ בעטן	 
. טפּריווא IPH אײער לטןהא העלפן צו טראָ ןאַ אין דערא וועג אַ אין IPH אײער געבן צו אײךlina  Moבעטן קענט איר
 אײער שטעלן קען IPH די פון טייל אַ דערא עלאַ יינטיילונג ווי אונדז גןזא איר אויב ריקוועס גלייך לגןכפאנא וועלן מיר

.בקשה אײער כןמא צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר. ייבןשר אין בקשה אײער כןמא רפֿןדא וועט אײך. ריזק אין לעבן

IPH אַײַער פּירטקאַ אַון אַיבערקוקן	 
 קען סאָד. אונדז דורך געהאלטן איז סווא IPH ייןד פון פּיעקא אַ קומעןבא און צןפּשאא צו רעכט אַ טאָה איר

 אונדזער אלס ךײַא וועגן שלוסןבא נדערעא און קליימס, דעקונג כןמא אין גענוצט ווערן סווא רדןרעקא ננעמעןרײא
 מיר. בקשה אײער כןמא צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר. שרייבן אין בקשה אײער כןמא רפֿןדא וועט אײך. יטגלידמ

 די לייקענען מיר קענען, פאלן געוויסע אין. רדסרעקא די ינגמייל און פּיינגקא ראַפֿ לאָצפּאָ גלייך אַ אײך שולדיקןבא קען
לט צו  אַיר ווירדס. אַויבבן פולשטענדיק קאַפיעס פון אַײער מעדיקל רעקאַן ניט האַמערקונג: מיר טאַוויכטיק באַ. בקשה

דער קליניק.קטער אַקט אַײער דאַנטאַרדס, ביטע קאַדער טוישן אַײער מעדיקל רעקאַפּיע פון אַ קאַקומען אַקוקן, באַ

IPH אַײַער מענדירטאַ	 
 דורך געהאלטן זענען סווא רדסרעקא די בלויז ןײַראַ נעם סאָד. IPH אײער )טוישן( ענדערן מיר זאַ בעטן קענט איר

 צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר. שרייבן אין בקשה אײער כןמא רפֿןדא וועט אײך. מיטגליד אַ ווי אײך וועגן אונדז
.אונדז מיט מסכים נישט איז סווא בריוו אַ שיקן קענט איר, בקשה די לייקענען מיר אויב. בקשה אײער כןמא

)IPH אַײַער פון )אַיינטיילונג נטפּלעקונגעןאַ IPH פון ונטינגקאַאַ ןאַַ קומעןבאַ	 
 ראָי זעקס די אין IPH דיין שערד מיר סווא מיט רטיעספּא זיכער פון רשימה אַ איר געבן מיר זאַ בעטן קען איר
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ַ ַ :גייט ווי נגעטיילטאײ IPH רייננעמעןא נישט וועט רשימה די. בקשה דיין פון גאָט די צו פריערדיק

;נסטיאפּעראא קעיר געזונט דערא לונגצא, נדלונגהאבא ראַפֿ	 

;IPH אייגענע זייער וועגן אינדיװידועלע צו	 

;דערלויבעניש דיין מיט כטדורכגעקא נטיילונגיי	 

;געזעץ שײך אונטער פארלאנגט דערא דערלויבט נדערשא נטפּלעקונגא דערא נוצן אַ צו אינצידענט	 

 	IPH דערא; צוועקן סייכל ראַפֿ דערא זיכערהייט נאציאנאלע די פון אינטערעסן די אין באפרייט
.געזעץ נווענדלעךא מיט לויט אין נגגא טןדא לימיטעד אַ פון טייל אַ ווי	 

. צייט חודש12- אַ אין אײנס ווי מער רשימה דעם בעטן איר ויבא רשימה יעדער ראַפֿ לאָצפּאָ גלייך אַ שולדיקןבא וועלן מיר
.בקשה אײער כןמא צו פארמע אונדזער נוצן קענט איר. שרייבן אין בקשה אײער כןמא רפֿןדא וועט אײך

 די פון פּיעקא פּירפּא אַ קומעןבא קענט איר דערא, ויבןא ליסטעד דערונגעןפֿא די פון אײנער קיין כןמא קענט איר
 אויפֿן זיך געפֿינט סווא נומער אומזיסט דעם אויף רטמענטדעפּא סערװיסעס מיטגליד אונדזער רופט ביטע. אמערקונגב
 ביטע, ניצערבאD TD/ TTY. טײַצ לערלוקאm.  ,8 p.ביז .a.m 8 פֿון, ךווא אַ טעג, 7 רטלקא ID עראײ פֿון וריק־זייטצ

 711.רופן

?טעקטעדפּראַ נישט זענען רעכט ײַעראַ אַויב ןאַָט אַײַך קענען סואַו
Department of Health and Human Services  זאַ גלויבן איר אויב  דער צו און אונדז צו גנןקלאבא קענט איר

אײער פּריוואטקייט רעכט זענען ווייאלייטיד. מיר וועלן נישט טאָן עפּעס קעגן אײך פֿאַר פילינג אַ באקלאג. אײער קעיר און 
בענעפיטן וועט נישט טוישן אין קיין וועג.

ג מיט אַונדז אַין:קלאַ באַרלייגן אַאַיר קענט פאַ
 אַ טעג, 7 רטלקא ID עראײ פֿון צוריק־זייט אויפֿן זיך געפֿינט סווא נומער אומזיסט דעם אויף סערװיסעס מיטגליד רופט

:אויף אונדז צו בטשרײ דערא 711. רופן ביטע, ניצערסDTD/ TTY. טײַצ לערלוקאm.  ,8 p.ביז .a.m 8 פֿון, ךווא

Molina Healthcare
ntAt :נסיזגריווא און אױפֿרופֿן

P.O. Box 22816
Long Beach, CA 90801-9977

s eervican Sd Humh analtf Het oenmtarpe.S. D Uג צום סעקרעטאַר פון דעםקלאַאַיר קענט אַיינגעבן אַ באַ
אַויף:

U.S. Department of Health & Human Services Office for Civil Rights
 200 Independence Ave., S.W. Suite 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 

(800) 368-1019; (800) 537-7697 (TDD); (202) 619-3818 (FAX)

?פֿליכטן אַונדזער זענען סוואַ
:צו רפֿליכטעדפֿא זענען מיר
;טפּריווא IPH עראײ לטןהא	 
;IPH אײער וועגן קטיסיזפּרא טקייטפּריווא און דוטיז אונדזער וועגן דעם ווי אזוי ציערמאאינפֿא געשריבן אײך געבן	 

;IPH נסיקיורדא אײער פון בריטש קיין פון געשעעניש די אין גאָזנאָ אַ אײך צושטעלן	 

;צוועקן נדעררייטינגא ראַפֿ ציערמאאינפֿא גענעטיק אײער גןויסזא דערא נוצן ניט	 

.טיץנא דעם פון טערמינען די גיי	 
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טוישן צו אַונטערטעניק אַיז גאַָזנאַָ דעם

טײַַצ קיין אַין ץטינאַ דער פֿון תנאַים אַון קטיסןציע־פּראַרמאַאַינפֿאַ נעזײַ טוישן צו רעכט דעם רעזערווירן מיר
 .meעלאַַ צו צולײַגן קטיסיזפּראַ אַון טערמינען נייע די, סאַָד ןאַָט מיר אַויב IPH ַכןמאַ מיר אַויב. לטןהאַ מיר סווא 

 די שיקן אַון וועבזייט אַונדזער אַויף מערקונגבאַ צטפּגעשאַאַ די סטןפּאַ וועלן מיר, ענדערונגען לאַטערימאַ קיין
 צטפּגעשאַאַ די קומעןבאַ צו ווי אַון גענדערונ לטעריאַמאַ דער וועגן ציערמאַאַינפֿאַ דעראַ, גמערקונאַב צטגעשאַפּאַ

 אַיז ץטינאַ די. אַונדז דורך באַדעקט ןאַַד מיטגלידער אַונדזער צו מיילינג יערלעך ווייטערדיק אַונדזער אַין, מערקוגבאַ
 MolinaHealthcare.com.ײַַב טוועבזײַ אַונדזער אַויף לבאַוויילאַאַ

פאַרמאַציעאַינ קאַנטאַקט
.אונדז קטירטנטאקא ביטע, מעלדונג דעם וועגן געספֿרא טאָה איר ויבא

; רטלאיד־קא עראײ פֿון טצוריק־זײ דער אויף נומער אוּמזיסט םײַב רטמענטדעפּא סערװיסעס מיטגליד אונדזער רופט
lina  Moצו בטשרײ דערא 711. רופן ביטע, ניצערסDTD/ TTY. טײַצ לערלוקאm.  ,8 p.ביז .a.m 8 פֿון, ךווא אַ טעג7 
280A 90Ch, ceag Bn, Lo00e 1uit, SeatgceanO00 s, 2cervie Srmbe.Me

 רופט. ודיאא דערא ברייל, דרוק גרויס ווי אזוי, טירונגעןרמאפֿא אנדערע אין פריי ראַפֿ קומענטדא דעם קומעןבא קענט  איר
, 7DD: 711T/, TTY1390- 882)558( 8 פֿון, ךווא אַ טעג a.m. ביז.m.  ,8 pאומזיסט איז אנקלינגען. טײַצ לערלוקא.
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Senior Whole Health of New York NHC Member Services

ַמעטאַדע ָ ַ ָ ציערמאַאַינפֿאַ קטנטאַקאַ – סערװיסעס מיטגליד
)833(671 -0440רופט

 פּרילא פֿון. וואך א טעג, 7 צייט לאקאלערm. , 8 a.m. – 8 p.מערץ - 31 אקטאבער נעןזע שעהן
 30.סעפּטעמבער1 - 

ך־שפּרא עפֿרײ אויך בןהא ) 711רופן ניצערס TYT( )833(671 - 0440סערװיסעס יטגלידמ
.רעדנער ן-ענגלעזישנא ראַפֿ סערװיסעס טשעררטײפֿא

ַ

ַ ַ ָ
ָ ַ ַ

TYT711

 סווא מענטשן ראַפֿ בלויז איז און ן־עקוויפּמענטטעלעפֿא ספּעציעלע דערטפֿא ערנומ ערד
.רעדן דערא הערן צו ריקייטןשווע בןהא

 פּרילא פֿון. וואך א טעג, 7 צייט לאקאלערm. , 8 a.m. – 8 p.מערץ - 31 אקטאבער נעןזע שעהן
 30.סעפּטעמבער1 - 
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ָ ָ
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)310(507 -6186פאַקס
Senior Whole Health of New York שרייבט

Attn: Member Services
 200 Oceangate Ste. 100 Long Beach, CA

SWHNY.comטוועבזײַַ

ַ ט־שטא אַ איז  Health Insurance Information, Counseling and Assistance Program (HIICAP) (New York’s SHIP)
פּראגראם וואס באקומט געלט פֿון די פֿעדעראל־רעגירונג צו געבן פֿרײע לאקאלע געזונט־אינשוראנס־קאונסעלינג פֿאַר 

.Medicare מענטשן מיט
ָ ַ ַ ָ ַ ַ ַ ָ ַ ָ

אַינפאַרמאַציע קאַנטאַקטמעטאַדע
)800(701 -0501רופט

.טל־צײלוקאm.  ,5:00 p.צו,.a.m 8:30 טיקפֿרײ – נטיקמא ַ ַ ַ ָ
New York State Office for the Aging (NYSOFA) שרייבט

 Empire State Plaza, Agency Building #2
Albany, New York 12223-1251

-https://aging.ny.gov/health-insurance-information-counseling-and-assistanceטוועבזײַַ
program-hiicap

ַ ַ ַ ַ ָ RAPָאַויף ענטפֿערן נישט קיינער רףדאַ 1995, פֿון קטן־אַקשאַפּעיפּערווערק־רידאַ דעם לויט וזשער־סטייטמענט־דיסקלא 
 ראַַפֿ נומער לנטראַקאַ OMB גילטיק די. ל־נומערנטראַ־קאַ OMBגילטיקן קיין נישט זטווײ עס אַויב ציערמאַינפֿאַאַ ונגמלזאַ אַַ

, רעםפֿאַ דעם רבעסערןפֿאַ ראַַפֿ גןרשלאַפֿאַ דעראַ מערקונגעןבאַ טאַָה אַיר אַויב0938. - 1051אַיז מלונגזאַ ציערמאַאַינפֿאַ דעם
e, :05, Baltimor-26-op C4, Mail Stere Officanceports ClearA Rttn: PRd, Aarv CMS, 7500 Security Bouleצו בטשרײ

1850-yland 21244.Mar

ָ ָ ָ ָ ַ ַ ָ ַ
ָ ַ ָ ָ ָ ַ ַ ַ ָ

ַ

http://SWHNY.com
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	קרפּ:8 אַרעײַ רטכע ןואַ אַפֿאַראַװטנןטײַקכעלר
	אַלייטפּ1 רעזדנואַ אַלפּן זומ טסנרע ןעמענ ײַאַערע טכער ןואַ ןטעטיוויטיסנעז־רוטלוק.
	אַלייטפּ1.1 רימ ןזומ ןלעטשוצ אַפֿניאַאַמרעיצ ףיואַ ןאַ ןפֿואַ אַווס אַטעבר פַֿאַר אַײַַך ןואַ זיאַ ןיאַ לײַַן טימ ײַאַערע נעז־רוטלוקןטעטיוויטיס ןיאַ( אַרפּשןכ אַשרעדנ יוו שילגנע ,ליירב ,סיורג קורד ,אַדרע אַערעדנ אַלאַנרעטעוויט אַפֿאַמרןט ,אַאַ)ו״ז.
	Sección1.1Debemosbrindarinformacióndeunamaneraqueseaapropiadaparaustedycoherenteconsuidentidadcultural(enotrosidiomasademásdelinglés,enBraille,enletragrandeoenformatosalternativos,etc.)
	節1.1我們必須以適用於您且依據您文化敏感度的方式向您提供資訊（非英語版本、點字、大字體版本或其他替代格式等)
	مسقلا1-1بجينأمدقنتامولعمةقيرطبكبسانتقستتوعمكتايساسحةيفاقثلاتاغلب)ريغ،ةيزيلجنلإاوأةقيرطبلياربوأطخب،ريبكوأتاقيسنتبةليدب،ىرخأ.(خلإ
	섹션1.1당사는귀하에게적합하고귀하의문화적민감성과일치하는방식으로정보를제공해야합니다(영어이외의언어,점자,큰활자또는기타대체형식등으로).
	Раздел1.1Мыдолжныпредоставлятьваминформациювдоступнойдлявасформе,атакжевсоответствиисвашимикультурнымиособенностями(надругихязыках,помимоанглийского,шрифтомБрайля,крупнымшрифтомиливдругихальтернативныхформатахит.д.).
	Sezione1.1Dobbiamofornireleinformazioniinmodoadeguatoalleesigenzedelclienteeinlineaconlesuesensibilitàculturali(inlinguediversedall'inglese,inbraille,incaratterigrandioinaltriformatialternativi,ecc.)
	Section1.1Noussommestenusdefournirdesrenseignementsd’unemanièrequivousconvienneetsoitrespectueusedevossensibilitésculturelles(dansd’autreslanguesquel’anglais,enbraille,engroscaractèresoudansd’autresformatsdesubstitution,etc.)
	seksyon1.1Noudwebayenfòmasyonyonanyonfasonkitravaypououepikiannamoniavèksansiblitekiltirèlou(nanlangkipaAnglè,anbray,angwolèt,oswayonlòtkalitefòma,elatriye.)
	עיצקעס1.1רימןזומןלעטשוצעיצַאמרָאֿפניאןיאַאגעווסָאווטעברַארַאֿפריאןואטנעטסיסנָאקטימןיידרוטלוקיטיוויטיסנעסןיא)ערעדנאןכַארּפשיוו,שילגנעןיא,ליַארבןיאסיורג,קורדרעדָאערעדנאוויטַאנרעטלָא,ןעגנוריטַאמרָאֿפ(.ו"זאא
	Sekcja1.1Musimydostarczaćinformacjewsposóbodpowiednidlaużytkownikaizgodnyzjegowrażliwościąkulturową(wjęzykachinnychniżangielski,wydrukowanealfabetemBraille'a,dużączcionkąlubwinnychalternatywnychformatachitp.)
	Seksyon1.1Dapatnamingibigayangimpormasyonsaparaanggumaganaparasaiyoatsumusunodsamgapagkasensitibongkultura(sawikamalibansaIngles,sabraille,samalalakingtitik,oibangkahalilingmgaformat,atbp.)
	বিভাগ1.1আমাদেরঅবশ্যইএমনভাবেতথ্যপ্রদানকরতেহবেযাআপনারজন্যকার্যকরীএবংআপনারসাংস্কৃতিকসংবেদনশীলতারসাথেসামঞ্জস্যপূর্ণহয়(ইংরেজিব্যতীতঅন্যান্যভাষায়,ব্রেইলে,বড়হরফেমুদ্রণেবাঅন্যান্যবিকল্পফর্ম্যাটেইত্যাদিতে)
	Seksioni1.1Nejemitëpërkushtuartëofrojmëinformaciontëpërshtatshëmpërjudheqërespektonndjeshmëritëtuajakulturore(nëgjuhëtëtjerapërveçanglishtes,nëbraile,nëformatmeshkronjatëmëdhaoseformatetëtjeraalternative,etj.)
	Ενότητα1.1Πρέπειναπαρέχουμεπληροφορίεςμετρόποπουναλειτουργείγιαεσάςκαιπουνασυνάδειμετιςπολιτισμικέςσαςευαισθησίες(σεγλώσσεςεκτόςτωνΑγγλικών,σεγραφήBraille,μεμεγάλαγράμματαήσεάλλεςεναλλακτικέςμορφέςκ.λπ.)
	نشکیس1.1ںیمہتامولعمسازادناںیممہارفینرکےئیہاچوجپآےکےیلبسانموہرواپآےکیتفاقثساسحںؤولہپےسمہگنہآوہیزیرگنا)ےکہولاعیقابںونابز،ںیملیرب،ںیمےڑبٹنرپ،ںیمایرگیدلدابتم،سٹیمراف(ہریغو
	אַלייטפּ1.2 רימ ןזומ אַפֿןרעכיזר ַאַז ריאַ אַבטמוק ךעלטקניפּ טירטוצ וצ אַפֿעטקעדר סעסיוורעס ןואַ ןעניצידעמ.
	אַלייטפּ1.3 רימ ןזומ אַבןציש יד אַווירפּטייקט ןופֿ ײַאַרע עכעלנעזרעפּ אַפֿניאַ־טנוזעגאַמרעיצ.
	אַלייטפּ1.4 רימ ןזומ ןבעג אַײַַך אַפֿניאַאַמרעיצ ןגעוו רעזדנואַ אַלפּן ,רעזדנואַ ענץ ןופֿ אַרפּסרעדייוו ,ןואַ ײַאַערע אַפֿעטקעדר סעסיוורעס.
	אַלייטפּ1.5 ריאַ הָאַט םעד טכער וצ ןסיוו ןגעוו ײַאַערע אַבאַהאַ־גנולדנסעיצפּ ןואַ וצ אַלייטנ נןעמע ןיאַ אַבןסולש ןגעוו ײַאַרע ריעק.
	אַלייטפּ1.6 ריאַ הָאַט םעד טכער וצ אַמןכ אַבאַלקןג ןואַ ןטעב זדנואַ ןקוקוצרעביאַ אַבןסולש אַווס רימ אַהןב אַמעגטכ.
	אַלייטפּ1.7 ביואַ ריאַ טביילג ַאַז ןעמ אַבאַהטלדנ אַײַַך טכערעגמואַ אַרעד ײַאַערע טכער ןרעוו טשינ קעפּסערטריט
	אַלייטפּ1.8 יוו אַיוז וצ באַןעמוק רעמ אַפֿניאַאַמרעיצ ןגעוו ײַאַערע טכער

	אַלייטפּ2 ײַאַערע אַפֿאַראַװטנײַקכעלרןט סלאַ ַאַ דילגטימ ןיאַ רעזדנואַ אַלפּן

	קרפּ:9 ביואַ ריאַ האַָט ַאַ םעלבאַרפּ אַרעד ַאַ אַבגאַלק ־גנוקעד(ןסולשאַב ,סעיצאַלעפּאַ ,אַלק)ןג
	אַלייטפּ1 אַווס וצ טָאַן ביואַ ריאַ האַָט ַאַ אַרפּםעלב אַרעד געװרעד
	לייטפּאַ1.1 עלאַגעל ןענימרעט

	לייטפּאַ2 וּוו וצ ןעמוקאַב רעמ עיצאַמראַפֿניאַ ןואַ עכעלנעזרעפּ ףליה
	אַלייטפּ3 אַפֿןייטשרe ar Medicןואַaid Medicאַבאַלקןג ןואַ אַאַלעפּסעיצ
	אַלייטפּ4 ןכלעוו אַרפּסעצ וצ ןצינ פַֿאַר ײַאַרע אַרפּםעלב
	אַלייטפּ5 ַאַ גײַַד וצ וקעדאַב־גנןסולש אַןו אַלעפּאַסעיצ
	אַלייטפּ5.1 אַבטמוק ףליה וצ ןטעב ַאַ אַב־גנוקעדסולש אַרעד וצ אַמןכ ַאַן אַאַלעפּעיצ
	אַלייטפּ5.2 םיללכּ אַןו סניילדעד פַֿאַר אַפֿענעדישר אַוטיססעיצ

	•
	אַלייטפּ6.1 אַווס וצ טָאַן ביואַ ריאַ האַָט אַרפּןעמעלב וצ אַבןעמוק נוקעדג פַֿאַר לקידעמ ריעק אַרעד טליוו ַאַז רימ אַזןל אַײַַך אַצקירוצןל פַֿאַר אַרעיי ריעק
	אַלייטפּ6.2 יוו אַיוז וצ ןטעב ַאַ אַב־גנוקעדסולש
	אַלייטפּ6.3 יוו אַיוז וצ מאַןכ ַאַ לעוועל 1 אַאַלעפּעיצ
	אַלייטפּ6.4 רעד לעוועל 2 אַאַלעפּעיצ אַרפּסעצ
	אַלייטפּ6.5 ביואַ ריאַ טגערפֿ זדנואַ אַײַַך אַבאַצןל קירוצ פַֿאַר ַאַ נונעכערג אַווס ריאַ הָאַט אַבטמוק פַֿאַר עמלקיד ריעק

	אַלייטפּ7 לייט D ןעניצידעמ :יוו יוזאַ וצ ןטעב ראַפ אַ גנוקעד הטלחה רעדאַ ןבעגנייאַ ןאַ עיצאַלעפאַ
	אַלייטפּ7.1 רעד אַלייטפּ טרעלקרעד אַווס וצ טָאַן ביואַ ריאַ הָאַט אַרפּןעמעלב וצ אַבןעמוק ַאַ לייט Dןיצידעמ אַרעד ריאַ טליוו ַאַז רימ אַזןל אַײַַך אַבאַצןל קירוצ פַֿאַר ַאַ לייט D ןיצידעמ
	אַלייטפּ7.2 ןטעב ַאַן אַנסיואַם
	אַלייטפּ7.3 עקיטכיוו אַזןכ וצ ןסיוו ןגעוו ןטעב יואַאַנסןעמ
	אַלייטפּ7.4 יוו אַיוז וצ ןטעב ַאַ אַב־גנוקעדסולש ,אַײַרטנכערעגנ ַאַן אַנסיואַם
	אַלייטפּ7.5 יוו אַיוז וצ מאַןכ ַאַ לעוועל 1 אַלעפֿאַעיצ

	אַלייטפּ8 יוו אַיוז וצ ןטעב ןופֿ זדנואַ וצ ןקעד ַאַ ערעגנעל אַפּניאַאַטיפּש־טנעיצײַלב־לב ביואַ ריאַ טניימ ַאַז ריאַ טעוו אַטריפֿעגפּ ןרעוו וצ ירפֿ
	•

	אַלייטפּ8.2 יוו אַיוז וצ מאַןכ ַאַ לעוועל 1 אַאַלעפּעיצ וצ ןשיוט ײַאַרע אַאַד־גנוריפֿפּעט ןופֿ אַטיפּשל
	אַלייטפּ8.3 יוו אַיוז וצ מאַןכ ַאַ לעוועל 2 אַאַלעפּעיצ וצ ןשיוט ײַאַרע אַטיפּשל אַאַד־גנוריפֿפּעט

	אַלייטפּ9 יוו אַיוז וצ ןטעב ַאַז רימ אַזןל רעטייוו אַפֿןקעדר עסיוועג לקידעמ סעסיװרעס ביואַ ריאַ טניימ ַאַז ײַאַרע עדגנוק טקידנע ךיז וצ ירפֿ
	אַלייטפּ9.1 רימ ןלעוו אַײַַך אַפֿסיור אַזןג ןעוו ײַאַרע גנוקעד טעוו ךיז ןקידנע
	אַלייטפּ9.2 יוו אַיוז וצ מאַןכ ַאַ לעוועל 1 אַאַלעפּעיצ ידכּ רעזדנואַ אַלפּן זָאַל ןקעד ײַאַרע ריעק פַֿאַר ַאַ ןרעגנעל ײַצאַירעפּ־טד
	אַלייטפּ9.3 יוו אַיוז וצ מאַןכ ַאַ לעוועל 2 אַאַלעפּעיצ ידכּ רעזדנואַ אַלפּן זָאַל אַפֿןקעדר ײַאַרע ריעק פַֿאַר ַאַ ערעגנעל צײַַט

	אַלייטפּ10 אַפֿןצעזר ײַאַרע אַאַלעפּעיצ וצ סלעוועל 4 ,3 ןואַ5 
	אַלייטפּ10.1 סלעוועל 4 ,3 ןואַ 5 אַאַלעפּסעיצ פַֿאַר לקידעמ סיוורעס אַפֿןעגנורעד
	לײַט10.2 עקירעטײַווaid Medicאַאַלעפּסעיצ
	לײַט10.3 אַאַלעפּעיצ סלעוועל 4 ,3 ןואַ 5 פַֿאַר לייט D אַרדג ןעגנורעדאַפ

	אַלייטפּ11 יוו אַיוז וצ מאַןכ ַאַ אַבאַלקג ןגעוו אַווקלטעטי ןופֿ ריעק ,אַווײַצ־ןטרןט ,טנעילק סיוורעס אַרעד אַערעדנ ןגעװרעד
	אַלייטפּ11.1 עכלעוו אַסןטר אַרפּןעמעלב ןרעוו אַבאַהטלדנ ךרוד םעד אַבאַלקאַרפּ־גסעצ
	אַלייטפּ11.2 ןופ םעד קרפ טלייצרעד יוו וצ אַמןכ ַאַ אַבאַלקג.(
	אַלייטפּ11.3 ריאַ טנעק ךיואַ אַמןכ אַבאַלקןג ןגעוו אַווקטעטיל ןופֿ ריעק וצ יד אַווקטעטיל אַפֿגנורעסעבר אַאַגראַזינעיצ
	אַלייטפּ11.4 ריאַ טנעק ךיואַ ןלייצרעדe ar Medicןואַaid Medicןגעוו ײַאַרע אַבאַלקג


	קרפּ:10 אַןסעלשפֿ אַשרעדילגטימטפֿ ןיאַ רעזדנואַ אַלפּן
	אַלייטפּ1 ןקידנע ײַאַרע אַשרעדילגטימטפֿ ןיאַ רעזדנואַ אַלפּן
	אַ לײַטפּ2 ןעװ ןעק ריאַ ןקידנע רעײַאַ טפאַשרעדילגטימ ןיאַ רעזדנואַ ןאַלפּ?
	אַלײַטפּ2.1 ריאַ געמ ןענעק ןקידנע רעײַאַ אַשרעדילגטימטפֿ לייוו ריאַ טאַהe ar Medicןואַ aidMedic
	אַלייטפּ2.2 ריאַ טנעק ןקידנע ײַאַרע אַשרעדילגטימטפֿ ךשמב םעד ָאַפֿן אַײַרײַרשנאַירעפ-בד
	אַלײַטפּ2.3 ריאַ טנעק ןקידנע ײַאַרע אַשרעדילגטימטפֿ ךשמב םעדe agante Advar Medicָאַפֿן אַפֿײַרשרגנוב אַירעפּד
	אַלײַטפּ2.4 ןיאַ עסיוועג אַוטיססעיצ ריאַ טנעק ןקידנע ײַאַרע אַשרעדילגטימטפֿ ךשמב ַאַ רעלעיצעפּס אַײַרײַרשנאַירעפ-גנובד
	אַלייטפּ2.5 אַבטמוק רעמ אַפֿניאַאַמרעיצ עווןג ןעוו ריאַ טנעק ןקידנע ײַאַרע אַשרעדילגטימטפֿ

	אַלייטפּ3 יוו אַיוז וצ אַשפֿןסעל ײַאַרע רעדילגטימאַשטפֿ ןיאַ רעזדנואַ אַלפּן
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