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 קיצור פֿון בענעפֿיטן 2026

 אַָק
ַָ

ַ ַָ ַַ ָ
ָ 

נספּעקט
.(Senior Whole Health of New York NHC )HMO D-SNPַ בײַ פארדעקט סערװיסעס און טןבענעפֿי די פֿון קיצור א איז קומענט אד דער 
ס אקיצור פֿון בענעפֿיטן און סערװיסעס ווא געס, וויכטיקע קאנטאקט אינפארמאציע, אפֿט געשטעלטע פֿרא ננעמט ענטפֿערס צו רײַא עס 

ַַ ַ אָטן, און אינפֿ אָנגעבא ווערן 
ַַ ַ ַ

ַ ַ 

ָ 

ָ ַָ 

 . וויכטיקעSenior Whole Health of New York NHC מיטגליד פֿון א ערע רעכט ווי ציע וועגן אײַארמ
 .עװידענץ פֿון דעקונג פּיטל פֿון דער אבעטישן סדר אין דעם לעצטן קאלפֿא נען אין טערמינען און זייערע דעפֿיניציעס דערשײַ
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ַ ַַ ָ

 ..................................................................................31 ןאמיטגליד אינעם פּל
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A. לײקענונגען 

 טן1 ר דעם אַפֿ Senior Whole Health of New York NHC קיצור פֿון די געזונט סערװיסעס פארדעקט דורך אַ ס איז אָד
נצער רשימה פֿון בענעפֿיטס. כדי צו אַר דער ג אַפֿ ווערידזש ַעווידענסע פון קאַ קיצור. לייענט די אַ ר אָס איז נ אָ. ד2026 ר אַנו אַי

 ַדער רופֿן מיטגליד סערוויסעס בײַ אָ SWHNY.com ן צוײַ, קענט איר גווערידזש ַעווידענסע פון קאַ פּיע פֿון דעם אָק אַ בעטן 
)833) 671-0440 )TTY: 711)8 רץ, אַסטן מ 31 בער ביז אָטן אקט1 , שעהן זיינען פֿון a.m. - 8 p.m. ,טעג 7 לאקאלע צייט 

 , לאקאלע צייט..a.m. - 8 p.m 8 טיק, ַנטיק – פֿרײַ אָ, מ30 סעפּטעמבער-1 ך. פֿון אפריל אָוו אַ

�	Molina Healthcare אַ איז D-SNP ,C-SNP און HMO אַ מיט ן ַפּלא Medicare קט. ַנטרא ָקא D-SNP קט ַנטרא ָקא אַ בן ָהא פּלענער 
 כפֿרישונג. ָקט נא ַנטרא ָפֿענגט פֿון דער קא ָב א ײַַנשר ײַַם. א ַגרא ָפּרא Medicaid ט ַמיטן שטא

רבסט ווערט ַר אין הא ָנטבוך. יעדער יא ַהא Medicare & You , קענט איר לייענען דעםMedicare ציע וועגן ַרמא ָר מער אינפֿא ַפֿא	�
 טעקציעס, ַבענעפיטס, רעכט און פּרא Medicare קיצור פֿון ַט א ָסט. עס הא ָדורך פּא Medicare דער ביכל געשיקט צו מענטשן מיט 

 פּיע פֿון דעם ביכל, קענט איר ָט ניט קיין קא ָ. אויב איר האMedicare געס וועגן ַפֿט געפֿרעגטע פֿרא ָאון ענטפֿערס צו די מערסט א
MEDICARE-1-800 פּיע דורך רופֿן ָקא ַדער בעטן א אָ(www.medicare.gov ( טל ײַַוועבז Medicare נליין אויפֿן ָעס לייענען א

 ,)1-800-633-4227)TTY 1-877-486-2048 לן רופֿן ָנוצער זא ַבא. 

טירונגען, אזוי ווי אַרמ אָר פריי אין אנדערע פֿ אַקומענט פֿ אָקומען דעם ד אַאיר קענט ב	
 ך, אָװ אַ , 7 טעג(TTY: 711( 671-0440 (833( . רופֿט אָודי אַ דער אָ גרויס דרוק, ברייל 

8 p.m. 8 ביז a.m..לאקאלע צייט. אנקלינגען איז אומזיסט , 

 גריכיש, לע, ָנצויזיש־קרעא ַפֿרא נצויזיש, ַפֿרא כינעזיש, ליש, ַבענגא ביש, ַרא אַ ניש, ַלבא אַ אויף אומזיסט נען ַרא ַפֿא איז קומענט ָדא דער 	�
 דיש.ִג, אורדו און יי ָלא ַגא ַניש, טא ַרעאיש, פּויליש, רוסיש, שפּא ָליעניש, קא ַאיטא

ם ײַַט, רופט מיטגליד סערוויסעס ב ַרמא ָנדער פֿא ַן א ַדער א ָנדערש ווי ענגליש און/א ַך א ַער בילכער שפּרא ײַַצו בעטן א	�
 ,)833) 671-0440, TTY: 7118 p.m. 8 ביז a.m.,ך. אָװ אַ טעג 7 , לאקאלע צייט 

 פּהיטן די ָט פּרעפֿערענצן, און מיר וועלן א ַרמא ָדער פֿא ָך און/א ַרד פֿון אונדזער מיטגליד בילכער שפּרא ָרעקא ַמיר וועלן האלטן א	�
 ז אונדזער מיטגלידער וועלן ַרזיכערן א ַס וועט פֿא ָציעס. דא ַמוניקא ָסט און קא ָר צוקונפֿטדיקע פּא ַביק בקשה פֿאײַן א ַציע ווי א ַרמא ָאינפֿא

 ל. ָזונדערע בקשה יעדער מא ַבא ַכן א ַרפֿן מא ַנישט דא

 ,.a.m 8 ביז .p.m 8 ך, ָװא ַ, 7 טעג אTTY: 711 ,671-0440 (833( ם ײַַביקע בקשה, רופט מיטגליד סערוויסעס בײַן א ַצו טוישן א	�
 לאקאלע צייט.

ַָ ַ 
ַָ ַ 

ַָ ַ ??
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ָ

B. ַָגעסאַפֿט געפֿרעגט פֿר א 

 פֿט געפֿרעגט פֿראגעס. אָ בעלע ליסט אַדי קומענדיקע ט

(FAQ)  ענטפֿערסאַפֿט געפֿרעגט פֿר אַגעס
ַָ

ַ

Medicaid Advantage יז אַאַ ס אַוו
 Plus (MAP/HMO) + Dual 

Eligible Special Needs Plan 
 (D-SNP) פּלאַן?

פּלאַ ן איז אַ MAP  אונדזער
ַ ַ

ַ

 Health Maintenance Organization )HMO) 
Dual Eligible )Medicaid and Medicare) Special Needs א רבונדן מיט אפֿ

Plan )D-SNP)ערערבינדט אײַאן פֿא. אונדזער פּל Medicaid היים קער און לא
ַ ָ ַ

ַ ָ ָ
ַ ַ ַ ַ ַ

ָ ָ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ ָ

ַ ָ ַ ַ ַ
ַ

נג- ַ ַ ַ
סערװיסעס. עס קאמבינירט אײַערע Medicareטערמין קעיר סערװיסעס און אײַערע  

דאקטוירים, שפּיטאל, נעץ אפּטייקן, היים קעיר, נרסינג היים קעיר, אױפֿפֿירונג 
קעיר  (גײַסטיק געזונטהייט און סאבסטאנס באנוץ/אדיקשאן סערװיסעס(, און  געזונטהייט

אנדערע געזונטהייט סערװיסעס פּראוויידערס אין איין קאוארדינירטן געזונטהייט קעיר 
סיסטעם. עס הא ט אויך קעיר אנפֿירער אײַך צו העלפֿן פירן אלע אײַערע פּראוויידערס 

און סערװיסעס. זיי אלע ארבעטן צוזאמען צו געבן די קעיר וואס איר דארפֿט.
. Senior Whole Health of New York NHCן הייסט אפּל MAP אונדזער

וועל אַיך באַ קומען די זעלבע ַ
Medicare ַוןא Medicaid בענעפֿיטן 

 יןאַ
ַ

Senior  Whole Health of New 
York NHC?ווי אַיך באַקומט  אַיצט 

NHC  אויב איר קומט צו
ָ

 Senior Whole Health of New York פֿון Original
Medicare ַַַ פּלאן, קענט איר אנדערש באקומען Medicareַַ אדער פֿון אן אנדער  
ָ ַ א בענעפֿיטן ַאדער סערװיסעס. איר וועט ב ַלע אײַַא קומען כּמעט רדעקטע אערע פֿ
Medicare און Medicaid בענעפֿיטן דירעקט פֿון   Senior Whole Health of

 New York NHC.
 Senior Whole Health of New York NHCווען איר פֿארשרײַבט זיך אין ַַ

ַ ַ ַ ַ ַ ַ ַ
ָ ָ ַ ָ ַ ַ ַ ַ

ַ
ַ ָ

, וועט
איר צוזאמען מיט אײַער קעיר-מאנשאפֿט ארבעטן צו אנטוויקלען אן אינדיווידועלן קעיר 
פּלא ן צו באהאנדלען אײַערע געזונטהייט און אנהאלט נױטיקײַטן, וואס וועט אפּשפּיגלען 

Medicare Part אײַערע פּערזענלעכע פּרעפֿערענצן און צילן. אויב איר נעמט קײַן 
דראגס וואס D  Senior Whole Health of New York NHC פֿארדעקט נישט  

ַ ַ ַ ַ ַ
ַ ַ ַ ַ ָ ַ ַ

ָ

צייטווייליק צושטעלן, און מיר וועלן אײַך העלפֿן  געוויינטלעך, איר קענט באקומען א
ז אן עקסעפּשא קומעןאדער בא נדער דראגא ן א איבערגיין צו Senior Whole  א ן

Health of New York NHC ַַ.זאל פֿארדעקן אײַער דראג אױב מעדיקלי נױטיק
ַ ָ אפֿ ַאר מער אינפֿ ָארמ ס שטייען אונטן אציע, רופט מיטגליד סערוויסעס אויף די נומערן וו

אויף דער זײַט.ַ
ַַַַַַַָָ
ַַַַ

ַַָָ

יך נוצן די זעלבע געזונטהייטאַ קען
יצט?אַ יך ניצטאַ ס ָ פּראַַ אַוויידערס וו

ַ(אַָ )טַיויף דער וויאַ נגײט ײטערדיקער ז

אויב  אײַערע פּראוויידערס (ארײַנגערעכנט דאקטוירים, טעראפּעװטן,  אזוי פּאסירט אפֿט.
Senior Whole Health  א פּטייקן און אנדערע געזונטהייט פּראוויידערס( ארבעטן מיט 

of New York NHC .קאנטראקט מיט אונדז, קענט איר ווייטער גיין צו זיי און הא בן א
ַפּמאַוויידערס מיט אן אָפּראַ	� רפֿט נוצן די נען ”אין-נעץ.“ איר דאַײַך מיט אונדז ז

נעץ.Senior Whole Health of New York NHC פּרא  וויידערס אין ַ

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

ָ
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ענטפֿערסָ  (FAQ) געסאַ פֿט געפֿרעגט פֿראַ
יך נוצן די זעלבע געזונטהייטאַ קען 
יצט?אַ יך ניצטאַ ס ָ פּראַַ אַוויידערס וו

)נגעןַ (אַָ נגעגאַ

דער אױפֿפֿירונג געזונט קריזיס דער נויטפאל קעיר אָרפֿט דרינגלעך אָ אויב איר דאַ	�
ײַװָדער דיאַ סערװיסעס אָ דערסליזיס סערװיסעס אױס פֿון געגנט, קענט איר ניצן פּרא

3נעץ. זע פּרק  Senior Whole Health of New York NHCפֿון דיאױסער 
אין דער עווידענסע פון קאַווערידזש (ניצן די פּלאן דעקונג פֿאר אײַערע מעדיקל ַַַַ

סערוויסעס( פֿא ר מער ספּעציפֿישע אינפֿארמאציע וועגן נױטפֿאל, אױס פֿון נעץ, און 
דעקונג אױס פֿון געגנט.

ַַַָ

ַצו לערנען אויב אײַַ ן נעץ, רופט מיטגליד ַוויידערס זײַַאערע פּר אנען אין דעם פּל
Senior סערוויסעס אויף די נומערן וואס שטייען אונטן אויף דער זײַט אדער לייענט ַָָ

ַ Whole Health of New York NHC פּראַוויידער  אַון אַפטײק דירעקטאַרי. איר 
ַַַ ַאפSWHNY.comֿקענט אויך בא זוכן אונדזער וועבזײַט ביי   קטועלער א ר דער מערסט

ליסטע.
ַ ַ איז נײSenior Whole Health of New York NHCַאויב   ר אײַך, וועלן מיר ַאפֿ

ַרבעטן מיט אײַַאַ ַא ך צו ַא נטוויקלען ַאן אינדיווידועלן קעיר פּל נדלען ַאצו ב (ICP( ן אה
ַאײַַ ס איר ניצט איצט ָאטן. איר קענט ווייטער ניצן די פּרײַערע נויטיק אוויידערס וו
ַ ָאפֿ רענדיקט. אױך, מיטגלידער ַדער ביז אײַַא טעג 90 ר אוועט ווערן פ ICP ער
ָ ַ אוו ָרשרײַַאס פֿ ָא בן זיך אויף ַאדער נ , קענען ווייטער ניצן2025 ר ַאטן י1 ך דעם אנו

ַ ַ אזייערע זעלבע אױפֿפֿירונג געזונט פּר ַא חדשים ווי 24 וויידערס ביז א טייל פֿון
ַ ָאדורכגעג ”ד פֿון קעירָאנגענעם קעיר עפּיז אכּסדרדריק אױפֿפֿירונג געזונט עפּיז“ ד.

ַ ַא מיינט ַא לױף פֿון ָאמבול ַאט ַארישע אױפֿפֿירונג געזונט ב נדערש װי ַאה א נדלונג,
ַאַ ָאמבול ָאט ַארישע דעט ִאקסיפֿיק ָיציע און צוריקצ ט זיך ָאונג סערװיסעס, װ אס ה
ַאָ טע פֿון דעם אױפֿפֿירונג געזונט בענעפֿיט ַאנגעהױבן פֿ אר דער עפֿעקטיווער ד
ָרײַַאַ פֿישער סערוויס געגנט אין װעלכער סערװיסעס ַאאין דער גע MAP ננעמען אין אגר

ָזײַַ ַאנען צוגעשטעלט געװ ל במשך פֿון די ָן אײַַא רן צו אמ ײַנגעשריבענעם מינדסטנס צװ
ַ ַ אזעקס חדשים פֿ ַאר י ַאנו ַאדורך דעם זעלבן צושטעלער פֿ , 12025 ר נדלונג ַאר די ב אה
ָ ַ א פֿון דעם זעלבן נד.ַאדער פֿ ארבונדענעם אױפֿפֿירונג געזונט צושט

ָ ַאַוו ָיז אַאַ ס ָאַנפֿירער?אַ קעיר ָנפֿירער איז אײַַא קעיר ַאער הויפּט ק ָאנט ַאקט פּערס ן. דער מענטש אן אין אונדזער פּל
ָ ַ א העלפֿט ַלע אײַַא נפירן ַאערע פּר ַאוויידערס און סערװיסעס און פ ז איר א רזיכערט

ַ ָאב ַאקומט וו רפֿט.אס איר ד
ָ ַאמיטגלידער קענען ה ָא בן ָא קעיר ַאנפֿירער װ ַא ס ַארבעט פֿ ַאר דעם פּל זױ װי אױךא ן,

ַאַ ַאספּעצי ַאליזירטן געזונט היים/געזונט היים פּלוס קעיר מ .E פּטײל ָאנ אַ זע( דזשער
ַ (.Senior Whole Health of New York NHC  רדעקט אױסעראבענעפֿיטן פֿ

ָ ַאַוו ָײס ז נג-טערמין נגעפֿירט לאַַאַ נען
ָ (MLTSS)? לטן ַאַ וןאַ סערװיסעס נהאַ

ַאָ ָאנגעפֿירט ל ַא נג-טערמין סערװיסעס און ַאנה ר מענטשן ַ זײַ (MLTSS( לטן אנען הילף פֿ
ָ ַאוו ָאס ד ַארפֿן הילף צו ט ָאן טעגלעכע ט ָאסקס ווי זיך ב ָא דן, זיך כן עסן און ַאנט אן, מ

ָ ָפֿט געפֿינט אין אײַַא נעמען מעדיצין. די סערװיסעס ווערן דער אין אײַער ַא ער היים
ָ ַא קהילה, ָ שװעסטערײַַא בער זיי קענען אויך ווערן געפֿינט אין ל ָא היים אדער שפּיט

ַ ַ אאיז פ MLTSS ווען ס׳איז נויטיק. ַאר ָאנען פֿ געגענען געוויסע ַאר מיטגלידער וו אס ב
ַ דערונגען.ָ אקלינישע און פינ אנציעלע פֿ

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

ָ

http://SWHNY.com
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Senior Whole Health of New York NHC (HMO D-SNP) 2026 קיצור פֿון בענעפֿיטן

  
 

 

 

 

 

 

 

  

ענטפֿערס (FAQ) געסאַ פֿט געפֿרעגט פֿראַָ
ָ ַס פּאַַאַוו רף אַַיך דאַאַ ויבאַ סירט

Senior סערװיס  אַון קיינער אַין די  
Whole Health of New York NHC 

נעץ קען עס צושטעלן?

מערסט סערװיסעס וועלן ווערן צוגעשטעלט דורך אונדזער נעץ פראוויידערס. אױב
ַ ַ אאיר ד ָא רפֿט לב אונדזער נעץ, צום ַאסערװיס װ אס קען ניט צוגעשטעלט װערן אינערה

ַבײַַ ָא שפּיל צוליב ט צוײַניצקַא ט פֿון שטעקן מיט נויטיקער עקספּערטיזײַקורצק אדער ב
ַ פֿא רדעקן Senior Whole Health of New York NHC צושטעלן סערװיסעס, װעט  

ן אױסער-נעץ פראוויידער.ַ א סערװיסעס צוגעשטעלט דורך
יזאַ וווֹ ַ  אַ

ַַ
   Senior Whole Health of

New York NHC ?פאַראַנען 
ַ ַ אדי סערוויס געגנט פֿ ַאר דעם פּל רײַננעמט:ַא ן

Bronx, Kings, Nassau, New York, Orange, Queens, Richmond,
ַ

ַ

ַַַ

ַַַַָ

ַַַַָָָ
ַ

ַַָ

Rockland and Westchester Counties, New York איר דא רפֿט וווינען אין איינע .
ָ ן.ַא פֿון די געגנטן צו קענען זיך אנשליסן צום פּל

ָ ַאַוו ַציע?אַריזאַױטאַ פריערדיקע יז אַאַ ס ַדײַַ אפריערדיקע אױטאריזאציע ב ַא ט ַאז איר מוזט ב Senior שטעטיקונג פֿון ַא קומען אב

ַ
Whole Health of New York NHC דערײַא  Senior Whole Health of New

York NHC ֿאװעט פ ַ ַא רדעקן ָאספּעציפֿישע סערװיס, ז ָא ך, ן ַא דער דראג, א דער
אױסער-נעץ פראוויידער.

Senior Whole Health of New York NHC  ,מעג נישט פֿארדעקן דעם סערװיס
ָאַ יראַ ױבאַ קומט נישט פריערדיקע אויטאריזאציע. ַא רטיקל אדער דראג אויב איר ב

ָדאַַ ױפֿפֿירונג געזונט קריזיס סערװיסעסאַ דער ָאַ רפֿט דרינגלעך אַ ל קעיראַדער נויטפ
ַדער דיאַַ אַָ קומען קײן ַױסער דער געגנט, דאַאַ ליז סערװיסעס יר ניט באַאַ רפֿט

קען Senior Whole Health of New York NHCפֿריערדיקע אַױטאַריזאַציע.ַָ
ַאײַַ ָא ך צושטעלן ָא ליסטע פֿון סערװיסעס ָאדער פּר ַאוסידזשערז וו ל ָאס ד ארפֿן איר ז
Senior Whole Health of New York  בא קומען פריערדיקע אױטאריזאציע פֿון ַ

NHC דער סערװיס ווערט צוגעשטעלט.ײַא
צו לערנען מער וועגן פריערדיקע ווערידזש ַאָ עווידענסע פון קאַ , פֿון די3 פּרק פּשיקט צו

ָ עווידענסע פון פֿון די 4 פּרק רט אין ַ א אױטאריזאציע. אפּשיקט די בענעפיטן טש
ָקאַַ ַאכּדי צו לערנען װעלכע סערװיסעס פֿ ווערידזש  פריערדיקע אױטאריזאציע.א דערן

ָ ר ספּעציפֿישע ַאאויב איר ה אט פֿראגעס צי פריערדיקע אױטאריזאציע איז נויטיק פֿ
ָ ַ אסערװיסעס, פּר דער דראגס, רופט מיטגליד סערוויסעס אויף די ָא וסידזשערז, א רטיקלן

ָ ר הילף.ַס שטייען אונטן אויף דער זײַַאנומערן וו אט פֿ
ַ צי דאַַ ָיך באַאַ רף  חודשלעכן לן אַַאַצ

ַ ונטעראַ )פּרעמיע ויך אַאַ גערופֿן( סכום
  Senior Whole Health of New 

?York NHC

ָניין. ווײַַ ַאל איר ה לן ָא, וועט איר נישט ב(Medical Assistance )Medicaid ט אצ
ַ ר אײַער געזונטהייט דעקונג. פונדעסטוועגן, מוזט איר נאך ַאקיין חודשלעכע פּרעמיעס פֿ

 פרעמיע אויסער אויב אייער טייל B פרעמיע Medicare Part B אלץ צאלן אייער 
 אדער אן אנדערן (Medical Assistance )Medicaidווערט פאר אײַ ך באצאלט דורך 

.ײַרטַ  אדריטער פּ
ַל ווי אַ ַבאַ ַקטאַ ַ דעדאַ ַיך אַ ַצי באַצאַָל אַ

Senior Whole Health    מיטגליד פֿון 
?of New York NHC

Senior Whole Health of New ניין. איר בא צאלט נישט קיין דעדאקטאבאלס אין 
York NHC.

יז דעראַ ס ָ  אַוו
ויס-פון-קעשענעסכוםאַקסימוםַ מאַ
ָ ַאַוו ָיך וועט באַאַ ס לן פֿאַר מעדיקל ַאַצ

Senior  מיטגליד פֿון סערוויסעס ווי אַַ
 Whole Health of New York 

?NHC

(קאופּײַס אדער דעדאקטאבאלס( פֿאר מעדיקל  עס איז נישטא קיין קאסט-טיילונג
, דערפֿאר וועלן Senior Whole Health of New York NHC סערוויסעס אין

אײַ ערע יערלעכע אויס-פון-קעשענע קאסטן זײַן  $0.

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

ָ
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ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַַ ַ
ַ ָ

 .C ַיבערבליק פֿון סערוויסעסא 

 רפֿן און די כּללים וועגן די בענעפֿיטן. אַשנעל איבערבליק פֿון וועלכע סערוויסעס איר מעג ד אַ בעלע איז אַדי קומענדיקע ט

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

אַײער קאַסטן 
ר  אַין-נעץ  פֿ  אַַַ
פראַוויידער 

 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
 )כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

ַ ל קעירָ יר דאַאַ $0ַאינפּאציענט שפּיטאל קעיראַרפֿט שפּיט ַא אחוץ אין ל, אײַער געזונט ַאנויטפ
ַ ַ אדער דײַפראװ ן ַארף ב אשטעטיקן דעם פּל

ָ וועגן אײַַ ננעמען.ִַאער שפּיט א ל
ַ .רפֿטַן באַַײציע מעג זאַריזאַױטאַ פריערדיקע דאַ

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ

בענעפֿיטן.
ציענט שפיטאל ַ אאױספּ

ַ רײַנגערעכנט ַ(א סערוויסעס
ַ ַ אאױספּ נדלונג דורך ַאציענט ב אה

ָ אַ ָאד ַא קטער  כירורג(א דער

רדעקן מעדיקלי נויטיקע סערוויסעס $0ַ אמיר פֿ
ָ ַאוו ציענט ַאס איר ב אקומט אין אױספּ

ַ ַאדיפּ ָא רטמענט פֿון ַאשפּיט ַאל פֿ ז ָאר די אגנ
ַ אָ ַאדער ב ַאה ַא נדלונג פֿון דער ָאקר א נקייט

דן.ָ אש
 ציע קען ווערןאַריזאַױטאַ פריערדיקע 

נגט.אַרלאַפ
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן.

ַאַ רישע כירורגישע ָאמבול אט
 סערוויסעס (ASC( צענטער 

 ציע קען ווערןאַריזאַױטאַ פריערדיקע$0
נגט.אַרלאַפ

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ

בענעפֿיטן.
ן ַ יר װילט ניצן אַאַ

ציענט געזונט קעיר ַ  ױספּאַאַ
װײדעראַפר

ָ ַאד רײַנגערעכנט ַ(א קטער וויזיטן
 וויזיטן צו פּריימערי קעיר 

ליסטן(ַ  אדערס און ספּעשײַפראװ

 ציע קען ווערןאַריזאַױטאַ פריערדיקע$0
נגט.אַרלאַפ

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ
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ַ ַ אוויזיטן צו ב ַאה דן ָא נדלען אש

נקייטַ אָ אדער קר
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נגט.אַרלאַפ
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 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ַ  געזונט יר ווילט ניצן אַאַ
װײדעראַקעיר פר

קעיר צו( פּרעווענטיװ קעיר
ַ ַאב ַאוו לט נישט ָא רענען אז איר ז

ַ סן ָ אקר אנק ווערן, ווי גריפּע-ש
ַ ציעס(ַ א און אנדערע אימיוניז

 סערוויסעס Medicare Part B פארדעקטע$0
 ארײַננעמען:ַ

�

ַ

ַ

	

	

כ וואקציןַניאַ פּנעוּמאָ
ט אין ַ מאָסן, אַפֿלו שאָ	� ײַל יעדן פֿלו צ

 הארבסט און ווינטער, מיט צוזעצלעכע ַ
 פֿלו שאסן אויב מעדיקלי נויטיקָ

ַהעפּאַ	� ט אין ַווא B טיטיס ײַאיר ז אויב קצין
דער מיטל ריזק צו באקומען ַ הויכן אָאַ

B טיטיס ַ  העפּא
�COVID-19 וואקצין 

ַ	�אנדערע וואקצינען אויב איר זײַט אין  ַ ַ
Medicare Part   ריזק און זיי טרעפֿן די 

B דעקונג כללים 

מיר דעקן אויך עטלעכע וואקצינען אונטער 
 אונדזער טייל  D רעצעפּט דרוג בענעפיט.

פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן  MAP  ווי א
 Medicareאײַ ערע 

ַ

ָ ָ ַ ַ
Medicaid  און 

בענעפֿיטן.
 ”Welcome to Medicare“ 

ןײַר אָ  אנ( פּרעווענטיוו וויזיט
 מאל(

זוך קען ַאײ$0ַַ אער ערשטע יערלעכע וועלנעס ב
 חדשים 12 נישט געשען אין די ערשטער 

Welcome to Medicare” “נאך אײַער ַָ
ַָָ

ַַָ
ַַַ

פּרעווענטיוו בא זוך. אבער איר האט 
Welcome to נישט געדארפֿט האבן א ”

Medicare  באזוך צו ווערן פֿארדעקט פֿאר “
ַ ָאיערלעכע וועלנעס ב ט ָאזוכן נ אך איר ה

ַ חדשים. 12 ר ַ אגעה אפֿ B ט טייל
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטן. Medicaid  אוןMedicare ַאײַ ערע 
ל קעיראַרפֿט נויטפַ יר דאַאַ

ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ
ַ )טַיווי ײטערדיקער ז

נויטפאל צימער סערוויסעס,
נגערעכנט גײַסטיק געזונט ַרײַַאַ

Comprehensive   נויטפאלן אין 
 Psychiatric Emergency 

Programs )CPEPs) 

דער $0ָ א איר קענט נוצן יעדער נויטפאל צימער
ַ CPEP ז איר ַאאויב איר גלייבט פ א רנונפֿטיק

ַ רפֿט נישט ַאד ארפֿט נויטפאל קעיר. איר ד
 קיין פריערדיקע אױטאריזאציע און איר 

ַ רפֿט אויך נישט זײַן אין-נעץ.ַאד
קומט נויטפאל קעיר אין ַ אאויב איר ב

ָאַ רפֿט ַאאױסער--נעץ שפּיט אל און ד
ַ ָאאינפּ ָאציענט קעיר נ ל ַס אײַַאך װ אער נויטפ

ַ ביליזירט, ַ אצושט אנד איז סט

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ
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 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
 )כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ל קעיראַרפֿט נויטפַ  יר דאַאַ
)נגעןַ(אַָ נגעגאַ

ָ ַ אאיר מוזט ה ציענט קעיר אין ַײַַא בן אער אינפּ
ן.ַ אאױס-פֿון-נעץ שפּיטאל דורך דעם פּל

ַ נען ַ אװעלטלעכע נויטפאל דעקונג איז פ אר
ַ ָר אײַַ אפֿ ַאפּער י $10,000 ך ביז א ר ווי

ַ Medicare ַאס ל בענעפֿיט.ַאפּל אמענט
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן. 

 דרינגלעך קעיר איז נישט נויטפאל$0 דרינגלעך קעיר
רפֿט נישט קיין פריערדיקעַ  אקעיר. איר ד

רפֿט אויך נישטַ  אאױטאריזאציע און איר ד
 זײַן אין-נעץ. דרינגלעך קעיר ווערט נישטַ
ַ לב פֿון די פֿ"ש און אירעַ אפֿ ארדעקט אויסערה

ָ גרענעצטעַ אטעריט אחוץ אונטער בריעס, א
ַ ָ אאומשט ַאנדן. ק ַאטנ רַאקטירט דעם פּל אן פֿ

לן.ַ  אטדע
ַ רדעקט װעלטלעכע נויטפאלַאאונדזער פּל אן פֿ

 $10,000 און דרינגלעך קעיר סערװיסעס ביז 
ַ ַאסMedicareפּער יאָ ר ווי אַ   לַאפּל אטמענ

ָ ַ אבענעפֿיט. ק ַאטנ רַאקטירט דעם פּל אן פֿ
לן.ַ  אטדע
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטן.Medicaid  און Medicare ַאײַ ערע 
רפֿט מעדיקל טעסטןַ ַ יר דאַאַ רבעטַ אל דערט פריערדיקעאַב טעסטינג פ$0ַא ב טעסטן, ווי בלוט גענעטיק לאַ

ַ ציענט לאַב סערוויסעס ַױספּאַאַ ציע.אַריזאַױטאַ
ציע.אַריזאַױטאַ רפֿן נישט פריערדיקע ַ  דאַ

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או
בענעפֿיטן.Medicaid  און Medicare ַאײַערע 

ָ Xנדערע בילדער, ַ א-רייען א דער
נסַ  אסק CAT ווי

 פריערדיקע אױטאריזאציע קען ווערן$0
ר עטלעכע סערוויסעס,ַ אפארלאנגט פֿ
פארלאנגט נישט איז אױטאריזאציע פריערדיקע 

פֿאַ ר אויספּאַציענט  X-ריי סערוויסעס.
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטןMedicaid   און Medicare ַאײַערע 
 סקירנינגס, ווי טעסטן צו

ָ ָ אק ַאנטר קַאלירן פֿ אר ר
$0ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ
 בענעפֿיטן.
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 )כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

רפֿט געהער/ַ  יר דאַאַ
רישע סערװיסעסָ אַױדיטאַ

ַ רײַנגערעכנט ַ (א געהער סקירנינגס
מענס(ַ  ארוטין געהער עקז

$0ַ רוטין געהער 1 רדעקט ַאאונדזער פּל אן פֿ
ַ ָאעקז צונג ַאם יעדער י אפיטינג/אפּש 1 ר, און

ַ ַאפֿ ַא ר געהער ַאפּ ַאר ַאטן יעדער ק ר ָאלענד אר י
ַ ַא פֿון ַאפּל רפֿט ַאןאפּרוּווד פּר אוויידער. איר ד

ַ ר צו צוטריטן דעם ָ אנוצן דעם פּל אן ווענד
בענעפֿיט.

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid און Medicare אײַ ערע ַ

בענעפֿיטן.
ַ ַא געהער ווי אויך( טן ַאפּ אר

רבונדן ַ  אפיטינגס און פֿ
ַ אַ רן און צושטעלונגען(אקסעסו

$0ַ 2 רדעקט ביז ַ אאונדזער פּל אן פֿ
ַ ַ אפֿ ַא ר-אױסגעקליבענע געהער ַאפּ ַאר א טן פֿון

ַ ַ אפּל ר. אירָאן-אפּרוּווד פּר אי 2 וויידער יעדער
ַ ַ אד ר צו צוטריטןָארפֿט נוצן דעם פּל אן ווענד

ַ ר אײַערַ איט. די דעקונג איז פֿדעם בענעפֿ
Medicare .סאַפּלאַמענטאַל געהער בענעפֿיט

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ

בענעפֿיטן.
ַ רפֿט דענטאַל קעיר ַיר דאַאַ

ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ
ַ )טַיווי ײטערדיקער ז

ַ רײַנגערעכנט, ַ(א ציין סערוויסעס
גרעניצט צו, ַאָ אבער נישט ב

מענס און רייניקונגען, ַ ארוטין עקז
ִ Xונס, ַי-רי אען, פילינגס, קר

עקסטראקציעס, דענטשערס, 
ָ נטישע און ָ אאון ענד אד

ָ נטישע קעיר(ָ אפּערי אד

$0ָ ַ אמיר ה ַא בן טײַשותּפֿקא רויסגעשטעלט
ַ א צו צושטעלן Liberty Dentalמיט 

ַ ָאפולשטענדיקן דענט סט ַאל דעקונג וו אס פּ
זיך צו די סערװיסעס וואס ָ

ָ
  New York

State Medicaid צושטעלט, אן קיין 
ַ פּס. סערװיסעס װעלןאיערלעכע בענעפֿיט ק

ַ קומט ַאווערן פֿ ארדעקט ווען זיי ווערן ב
ַַַ -אפֿיליאירטער Liberty Dentalפֿון א  
ָ װײַדער.ַאפּר

ַ ַ אדעם פּל לגנדיקע ציין ָאן פֿ ארדעקט די פֿ
ָ ן די מינימוםײַריבערגַ אסערוויסעס, וו א ס

רדערונגען:ָ  אפֿ
גנאסטיקָ דיאַ	�
 פּרעװענטיװ	�
 רעסטעראטיװע סערװיסעסַ	�
דאנטיקס ָ ענדאָ	�
דאנטיקסָ פּעריאָ	�
ַדאָסטהאָפּראָ	� רויסנעמבאר(, ַא( נטיקס

פֿעסט(( נטיקס ָסטהאָ פּראָ דא
דאנטיקסָסטהאָציעל פּראָפֿאַקסילאָ מאַ	�

ַ ַ ָ
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ַ רפֿט דענטאַל קעיר ַ יר דאַאַ
)נגעןַ (אַָ נגעגאַ

�	
	

ַ

 אימפּלאנט סערװיסעסַ
פֿאציעל כירורגיעַקסילאָל און מאַראַ אָ�
נקעטיוו אלגעמיינע ַדזשאַ און אַ	�

סערװיסעס
ַ ר ַ אב אמערקונג: די אויבנדיקע דעקונג איז פֿ

Medicare Supplemental Dental
Benefitַ דײַ ן . New York Medicaidןײַצ

דמיניסטרירט דורך ַ א בענעפֿיט ווערט אויך
Senior Whole Health of New  דײַן ַ

York NHC.
ָ ַאביטע ק ן מיט קיין ַאנט אקטירט דעם פּל

בענעפֿיט.Medicaid פֿרא  געס וועגן דעם ַ
ונג קעיראַרפֿט זעַ יר דאַאַ

ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ
ַ )טַיווי ײטערדיקער ז

זעאונג סערװיסעס
רײַנגערעכנט יערלעכע אויגן ַ (אַ

מען(ַ  אעקז

$0ַ ָא מיט שותּפֿים זענען מיר װײַדער ַאפּר זעאונג
ַ אײַַ ר אײַער רוטין ַאך צו געבן מער װערט פֿ

זעאונג באדערפֿענישן!
Medicare Supplemental  אײַ ער ַ

Benefit ן רוטיןײַננעמט: אַא דעקונג רײַ
ַ ַ אעקז ַאם יעדעס ק ר פֿון אונדזער ָאלענד אר י

ַ ַאס ַאפּל ָאמענט װײַדער.ַאל זעאונג פּר
ַ ם, צו ַר אײַַאפֿ אער רוטין אױגן עקז

ַ ָא געפֿינען װײַדער פֿון רוטין ַאן אין-נעץ פּר
ַ ָאפֿ ענט צו אײַך, קענט ַארהיטונג זעאונג נ

ָ ב ָ א איר: זוכט אנליין ניצנדיק אונדזער צוג
ָ ָװײַַ אזעאונג פּר ג בײַַנליין זוך געצײַַא דער

.MolinaHealthcare.com/Medicare
ר ַ  פֿאַ נויטיק ניט יזאַ ציעאַריזאַױטאַ פריערדיקע

מען.ַ ויגן עקזאַאַ
ך זעאונג ָ אאיר קענט אפשר צוטריטן צו נ

ַ מען, ַרײַַא סערװיסעס, אנגערעכנט אויגן עקז
בענעפֿיט. Medicaid דורך אײַ ער ַ

ַ נװענדן.ָ אב א גרענעצונגען קענען זיך
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטןMedicaid   און Medicare ַאײַ ערע 
ָ ָ א ברילן קט-לענסעסַאדער ק $0ַאנט ָא מיט שותּפֿים זענען מיר װײַדער ַאפּר זעאונג

ַ אײַַ ר אײַער רוטין ַאך צו געבן מער װערט פֿ
זעאונג באדערפֿענישן!

Medicare Supplemental Benefit ַאײַ ער 
ַרײַננעמט: דעקונג אַ 
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ונג קעיראַרפֿט זעַ יר דאַאַ
ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ

ַ )טַיווי ײטערדיקער ז

ַ אַ ַא ן ברילן יעדעס $350 נס פֿון ַאל אוו
ַ ַאק ר.ָאלענד אר י

ַ איר קענט נוצן אײַַ ַא ער ברילן נס צו ַאל אוו
 קויפֿן:

נטאקט לענסעס*ַ קאָ�
מען(ַ�  לענסעס און רא( ברילן
מעןדער ראַ ברילן לענסעס און/אָ�
U-V, װי טינטעד,( פּגריידס ַ	� א

ָלאַ פּאָ ָא ריזירטע מאטישע ַכראָטאָפֿא דער
לענסן(

ָ*אויב איר קלײַַ קט-לענסעס, ַאבט אױס ק אנט
ַאײַַ ַא ער ברילן נס קען אויך ווערן ַאל אוו
ַ ַ אב ָאנוצט צו ב ַאצ ָאלן ג ַא נץ  טייל פֿון א דער
ָ אײַַ קט-לענס פֿיטינג פֿיז.ַאער ק אנט

ַ ַ אאיר זענט פֿ ָאר ַאנטװ ַארטלעך פֿ ָאר ב רַאצ אלן פֿ
ָ אַ גרענעצונגַאק לע אב די איבער ברילן רעקטיווע

ַ ַ א פֿון ברילן ַאל ן.ַאוו אנס פֿון דעם פּל
ַ ָ א צו געפֿינען װײַדער פֿון רוטיןַאן אין-נעץפּר

ָ ענט צו אײַך, קענטַ אפּרעװענטיװ זעאונג נ
ָ בָ א איר: זוכט אנליין ניצנדיק אונדזער צוג

ָ ג בײַַנליין זוך געצײַַ א זעאונג פראוויידער

	
	
	

SWHNY.com.
ך זעאונג ָ אאיר קענט אפשר צוטריטן נ

ַ מען, ַרײַַא סערװיסעס, אנגערעכנט אויגן עקז
בענעפֿיט.Medicaid דורך אײַ  ער ַ

פּלאַן, מיר קענען קאָואָרדינירן  MAP  ַווי א
בענעפֿיטן.Medicaid  און Medicare ַאײַערע 

אנדערע זעאונג קעיר ַ
ַרײַַ(אַ ז און ָאנגערעכנט די אגנ
ַ ַ אב ַאה נקייטן און ַאנדלונג פֿ אר קר

נדן פֿון דעם אויג(ַ  אצושט

$0ַ ַ אפֿ רײַננעמען:ַא רדעקטע סערװיסעס
�	ַ Medicare פֿארדעקטע זעאונג קעיר ווי-

האנדלען ַזירן און באַגנאָמען צו דיאַ עקזאַ
נדן פֿון דעם אויגנקייטן און צושטאַ קראַ

�	ַָָ ַ -פֿארדעקט גלאוקאמא־Medicareאיין 
ר יאר אויב ָלענדאַ סקירנינג יעדעס קאַ

ַ מאַוקאָר גלאָט אין הויך ריזק פֿאַ ײַאיר ז

�	ַ -פֿארדעקט צוקערקרענק Medicare איין
לענדאר ַטי סקירנינג יעדעס קאַפּאַ רעטינאָ

ר אויב איר האט צוקערקרענקָ יאָ
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 סטןאַער קאַײ
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 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ַָ ונג קעיראַרפֿט זעַ  יר דאַאַ
)נגעןַ (אַָ נגעגאַ

-פֿארדעקט ברילן Medicare	�איין פּאר 
קט-לענסעס נאך יעדער ָנטאַדער קאָאָ

ננעמט ַס אַציע וואָפּעראַקט אָראַטאַ קאַ ײַר
ַאַ קולאר לענסַאָן אינטראַנלייגן אַײַר

ָ ך זעאונג קעיר בענעפֿיטס ָאאיר קענט ה אבן נ
בענעפֿיט.Medicaid אונטער אײַ ער ַ

ַ דאַרפֿט. ַן באַַײציע מעג זאַריזאַױטאַ פריערדיקע
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן.

יערלעכע געזונטהייט
ָפֿאַַ שאַל ַאַרבונדענע ס

 וןאַ נויטיקײטן סקירנינג
װיגאַציע צו סערװיסעסַנאַַ

רבינדן מיט ַ אאיר קענט זיך פֿ
ַאָ ַארג ציעס אין אײַער קהילה ַאניז

ס צושטעלן סערװיסעס ָ אוו
וסינג, ָ אצו העלפֿן מיט ה

ַ ָאטר ציע און קעיר ַאנספּ ארט
ַאָ ַבײַ נפֿירונג ך, ַאפֿ ןקאסטײַק אײַ ר

ַ ָא דורך ַארעגי ָאנ ל קעיר ַאל ס אש
 .(SCN( נעץ 

אויב איר זײַט אינטערעסירט, רופט ביטע $0ַ
מיטגליד סערוויסעס און מיר וועלן אייך 

ַ ַאפֿ ער געגנט. ַא רבינדן מיט SCN ַאין אײ
ָ ַאדער ס ַאש ַאל קעיר נ ר וועט ָאװיג אט

ַ רעכטיקונג, דערציילן ַשטעטיקן אײַַאב אער ב
אייך מער וועגן די סערװיסעס און העלפֿן 

רבינדן מיט זיי.ַ אאייך זיך פֿ

ָ סטיקע ַט אַַאַיר האַ ײג
געזונטהייט צושטאַנד ַ

ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ
ַ )טַיווי ײטערדיקער ז

ַ ציענט גײַסטיקע ַאאינפּ
נג-טערמין ַ אל( געזונטהייט קעיר

גײַסטיקע געזונט סערװיסעס, ַ
ציענט ַרײַַאַ אנגערעכנט אינפּ

ַ טרישן ַא סערװיסעס אין אפּסיכי
ָ ַאשפּיט ל, ָא ל, אלגעמיינעם שפּיט
טרישער איינהייט ַ אפּסיכי

ַ ל, ָאַא פֿון אקיוט קעיר שפּיט
סיליטי ַ אקורץ-טערמין קעיר-פֿ

ט-געפֿירטע ַ STCF]א[, שט
ַ אַ ַאדיקש נדלונג-צענטער ַאן-ב אה

ַ ATC]ַּא[, אינפ ן-ַא ציענט אדיקש
ַ ַארעה ציענט ַאביליט אציע, אינפּ

קס, ָ  אמעדיציניש-סופּערװייזד דעט
ַ אָ ל(ָאדער קריטיש- אקסעס שפּיט

 טייל פֿון די סערװיסעס קענען ווערן א$0ַ
ַ רדעקט אונטער אײַער ַאפֿ

ַַַַ
  Medicaid
בענעפֿיטס, ארײַנגערעכנט אדמישאנז 

פֿאר גײַסטיקע געזונט סערװיסעס 
איבערן -190 

ַַ
ָ Medicareַ טא ג לעבנצײַט

באגרענעצונג.ַ
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן.

ַ ציענט גײַסטיק ַ אעלטערער אויספּ
 געזונט קעיר

האנדלונג ַג באַנג טאָנטיניואַ קאַ	�
)CDT) 

�	ָ זאציעַלאַספּיטאַ ליקע האײַט

 טייל פֿון די סערװיסעס קענען ווערן א$0ַ
ַ Medicaid  רדעקט אונטער אײַער ַ אפֿ

בענעפֿיטס.
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ
 בענעפֿיטן.
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 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ָ סטיקע ַט אַַאַיר האַ ײג
געזונטהייט צושטאַנד ַ

ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ
ַ )טַיווי ײטערדיקער ז

ציענט ַ אעלטערער אויספּ
ַ ַ ארעה טיװ גײַסטיק געזונט ַאביליט
 קעיר

האנדלונג ַסערטיוו קהילה באַ אַ	�
)ACT) 

�	ַ סטיק געזונט אויספּאציענטַ ײַג
האנדלונג אוןַ באַ

ביליטאטיװ סערװיסעסַ רעהאַ
)MHOTRS) 

ליזירט רעקאװערי ַנאַפּערסאָ	�
 אריענטירטע סערװיסעס ָ

)PROS) 

 טייל פֿון די סערװיסעס קענען ווערן א$0ַ
ַ Medicaid  רדעקט אונטער אײַער ַ אפֿ

בענעפֿיטס.
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן.

ַַ ציענט ַ אעלטערער אויספּ
ַ ַארעה טיװ גײַסטיק געזונט ַאביליט
ַ ַא און ר ַאדיקש אן סערװיסעס פֿ

ס טרעפֿן קלינישע ָ אמיטגלידער וו
ָ ס איז אויך ָאפֿ ארדערונגען. ד
ַ נט ווי ַ אב אק

ַָָ

  Community
 
 
Oriented Recovery and 
Empowerment )CORE)

 סערװיסעס.  CORE סערװיסעס:

סײַ כא-סאשאל  )PSR) �	ַ
ַביליטאַ רעהאַ כאָײַציע ס

ביליטאציעַל רעהאַשאַ סאָ
קהילה פּסיכיאטרישע ַ	�

האנדלונג ַשיצונג און באַ באַ
)CPST) 

מאכטיקונג סערװיסעס – ַ באַ	�
נהאלטןַ חבֿר אָ

	�ַ )FST) נהאלט און ַמיליע אָ פֿא
 טריינירונג

Community בא רעכטיקונג פֿאר $0
 Oriented Recovery and 
Empowerment )CORE) סערװיסעס 

ָ ָ אפֿ ַאדערט די רעק ַאמענד א ציע פֿון
ַלײַַ קטיקער פֿון די היילונג-ַאס אנצירטן פּר

.(LPHA4( קונסטן 
נדערע עלטערער ַ CORE א סערװיסעס און

ַ ַאאויספּ ַאציענט רעה טיװ גײַסטיק ַאביליט
ַ ן סערװיסעס קענען ַא געזונט און אדיקש

Medicaid  ווערן פֿא רדעקט אונטער אײַער ַַ
בענעפֿיטס.

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ

בענעפֿיטן.

$0  עלטערער גײַסטיק געזונט קריזיס ַ
 סערװיסעס

�	ַ נגעשלאסענערָ ײַא
טרישער נױטפֿאלַפּסיכיאַ

ַגראם  Comprehensive ָפּרא 
 Psychiatric Emergency 

Program )CPEP) 

 טייל פֿון די סערװיסעס קענען ווערן אַ
ַ Medicaid  רדעקט אונטער אײַער ַ אפֿ

בענעפֿיטס. 
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטן.Medicaid  און Medicare ַאײַ ערע 

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ
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ַ ַ
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 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ָ סטיקע ַט אַַאַיר האַ ײג
 געזונטהייט צושטאַנד ַ

)נגעןַ (אַָ נגעגאַ

מאביל קריזיס און ָ	�
 טעלפֿאנישע קריזיס ָ

 סערװיסעס

 קריזיס רעזידענטשאל ַ	�
גראמעןַפּראָ
ַ ציענט גײַסטיק געזונט ַאאויספּ

ַ בער ָרײַַ(א קעיר א נגערעכנט,
גרענעצט צו, קלינישע ַ אנישט ב

ָ פּיע, ַאק אונסעלינג און טער
ָפּיר-שטיצע, סײַַ ָאכ ל ַא-ס אש

ַ ציע, מעדיצין ַ ארעה אביליט
ַאָ ־ָאנפֿירונג, פֿ אמיליע פּסיכ

 בילדונג און אינטענסיװ 
ַ דעלן פֿון קעיר(ָאאויספּ אציענט מ

ַ ס איז נישט ָבאַ( אד מערקונג:
קיין פולע רשימה פֿון די 

ַ ציענט ַאפֿ ארברייטערט אויספּ
גײַסטיק געזונט סערוויסעס ַ

ן. רופֿט מיטגליד ַ אפֿון דעם פּל
ס ָסערוויסעס בײַַ אדי נומערן וו

שטייען אונטן אויף דער זײַט ַ
עווידענסע דער לייענט די ָ א

ר מער ַ פון קאַַ אפֿ ווערידזש
ָ ציע.(ַ אאינפֿ ארמ

סערװיסעס קענען ווערן צוגעשטעלט דורך $0
ַ ַא־ליסOMH יעדער דער ָאנסעד, ב א שטימט

ַ ָאב ַװײַַאוויליקט פּר דער ָא דער א גענסי,
ַאַ ַאשט ַאט-ליס דער ָאנסעד פּסיכי א טער

ָ ָקטער, קלינישער סײַַאד ג, קלינישער ָאק אל
ָ ַאס ַאש רס ַא ל ארבעטער, קלינישער נ

ַ ַאספּעצי ַאליסט, נ קטער ָארס פּר אקטישנער, ד
ַאַ ָאסיסט קטישנער ַאנט, אומ אפּהענגיק פּר

ַ ָטער, סײַַאפּסיכי (IPN( נעץ ָאק דער ָאל א ג
ַאַ ַאוו (APN(, רס ַאנסירטער פּר אקטיש נ
ַאָ ַא דער ליפיעד גײַסטיק געזונט ַאנדערער קוו

ָ נעל ווי דערלױבט לויט די ָ אקעיר פּר אפֿעסי
ַ ט געזעצן.ַאפּ אסיקע שט
 טייל פֿון די סערװיסעס קענען ווערן אַ

ַ Medicaid  רדעקט אונטער אײַער ַ אפֿ
בענעפֿיטס.
 נגט.אַרלאַציע קען ווערן פאַריזאַױטאַ פריערדיקע 

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או
בענעפֿיטן.Medicaid  און Medicare ַאײַערע 

ָ ַט אַַאַיר האַ סטיק געזונטײג
ָ נאַַדער אַַ אַָ טיק באַנוץ ַאַרק

קריזיס

ביל־קריזיס סערװיסעס ָ אמ
ַ(אָ ן ָאפּש אצונג דורך טעלעפֿ
ביל קריזיס ָ אָ אדער מ

ַ ַאמ קציע(; קורץ-ַאנש אפֿט רע
טערמין רעזידענשאל קריזיס 

ַ ַ אסט ַאביליז ר גײַסטיק ַאפֿ( ציע
 געזונט קריזיסן(

$0ָ דער ָאיעדער באוויליגטער מ א ביל־קריזיס
ָ װײַדער אין ַ אליסענסעד קריזיס רעסידענט פּר

ַ New York .שטאט
רדעקט ַ אקריזיס סערװיסעס קענען ווערן פֿ

בענעפֿיטס.Medicaid אונטער אײַער  ַ
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן.

ָ סטיק ַט אַַאַיר האַ ײג
דער ָגעזונט צושטאַַ אַ נד

ָ נאַַאַַ טיק באַנוץ ַאַרק
ָ ָ אַדיס יןאַ נגען ַ(אַ רדער נגעגאַ

ַ )טַײװ טערדיקער בלאַ

ס ָ CORE אוו( סערװיסעס
ן-צענטרירט, ָזײַַ אנען פערס

ָ ביל ָ ארעק אווערי-אריענטירט מ
ָ לטן(.ַ א אױפֿפֿירונג געזונט אנה

$0ַ CORE ַסערװיסעס זײ ַ נען ַאנען פ אר
ַ ָ אפֿ שטימטע ַאר מיטגלידער וו אס טרעפֿן ב

נער קעןײַדערונגען. יעדער אָ אקלינישע פֿ
ַ ָ אזיך פֿ ררופֿן צו ַא ררופֿן אדער זעלבסט-פֿ

CORE .סערװיסעס

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ
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ַ ָ

 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ָ סטיק ַט אַַאַיר האַ ײג
דער ָגעזונט צושטאַַ אַ נד

ָ נאַַ אַַ טיק באַנוץ ַאַרק
ָ ָ אַדיס )נגעןַ(אַ רדער נגעגאַ

CORE סערװיסעס בויען סקילס
ַ ס ָ אאון זעלבסט-עפעיקייט וו

ָ ַאפֿ רלײַכטערן ַארשטעלן און פֿ
ַ טייליקונג און ַ אקהילה ב

ָ פּהענגיקײַט(.ַאאוּמ
ַ ר מער ַבאַ( א: פֿמערקונג

ָ CORE ציע וועגן ַאאינפֿ ארמ
שטימען צי ַ אסערװיסעס און צו ב

ַ ר זיי, ַ אאיר זענט ב ארעכטיקט פֿ
רופֿט מיטגליד סערוויסעס בײַַ

ס שטייען אונטן ָ אדי נומערן וו
דער לייענט די ָ אויף דער זײַַ א ט

(ווערידזש.ַ עווידענסע פון קאַ

ַ CORE ַרדעקט ַ סערװיסעס זײ אנען פֿ
בענעפֿיטס.Medicaid אונטער אײַ ער 

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid און  Medicare אײַערע 

בענעפֿיטן.

ָ טיק ָ נאַַט אַַאַיר האַ אַרק
רדער ָבאַַ אַנוץ דיס
ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ

ַ )טַ יווי ײטערדיקער ז

ַ ציענטַ אאינפּ אציענט און אױספּ
ַ ָ אנ ַארק רדערָאטיק ב אנוץ דיס
ַ נדלונג סערװיסעסַ אב אה
בער נישטָרײַַ (אַ א ט,נגערעכנ
ַ ָ אב ציעַאדעט צו, גרענעצט אקסיפיק

נפֿירונג, קורץ-ָ  א און אצוּריקציען
טערמין רעזידענשאל סערװיסעס,

ַ צענטער נדלונג ַ אב רעזידענשאל אה
ַ וןָ אסערװיסעס, און מעטה אד

ַ ַא מעדיצין נדלונג(ַאסיסטעד ב אה
ַ ס איז נישט קיין ָבאַ( אד מערקונג:

רברייטערט ַ אפֿולע רשימה פֿון פ
ַ ָאנ ַארק רדער ָאטיק ב אנוץ דיס

ן. רופֿט ַ אסערװיסעס פֿונעם פּל
 די מיטגליד סערוויסעס בײַַ

ס שטייען אונטן ָ אנומערן וו
דער לייענט די ָאויף דער זײַַ א ט

ר ַ עווידענסע פון קאַַ אפֿ ווערידזש
ָ ציע.(ַ אמער אינפֿ ארמ

 טייל פֿון די סערװיסעס קענען ווערן א$0ַ
Medicaid פֿא רדעקט אונטער אײַער ַַ

בענעפֿיטס.
 ציע קען ווערןאַריזאַױטאַ פריערדיקע 

נגט.אַרלאַפ
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן.

ַ ק אויפֿהערונג ַ אכענען און טײַר אב
נסעלינגַ  אק

נסעלינג אויפֿהערונג פּרוּװן פּער ַ	�$0  קא ײַצװ
 ראָי

ננעמט ביז פֿיר ַ יעדע פּרוּװן אַ	� ײַר
 פּנים-צו-פּנים באזוכןַ

ַ ַ ָ
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ַ ַ ָ
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ַ

ָ ַ
ַ

ַ ַ
ַ ָ
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ַ ָ

 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ָ טיק ָ נאַַט אַַאַיר האַ אַרק
רדער ָ באַַ אַנוץ דיס
)נגעןַ (אַָ נגעגאַ

זוכן אין ַן צושטעלט נאָ דער פּלאַ	�  בא 8 ך
ַָ Medicare ווי א Medicareצוגא ב צו  

סופּלא מענטאל בענעפֿיט.ַַ

ַ דאַרפֿט.ַיז נישט באַאַ ציעאַריזאַױטאַ פריערדיקע
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן.

ָ אָ ַאפּי ַאיד ב ָאה ם ַאנדלונג פּר אגר
 סערװיסעס

ן מיט $0ַ אמיטגלידער פֿון אונדזער פּל
ָאָ ַאפּי (OUD( רדער ָאיד ב אנוץ דיס

ַ רדעקטע ַאקענען ב אקומען פֿ
ַ OUD נדלען ַאסערװיסעס צו ב אה

ַ ָא דורך ָא ן ַאפּי ַאיד ב ָאה ם ַאנדלונג פּר אגר
)Opioid Treatment Program, OTP) ,  

ווא ס ארײַננעמט:ַַָ

גאניסט מעדיצין-ָנטאַניסט און אַגאָאַ	�
(MAT( נדלונג ַ אסיסטעד באַ הא

 מעדיצינען

MAT ציע פֿון ַפּגעבן און אַ אָ	� דמיניסטרא
סיק(ַ  אויב פּא( מעדיצינען

נוץ קאנסעלינגַטיק באַרקאָ נאַ	�

 אינדיווידועל און גרופּע טעראפּיע ַ	�

לאגיע טעסטינגָקסיקאָ טאָ	�

�	ַ ננעם אקטיוויטעטןַ ײַא

פּשאצונגעןַדישע אָפּעריאָ	�

ַ רפֿט פֿאַר ַדאַַ יז באַאַ ציעאַריזאַױטאַ פריערדיקע
מעדיצין.

ָ ָאאיר קענט ה ָא בן מער ַאפּי נדלונג ַאיד ב אה
בענעפֿיטן.Medicaid אונטער אײַ ערע ַ

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ

בענעפֿיטן. 

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַ
ַ

ַ ַ
ַ ָ
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ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַַ ַ
ַ ָ

ַ רט צו ָרפֿט אַַיר דאַאַ אַ ן
ס ָ אַוווינען מיט מענטשן וו

ייך צואַ נען ַזענען פאַַ ראַ
ָ ויףאַ נגען ַ (אַ העלפֿן נגעגאַ

)טַ  ײדער קומענדיקער ז

ַ ליפיצירטע שוועסטערײַַ אקוו
 קעיר

$0ַ ַאאונדזער פּל ַאן פֿ א טעג אין 100 רדעקט ביז
בענעפֿיט. SNF  Medicare אונטער אײַער ַ

ָ ַ אמיר פֿ ָא דערן נישט ג שפּיטאל בלײַבן ַאט-3
ַ נטרעטן.ַא דער פֿוןײַא ירי
ָ  קעיר SNF בן מעראאיר קענט ה

רעזידענשאל געזונט קייער מהירות((
בענעפֿיט.Medicaid אונטער אײַ ער ַ

פריערדיקע  אַױטאַריזאַציע קען ווערן פאַרלאַנגט. 
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטן.Medicaid  און Medicare ַאײַ ערע 
ליפיצירט, פּערזענלעכע קעיר $0ַ עלטער היים אניט-קוו

רײַנרעכענט הילף מיט טאג-טעגלעכע ַאַ
ָאַ ָאקטיוויטעטן ווי זיך ב ן, עסן, ָא דן, זיך אנט
ָרײַַאַ דער שטול, זיך ָאן- א ויסגיין פֿון בעט

ַ דצימער. עס קען אויך ָאב אוועגן און נוצן די ב
ס מערסט מענטשן טוען ָרײַַאַ אננעמען קעיר וו
פּנס. ָליין, ווי צום בײַַאַ אשפּיל ניצן אױגן-טר

נישט Medicare אין מערסט פא לן באצאלט ַַָ
פֿאר קאסטאודיאל קעיר.ַַַָ

נגט.אַרלאַציע קען ווערן פאַריזאַױטאַ פריערדיקע 
ַ ַאפֿ ָאר ק ַאסט ס ָאודי אל קעיר ברירות וו

ַקענען זײַַ ַאן פ נען אונטער אײַערע ַאר
ַ Medicaid אבענעפֿיטן, זעט ק ָ ל ַאסט אודי

ַ ַאל( קעיר  שװעסטערײַַא קעיר אין נג-טערמין
סיליטי( און פּערזענלעכע קעיר הילף ַ אפֿ

ָ )PCA)נדערע מין סערװיסעס ַא. ד א ס זענען
ס קענען העלפֿן מיט טאג-טעגלעכע ָ אוו
ָאַ ָאקטיוויטעטן ווי זיך ב ן, עסן, ָא דן, זיך אנט
ַרײַַ אַ דער ָא נטרעטן און א רויסגיין פֿון בעט

ַ דצימער.ָ אשטול, זיך ב אוועגן און נוצן די ב
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטן.Medicaid  און Medicare ַאײַ ערע 

ַ ָ אק ַאסט נג-ַאודי אל( ל קעיר
ַ  שװעסטערײַַ א טערמין קעיר אין

סיליטי(ַ  אפֿ

$0ַ ַאסערװיסעס ווערן פֿ ס ָארדעקט פֿ אר יענע וו
ַ ַשװעסטערײַ טרעפֿן ָאפֿ קעיר פֿון אניוו סיליטי
ַ ַאאון וועמענס רעה ציע צילן זײַנען ַאביליט

ָ ָא דערגרייכט ָא דער ן ַא פּגעשטעלט אן קיין פּל
ַ 180 זן אין קהילה אינעווייניק ָ א צו ארויסל

ַ רײַנטריט.ַ א טעג פֿון

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ ??????

באַַגרענעצונגען, אַויסנאַַמען אַון בענעפיט 
אַינפֿאַָרמאַַציע (כללים וועגן בענעפֿיטן)

אַײַער קאַָסטן 
ר אַין-נעץ  פֿ  אַַַ
פראַוויידער 

סערוויסעס וואַָס אַיר מעג 
דאַַרפֿן 

געזונטהייט נויטקײט אַָדער 
פּר אַָבלעם 
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 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

צו אַרט ַָאַןרפֿטדאַַיראַ
ס ָ אַוו ענטשןמ מיט וווינען

נען ַ צו ייךאַראַנען ַפאַַ ײז
ָ )נגעןַ(אַ העלפֿן נגעגאַ

רדעקט אונטער ַדי סערװיסעס זײַַ אנען פֿ
בענעפֿיטס.Medicaid אײַ ער ַ

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid  און Medicareאײַ ערע  ַ

בענעפֿיטן.
ַ ך ָרפֿט טעראַַ יר דאַאַ אַ פּיע נ

ָאַַ ָאַסטר  צופֿאַלַדער אַַאַ וק
ַאָ ַאקי דער ָאפּ א ציענעל, פֿיזיש,

ַ ציענט ַ ארעדע טער אאױספּ( פּיע
 אדער אין-היים(ָ

 ציע קען ווערןאַריזאַױטאַ פריערדיקע $0
נגט.אַרלאַפ

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid און Medicare אײַ ערע ַ

בענעפֿיטן.
רפֿט הילף צו קומען ַ  יר דאַאַ

 צו געזונט סערוויסעס
ַ ַ אנויטפֿ ָאל טר ציעַאנספּ $0ַארט ַאפֿ נס סערװיסעס ַא רדעקטע אמבול

ָרײַַאַ רי וויג ַאננעמען פֿיקסעד וויג, ר אט
ַ נס סערװיסעס, צו דער ַא און ערד אמבול

ָ ַאנ ַאענסטער פּ ס קען ָאסיק פֿ אסיליטי וו
ר אויב זיי ווערן ָ אצושטעלן קעיר, נ
ַ  מיטגליד וועמענס א צוגעשטעלט צו

ַ ַאמעדיקל צושט ַא נד איז נדערע ַאַאז א ז
ַ ָאטר ַאנספּ שעדיקן ַארט אציע מיטלען קענען ב

ָ דער אויב עס ָ אדי געזונט פֿון דער פּערז א ן
ן.ַאיז אױטאריזירט בײַַ אדעם פּל

ַ ַאניט-נויטפֿ ָאל טר ציע דורך ַאנספּ ארט
ַאַ סיק אויב עס איז ַאמבול אנס איז פּ

ָ ַאד נד ַא קומענטירט אז דער מיטגלידס צושט
ַ ַא איז ַאַאז ַא ז ָאנדערע טר ציע ַאנספּ ארט

שעדיקן די געזונט פֿון ַ אמיטלען קענען ב
ָ ַ אדער פּערז ַא ן און ָאז טר ציע דורך ַאנספּ ארט

ַאַ לי נויטיק.ַאמבול אנס איז מעדיק
װעלטלעכע נויטפאל/דרינגלעך“ ן ָ א קוקט

ַ רפֿט ַאאין די ט ”דעקונג אבעלע אויב איר ד
ַ ַ אנויטפֿ ַא ל ַאמבול רט אויסער די ָאנס טר אנספּ

פֿש.
ַ ר ָדאַַ יז באַאַ ציעאַריזאַױטאַ פריערדיקע אַרפֿט נ

מבולאַנס.ַל אַַר ניט-נויטפֿאַַפֿאַַ
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או

Medicaid און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן. 
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 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

רפֿט מעדיצינען ַ יר דאַאַ
ער ַהאַַצו באַַ אַײ נדלען

ָקראַַ דער צושטאַנד ַאַ נקייט
ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ

)טַ  ײקומענדיקער ז

Medicare Part B דראגס 
ס ווערן ָרײַַ(אַ אנגערעכנט יענע וו

ָ אײַַגעגעבן בײַַ װײַדער ַאער פּר
ָאין זײַַ ָא ן ל ַא פיס, עטלעכע אר

ק דראגס, און עטלעכע ַאַ אנטי-ר
מיט גענוצט ווערן ס ָ  אוו מעדיצינען

 געוויסע מעדיקל עקוויפּמענט(

20%
ער אַפּטייק ַאַײַ

מוז רעכענען 
 יבעריקןאַ דעם 

סטן-ָ אַק 20%
 טייל צו דעם 

Medicaid 
פּלאַן.ַ

ער ַ אַײ זעט
עווידענסע פון 

קאַווערידזש ַ
 פֿאַר מער ַ

ָ רמאַציע.ַאַינפֿאַ

ַ ר ַ עווידענסע פון קאַ לייענט די אפֿ ווערידזש
ָ ַאמער אינפֿ זיקע דראגס.ָארמ אציע וועגן די ד

 פריערדיקע אױטאריזאציע קען ווערן 
פארלאנגט.

ן אונטערגעשטעלט ַ  דראגס קענען זײַ B טייל
פּיע.ַ אצו טריט טער

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירן ָאן, מיר קענען ק או
Medicaid  און edicareM אײַ ערע ַ

בענעפֿיטן. 

Medicare Part D דראגס 
: פּרעפֿערירט דזשענעריק1 טיער
: דזשענעריק2 טיער 
: פּרעפֿערירט מארקע3 טיער 
 : ניט-פּרעפֿערירט דראג4 טיער 

ליטעט טיערַ  א: ספּעש5 טיער
ב אױס קעיר דראגסַ : קלײ6ַ טיער

ער ַ אַײ לויט
וןאַ הכנסה 

נעלן ָ אַייטוצינסטאַ
יראַ טוס, ַ סטאַ
ָ באַַ ס ָאַצ אַלט ד
טערדיקע:ַ  ייוו
שער גענעריַ  פֿאַ
 גסאַדר
ַ )נגערעכנטַ אַ( ײר

גסאַנד דרַ בראַ
ס ווערן ָ  אַוו
ינדלט ווַ באַַ האַ

 $0 יש:גענער
ָ $1.60 יי;פּ אַק
ָ $5.10 יי;פּ אַק
ָ יפּיאַק
לעאַ ר ַ  פֿאַ
 גס:אַדערע דרנאַ

ָ יפּיאַק $0

ַעס קענען זײַַ רט ָאן ב אגרענעצונגען אויף די ס
ָ ַאדראגס וו פּשיקט ָאס ווערן פֿ א רדעקט.

ַָָ
Senior Whole Health of New  צו 

פֿא רמולאר נאמען רשימה  York NHC 
ַַָפון געדעקטע דראגס (פֿא רמולארי( בײַ 

ַ SWHNY.com ָֿאפ ציע.ַאר מער אינפֿ ארמ
ָ ַא נס אירײַא מען ָנדערע אין אײַַא דער אער נ

ַ ָאב ט איר דערגרייכט די ָאצ אה $2,100 לן
גע און איר ַ אקאטאסטראפישע דעקונג סט

פֿאר אלע אײַערע ַַַַָ Medicare  באצאלט  $0
ווערידזש ַ  עווידענסע פון קאַ דראגס. לייענט די

ַ ָאפֿ ַאר מער אינפֿ גע.ַארמ אציע וועגן די סט
ופּיימענט במשך דעם ערשט דעקונג ָ  אק

גע:ַ  אסט
פּייָ  אק $0:בילכער גענעריש 1 ג טיעראַדר

:בילכער גענעריש 2 ג טיעראַדר
ָ ָא $0, $1.60 ר ַאק $5.10 דער אופּיי פֿ

ַ רײַנגערעכנט מארקע ַ(א דזשענעריק דראגס
ַ $0, נדלט ווי דזשענעריק( ַאדראגס ב אה
ָ ָ א $4.90 ַאק $12.65 דער לע ַאופּיי פֿ א ר

 אנדערע דראגס פּער רעצעפּטַ

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַ
ַ

ַ ַ
ַ ָ
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ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַַ ַ
ַ ָ

 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

רפֿט מעדיצינען ַ יר דאַאַ
ער ַהאַַצו באַַ אַײ נדלען

ָקראַַ דער צושטאַנד ַאַ נקייט
ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ

)טַ ײקומענדיקער ז

פּיי; ָ  אַק $4.90
פּייָ  אַק $12.65

:בילכער גענעריק 3 ג טיעראַדר
ָ ָא $0, $1.60 ר ַאק $5.10 דער אופּיי פֿ

ַ רײַנגערעכנט מארקע ַ(א דזשענעריק דראגס
ַ $0, נדלט ווי דזשענעריק( ַאדראגס ב אה
ָ ָ א $4.90 ַאק $12.65 דער לע ַאופּיי פֿ א ר

 אנדערע דראגס פּער רעצעפּטַ
:גאַניט-בילכער דר 4 ג טיעראַדר

ָ ָא $0, $1.60 ר ַאק $5.10 דער אופּיי פֿ
ַ רײַנגערעכנט מארקע ַ(א דזשענעריק דראגס

ַ $0, נדלט ווי דזשענעריק( ַאדראגס ב אה
ָ ָ א $4.90 ַאק $12.65 דער לע ַאופּיי פֿ א ר

 אנדערע דראגס פּער רעצעפּטַ
:ליטעט טיערַ  ספּעשאַ 5 ג טיעראַדר

ָ ָא $0, $1.60 ר ַאק $5.10 דער אופּיי פֿ
ַ רײַנגערעכנט מארקע ַ(א דזשענעריק דראגס

ַ $0, נדלט ווי דזשענעריק( ַאדראגס ב אה
ָ ָ א $4.90 ַאק $12.65 דער לע ַאופּיי פֿ א ר

 אנדערע דראגס פּער רעצעפּטַ
 ויסגעקליבענע קעיראַ 6 ג טיעראַדר

פּייָ  אק $0:גסאַדר

ַָָ
 Senior Whole Health of New York

קען פֿאדערן אז איר זאלט ערשט  NHC 
פּרוּװן איין דראג צו באהאנדלען אײַער 

צושטא נד אײַדער זײַ פֿארדעקן אן אנדער 
דראג פֿא ר יענעם צושטאנד.

עטלעכע דראגס האבן קוואנטיטי לימיטס.
אײַער פּראװײַדער מוז באקומען פריערדיקע 

ַַַ
ַַַַ

ַַ
ַָ

ַַַָ
 אױטאריזאציע פֿון 

ַ
  Senior Whole Health

of New York NHC 

ַ
ַ

ַַַָ

פֿא ר געוויסע דראגס.
איר דאַ רפֿט ניצן געוויסע אַפּטייקן פֿאַר אַ 

זייער באַ גרענעצט נומער דראגס צוליב 
ַװײַדער  ספּעציעלע באַ האַנדלונג, פּראָ

קאָ אָרדינאַציע אָדער פּאַציענט בילדונג 
פֿאָ דערונגען וואָס קענען נישט ווערן דערפֿילט 

ַפּטייקן אין אײַער נעץ. דורך מערסט אַ
די דראגס זענען אויסגערעכנט אויפֿן פּלאנס 

וועבזײַטל, רשימה פון געדעקטע דראגס 
(פֿארמולאר(, און געדרוקטע מאטעריאלן, ווי 

 Medicare  אויך אויפֿן

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַ
ַ

ַ ַ
ַ ָ
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געזונטהייט נויטקײט אַדער 
פּראַבלעם

סערוויסעס וואַס אַיר מעג 
דאַרפֿן

אַײער קאַסטן 
פֿאַַר אַין-נעץ 

פראַוויידער

באַגרענעצונגען, אַויסנאַמען אַון בענעפיט 
אַינפֿאַרמאַציע (כללים וועגן בענעפֿיטן)

ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַַ ַ
ַ ָ

אַיר דאַרפֿט מעדיצינען 
צו באַהאַנדלען אַײער 

קראַנקייט אַדער צושטאַנד 
(אַנגעגאַנגען אַויף דער 

קומענדיקער זײט)

ַ
ַ ַ ַ

ַ ָ ַ
ַ ָ

ַ

Prescription Drug Plan געפֿינער 
/http://www.medicare.govאויף 

.plan-compare
פֿארלענגערט-טאג סופּלײַס זײַנען פאראנען 
בײַ ריטייל און/אדער פּאסט ארדער אפּטייק 

באגעגענוּנגען. די דראגס זענען אנגעוויזן 
אויף דער פּלאן וועבזײַט.

ַ ַ ַ ַ ָ ַ
ַ ָ ָ ָ ַ

ָ ַ
ַ ַ

ָבאמערקונג: איר האט רעצעפט דראג דעקונג  ַ
Medicare Part D. New Yorkאונטער  

Medicaid ַפֿארדעקט נישט קיין   Medicare
Part D

 
ַדראגס. ווײַל איר זענט בארעכטיקט  ַ  

Medicaid און Medicareַפֿאר 
סערוויסעס, קענט איר האבן נאך דעקונג פֿון 

איבער-דעםקאונטער (OTC( און אנדערע 
ניט-טײַל D געדעקטע דראגס אונטער אײַער 

ָ ָ
ַ

ַ
New York Medicaid ָבענעפֿיטן וואס  

ַווערן ניט אנגעפֿירט דורך דעם פּלאן. ָ
ַפֿאר פֿראגעס וועגן אײַער   ַMedicaid

ַדראג דעקונג, קאנטאקטירט די  ָ New
York Medicaid ַהעלפּלײַן בײ ַ ַ

. 800) 541-2831)
ָווי א MAP פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן  ָ ַ ַ

Medicaid  און Medicareַאײַערע 
בענעפֿיטן.

איר דאַרפֿט ניצן געוויסע אַפּטייקן פֿאַר אַ זייער 
באַגרענעצט נומער דראגס צוליב ספּעציעלע 

ַװײַדער קאָאָרדינאַציע אָדער  באַהאַנדלונג, פּראָ
פּאַציענט בילדונג פֿאָדערונגען וואָס קענען 

נישט ווערן דערפֿילט דורך מערסט אַפּטייקן 
ַער נעץ. די דראגס זײַנען אױסגערעכנט  ַאין אײַ

Senior ַאױף דער װעבזײַט פֿונעם פּלאַן, 
Whole Health of New York NHC דראג 

Medicare רשימה פון געדעקטע דראגס, 
Prescription Drug Planגעפֿינען אױף 

www.medicare.gov/plan-compare.
 )OTC) איבער-דעם-קאונטער

דראגס
עס קענען זײַן באגרעניצונגען אויף די סארט $0ַ

דראגס וואס ווערן פֿארדעקט. 
ָ ַ ַ

ַ ָ

http://SWHNY.com
http://www.medicare.gov/plan-compare
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ָ
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ָ ַַ ַ
ַ ָ

 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ַ
ַָ
ַַַ

ַַַַָ
ַ

ַ
ַ

ַַ
ַַַַַָ

ַ
ַַַַַ

ַ
ָ

ַַ
ַָ

ַַ
ַַַ

ַַ
ַַָ

ַ
ַ  ַַ

ַַַַַ
ַַָ

מעדיצינען דאַרפֿט ַיראַ
אַײער ַהאַנדלען ַבאַַצו 

ָ קראַַ ַאַ נקייט נדצושטאַ דער
)נגעןַ(אַָ נגעגאַ

ַ

Senior Whole Health ביטע זעט איבער  
of New York NHC רשימה פון 

געדעקטע דראגס (דראג ליסטע( פֿא ר מער 
אינפֿארמאציע.

סופּלאמענטאל בענעפֿיט, Medicareאלס א  
איר האט א  $285 אלאואנס יעדן חודש 

דעביט  Molina Healthy Youאויף אײַער 
קא רטל צו אויסגעבן אויף איבער-דעם- 

קאונטער אײַטעמס.
דער סכום ווערט קאמביינד מיט אײַער 

חודשלעכן טראנספּארטאציע אלאואנס. אויב 
איר ניצט נישט אײַ ער חודשלעכן בענעפֿיט 

אלאואנס, וועט דער רעשט באלאנס אױסגײַן
און נישט א ריבערגיין צום קומענדיקן 

בענעפיט פּעריאד.
איר דארפֿט נישט קיין רעצעפּט פֿון אײַער 

אײַטעמס OTC   דאקטער צו באקומען
סופּלאמענטאל  Medicare  דורך דעם

  Molina בענעפֿיט. איר דא רפֿט ווײַזן אײַער
Healthy You דעביט קארטל צו באטײַליקן

פּרא װײַדערס צו באקומען באוויליקט 
געזונט-פֿארבונדן אײַטעמס אין ריטיילערס.

געהער-אפּא ראטן ווערן פֿארדעקט און  OTC
א רײַנגענומען אין דעם  OTC אלאואנס.
*בארעכטיקונג פֿאדערונגען צוגעפּאסט

פֿא רפֿט פֿיס קעיר ַ יר דאַאַ
ויף דעראַ נגען ַ (אַָ נגעגאַ

)טַ ײקומענדיקער ז

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

ָ טרי סערװיסעס ַ אפּ אדי
מען(ַרײַַ (אַ אנגערעכנט רוטין עקז

$0Medicare  רדעקטע סערװיסעס 
ַאַ רײַננעמען:

לע אדער ָז און די מעדיקאַגנאָדיאַ	�
האנדלונג פֿון הפֿסדים און ַכירורגישע באַ

ווי העמער ציי( נקייטן פֿון די פֿיס ַ  קרא
רן(ָ אָ ל שפּאײַדער ה

רוטין פֿיס קעיר פֿאר מיטגלידער מיט ַ	�
נדן וואס ָ געוויסע מעדיקל צושטאַ

נפֿלוסן די נידעריקע לימס.ַבאַ ײַא

ָ ַאאיר קענט ה ָאבן דעקונג פֿ טרי ַאר פּ אדי
Medicaid ער ַ  סערװיסעס אונטער אײַ

 בענעפֿיטן.

ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַ
ַ

ַ ַ
ַ ָ
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ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַַ ַ
ַ ָ

 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

פריערדיקע אַױטאַריזאַציע מעג זײ ן באַדאַרפֿט.ַַַ
פּלאַן, מיר קענען קאָואָרדינירן MAPווי אַ  

בענעפֿיטן.Medicaid  און  Medicareַאײַ ערע 

רפֿט פֿיס קעיר ַ  יר דאַאַ
)נגעןַ (אַָ נגעגאַ

ַַָָ

טיק סערװיסעסָ אָ פריערדיקע  אַױטאַריזאַציע קען ווערן $0ארט
פאַרלאַנגט.

פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן MAPווי א  
Medicaid און Medicare   אײַערע ַ

בענעפֿיטן.
רפֿט ַ  יר דאַאַ

לטעוודחגע מעדיקלאַויסהאַ
דער ָ  אַ (DME) עקוויפּמענט

סַ  ײסופּל

ַ

ָ ד שטולן, נעבילײַזערס, קרוקן,ַ אר
ָ ַ אר ַא ל ָאב קערסָאוט קני וו אקערס, וו

ף עקוויפּמענט אוןָ  אאון זויערשט
ס, צום בײַשפּילַסופּלײַַ

ַ ס איז נישט ָבאַ( אד מערקונג:
ַ רדעקט ַאקיין ג אנצע ליסטע פֿון פֿ

ָ DME דער סופּלײַס. רופֿט ַא
 די מיטגליד סערוויסעס בײַַ

ס שטייען אונטן ָ אנומערן וו
דער לייענט די ָאויף דער זײַַ א ט

ר ַ עווידענסע פון קאַַ אפֿ ווערידזש
ָ ציע.(ַ אאינפֿ מער ארמ

$0ַ ַאאונדזער פּל רדעקט װײַטערדיקע ַאן פֿ
ַ DME ַר מער ַ און סופּלײ אס. פֿ

ָ ציע, רופֿט מיטגליד סערוויסעס ַאאינפֿ ארמ
עווידענסע פון פֿון די 4 פּיטל ַ אָ אדער זעט ק

.ווערידזשַ קאַ
 ציע קען ווערןאַריזאַױטאַ פריערדיקע 

נגט.אַרלאַפ
ַַָָ פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן MAPווי א  

Medicaid און Medicare   אײַערע ַ
בענעפֿיטן.

ַ
ַַָָ

ַ

ַ טשער ַרפֿט פֿאַַ יר דאַאַ ײרט
 סערװיסעס

ַ

ַ ַ אגערעדטע שפּר די סערװיסעס ווערן פֿארדעקט אונטער $0רטײַטשערַאך פֿ
בענעפֿיט. Medicaidאײַ ער 

פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן  MAP  ווי א
e  אײַ ערעMedicar און  Medicaid

בענעפֿיטן. 
ַ ַ אצייכן שפּר די סערװיסעס ווערן פֿארדעקט אונטער $0רטײַטשערַאך פֿ

בענעפֿיט. Medicaidאײַ  ער ַ
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטן.Medicaid  און   Medicareַאײַערע
ַַ

ַַ
ַ

ַ
ַַַָ

נדערע פֿאַרדעקטע ַאַַ
ָ נגעגאַנגען ַ (אַ סערװיסעס

 ויף דער קומענדיקעראַ
)טַ  ײז

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

דעקונג א רײַננעמט:$0אקופּונקטורַ
	�ביז  12 באזוכן פֿאר רוקנװײַטיק אין

טעג זענען געדעקט אונטער אײַער  90 
Medicare בענעפֿיט:  8 צוגעבאזוכן 

פֿא ר יענע וואס ווײַזן פֿארבעסערונג

ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַ
ַ

ַ ַ
ַ ָ
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ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַַ ַ
ַ ָ

 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ַַ
ַַַָ
ַַַ

ַַ

ַַַ
ַ

נדערע פֿאַרדעקטע ַאַַ
ָ נגעגאַנגען ַ (אַ סערװיסעס

 ויף דער קומענדיקעראַ
)טַ  ײז

װײַטערדיקע מעדיקאל נויטיקע  30� 	
בא האנדלונגען יעדעס יאר פֿאר 

Medicare א נדערע צושטאנדן אלס א 
סופּלאמענטאל בענעפֿיט.

פריערדיקע  אַױטאַריזאַציע קען ווערן 
פאַרלאַנגט.

בענעפֿיטן ארײַננעמען Medicaid אײַ ערע 
נישט א קופּונקטור.

ַ ָ אפּל ציעַאָאן קעיר ק ארדינ

ָ
ַַַַַָ
ַַַ

ַַ

ַאײַ ער קעיר קאָאָרדינאַטאָר  (גערופן אויך $0
ַנפֿירער( וועט אײַך העלפֿן  ַאײַ ער קעיר אָ

ַװײַדערס און  ַלע אײַערע פּראָ צו פירן אַ 
ַסערװיסעס. אײַער קעיר אָנפֿירער וועט אויך 

ַרדינירן אײַערע ,  Medicare העלפֿן קאָאָ
Medicare  סופּלאַ מענטאַל און Medicaid 

ַלע אײַערע  ַרײַנגערעכנט אַ בענעפֿיטן אַ 
 MLTSS בענעפֿיטן.

ָ קײַַ קטיק סערװיסעסַאר פֿאַ רדעקט מאַנואַל מאַניפּולאַציע  $0Medicareאפּר
פֿון דער רוקנביין צו פֿאַרריכטן סובלוקסאַציע.

איר קענט אויך האבן דעקונג פֿון 
קײַראפּראקטיק סערװיסעס פֿאר מאנואל 

פֿון דער רוקנביין צו  פֿארריכטן  מאניפּולאציע
 Medicaid סובלוקסא ציע אונטער אײַערע 

בענעפֿיטן. 
פּלאַן, מיר קענען קאָואָרדינירן  MAP  ַווי א

בענעפֿיטן. Medicaid  און Medicareַאײַ ערע 
ַ בעטיק סופּלײַסַ אדי

ַ
ַָ

ַאײ$0ַַ בעטיק ַרײַַא ער בענעפיט אננעמט די
ָ ָ אמ פּיוטישע שיך ַרינג סופּלײַַאניט אס און טער
ג.נלײַַדער אײַַ אָ

ָ ַ איר המ ַא בן ַאפּרעפֿערד מ קטשערערַאני אפ
ַ ַ אפֿ בןָאר די אטריפּס. מיר הבעטיק טעסט ס
ָ אַ ַאפּר ַאצעס פֿון ב כטונג אויףַאניצונג ב אטר

ַ ר נישט-פּרעפֿערד מארקעס.ַאאויסנ אטן פֿם בע
ר ַ  יז נויטיק פֿאַאַ ציעאַריזאַױטאַ פריערדיקע

ַ גן.ַ אַײ וןאַ שיך ײנל
פּלאַן, מיר קענען קאָואָרדינירן MAPווי אַ  

דישע ָ  אפֿריערדיקע און פּערי
ַ אָ זע אוןָאפּשפּרונג-די אגנ

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

$0
בענעפֿיטן. Medicaid  און Medicareַאײַערע 

EPSDT  21  איז פֿא ר מיטגלידער אונטער
יא ר אלט.

ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַ
ַ

ַ ַ
ַ ָ
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ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַַ ַ
ַ ָ

ַַָָ נדערע פֿאַרדעקטע ַאַַ
ָ נגעגאַנגען ַ (אַ סערװיסעס

 ויף דער קומענדיקעראַ
)טַ ײז

ַ

ַ (EPSDT( נדלונג ַאב אה
רהיטונג ַרײַַ(אַ אנגערעכנט פֿ

מען, ַ אזיפּונגען, מעדיצינישע עקז
 זעאונג און געהער זיפּונגען און 

ַ ציעס, בלײַַאסערװיסעס, אימוניז
ַ רבעט ַ אזיפּונג, און פּריװ א טע

 סערװיסעס(שװעסטערײַַ

פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן MAPווי א  
Medicaid  און  Medicareאײַ ערע ַ

בענעפֿיטן. 

ַָ
ַ

ָ

נירונגַ  אמשפּחה פּל

ַָ

משפּחה פּלאנירונג סערװיסעס צוגעשטעלט $0
דורך אויס-פֿון־נעץ פּראװײַדערס ווערן 

 Medicaid פֿא רדעקט דירעקט דורך 
פֿי־פֿא ר־sסערוויס.

ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או
בענעפֿיטן. Medicaid  און Medicareַאײַ ערע 

ַַ
ַַַ

ַַָָ
ַַָ

ַ
ַַָָָ

ַ
ַַַ

ַָ

 

ספּיס קעירָ ־פֿארדעקטע האספּיס סערװיסעס $0Medicare אה
ווערן פֿא רדעקט אױסער אונדזער פּלאן. 

Medicare װען איר שרײַבט זיך אײַן אין א 
באשטעטיקט האספּיס פּראגראם, װערן 

אײַערע האספּיס סערװיסעס און אײַערע 
סערװיסעס פֿארבונדן  B  און טײַל A  טײַל

מיט אײַער ענדיקן פּראגנאסיס באצאלט 
Senior , נישט   Original Medicareדורך 

 Whole Health of New York NHC
פֿון  (HMO D-SNP(. זעט קאפּיטל  4

אײַער עווידענסע פון קאַווערידזש פֿאר מער 
-געדעקטע Medicareאינפֿא רמאציע וועגן 

ספּיס סערװיסעס.ָ  אה
ַ ַ אאונדזער פּל ספּיסָאן פֿ ארדעקט ה

ָ ַ אק ָאטנסול ָאנ( ציע סערװיסעס רַאן מײַר א אל( פֿ
ַ אַ ַאן ענדיקן קר ָאנקן פּ ָאציענט וו ךָאס ה אט נ

ספּיס בענעפיט.ָ  אנישט אויסגעקליבן דעם ה
ַ ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטן. Medicaidאון Medicare ַאײַ ערע 
ַ ָ אמ מסַאמ $0ַאגר ַא ווי MAP ָאפּל רדינירןָאן, מיר קענען ק או

בענעפֿיטן. Medicaid און  Medicareַאײַערע 
נג-טערמין ַאָ אנגעפֿירט ל

ָ לטן ַא סערװיסעס און אנה
ַ )MLTSS) רײַנגערעכנט, ַ(א

גרענעצט צו, ַ אָ אבער נישט ב
סיסטירטע לעבנס-שטײַגערַ אַ

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

ר $0ַ MLTSS אגט סערװיסעס פֿײַצול
ָ ַ אמיטגלידער וו ָאס ד  פֿון קעיר ארפֿן דעם ניװ

ַ ַא צוגעשטלעט אין ן שװעסטערײַײַלגעמ
סיליטי, ַ  אפֿ

באַַגרענעצונגען, אַויסנאַַמען אַון בענעפיט 
אַינפֿאַָרמאַַציע (כללים וועגן בענעפֿיטן)

אַײַער קאַָסטן 
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ַ ָ

ַ
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ַָ

ַַַָ
ַ

ַ

ַ
ַ

ַ

נדערע פֿאַרדעקטע ַאַַ
ָ נגעגאַנגען ַ (אַ סערװיסעס

 ויף דער קומענדיקעראַ
)טַ ײז

גניטיווע, רייד, ָ אסערוויסעס; ק
ַאָ ל, און פיזיש ַאקיופּייש אנ

ַ רבעט ַאטער א פּיע; קליין
סערוויסעס; היים-געלייעגנטע 

ָ לצײַטן; רעזידענציעלע ַאמ
ָ ַאמ זױ װי דער ַאדיפֿיק (א ציעס

ַ ַאאינסט ַאל דער ָאציע פֿון ר א מפּן
ַ ַ אגר ָאב ב לע ַארס(; און ס אצי

ַ ג קעיר(ָאדערוו אקסענע ט

און דערלויבט זיי צו בא קומען נױטיק קעיר 
רעזידענטשאל אדער קהילה סביבה. אין א

איז פֿאראן פֿאר אלע מיטגלידער;  MLTSS 
ספּעציפישע סערװיס אױטאריזאציע, 

ארײַנגערעכנט קוואנטום, ווערט אנגצייכנט 
אין דעם אינדיווידועל בא שטעטיקטן קעיר 

פּלאן פֿון דעם מיטגליד.
עטלעכע סערװיסעס צוגעשטעלט ווי 

ווערן נישט פֿארדעקט דורך  MLTSS 
. MLTSSMedicare איז א טייל פֿון 

בענעפיטס. Medicaidאײַ ערע 
פריערדיקע  אַױטאַריזאַציע קען ווערן 

פאַרלאַנגט. 
פּלאַן, מיר קענען קאָואָרדינירן MAPווי אַ  

בענעפֿיטן.Medicaid  און  Medicareַאײַערע 
ג קעיר ָ אמעדיקל ט

רײַנגערעכנט פּרעװענטיװע, ַ(אַ
ַ ָאדי פּיוטישע און ַאגנ אזע, טער

ַ טיווע סערװיסעס ַארעה אביליט
ל און ַ אאונטער מעדיק

ן ַ שװעסטערײַַ א אױפֿזעען אין
ַ אַ ריש קעיר סעטינג(ָאמבול אט

צו שטעלטצוגע ווערט קעיר ג $0ָ אט מעדיקל
אינדיװידועלע פֿון דערפֿענישן די פרידיקן ַ אב

דער ָפֿיזישע מיט  קאגניטיװע אאון/
ָ שװעריקײַַ קהילה זייער לטן ַא צו כּדי טן אנה

 לעבן.

גןַ OTC ַ$0ַ הערן געצײ OTC ַרדעקט דורךַ הערן געצײ אגן ווערן פֿ
ָ אײַַ ַא ער ַאװער־די־ק ַא (OTC( ונטער נס.ַאל או

ַ ַאאיר קענט ב ָאשטעלן די ז ַאכן נ א ר דורך
ַ ַ אפּל ַאן ב בער נישט ָאשטעטיקט ס א פּלייער,

ַ רט.ָא אין א רעטייל
ַ ָ אפֿ ציע, ביטע רופט ַאר מער אינפֿ ארמ

מיטגליד סערוויסעס.
(PCA( פּערזענלעכע קעיר הילף 

קטיוויטעטן ַ א טעגלעכע מיט הילף(
ָ נקליידן, נוצן ָאווי זיך ב א דן,

ָ כן, ָאדעם ב אדצימער, קױפֿן, ק
רבונדן ַרײַַ אַ אנגערעכנט געזונט-פֿ

ַ ַאט א סקס דורכגעפֿירט דורך
ליפיצירטן אינדיווידועל אין ַ  אקוו

 מיטגלידס אַ

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

$0Medicare פֿאַ רדעקט נישט פּערזענלעכע
קעיר אַ סיסטאַנס סערװיסעס. פּערזענלעכע 

קעיר אַ סיסטאַנס סערװיסעס זענען אַ 
Medicaid  בענעפיט צוגעשטעלט צו העלפֿן 

ַ לטןַ אקוו אליפיצירטע אינדיװידועלע צו ה
 טהייט און זיכערקייט אין אייגענעםזייער געזונ

ָ היים. אײַַ נפֿירער קען אײַך העלפֿןַא ער קעיר
ַ ָ אב ציע וועגן דיַאקומען מער אינפֿ ארמ

ליפיצירט.ַ  אסערװיסעס און צי איר קוו

??

באַַגרענעצונגען, אַויסנאַַמען אַון בענעפיט 
אַינפֿאַָרמאַַציע (כללים וועגן בענעפֿיטן)

אַײַער קאַָסטן 
ר אַין-נעץ  פֿ  אַַַ
פראַוויידער 

סערוויסעס וואַָס אַיר מעג 
דאַַרפֿן 
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ָ

ָ
ָ

ַ
ָ ַַ ַ

ַ ָ
 ון בענעפיטאַ מעןויסנאַאַ גרענעצונגען,באַ
)כללים וועגן בענעפֿיטן( ציערמאַאַינפֿאַ

 סטןאַער קאַײ
 ין-נעץאַ ר אַַ פֿ

 וויידעראַפר

 יר מעגאַ סאַסערוויסעס וו
 רפֿןדאַ

 דעראַ געזונטהייט נויטקײט
 בלעםאַ פּר

ַַַ
ַַָָ

נדערע פֿאַרדעקטע ַ אַַ
ָ )נגעןַ (אַ סערװיסעס נגעגאַ

היים, אונטער דער אויפֿזיכט(
ַ  רעגיסטרירטער א פֿון
ָ ָאפּר נקן-ַאפֿעסי אנעלער קר

שטעטיקט ַ אשװעסטער, װי ב
ַ ָ א דורך ַאד  מיטגליד א קטער לױט

ן פֿון קעיר(ַ  אגעשריבענעם פּל

פריערדיקע אַױטאַריזאַציע מעג זײן באַדאַרפֿט.
פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן MAPווי א  

Medicaid  און Medicare אײַ ערע ַ
בענעפֿיטן. 

ַַָָ

סטעטיק סערװיסעסַ  אפּר

ַַַָ

פריערדיקע  אַױטאַריזאַציע קען ווערן $0
פאַרלאַנגט.

פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן MAPווי א  
Medicaid  און Medicare ערע ַאײַ 

בענעפֿיטן.

ַַַָָ
ַ

ַַַָ
ַָ

ַַ
ַ

ַַָָ
ַַָָ

ַ

נפירן ָ  א סערװיסעס צו העלפֿן
נקייטַ אײַַ אער קר

ַַַַַָָָ

דאקטער $0 ארײַננעמט סערװיסעס פֿון א
אדער אנדער אקרעדיטירטן פּראװײַדער 

(רעגיסטרירטער קראנקן שװעסטער, 
דאקטער אסיסטאנט, קראנקן שװעסטער 

פּראקטישנער אדער לייסענסעד 
דיעטישנער(. איבערקוקט די בא שרײַבונג 

פֿא רן ספּעציפישן סערװיס(עס(
רעקאמענדירט דורך אײַער פּראװײַדער(ס(.

פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן MAPווי א  
Medicaid  און  Medicareאײַ ערע 

בענעפֿיטן.

די אויבנדערמאנטע קיצור פֿון בענעפיטס ווערט צוגעשטעלט נ אר פֿ אר אינפֿ ארמ אציע צוועקן. פֿ אר מער אינפֿ ארמ אציע וועגן אײַערע 
 עווידענסע פון קאַווערידזש.  אויב איר האט פֿראגעס, קענט  Senior Whole Health of New York NHCבענעפֿיטן, קענט איר לייענען  

איר אויך  אנרופן 
ַָ

ַָָ

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

 Senior Whole Health of New York NHC  .מיטגליד סערוויסעס אויף די נומערן  א נגעצייכנט אונטן אין דער זײַט

ָ
ָ

ָ
ַ

ָ ַ
ַ

ַ ַ
ַ ָ
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D. נ אַך סערװיסעס װאַס   ַָָ
ַַַָָָ

ַַ

Senior Whole Health of New York NHC  פֿאַרדעקט
די נומערן וו אס שטייען אונטן אויף דער זײַט  אדער לייענט די   דאס איז נישט   א פולשטענדיקע רשימה. רופֿט מיטגליד סערוויסעס בײַ

עווידענסע פון קאַווערידזש כּדי זיך דערוויסן וועגן   אנדערע געדעקטע סערוויסעס. 

Senior Whole Health ס ָ  אַצוגעלייגטע סערװיסעס וו
רדעקטַ of New York NHC ַפֿא 

סטןָ אַײַ אַערע ק

 

ַ
ַַ

ַָ
ַַָ
ַַַָָ

ַַַַָָ
ַַַ
ַָ

ַַַַ
ַַָ

ַַַָ
ַַַָ

ַַַָ
ַַַָ

ַַַַַַַ
ַָ

ַַַ

ָָ

 
ַַ

ַ Healthy Youדעביט קארטל  

פֿריערדיק באצאלט דעביט קארטל וואס מע  איר בא קומט א
קען ניצן פֿא ר געוויסע צוגעלייגטע פּלאן בענעפיץ אזױ ווי:

	�עסנווא רג און פּראודוס* 

	�יוטיליטיז* 

	�טרא נספּארטאציע פֿאר נישט-מעדיקל נויטיקייטן* 

	�איבער-דעם-קאונטער איטעמס 

הערן געצײַ גן OTC �	

	�נישט-דרינגלעך מעדיקל טרא נספּארטאציע

פֿונדס ווערן ארויפֿגעלאדן אויף דעם קארטל יעדן חודש.
בײַם סוף פֿון יעדן חודש וועלן קיין אומבאנוּצט צוגעטיילטע 

פֿונדס נישט א ריבערגײַן אין דעם נאכפֿאלגנדיקן חודש 
אדער אין דאס פּלאן יאר.

אויב איר ניצט ניט אויס דעם גא נצן חודשלעך בענעפֿיט 
סומע, װעט די רעשטלעכע בא לאנס אויסגײַן און זיך ניט

איבערפֿירן צום װײַ טערדיקער בענעפיט פּעריאד.
*בארעכטיקונג פֿאדערונגען צוגעפּאסט

פּלאן, מיר קענען קאוארדינירן אײַערע  MAP   ווי א

ַַַָ

ַ

ַַָ

ַַָ
ַַ

ַָָ
ַָָָ

ָ

Medicare און  Medicaid.בענעפֿיטן 

$0
 Molina Healthy You $285 א לאוואנס יעדן חודש אויף אײַער 

דעביט קארטל. די סכום איז קאמבינירט מיט אײַערע איבער-
דעם-קאונטער זאכן, ניט-נױטפֿאל מעדיקל טראנספּארטאציע, 

און ספּעציעלע סופּפּלעמענטאל בענעפיטן פֿאר כראניש קראנקע 
 (SSBCI( א רײַנגערעכנט שפּײַז און פּראדוסע*, נוצליכקייטן*, און 

טראנספּארטאציע פֿאר ניט-מעדיקל נויטיקײַטן*.

דעביט קארטל גיט אלאוואנסן פֿאר Healthy Youבאמערקונג: אײַער  
Medicare  סופּפּלעמענטאל בענעפיטן. איר קענט האבן צוגעלייגטע

בענעפיטן פֿא ראנען אונטער אײַער  )OTC)  איבער-דעם-קאונטער
 Medicaid.בענעפיט 

און  )OTC)  איר קענט האבן נאך דעקונג פֿון איבער-דעם-קאונטער
 New York  געדעקטע דראגס אונטער אײַערע D  א נדערע ניט-טייל

Medicaid.בענעפֿיטן 

דער 
ַַַַ

Medicaid דראג בענעפיט ווערט נישט אנגעפֿירט דורך דעם 
דראג דעקונג, רופֿט די  Medicaidפּלא ן. פֿאר פֿראגעס וועגן אײַער 

New York Medicaid ַ 541-2831 (800(.העלפּליין בײַ 

$0 געזונט בילדונג
$0 פֿיטנעס בענעפֿיט

ָ ָ אמיטגלידער ה ַאבן צוטריט צו ק סיליטיז און ַאנטר אקטירטע פֿיטנעס פֿ
 היים פֿיטנעס קיטס.

$0 טעלעהעלט סערװיסעס
ָ ַ ארעמ ָא טע גיעָאקסעס טעכנ אל

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

$0
ַ ָא מיטגלידער קענען רעדן מיט שטעטיקט ליסענצירטער ַאב ארד-ב

ָ ַ אד ָא שעהן 24 קטער ַאט ָא טעג 365 ג, ן ָאי אר, דורך וועב, טעלעפֿ
ָאָ ַאדער מ פּ. איר קענט אויך רופֿן די נורס עדווייס ליין בײַַא ביל

ַ  ,)877) 353-0185 TTY 711 לן רופֿן ָ אב. אניצערס ז
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E. בענעפֿיטן פֿאַרדעקט  אַױסער  ַ
ַַַָָ

ַָ
ַ

Senior Whole Health of New York NHC
די נומערן וו אס שטייען אונטן אויף דער זײַט כּדי זיך דערוויסן  דאס איז נישט   א פולשטענדיקע רשימה. רופֿט מיטגליד סערוויסעס בײַ

אבער צוטריטלעך דורך Senior  Whole Health of New York NHCוועגן  אנדערע סערװיסעס ניט געדעקט דורך  , Medicaid   
פֿי-פֿ אר-סערװיס. 

ך דורךַ אַַ סטןָ אַײMedicaid fee-for-serviceַ  ײרדעקט גלאַנדערע סערװיסעס פ אַערע ק
ָ CSS)לטסערװיסעס(ַ א קהילה $0אנה

ָ Health Home )HH) און Health Home Plus )HH+)$0 קעיר א נפֿירונג סערװיסעס

(CCBHC( שטעטיקט קהילה אױפֿפֿירונג געזונטהייט קליניקן ַ $0 אב
$0 18-20 קינדערס קריזיס רעזידענס סערװיסעס יוגנט עלטער

ָ ַ אק נפֿירונגָאפ Medicaid מפּרעהענסיװע $0א ל
ָ ַ א דירעקט ַאבסערװירט טער סיסָאפֿ (DOT( פּיע $0אר טוברקול

ַ ָ אנישט-דרינגלעך מעדיקל טר ציעַאנספּ ארט

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ

$0
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ָ
ַַַָָ

ַַָָ

 דעקן ניטMedicare ,Senior Whole Health of New York NHC, אַון  FMedicaid. סערװיסעס װאַס  
די פֿ אלגנדיקע סערװיסעס ווערן נישט פֿ ארדעקט דורך אונדזער פּל אן. דאס איז נישט  א פולשטענדיקע רשימה. רופֿט מיטגליד סערוויסעס 

אויף די נומערן וו אס שטייען אונטן אויף דער זײַט צו לערנען וועגן   אנדערע אויסגעשל אסענע סערװיסעס. 

ַָ  פֿאַרדעקן נישטMedicare ,Senior  Whole Health of New York NHC אַון  Medicaidסערװיסעס וואַ ס  
ָ לי נויטיקַאק ַאסמעטישע כירוּרגיע אויב נישט מעדיק ַ א סערװיסעס פֿון ס איז נישט טייל פֿון דעם ָווײַַאפּר אדער וו

ַ ַאפּל ַן שיקט אײַַאן, אחוץ אויב דער פּל ווײַדער.ַאך צו דעם פּר
ַ וצעדורן, ָ אעקספּערימענט אל מעדיקל און כירורגישע פּר

 עקוויפּמענט און מעדיצינען
ַ וצעדורןָ אאומקער פֿון סטרעריליז אציע פּר

טעמסײַקוועמלעכקייט אַ אפּערזענלעכע און ב
ַ ָ אנ ַאטור ַאפּ ָאנוצט נ( ט סערוויסעס ָא טירלעך טיוו ַא דער אלטערנ

 באהאנדלונגען(.

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ
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G. ן ַינעם פּלאַאַ מיטגליד ַרלעכקײטן ווי אַ אַָנטװ ַראַ ַון פֿאַאַ ערע רעכט ַאַײ
 נדלונג. איר אַה אַער געזונט ב ַט איר געוויסע רעכט וועגן אײַ אָה Senior Whole Health of New York NHC מיטגליד פֿון אַ ווי 

 ער געזונט ַרדלעס פֿון אײַ אַך. ריג ַר אײַ אַרגן זיך פֿ אָס ז אָדערס ווײַרלעכקייטן קעגן די געזונט קעיר פראװ אָנטװ אַר אַט אויך געוויסע פֿ אָה
 ערע געזונט קעיר ַרלירן אײַ אַן פֿ אָ נדלונג. איר קענט ניצן די רעכט אַה אַלי נויטיקע ב אַגן מעדיק אָפּז אָ ך נישט ַנד, מע קען אײַ אַצושט

 ענט דעםײַערע רעכט, ל ַציע וועגן אײַ אַרמ אָר מער אינפֿ אַר. פֿ אָי אַ ל אָמ אַ ערע רעכט לפּחות ַגן וועגן אײַ אָך ז ַסערװיסעס. מיר וועלן אײַ
 .עװידענץ פֿון דעקונג

 לגנדיקע:אַגרענעצט צו די פ ַבער זענען ניט באַ אַָ נעמען ײַרַערע רעכט אַ ַאַײ
 נעמעט די רעכט צו: ײַַר ַס א ָדא ון װירדע.אַ ס רעכט צו רעספּעקט, יושר אַָט ד אַָיר האַ�	

ליר, רעליגיע, ָם, קא ַפּשטא ָלער א ַנא ָציא ַרדענונג, נא ָנא ײַַסע, עטנישע א ַן דערװעגן װעגן רא ָקומט געדעקטע סערוויסעס א ַבא�	
 דער ָסטיקע, פֿיזישע א ײַַנד, ג ַטיפּן און גענדער אידענטיטעט(, עלטער, געזונט צושטא ָנגערעכנט סעקס סטעריא ײַַר אַ( גלױבן, סעקס 

 טײַדער מעגלעכק ָלן, א ָצא ַט צו באײַציע, מעגלעכק ַרמא ָריענטירונג, גענעטישע אינפֿא ָרישע אימפּערמענט, סעקסועלע א ָסענסא
 טרעפֿט קיין מיטגליד און ַס בא ָקטיק ווא ַרנעמען מיט קיין פּרא ַל זיך נישט פֿא ָדער זאײַצו רעדן ענגליש. קיין געזונט קעיר פראװ

 ציע. ַדער רעגולא ָלע געזעץ א ַדער פֿעדערא ָט א ַציע לויט קיין שטא ַגט אומגעזעצלעכע דיסקרימינאײַרל ַפֿא

 ל. ָפּצא ָן א ָ( א ָודיא ַשפּיל גרויס דרוק, ברייל, א ײַַצום ב( טן ַרמא ָנדערע פֿא ַציע אין א ַרמא ָקומט אינפֿא ַבעט און בא�	

 פּזוּנדערוּנג. ָדער א ָמונג א ַרעם פֿון פֿיזישער צא ָפֿון קיין שום פֿא ײַַן פֿר ײַַז�	

 פּגערעכנט דורך נעץ פראוויידערס ָניט צו ווערן א�	

 נצן אוּן העפֿלעך. ַגעס און דערװעגן געענטפֿערט אין גא ַערע פֿרא ײַַבן א ָהא�	

 דער אָ Senior Whole Health of New York NHC טיװן עפֿעקט אויף דעם אופֿן ווי ַן קיין נעגא אָ ײַַערע רעכט פֿר ײַַנוצט א�	
 ך. ײַַנדלט א ַהא ַדער בא ײַַװ ַער פּרא ײַַא

 נדלונג ַהא ַציע וועגן בא ַרמא ָננעמט אינפֿא ײַַר ַס א ָדא ער געזונט-קעיר. ײַאַ ציע וועגן אַַרמ אַָינפֿאַ קומען אַַס רעכט צו ב אַָט ד אַָיר האַ	�
 ט און ַרמא ָפֿא ַן אין א ײַַרפֿט ז ַציע דא ַרמא ָדער בענעפֿיט דעקונג. די אינפֿא ָסטן א ָרדלעס פֿון קא ַנדלונג ברירות, ריגא ַהא ַערע בא ײַַאון א
 ציע וועגן: ַרמא ָקומען אינפֿא ַננעמען בא ײַַר ַן. די רעכטן אײַרשט ַס איר קענט פֿא ָך װא ַשפּרא

	�Senior Whole Health of New York NHC

 רדעקן ַס מיר פֿא ָבונג פֿון די סערװיסעס ווא ײַַשר ַבא�	

 ווי אזוי צו באקומען סערװיסעס�	

 סטן די סערװיסעס ָך קא ײַַװיפֿל וועלן א�	

 נפֿירערס ָדערס און קעיר אײַמען פֿון געזונט קעיר פראװ ָנא�	

 טןײַרלעכק ָנטװא ַרא ַערע רעכט און פֿא ײַַא�	

 נעמעט די ײַַר ַס א ָדא נדלונג. אַַה אַַגן ב אַָ פּז אַָ נגערעכנט ַרײ אַַ נדלונג, אַַה אַַער ב ײַאַ שלוסן וועגן אַַכן ב אַַס רעכט צו מ אַָט ד אַָיר האַ	�
 רעכט צו:

 671-0440 (833( ר. איר קענט רופֿן ָט במשך פֿון יא ײַַקיין צ PCP ער ײַַט א ײַַאון ב (PCP( דערײַפּרימארי קעיר פראװ ַבט א ײַַקל�	
 .PCP ער ײַַטן א ײַַאויב איר ווילט ב

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ
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 ל ַרעפֿערא ַן א ָדער אײַפֿרויען געזונט קעיר פראװ ַנוצט א		

רדעקטע סערװיסעס און דראגס  ַערע פֿא ײַַקומט א ַשנעל בא		

רדעקט.  ַנען פֿא ײַַדער צי זיי ז ָסטן א ָנדלונג ברירות, קיין חילוק װיפֿל זיי קא ַהא ַלע בא ַלערנט וועגן א		

 נטקעגן. ַדער איז אײַער געזונט קעיר פראװ ײַַפֿילו אויב א ַנדלונג ביז דער געזעץ דערלויבט, א ַהא ַפּזאגט בא אָ		

 נטקעגן. ַדער איז אײַער געזונט קעיר פראװ ײַַפֿילו אויב א ַלט נעמען מעדיצין, א ַהא		

 בן. ָך צו הא ײַַמענדירט א ָפֿט רעקא ַנשא ַער קעיר מא ײַַדער א אָ PCP ער ײַַס א ָנונג וועגן קיין שום געזונט קעיר וואײַצווייטע מ ַבעט א		
Senior Whole Health of New York NHC  .וועט בא צא לן די קאסטן פֿון א ײַער צווייטע מײַ נונג באזוך 

		

ַַַָָ

 נס דירעקטיוו ַדווא ַן א ַנט אין א ַקא ַערע געזונט קעיר ווילנס בא ײַַכט א ַמא

 דער פיזישע צוטריט אַָ ציע אַַמוניק אַָט ניט קיין ק אַָס ה אַָנדלונג װ אַַה אַַטיקן צוטריט צו ב ַס רעכט צו רעכטצײ אַָט ד אַָיר האַ	�
 נעמעט די רעכט צו: ײַַר ַס א ָדא ריערן. אַַב

 טיק מעדיקל קעיר ײַַקומט צ ַבא		

ביליטיז, ַר מענטשן מיט דיסא ַריקן צוטריט פֿא ַן שפּא ָס מיינט א ָפיס. דא ָדער אײַגעזונט קעיר פראװ ַרויסגיין פֿון א ַנגיין און א ײַַר אַ		
Act  לויטן. Americans with Disabilities 

ן. ַער געזונט פּלא ײַַדערס און א ײַַװ ַנדערע פּרא ַקטוירים, א ָערע דא ײַַציע מיט א ַמוניקא ָך צו העלפֿן מיט קא ײַַטשער א ײַַרט ַבן פֿא ָהא		
 רפֿט הילף מיט דעם סערװיס. ַאויב איר דא 671-0440 (833( רופֿט 

 Senior Whole Health of New York NHC לן פֿון ַטעריא ַן געדרוקטע מאײַאון ק ווערידזש אַַעווידענסע פון ק ער ײַַזט א ָלא		
 טן צוײַט שװעריק ָך אױב איר הא ײַַר א ַענען אױס הױך פֿאײַלן ל ַטעריא ַזט די מא ָדער לא ָך, און/א ַער הױפּט שפּרא ײַַאיבערזעצן אין א

 ל. ָפּצא ָן א ָנען אויף בקשה און א ַרא ַל איבערזעצונג סערװיסעס וועלן זיין פֿא ַרא ָענען. אײַדער ל ָזען א

 מיטל פֿון צווינג, ַרן אלס א ָלט גענוצט געווא ָס ווא ָפּזונדערונג ווא ָדער א ָמונג א ַרעם פֿון פֿיזישער צא ָפֿון קיין שום פֿא ײַַן פֿר ײַַז	
 דער נקמה. ָקוועמליכקייט א ַפט, דיסציפּלין, בא ַקרא

 נט אז איר האט די רעכט צו:ײַס מ ָדא רפֿט עס. אַַיר דאַ ון דרינגלעך קעיר וועןאַ ל אַַס רעכט צו נױטפֿ אַָט ד אַָיר האַ	�

 פּשטימונג. ָן פֿריערדיק א ָך, א ָווא ַטעג א 7 ג, ָטא ַשעה א 24 ל און דרינגלעך קעיר סערװיסעס, ַקומט נויטפֿא ַבא	

 דער ווען נויטיק.ײַדער נויטפאל קעיר פראװ ָן אויס פֿון נעץ דרינגלעך א ַנוצט א	

 נעמעט די רעכט צו: ײַַר ַס א ָדא טקייט. אַַון פּריװאַ ליטעט אַַנפֿידענצי אַָס רעכט צו ק אַָט ד אַָיר האַ	�

 רדס ָערע רעקא ײַַז א ַרשטיין, און בעט א ַס איר קענט פֿא ָן אופֿן ווא ַרדס אויף א ָערע מעדיקל רעקא ײַַפּיע פֿון א ָקא ַקומט א ַבעט און בא	
 רריכנט. ַדער פֿא ָלן ווערן געביטן א ָזא

 ציע װעט נישט ווערן ַרמא ָן פּערזענלעכע געזונט אינפֿאײַט. ק ַלטן פּריווא ַציע געהא ַרמא ָערע פּערזענלעכע געזונט אינפֿא ײַַהאבן א	
 חוץ אויב עס איז געפארדערט לױט געזעץ. ַן צושטימונג, א ײַַן ד ָזט צו קיינעם א ָרױסגעלא אַ

 נדלונג ַהא ַטקייט במשך בא ַהאבן פּריווא	

 נעמעט די רעכט צו: ײַַר ַס א ָדא נדלונג. אַַה אַַדער ב אַָ ערע געדעקטע סערוויסעס ײַאַ גן וועגן אַָכן קל אַַס רעכט צו מ אַָט ד אַָיר האַ	�

 Senior Whole Health לגן פֿון ָכפֿא ָרטן נא ַערע דערװעגן, און צו דערווא ײַַצעס צו אויסדריקן א ָפּשוטן פּרא ַבן צוטריט צו א ָהא	
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 פּעלירן געוויסע ַט אויך דעם רעכט צו א ָדערס. איר הא ײַַװ ָדער אונדזער פּרא ָנס קעגן אונדז א ָדער גריווא ָג א ָקלא ַבא ַנגעבן א ײַַר אַ	�
 דערס ײַַװ ָדער אונדזער פּרא ָכט דורך אונדז א ַס ווערן געמא ָשלוסן ווא ַבא

 (State Fair Hearing( בעטן א שטאט א פּעל ַַַ�	

 פּגעװיזן ָנען א ײַַר װעלכע די סערװיסעס ז ַלעד סיבה פֿא ַדעטא ַקריגן א	�

 לגנדיקע:אַגרענעצט צו די פ ַבער זענען ניט באַ אַָ נעמען ײַרַרלעכקײטן אַ אַָנטװ ַראַ ַערע פֿאַ ַאַײ

 רפֿט: ַאיר דא ון װירדע.אַ נדערע מיט רעספּעקט, יױשר אַַ נדלען אַַה אַַרטלעכקײט צו ב אַָנטװ אַַר אַַט די פֿ אַָיר האַ�	

 דערס מיט כּבֿוד און רעספּעקטײַערע געזונט קעיר פראװ ײַַנדלען א ַהא ַבא�	

 גן ָפּזא ָדער מוזן א ָרשפּעטיקן א ַרויס אויב איר גייט זיך פֿא ָן פּינקטלעך, און רופן פֿא ײַַכן, ז ַפּמא ָלטן א ַהא�	

 רפֿט: ַאיר דא ער געזונט. ײַאַ וןאַ ך ײַאַ ציע וועגן אַַרמ אַָינפֿאַ רלעכקײט צו געבן אַָנטװ אַַר אַַט די פֿ אַָיר האַ�	

 ציע ווי מעגלעך ַרמא ָרױס ווי פֿיל אינפֿא ַר און גיב א ָגן קלא ָקלא ַט באײַערע געזונטה ײַַדער אײַער געזונט קעיר פראװ ײַַג צו א ָזא�	

 ט געשיכטעײַער געזונטה ײַַך און א ײַַדער וועגן אײַער געזונט קעיר פראװ ײַַג צו א ָזא�	

 Senior Whole Health of New York NHC מיטגליד פֿון ַט א ײַַז איר ז ַדער אײַער געזונט קעיר פראװ ײַַג צו א ָזא�	

 ליסט איידער איר ַספּעציא ַסיק מענטש וועגן זוכן די סערװיסעס פֿון א ַנדער פּא ַדער א ָנפֿירער, א ָ, קעיר אPCP ער ײַַרעדט מיט א�	
 ל( ַלן פֿון נויטפֿא ַחוץ אין פא אַ( ל ָשפּיטא ַגייט אין א

 נדלונג ַהא ַדער אױס פֿון נעץ בא ָל א ַנויטפֿא ַך א ָשעה נא 24 סיק מענטש אין ַנדער פּא ַדער א ָנפֿירער, א ָ, קעיר אPCP ער ײַַג צו א ָזא�	

ַַָבאמערקט  �	 Senior Whole Health of New York NHC   ענדערונגען אין אײַער  מיטגליד סערוויסעס אויב עס זענען דא
 ן נומער ָדער טעלעפֿא ָדרעס א ַער א ײַַזױ ווי א ַציע, א ַרמא ָפּערזענלעכער אינפֿא

 איר נדלונג. אַַה אַַגן זיך פֿון ב אַָפּז אַָ נגערעכנט ַרײ אַַ ער קעיר, ײַאַ שלוסן וועגן אַַכן ב אַַרלעכקײט צו מ אַָנטװ אַַר אַַט די פֿ אַָיר האַ�	
 רפֿט: ַדא

 נדלונג ַהא ַכטן די בא ַטרא ַנדלונג, און בא ַהא ַמענדירטע בא ָבלעמען און וועגן יעדע רעקא ָט פּראײַערע געזונטה ײַַלערנען זיך וועגן א�	
 איידער זי ווערט דורכגעפֿירט

 מען ַנדלונג פּלענער און צילן צוזא ַהא ַרבעטן בא ַפֿט און אויסא ַשא ַער קעיר מא ײַַמען מיט א ַרבעטן צוזא אַ�	

 ז ַנען מסכים, און געדענקט א ײַַדער זײַער געזונט קעיר פראװ ײַַס איר און א ָלגן די אינסטרוקציעס און די פּלענער פֿון קעיר ווא ָפֿא�	
 ער געזונט ײַַטן א ַדער קען שאײַער געזונט קעיר פראװ ײַַמענדירט דורך א ָנדלונג רעקא ַהא ַגן פֿון בא ָפּזא אָ

. Senior Whole Health of New York NHCאַיר ה אַט די פֿ אַר אַנטװ אַרטלעכקײט צו באַקומען  אַײערע סערװיסעס פֿון  ַַַַָָ�	
ַ איר דארפֿט: 

	�ַַַַַַ  , א חוץ אין פאלן פֿון נויטפֿאל, דרינגלעך   Senior Whole Health of New York NHC בא קומט אלע אײַערע געזונט קעיר פֿון 
נירונג סערװיסעס, אויב ַדער משפּחה פּלא ָליז סערװיסעס, א ַקעיר, אױפֿפֿירונג געזונט קריזיס סערװיסעס, אױס פֿון געגנט דיא

ַַ  צושטעלט א פריערדיקע אױטאריזאציע פֿאר אויס פֿון נעץ קעיר  Senior Whole Health of New York NHCנישט  

	�ַַַַָ   מיטגליד ID קארטע צו באקומען   Senior Whole Health of New York NHC נישט לא זן קיינעם אנדערן צו ניצן אײַער 
געזונט קעיר סערװיסעס 
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�ַַָ  ווען איר גלייבט אז עמעצער האט בכוונה נישט ריכטיק גענוצט די   Senior Whole Health of New York NHCבאמערקט  	
   Senior Whole Health of New York NHCבענעפיטס אדער סערװיסעס פֿוןָ

 ט פֿראגעס, קענט איר אויך אָ. אויב איר הווערידזש ַעווידענסע פון קאַ ערע רעכט, קענט איר לייענען די ַציע וועגן אײַ אַרמ אָר מער אינפֿ אַפֿ
ַָָ  מיטגליד סערוויסעס אויף די נומערן  א נגעצייכנט אונטן אין דער זײַט.  Senior Whole Health of New York NHCאנרופן 

Hַגעלײקענט סערוויס ַפּעלירן אַ ַדער אַ אַָ ג אַָקל ַנצוגעבן אַ ײַרַ. װי א 
ַַַַַָָָָָ ב אקלאג   אדער איר מײַנט אז   ד ארף פֿ ארדעקן עפּעס וו אס מיר האבן   Senior Whole Health of New York NHCאויב איר האט   א

ַַָָָ װאך,  .p.m 8 ביז  Senior Whole Health of New York NHC אפּגעזאגט, רופט   בײַם  TTY: 711, 7 ;671-0440 (833( טעג  א
8 a.m.שלוס. אַפּעלירן אונדזער ב אַ דער אָ ג אָקל אַב אַ נגעבן ַרײַ אַ , לאקאלע צייט. איר קענט 

 נרופן אָ . איר קענט אויךווערידזש ַעווידענסע פון קאַ פֿון דער 8 ציעס, קענט איר לייענען פּרק אַפּעל אַ גן און אָגעס וועגן קל אַר פֿר אַפֿ
Senior Whole Health of New York NHC ט. ַנגעצייכנט אונטן אין דער זײַ אָ מיטגליד סערוויסעס אויף די נומערן

 נס(: אָגריוו( ג אָקל אַנגעבן די ב ַרײַ אַ צו 

 TTY: 711 ,671-0440 (833( ם ײַַרופט מיטגליד סערוויסעס ב	�

 499-0610 (562( ג צו ָקלא ַער בא ײַַקס א ַפֿא	�

 בט צו: ײַַשר	�
Senior Whole Health 

Attn: Appeals & Grievances 
P.O. Box 22816 

Long Beach, CA 90801-9977 
 D טייל אַ ג איז וועגן אָקל אַדראג. אויב די ב D טייל אַ חוץ אויב עס איז וועגן אַ ט, ַג אין קיין צײַ אָקל אַב אַ נגעבן ַרײַ אַ איר קענט

 גן. אָקל אַלט ב אָלט געוו אָס איר װ אָבלעם וועגן וו אָך דעם פּר אָר טעג נ אַלענד אַק 60 נגעבן אינעווייניק ַרײַ אַ רפֿט איר עס אַדראג, ד

 נגעבן ײַרַיר קענט אַאַ שלוס. ַקומען דעם דעקונג באַ ַך באַ אַָטעג נ 60 פּעלירן במשך ַבקשה צו אַ ַנגעבן אַ ײַר ַיר קענט אַאַ
 שלוס וועגן מעדיקל דעקונג: ַבאַ ַפּעלירן אַ ַדער שריפֿטלעך. צו אַ אַָ מויל ײַפּעל ב ַער אַ ַאַײ

 TTY: 711 ,671-0440 (833( ם ײַַרופט מיטגליד סערוויסעס ב	�

 499-0610 (562( ער אפּעלירן צו ײַַקס א ַפֿא	�

 בט צו: ײַַשר	�
Senior Whole Health 

Attn: Appeals & Grievances 
P.O. Box 22816 

Long Beach, CA 90801-9977 

Iרדעכטיקט שװינדל ַיר פֿאַאַ ױבאַ ן אַָס צו ט אַָ. װ 

 ז אַ ן ַדױערן, עס קען זײַ אַס צושטעלן סערװיסעס זענען ערלעך. צוּם ב אָציעס װ אַניז אַרג אָ וןנעלע א אָפֿעסי אָמערסט געזונט קעיר פּר
עטלעכע זײַנען נישט ערלעך.  ַ
 קט אונדז. אַנט אָפּטייק טוט עפּעס נישט ריכטיק, ביטע ק אַ נדער אַ דער אָ ל אָקטער, שפּיט אָד אַ ז אַ נטײַאויב איר מ
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	�ַַָ  מיטגליד סערוויסעס. די טעלעפֿאן נומערן זײַנען די נומערן  Senior Whole Health of New York NHCרופט אונדז ב ײַ  
ַ געליסטעט אונטן אויף דער זײַט. 

 נוצערס זאלן רופן 1-877-486-2048. איר קענט  MEDICARE )1-800-633-4227). TTY-1-800ָ בייMedicareאדער רופט  �	
 רופן די נומערן אומזיסט.

	�ָָ שװינדל האטליין  New York State Medicaid . 1-877-87 FRAUDא דער רופט די 

ַַַַַַָָ שװינדל האטל ײַן ב ײַ  Senior Whole Health of New York NHC כּדי צו בא ריכטן א פֿא רדעכטיקט שװינדל, קאנטאקטירט  �	
.)866) 606-3889 

ָ ָלגעמיינע פֿראַַט אַַאַיר האַ ויבאַ ַדער פֿראַַאַ געס ID דער מיטגליד ָונדזער פּלאַאַ געס וועגן אַ ן, סערװיסעס, סערוויס געגנט, בילינג,
מיטגליד סערוויסעס: Senior  Whole Health of New York NHCקאַ רטעס, ביטע רופט  ַ

)833) 671-0440
רופן די נומערן זענען אומזיסט. 7 טעג א װאך,  .p.m 8 ביז .a.m 8, לאקאלע צייט.

מיטגליד סערוויסעס הא ט אויך אומזיסט שפּראך פֿארטײַטשער סערוויסעס פֿאר יענע וואס רעדן נישט ענגליש.
ָ ַ

ָ ַ ַ ַ ַ ָ

ָ
ָ ַ

TTY: 711 
טן מיט הערן אדער רעדן.ײַן עקוויפּמענט און איז בלױז פאר מענטשן װאס האבן שװעריק אדעם נומער באדארפט ספּעציעל טעלעפ

, לאקאלע צייט..a.m 8 ביז .p.m 8 ך,  א טעג 7 רופֿן דעם נומער איז אומזיסט. אװ
אַויב אַיר האַ ט פֿראַגעס וועגן אַײער געזונטהײט:ַַָ

ַ פֿאר 	� )PCP)  פֿאלגט די אינסטרוקציעס פֿון אײַַער פּרימארי קעיר פראװײַדער .ָ )PCP) רופט אײַַ ער פּרימארי קעיר פראװײַדער
ַפיס איז פארמאכט. ָקומען קעיר ווען די א ַבא 

נורס עדווייס  Senior Whole Health of New York NHCאויב די אפֿיס פֿון א ײַער  PCP איז פֿארמאכט, קענט איר אויך רופֿן ַַַָ	�
ַ קראַ ליין. אַ ַער פּראָײַנקן שװעסטער וועט צוהערן צו א שפּיל: דרינגלעך קעיר, ַגן ווי צו באַך זאָײַבלעם און א ײַב( קומען קעיר.
 נויטפֿאל צימער(.ַ

ַַַַָ
ָ

קראנקן שװעסטערס קענען ענטפֿערן אויף געזונט פֿראגעס אדער דערװעגן. דעם סערוויס פארטרעט נישט דעם קעיר פֿון א 
 TTY ,353-0185 (877( ריליי New York  .)800) 662-1220דא קטער. דער סערוויס איז פֿאראן אומזיסט פֿאר אײַך. רופט

וואך. טאג, 7 טעג א רופֿן דעם נומער איז אומזיסט. דער סערוויס איז א פֿן 24 שעה א
ַַַַ

ַַָָָ

ַ ַ ָ
ַ ָ ַ

ַ ַ ָ ?

http://SWHNY.com
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Notice of Availability 

We offer free interpreter and translation services to help you 
understand your health or drug plan. This includes support 
from someone who speaks your language. 

We also provide free aids and services—such as sign 
language interpreters and written materials in alternative 
formats—to ensure everyone can access the information 
they need. To request these services, please call Member 
Services at the number listed on your Member ID card.  

English 
ATTENTION: If you speak English, free language assistance 
services are available to you. Appropriate auxiliary aids and 
services to provide information in accessible formats are 
also available free of charge. Call the Member Services 
number on the back of your ID card or speak to your 
provider. 

Spanish 
ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición 
servicios gratuitos para asistirle en su idioma. 
También dispone de ayudas y servicios auxiliares gratuitos 
para proporcionar información en formatos accesibles. 
Llame al número del Departamento de Servicios para 
Miembros que figura en el reverso de su tarjeta de 
identificación o hable con su proveedor. 
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Simplified Chinese  

注意：如果您说 中文，我们将免费为您提供语言协助服

务。我们还免费提供适当的辅助工具和服务，以无障碍格式

提供信息。致电 ID 卡背面的客户服务号码或咨询您的服务

提供商。 

Traditional Chinese  

注意：如果您說 台語，我們可以為您提供免費語言協助服

務。也可以免費提供適當的輔助工具與服務，以無障礙格式

提供資訊。請撥打您 ID 卡背面的會員服務部電話號碼或諮

詢您的服務提供者。  

Russian 
ВНИМАНИЕ! Если вы говорите на русском, вам доступны 
бесплатные услуги языковой поддержки. 
Соответствующие вспомогательные средства и услуги по 
предоставлению информации в доступных форматах 
также бесплатны. Позвоните по номеру службы 
поддержки клиентов, указанному на обратной стороне 
вашей идентификационной карты, или обратитесь к 
своему поставщику услуг. 
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Haitian Creole  
ATANSYON: Si w pale Kreyòl Ayisyen, gen sèvis èd 
aladispozisyon w gratis pou lang ou pale a. Èd ak sèvis 
siplemantè apwopriye pou bay enfòmasyon nan fòma 
aksesib yo disponib gratis tou. Rele nimewo Sèvis Manm ki 
sou do kat ID ou a oswa pale ak pwofesyonèl swen sante ou 
a. 

Korean 
주의:한국어 를 사용하시는 경우 무료 언어 지원 서비스를 
이용하실 수 있습니다. 이용 가능한 형식으로 정보를 
제공하는 적절한 보조 기구 및 서비스도 무료로 제공됩니다. 
ID 카드 뒷면에 있는 회원 서비스 번호로 전화하거나 서비스 
제공업체에 문의하십시오. 

Italian 
ATTENZIONE: Se parla italiano, sono disponibili servizi di 
assistenza linguistica gratuiti. Sono inoltre disponibili 
gratuitamente strumenti ausiliari e servizi adeguati per 
fornire informazioni in formati accessibili. Si prega di 
contattare il numero del Servizio per i membri riportato sul 
retro della propria tessera identificativa o di rivolgersi al 
proprio fornitore. 
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Yiddish  

שפראך הילף סערוויסעס זענען בארעכטיגט   ,אויב איר רעדט יידיש אַכטונג:

פּאַסיקע אידס און באַדינונגס פֿאַר צושטעלן אינפֿאָרמאַציע   פריי פאר דיר.

דעם  רופט אין צוטריטלעך פֿאָרמאַטירונגען זענען אויך פריי בנימצא.

קאַרטל אָדער רעדט מיט דיין   IDמיטגליד באַדינען נומער אין קריק פֿון דײַן 

 צושטעלער.

Bengali 
মন োন োগ দি :  দি আপদ  বোাংলো বনল , তোহনল আপ োর জ য 
দব োমূনলয ভোষো সহোয়তো পদরনষবোদি উপলব্ধ রনয়নে। 
অ্যোনেসন োগয ফরমযোনে তথ্য প্রিোন র জ য উপ ুক্ত সহোয়ক 
সহন োদগতো এবাং পদরনষবোদিও দব োমূনলয উপলব্ধ রনয়নে। 
আপনার আইডি কার্িের ডপছর্ন থাকা সদসয পডরর্েবা নম্বর্র 

কল করুন অথবা আপনার প্রদানকারীর সার্থ কথা বলুন। 

Polish 
UWAGA: Osoby mówiące po polsku mogą skorzystać z 
bezpłatnej pomocy językowej. Dodatkowe pomoce i usługi 
zapewniające informacje w dostępnych formatach są 
również dostępne bezpłatnie. Zadzwoń pod numer Działu 
Obsługi Klienta podany na odwrocie Twojej karty 
identyfikacyjnej lub porozmawiaj ze swoim dostawcą.  
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Arabic 

ت تتحدث العربية، فسوف تكون خدمات المساعدة اللغوية متاحة لك إذا كن تنبيه:

كما تتوفر أدوات مساعدة وخدمات إضافية مناسبة لتوفير المعلومات بصيغ  مجاناً.

اتصل بقسم خدمات الأعضاء على الرقم  يمكن الوصول إليها من دون أية تكلفة.

 على ظهر بطاقة هويتك أو تحدث إلى مقدم الخدمات.المدون 

French 
ATTENTION : Si vous parlez français, des services 
d’assistance linguistique gratuits sont à votre disposition. 
Des aides et services auxiliaires appropriés sont également 
mis à votre disposition gratuitement pour vous fournir les 
informations dans des formats accessibles. Appelez les 
Services aux adhérents au numéro figurant au dos de votre 
carte d’adhérent, ou adressez-vous à votre prestataire. 

Urdu 

  اردو 

، تو آپ کے لی   : فرمائی  توجہ  خدمات دستیاب  مفت لسان  اگر آپ اردو بولتے ہی 

۔ قابل رسانی فارمیٹس می  معلومات فراہم کرن  کے لی  مناسب معاون امداد اور  ہی 

۔ کارڈ کی پچھلی جانب   IDممبر سروسر  کو اپت   خدمات بھی مفت دستیاب ہی 

 پر کال کریں یا اپت  فراہم کنندہ سے بات کریں۔  موجود نمبر 
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Tagalog 
PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo 
ang mga libreng serbisyo ng tulong sa wika. Magagamit din 
nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at 
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga 
accessible na format. Tawagan ang numero ng Mga Serbisyo 
sa Miyembro sa likod ng ID card mo o makipag-usap sa iyong 
provider. 

Greek 
ΠΡΟΣΟΧΗ: Εάν μιλάτε Ελληνικά, υπάρχουν διαθέσιμες 
δωρεάν υπηρεσίες υποστήριξης στη συγκεκριμένη γλώσσα. 
Διατίθενται δωρεάν κατάλληλα βοηθήματα και υπηρεσίες για 
παροχή πληροφοριών σε προσβάσιμες μορφές. Καλέστε τον 
αριθμό των υπηρεσιών Μέλους που βρίσκεται στο πίσω 
μέρος της κάρτας αναγνωριστικού σας ή απευθυνθείτε στον 
πάροχό σας. 

Albanian 
VINI RE: Nëse flisni anglisht, shërbimet falas të ndihmës 
gjuhësore janë të disponueshme për ju. Gjithashtu, 
disponohen falas ndihma të përshtatshme dhe shërbime 
shtesë për të siguruar informacion në formate të 
aksesueshme. Telefononi Shërbimet ndaj Anëtarëve në 
numrin që ndodhet në pjesën e pasme të kartës suaj të 
identitetit ose flisni me ofruesin tuaj të shërbimit. 
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German 
HINWEIS: Wenn Sie Sprache einfügen sprechen, stehen 
Ihnen kostenlose Sprachassistenzdienste zur Verfügung. 
Geeignete Hilfsmittel und Dienste für die Übermittlung von 
Informationen in zugänglicher Form sind ebenfalls kostenlos 
verfügbar. Rufen Sie die Nummer des Mitgliederservices auf 
der Rückseite Ihres Ausweises an oder sprechen Sie mit 
Ihrem Anbieter. 

Pennsylvania Dutch 
GEB ACHT: Wann du Pennsylvanisch Deitsch schwetzscht, 
Schprooch Helfe Services sin meeglich mitaus Koscht. 
Appropriate Auxiliary Aids un Services un Services 
Information zu gewwe in helfreiche Formats sin aa meeglich 
mitaus Koscht. Ruf die Member Services Nummer uff die 
Rickseit vun dei ID Kaart odder Schwetz mit dei Provider.  

Vietnamese 
LƯU Ý: Nếu quý vị nói tiếng Việt, chúng tôi có sẵn các dịch vụ hỗ 
trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho quý vị. Ngoài ra, chúng tôi còn có 
các dịch vụ và phương tiện hỗ trợ khác phù hợp, hoàn toàn miễn 
phí để cung cấp thông tin theo các định dạng dễ sử dụng. Vui lòng 
gọi đến số điện thoại của bộ phận Dịch vụ thành viên có trên mặt 
sau thẻ ID của quý vị để trao đổi với nhà cung cấp dịch vụ của quý 
vị.  
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Somali 
FIIRO GAAR AH: Haddii aad ku hadasho Soomaali, 
adeegyada caawimaada luuqada oo bilaash ah ayaad heli 
kartaa. Agabka kaalmaatiga oo sax ah iyo adeegyada xogta 
ku bixiya qaab la heli karo ayaa sidoo kale lagu heli karaa 
lacag la'aan. Wac lambarka Adeegyada Macaamiisha ee ku 
qoran dhabarka danbe ee kaarkaaga aqoonsiga ama la 
hadal dhakhtarkaaga. 

Japanese  
注意：日本語を話される場合、無料の言語支援サービスを

ご利用いただけます。アクセス可能な形式で情報を提供す

るための適切な補助支援やサービスも無料でご利用いただ

けます。IDカードの裏面にある会員サービス番号に電話す

るか、プロバイダーにご相談ください。 

Ukrainian 
УВАГА! Якщо ви розмовляєте українською мовою, вам 
доступні безкоштовні мовні послуги. Відповідні 
допоміжні засоби й послуги з надання інформації в 
доступних форматах також пропонуються безкоштовно. 
Зателефонуйте на номер служби підтримки учасників, 
указаний на звороті вашого посвідчення особи, або 
зверніться до свого постачальника послуг. 
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Romanian 
ATENȚIE: Dacă vorbiți română, aveți la dispoziție servicii 
gratuite de asistență lingvistică. Sunt disponibile gratuit 
ajutoare și servicii auxiliare adecvate pentru furnizarea 
informațiilor în formate accesibile. Contactați Serviciul 
pentru Membri la numărul de telefon înscris pe verso-ul 
cardului de identificare sau adresați-vă furnizorului 
dumneavoastră. 

Amharic  
ማስታወሻ፣ አማርኛ የምናገሩ ከሆነ፣ ነፃ የቋንቋ ድጋፍ አገልግሎቶች 

ለእርስዎ ይኖራል። እንዲሁም፣በሚገኙ ቅርፀቶች መረጃ ለማቅረብ ተገቢ 

የመርጃ ድጋፎች እና አገልግሎቶች በነፃ ይኖራሉ። በID ካርድዎ ጀርባ ላይ 

ባለው የአባላት አገልግሎቶች ቁጥር ይደውሉ ወይም አቅራቢዎን 

ያነጋግሩ። 

Thai  

หมายเหต:ุ หากคณุใชภ้าษา ไทย 
เรามีบริการความชว่ยเหลือดา้นภาษาฟรี นอกจากนี ้
ยงัมีเคร่ืองมือและบริการชว่ยเหลือเพ่ือใหข้อ้มูลในรูปแบบท่ีเขา้ถึงไดโ้ดยไม่เ
สียค่าใชจ้า่ย โปรดติดต่อหมายเลข 
ฝ่ายบริการสมาชกิท่ีระบไุวด้า้นหลงับตัรประจ าตวัของคณุหรือพูดคยุกบัผู ้
ใหบ้ริการของคณุ 
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Persian 

کنید، خدمات کمک زبانی به صورت رایگان  اگر به زبان فارسی صحبت می  توجه: 

های لازم برای ارائه اطلاعات به خدمات و کمکهمچنین،   در دسترس شماست. 

های مختلف و قابل دسترسی، به صورت رایگان در اختیار شما قرار صورت 

با شماره خدمات اعضا که پشت کارت شناسایی شما درج شده تماس   گیرد.می

 دهنده خود صحبت کنید. بگیرید یا با ارائه

Samoan 
FAAMATALAGA: Afai e te tautala faa-Samoa, o loo i ai gagana 
fesoasoani i gagana e Le totogia mo oe. Fesoasoani 
fa’aopopo talafeagai ma auaunaga ina ia tuuina atu ai 
faamatalaga e maua I limits e faigofie ona maua o loo maua 
foi e le totogia. Vala’au le Auaunaga a Sui Auai i le numera o i 
taua o lau ID card pe talanoa i lauvrautua. 

Ilocano 
PAKAAMMO: No agsasaoka iti Ilocano, magun-odam dagiti 
libre a serbisio ti tulong iti pagsasao. Libre met laeng a 
magun-odan dagiti maitutop a katulongan ken serbisio a 
mangipaay iti impormasion kadagiti format a nalaka a ma-
access. Tawagam ti numero ti Serbisio para Kadagiti 
Miembro iti likudan ti ID card-mo wenno makisaritaka iti 
provider-mo. 
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Gujarati 
ધ્યાન આપો: જો તમે ગજુરાતી બોલતા હો તો મફત ભાષાકીય 

સહાયતા સેવાઓ તમારા માટે ઉપલબ્ધ છે. યોગ્ય ઑક્ઝિલરી સહાય 

અને ઍઝસેક્સબલ ફૉમેટમાાં માક્હતી પૂરી પાડવા માટેની સેવાઓ 

પણ ક્વના મૂલ્યે ઉપલબ્ધ છે. તમારા ID કાર્ડની પાછળ આપેલા સભ્ય 

સેવાઓ નંબર પર કૉલ કરો અથવા તમારા પ્રદાતા સાથે વાત કરો. 

Portuguese 
ATENÇÃO: se fala português, tem à sua disposição serviços 
de assistência linguística gratuitos. Também estão 
disponíveis, de forma gratuita, ajudas e serviços auxiliares 
apropriados para fornecer informações em formatos 
acessíveis. Ligue para o número dos Serviços de apoio aos 
membros que se encontra no verso do seu cartão de 
identificação ou fale com o seu prestador de serviços de 
saúde. 

Hindi 
ध्यान दें : यदद आप द िंदी बोलते  ैं, तो आपके दलए दनिः शुल्क भाषा 

स ायता सेवाएिं  उपलब्ध  ोती  ैं। सुलभ प्रारूपोिं में जानकारी प्रदान 

करने के दलए उपयुक्त स ायक साधन और सेवाएँ भी दनिः शुल्क 

उपलब्ध  ैं। अपने ID कार्ड के पीछे दिए गए सिस्य सेवा नंबर पर 

कॉल करें  या अपने प्रदाता से बात करें । 
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Khmer  
សូមយកចិត្តទុកដាក់៖ ប្រសិនបរើអ្នកនិយាយភាសាខ្មែរ 
បសវាកមែជំនួយភាសាឥត្គិត្ថ្លៃគឺមានសប្មារ់អ្នក។ ជំនួយ 
និងបសវាកមែខ្ែលជាការជួយែ៏សមរមយ 
កន ុងការផ្តល់ព័ត្ម៌ានតាមទប្មង់ខ្ែលអាចចូលបប្រើប្ាស់ាន 
ក៏អាចរកានបដាយឥត្គិត្ថ្លៃផ្ងខ្ែរ។ 
ហៅទូរសព្ទហៅហេខហសវាបហ្រើសមាជកិហៅខាងហ្ោយោត ID 
របស់អ្នក ឬនិយាយបៅកានអ់្នកផ្តល់បសវាររស់អ្នក។ 

Laotian 
ເຊີນຊາບ: ຖ້າທ່ານເວ ້ າພາສາ ລາວ, 
ຈະມີບໍລິການຊ່ວຍດ້ານພາສາແບບບ່ໍເສຍຄ່າໃຫ້ທ່ານ. ມີເຄ ່ ອງຊ່ວຍ ແລະ 
ການບໍລິການແບບບ່ໍເສຍຄ່າທ່ີເໝາະສ ມເພ ່ ອໃຫ້ຂ້ໍມູນໃນຮູບແບບທ່ີສາ

ມາດເຂ ້ າເຖິງໄດ້. 
ໂທຫາເບີບໍລິການສະມາຊິກຢູ່ດ້ານຫ ຼັ ງບຼັ ດປະຈໍາຕ ວຂອງທ່ານ ຫ   
ລ ມກຼັ ບຜູ້ໃຫ້ບໍລິການຂອງທ່ານ. 

Karen  

ပ ာ်သ  ာ်ပ ာ်သး− နမ  ့ၢ်ကတ ိၤ ကညကီ   ာ် အဃ , တ ့ၢ်အ  ့ၢ်ဒ ီး 

က   ့ၢ်တ ့ၢ်ဆ  ့ၢ်ထ ွဲမိၤစ ိၤ လ တလ  ့ၢ်ဘ  ့ၢ်လ  ့ၢ်စ ိၤ လ နဂ  ့ၢ်လ ိၤ. တ ့ၢ်အ  ့ၢ်ဒ ီး 

တ ့ၢ်မိၤစ ိၤတ ့ၢ်န ့ၢ်ဟ ပ ီးလ ဒ ီး တ ့ၢ်မိၤစ ိၤတ ့ၢ်မိၤ လ အကက ီးအဘ ့ၢ် 

လ ကဟ  ့ၢ် တ ့ၢ်ဂ  ့ၢ်တ ့ၢ်က  ိၤ လ တ ့ၢ်မိၤန   ့ၢ်အ ိၤသ တဖ ့ၢ် 

လ တလ  ့ၢ်ဘ  ့ၢ်လ  ့ၢ်စ ိၤ လ နဂ  ့ၢ်လ ိၤ. က ီး ကရၢဖ တၢ ာ်မၤစၢၤတၢ ာ်မၤ 

အလတီစဲ န ီာ်ဂ ၢ ာ်လၢ အ  ာ်ဖဲနလ  ာ်အ  ာ်သး (ID) ခးကအ့လ ၤ မတ့မၢ့ ာ် 

တတဲၢ ာ်ဒးီ ပ ၤလၢအဟ ့ာ်နၤတၢ ာ်က ၢ ာ်ထ နဲ ့ာ် တကၢ့ ာ်. 
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Swahili 
KUMBUKA: Ikiwa wewe huzungumza Kiswahili, msaada na 
huduma za lugha bila malipo unapatikana kwako. Vifaa vya 
usaidizi vinavyofaa na huduma bila malipo ili kutoa taarifa 
katika mifumo inayofikiwa zinapatikana pia bila malipo. Piga 
simu kwa nambari ya Huduma za Wanachama iliyo nyuma 
ya kadi yako ya kitambulisho au zungumza na mtoa huduma 
wako. 

Serbian 
PAŽNJA: Ukoliko govorite Srpski, dostupne su vam besplatne 
usluge jezičke podrške. Dostupne su vam i besplatne 
odgovarajuće pomoći i usluge za pružanje informacija u 
formatima za lak pristup. Pozovite broj za usluge za članove 
koji se nalazi na poleđini vaše ID kartice ili se obratite 
pružaocu usluge. 

Croatian 
PAŽNJA: Ako pričate Hrvatski, na raspolaganju su vam 
besplatne usluge pomoći za jezik. Odgovarajuća pomoćna 
sredstva i usluge za pružanje informacija u pristupačnim 
formatima također su dostupne besplatno. Nazovite broj 
Službe za članove na poleđini vaše osobne iskaznice ili 
razgovarajte sa svojim pružateljem usluga. 
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Nepali 
सावधान: तपाईिं नेपाली भाषा बोल्नुहुन्छ भने तपाईिंका लादि दन:शुल्क 

भादषक स ायता सेवा रू उपलब्ध छन्। पहँुचयोग्य ढाँचा रूमा 

जानकारी प्रदान िनन उपयुक्त स ायता र सेवा रू पदन दनिः शुल्क 

उपलब्ध छन्। ID कार्डको पछादर्पदि लेखिएको Member Services 

नम्बरमा फोन गननडहोस्, नभए र्ाक्टरसँग कन रा गननडहोस्। 

Yoruba 
ÀKÍYÈSÍ: Bí o bá ń sọ èdè Yorùbá, àwọn iṣẹ́  ìrànlọ́wọ́ èdè ọ̀fẹ́  
wà fún ọ. Àwọn ohun èlò ìrànlọ́wọ́ àti àwọn iṣẹ́ tó yẹ láti pèsè 
àlàyé ní àwọn ọ̀nà tó rọrùn ló wà lọ́fẹ̀ẹ́. Pe nọ́mbà Àwọn iṣẹ́  
Ọmọ ẹgbẹ́  tó wà ní ẹ̀ yìn káàdì ìdánimọ̀ rẹ tàbí bá olùpèsè rẹ 
sọ̀rọ̀ . 

Tamil 
கவனிக்கவும்: நீங்கள் தமிழ் பேசுேவர ்என்றால், 
உங்களுக்கு இலவச மமாழி உதவிச ்பசவவகள் 
கிவைக்கும். அணுகல் வசதிக்பகற்ற 
வடிவங்களில் தகவவல வழங்குவதற்கான 
தகுந்த, கூடுதல் உதவி அம்சங்களும் 
பசவவகளும் கூை கை்ைணமின்றிக் கிவைக்கும். 
உங்கள் வழங்குநரிைம் பேச, உங்கள் ஐடி 
காரட்ின் பின்ேக்கமுள்ள உறுே்பினர ்பசவவ 
வமய எண்வண அவழக்கவும். 
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Navajo 
SHOOH: Diné bizaad yiníłti’, t’áá jiik’ehgo saad bee 
áká’ánída’awo’ígíí t’áá hadoohkááł nihá kéé’ hólǫ́. T’áá ajiłii 
íiyisí át’éego nihá át’éego bee haz’ánígíí dóó t’áá 
ádáhodooníígíí biniiyé t’áá jíík’eh nihá kéé’ hólǫ́ Member 
Services béésh bee hane’í bikáá’ dah naaznil doo ID card ni’ 
dooleeł ná’ádoolwołígíí bikáá’ nihá át’é. 

Shoshone 
NENKAHI: Uuiss en taikw Sosohni, yu yowk taikwa 
tuwahntsawaiyn mahhpittsiyahnkuuk en. To kwain 
tuwahntsawaiyn tes tuwahntsawaiyn uut uutinantuuinkehn 
uukuup tsa taw natehpop suwait mampittsiyankunk yuyowk 
nai nimeht. Nimai suun suhmah tuwahntsawaiyn tetehtsep 
piinak tehpop en nuwaiyn en taikw uhmah natsu tainepeh 
tes waipeh. 

Choctaw 
KULLÓSHI: Chi Chahta anumpa ish anumpuli hosh, aiittola 
towa la hosh chi chiahullo li. Himona, achukma ut ish 
anumpuli hinla ia, il im anumpuli holisso kapvchi shulush 
isht ia, towa la hosh chi. Chi ID holisso okpulo bok aiittola na 
isht ia hosh pisa, il chi isht ia isht iachi pisa. 
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Punjabi 
ਧਿਆਨ ਧਿਓ: ਜੇ ਤੁਸ ੀਂ ਪੰਜਾਬ  ਬੋਲਿ ੇਹੋ, ਤਾੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਭਾਸ਼ਾ 

ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਉਪਲਬਿ ਹੋਣਗੀਆਂ। ਪਹੁਚੰਯੋਗ ਫਾਰਮੈਟਾੀਂ ਧਵਿੱਚ 

ਜਾਣਕਾਰ  ਪਰਿਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਢਕੁਵੇਂ ਪੂਰਕ ਸਹਾਇਕ ਸਾਿਨ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾੀਂ ਵ  

ਮੁਫ਼ਤ ਧਵਿੱਚ ਉਪਲਬਿ ਹੋਣਗੀਆਂ। ਤੁਹਾਡੇ ID ਕਾਰਡ ਦੇ ਪ ਿੱਛੇ ਪਦਿੱਤੇ ਮੈਂਬਰ 

ਸਰਪਿਪਸਜ਼ ਨੰਬਰ 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ  ਰਦਾਤਾ ਨਾਲ ਗਿੱਲ ਕਰੋ। 

Syriac 

ܐ:
ܳ
ܘܗܳܪ

ܽ
ܘܢ  ܙ

ܽ
ܝܢ ܐܢܬ̱

ܺ
ܢ ܡܰܠܠ

ܶ
ܐ ܐ

ܳ
ܫܳܢ
ܶ
ܒܽܘܢ ܠ

̈
ܘ
ܽ
ܐ ܡܰܓܳܢ  ܟܬ

ܳ
ܫܳܢ
ܶ
ܐ ܕܠ

ܳ
ܘܬ

ܽ
ܢ
ܳ
ܝܬ ܡܥܰܕܪ

ܺ
܆ ܐ

ܽܘܢ. ܬܟ 
ܳ
ܠ
ܽ
ܘܪܣܳܝܳܐ  ܡܶܛ

ܽ
ܠ ܬ

ܽ
ܝܢ ܡܰܓܳܢ ܡܶܛ

ܶ
ܐ ܕ

ܳ
ܬ
ܳ̈
ܢܘ
ܰ
ܡܥܰܕܪ

ܰ
ܐ ܘ

ܳ
ܬ
ܳ̈
ܡܘ

ܳ
ܝܬ ܗܰܕ

ܺ
ܐ

ܐ. 
ܶ
ܢ
ܳ
ܠܦ
̈
ܝܬ    ܕܝܽܘ

ܺ
ܚܘ

ܰ
ܪ ܬ

ܰ
ܡܶܐ ܕܒܳܬ

ܳ̈
ܐ ܕܗܰܕ

ܳ
ܘܬ

ܽ
ܐ ܕܡܰܫܰܡܫܳܢ

ܳ
ܘܡܪ

ܽ
ܢ ܥܰܡ ܢ

̈
ܘ
ܽ
ܠ
ܶ
ܡܰܠ

ܐ
ܳ
ܬ
ܳ̈
ܡܘ

ܳ
ܐ ܕܗܰܕ

ܳ
ܪܣܺܝܳܢ

ܰ
ܘ ܥܰܡ ܡܬ

ܰ
ܐ ܐ

ܳ
 ܗܺܝܝܽܘܬ
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