
 
 

29 de diciembre de 2021 

 

Puede haber un retraso en recibir su fisica tarjeta de identificación de miembro y kit de 

bienvenida.  

Si ya ha recibido su tarjeta de identificación de miembro, ignorar este mensaje, 

Debido a este retraso, debe recibir una carta por correo antes del 7 de enero de 2022. La carta incluye su 

número de identificación de miembro. Use su número de identificación de miembro para iniciar sesión 

en MyMolina.com. Ahí se puede descargar, guardar o imprimir una versión digital de su tarjeta de 

identificación de miembro hasta que su tarjeta física llegue por correo. Si usted es un suscriptor con 

dependientes, puede ver sus tarjetas de identificación de dependientes en su cuenta.  

También puede considerar descargar la nueva aplicación de teléfono, My Molina, para acceder 

fácilmente a los detalles de su cuenta. 

 

 

Si necesita atención antes que su ID de miembro llega por correo, llama a servicios para miembros. 

Servicios para miembros: 

Estado Servicios para miembros Horario de atención 

CA (888) 858-2150 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

FL (888) 560-5716 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

ID (833) 657-1981 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

IL (833) 644-1623 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

KY (833) 644-1621 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

MI (888) 560-4087 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

MS (866) 472-9484 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

NM (888) 295-7651 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

OH (888) 296-7677 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

SC (855) 885-3176 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

TX (888) 560-2025 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

UT (888) 858-3973 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

WA (888) 858-3492 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

WI (888) 560-2043 Lunes a Viernes; 8 a.m.–6 p.m. hora local 

 

  

http://mymolina.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.molina.mobile.myhealthinhand&hl=en_US&gl=US
https://apps.apple.com/us/app/molina-mobile/id1087995311


 
 

Si necesita rellenar una perscripción mientras que esperas recibir su tarjeta de identificación, por 

favor proporcione la siguiente información a su farmacia: 

 

Nombre del plan BIN PCN Groupo 

Molina California Marketplace 004336 ADV RX0845 

Molina Florida Marketplace 004336 ADV RX0846 

Molina Idaho Marketplace 004336 ADV RX51AA 

Molina Illinois Marketplace 004336 ADV RX51AB 

Molina Kentucky Marketplace 004336 ADV RX51AC 

Molina Míchigan Marketplace 004336 ADV RX0847 

Molina Misisipi Marketplace 004336 ADV RX0857 

Molina Nuevo México Marketplace 004336 ADV RX0848 

Molina Ohio Marketplace 004336 ADV RX0849 

Molina Carolina del Sur Marketplace 004336 ADV RX0856 

Molina Texas Marketplace 004336 ADV RX0850 

Molina Utah Marketplace 004336 ADV RX0851 

Molina Washington Marketplace 004336 ADV RX0852 

Molina Wisconsin Marketplace 004336 ADV RX0853 

 

Pedimos disculpas por cualquier inconveniente que este retraso pueda causar. 

 

 

 

 

 

 


