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HEALTHCARE
Inserto del Manuale per i membri dell'HBIA/HBIS

Gentile membro,
Grazie di essere un membro di Molina. La tua salute € importante per noi.

Sei stato iscritto a Molina attraverso il programma Health Benefits for Immigrant Seniors (HBIS)/
Health Benefits for Immigrant Adults (HBIA). Questo programma offre una copertura sanitaria agli
adulti di eta superiore ai 42 anni e ai senior, indipendentemente dallo status di immigrato. Questa
comunicazione viene fornita in aggiunta al manuale per i membri. Il manuale spiega tutto sul
programma di assistenza medica di Molina, compresi i servizi coperti, la nostra rete di provider,
I'elenco dei farmaci su prescrizione coperti, i tuoi diritti ai servizi di traduzione scritta e orale, come
presentare un reclamo o un appello e, soprattutto, come contattarci in caso di domande.

Lo scopo di questo inserto & quello di spiegare quali servizi descritti nel presente manuale per i
membri non sono coperti e quali servizi possono comportare il pagamento di una quota (copayment)
nell'ambito del programma HBIA/HBIS.

Per qualsiasi domanda sui benefit, provider o i servizi, si prega di chiamare il Servizio di assistenza al
numero (855) 687-7861, TTY:711. Gli operatori possono rispondere lunedi-venerdi, dalle
8:00 a m alle 5:00 p m. L'assistenza e la traduzione linguistica sono disponibili su richiesta.

Servizi coperti da HBIA/HBIS
La maggior parte dei servizi offerti dall'HBIA/HBIS & gratuita.
e Assistenza medica
e Test dilaboratorio
e Farmaci con prescrizione medica
Assistenza dentistica, visiva e per il trasporto
Servizi di riabilitazione come la terapia fisica e occupazionale
e Servizi per la salute mentale e i disturbi da uso di sostanze
e Fino a 90 giorni di servizi di riabilitazione infermieristica dopo la dimissione dall'ospedale
e Servizi di trapianto di rene e di cellule staminali

| provider di servizi sanitari possono richiedere il pagamento di una quota (copay) per determinati servizi
nell'ambito del programma HBIA/HBIS. | copayment sono le somme pagate di tasca propria per un
servizio sanitario compreso nella copertura.

| copayment possono essere addebitati solo per:
e Ricoveri ospedalieri non urgenti: Fino a $250 di copayment.
e Servizi ambulatoriali ospedalieri o di Ambulatory Surgical Treatment Center (ASTC) non
urgenti: fino al 10% del pagamento Medicaid.
L'importo che pud essere addebitato varia a seconda del servizio. Prima di ottenere la
prestazione, il medico deve comunicare se addebitera un copayment e quale sara il suo
I'importo.
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Ci sono alcuni servizi che non sono coperti dall'HBIA/HBIS:

e | servizi di assistenza a lungo termine non sono generalmente coperti. Non sono
compresi neanche i servizi di residenza assistenziale e i servizi a domicilio o in comunita
come alternativa ai servizi di residenza assistenziale.

e Servizi di trapianto, ad eccezione di quelli elencati come coperti in precedenza.

e Spese funerarie e di sepoltura.

e Servizi domiciliari e comunitari (servizi waiver).

Altre risorse

In caso di domande, & possibile chiamare il numero (855) 687-7861, TTY:711. Gli operatori possono
rispondere lunedi-venerdi, dalle 8:00 a m alle 5:00 p m. Sono disponibili I'assistenza e la traduzione
linguistica.

In caso di altre domande, & possibile contattare I'lmmigrant Family Resource Program al numero
(855) - 437-7669. In caso di dubbi su come questo programma possa modificare il tuo status di
immigrato, invia un'e-mail a Protecting Immigrant Families all'indirizzo pifillinois@povertylaw.org

Il sito web del Department of Health and Family Services (Dipartimento per la salute e i servizi alla
famiglia) dell’lllinois (HFS) offre risorse e informazioni sul programma HBIS all'indirizzo
https://hfs.illinois.gov/medicalclients/coverageforimmigrantseniors.html.

Per maggiori informazioni

contattare I'Office of Welcoming Centers for Refugee and Immigrant Services (Ufficio dei centri di
accoglienza per i servizi ai rifugiati e agli immigrati, DHS Bureau of Refugee and Immigrant Services
(Ufficio del Dipartimento di sanita pubblica per i servizi ai rifugiati e agli immigrati), telefono

(312) 793 - 7120, o e-mail DHS.BRIS@illinois.gov
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