
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 سنوي الشعارالإ
 2026 م لعاءضاللأع

 Apple Health (Medicaid)

  ،وعضلاا نزیزع

ن أو، لاحل ضفأبر ن یشعأ قحجمیع یستلان أن بنؤم . Molina Healthcareةلئاعى لإك امضما لانرًشك
 ا.رًّا میسرًأمن ن یكوأب جة یدجولاة لیاعة حیصة یاعر ىلعل صوحلا

 Molina Apple Health (Medicaid) ةطخ اایزى ملعف رّلتعاى لعء اضعلأللسنوي ار االإشعا ذك ھدعایس
 ك حتص بةقللمتعاة جیلالعاك تاجاحتیاعم دلة حامتلاة نیاجلمات ادمخلاج وامربلار االإشعا ذك ھلح ض یواكم ك.لة حالمتا
 ).دالموا يطات تعاابرطضاة وفسینلاة حصلاك لذي ف ا(بمة وكیللساة ودیجسلا

ي لتا، ةلولایاي فا ًقییمى تلعالأ Apple Health ططخدى حإل بشموت منأف، anlioM ءاعض أدح أكتصفب
 ء ادأي فى لالأوة رتبلماو،  Apple Healthيفن لیجلمسان بی  1ء لالعمار ایختاي فى لالأوة رتبلمال حتت
 2دة.جولا

 . Molinaنوختار یشھر ل كةحیصلا مطتھخ نوختار ینیذلا ءضاعالأ ةلبیغا نإ 1
 . 2502 ملعا Washington Apple Health طةلخ (VBP) ةقیملا ىلع ةقائملا تعاوفدلما قریر تةقطا بىلإ ادًستناا 2



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ّ   !فةكلتي أدون لك حة تاوالم  Molina  ءاعضلأ ةیحصرلا اایمزلا ىلع لعطا

 اً یبفة طووصلما تراظانال
  ءالأعض كنمی .لضفأ ةؤیر بعوتمت .ةائع رةللاط بإقّلتأ

 Molina)لوصحلا )ثرفأك اًعام 21 مھعمارأ غل تبنیذلا 
 Zenni Eyewear! نماً یبطة وفصومات راظنلى ع
   بما،تالإنترن عبر احً متااًیمصم  ت55  ن مرأكث ن بین مخترا
 ؤرلبا ةدد متعتسادلعاو ةؤرلبا ة ثنائیتسادع كلذ يف
  يكذلا لھاتفا مادخست(با اًضیارفتا تاظارلنا بّجر .ةجیریدلتا

 ةصمملما كظارت نَّملسُت .)رتیوبمك ال أويحو اللزاھج الأو
 .كلز منب باىلإً ةشر مباكلبط بسح

 : ءدلبا ةفی كیكلیإ

  ةر بزیالضّفت• 
molina.zennioptical.com مادخستبا  

  زجھا وأ لوحم مھاتف وأ وترمبی كوأ يكذ ھاتف
 . ا بكامیردوّ مزيحول

 .كویتضع تومال معدِّأك• 
 . ةضیافترالا ةجربلتل Zenni اةأد مخدتسا• 
 وأ ك،ب ةصخالا ةطبیلا تاظارلنا ةفصو لخدأ• 

 . اھلمّح وةیب الطكتفص لورةصو قطتال
  .كیدل ةلضّفلما تاطارالإ خترا• 

 Boys & Girls Club یةوعض
 نیذ(ال ءاضعلأ لةینوس الةیضوع المسور Molina طيغت

  Boysعورففي ا) مًاع 18و 6 ن بیمھعمارأ حواتتر
 Girls Club& ةولای يف ةشاركلما  

Washington . 

 :نم ةدفاستالا كلفطل ةویضلعا حوتتی

  يف  بمال،لعما تعاسا للاخ يدلناا لوخد• 
  عضببقى تو .يسراد المیو الءاھتن ادعب كلذ
 . ءًاسم :037ة عاسلاتى حة حوتمفع ورلفا

  یفي.صلاي دانلاات مدخن مة داتفسلاا• 
  اتباع ىلع كزتر يلتا ةسردلما دبع ما جامبر• 

  ة،نیدلبا ةقلیالا وتعزیز ي،حص ةحیا طنم
 . ةیسردم التابج الواءاد أيف ةدعاسموال

  امھدق(ت اًجانم ةلكام ةجبو وأ ةففیخ ةجبو• 
  ة).یدنلأاظم عم

 ر وفتت(ي دانلاى لإھ تسردمن مك لطفل نقة مدخ• 
  ة).یدنلأاعض بى دل

 ! رلكثیا كلذ غیرو• 

 :یلجتسلل
ى دلك بة صاخلا Molina ةویضع ةقطا بأبرز• 

 .كید ليحلمال Boys & Girls Club فرع
 ةرا زیاضًأی كیمكن• 

  Washingtonclubs.org/locations
 ك.یدلي دانللع ررب فأقلى عر وثعلل

 & Boys بـ ةصاخال Molina ة میزيط تغ:ةظحملا
Girls Club ض رفتد  ق.قطف ةینوس الةیضوع المسور 

 وضلعا لحمویت ة،شاركلمل ةشھری اًومسر ةیدالأن ضبع
 .موسر الهذھ دداس ةیسؤولم
  ىجرُی .یفللتكاا ةطی تغيف ةدعسالمل ةفیضاإ ح منفرو تتدق
  كید ليحلمال Boys & Girls Clubع رع فمل صاوتلا

 . دلمزیا ةفلمعر

 برنامج مكافآت الأعضاء 
 لار ود 020لى إا ھتمیل قصتآت افكملى عل صحا

 ءاجرإ ل مثة،حیص تاخیار ذخاات لقاب ماً*ویسن
 ىعل لصوح وال،ةیئاق الوةیحص الةیاعر التاصحوف
 .ةلعاما كحتص ةاردإو ل،حملا ءأثنا ةعایر

  میدقت كیمكن !لسھ أمر كفآت مكاىلع لوصحلا
 طابلرا ىلع ءضاعالأ ةابو بللاخ ن مكوماتلمع

 .  MyMolina.comلي:اتلا

  تمادخلا ةمقائ ىلع لاعطالاو توماللمعا ن مدلمزیل
 ةبزیار لضّف تك**،لتلعائو كل تفآ مكاح تمنيلتا

MolinaHealthcare. com/WA-
Medicaid-Wellness . 

 َّقبطُت  قد.قبسم راعشإ نو درییغتلل ةیحلصا تفآكاملا عضخت *
 .ودیقلا عضب
  يف نولجسملا نوكی نأ بجی**

 Apple Health Expansion
  ،ةلیھالأ تالبط متاووفست یأنو رثأك فاًامع 19 ربعم

 تآفاكملا ىلع لوصحلل نیلھؤم ریغ مھنأ امك
 . لملحاب ةقلعتملا

http://www.washingtonclubs.org/locations/
https://www.molinahealthcare.com/memberwa
https://molina.zennioptical.com/ConfirmAuthentication/intro
https://www.molinahealthcare.com/memberwa
http://mymolina.com/
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-US/mem/medicaid/imc/health-and-wellness/health-and-wellness.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-US/mem/medicaid/imc/health-and-wellness/health-and-wellness.aspx


 

 ىفشتسمي الفة ماقلإد اعبة یحت الصابجوال

  تجاحتیاالا ةلبیلت اصًصیخ ةمّصملما جباتناو رفیو تمیت .ىفشستلما يف ةقامالإ د بعءضاعلأل ةائیذغ تجباو Molina  مدتق
 :ىل عولحصلا ءاللأعض كنمیو .ضیرحلتا بلطت تلا . ®Mom’s Mealsع منولتعا باةطبیلا

 . امًوی 14 ىلإ لص تةدلم اًومی ینجبتیو• 
 . طق فقئاقد 3لى إن یتیققدل لاخل كلألة زھاجات بجو• 

 .ةمدخلا هذھ ن مةدفاستلالً لاھؤ مت كناذإ  ماةفلمعر Molina Transition of Care جم برنابرد مع مثدحت

  *** ةیكذف التواھل الامعتسى اعلة دعاسمج المانرب
 :نّضمتت  Molina نمة یرصحة مدخة اقبلى عل وصحلان یلھؤملااء ضعلألن كمی

 اً نامج ةدودح مغیر تلمامكا• 
 اً نامج ةدودح مرغی ةصی نلسائر• 
 †اًانجم ةلیود تلمامكا• 

 .84)74 (00-5907 رقم لالى عل صتاو أ  truconnect.com/molinaةر بزیالضّفت
 . TruConnectعم اكتھاشرب Molina رختف

 
 

 

 
 Affordable Connectivity Program جوبرنام Lifeline جام برنایا مزن مةدفاستلال نلیھؤلما ءضاعلأل ةلمیزا هذھ فرو تت***

(ACP) ةلیاردفیلا تصالاالات ةجنلل نلتابعیا  .(FCC) 
 . مفیتناو ةوبیجنلا وریاوك نصیلاو ادوكن كسیلمكا ةددحلما نادللبا لشمت  †

https://www.molinahealthcare.com/memberwa
https://www.molinahealthcare.com/memberwa
https://www.molinahealthcare.com/memberwa
https://www.truconnect.com/molina


 

 یةاضرتفلاالة اجعلایة اعرلا
  ع مثدحلتا ك یمكنة،ضیافترالا ةلجعالا ةعایلرا ةمدخ عم ؟اًصیخش ةعای رمدق مةدعیا ة زیاركلیع رذ یتعنلكو ةعایر ىلإ جحتا تلھ

  لا . ویدفی ةلم مكاوأ لھاتفا عبر ع،وسبالأ مأیا لاوط ة،عسالا اردم ىلع ةطبیلا تصاصخلتا سلج من مدعتماا ىلع لصحا بطبی
 : ل مثة،طسیلبا ةضیلمرا تحالالل ةعسری ةعای رىلع لصحا .دعوم ز حجىلإ اجةح

  ةیفنلأ ابیوج التاباھت والحلق الباھت والدرب التلازن• 
 )ةیدورلا نلعیا( نلعیا ةحملت مبلتھااو ةسیساحلا• 
  !دلمزیاو• 

   مقر الىعل لصت اأو Teladoc.com/Molina-Wa :عبر ءطباالا دحأ ع مثدحوت Molina ىدلك باسحل جّس
  .ءدبلل (TTY): 711) ةصیلنا لصاالات ةزجھأ( 80)830 (2236-5
  ات.نایبلاام دختسالى عوم سرَّق بطُت دق

 
 لومحم التفھالل My Molina قطبیت

 :ةولھس كلب قطبیلتا لك حیتی .یةصحلا كوماتلمع لىإ ةرعوس ةھولسب لوصللو ءالأعضا قیبطت لِّنز
 ك ب صةالخا ةیضوعال ریفتع ةقاطب ضعر• 
  تادلعیااو ءطباالأ ىعل ورلعثا• 
 ! دلمزیاو• 

 

 

 

  ؟رتویبز كماھم جادتخاسل ّفضتل ھ
 . MyMolina.comلىإل ِتقنا

 Molina Help Finder
 ت امدخلى عر وثعلافي  Molina Help Finder داة أكدعاست
 : لث مك،جتمعم يف ةفللتكا ةضفخ منوأ ةجانیم

  كنلسا• 
 يلمھنا بریدلتا• 
 ةیئذاغ الدةعاسمال• 
 ملیلتعا• 
  !دلمزیاو• 

 .دءبلل  MolinaHelpFinder.com ةر بزیالضّفت

https://member.teladoc.com/molinawa
https://www.teladoc.com/molinawa/
https://molinamobile.molinahealthcare.com/wa
https://member.molinahealthcare.com/%E2%80%8E
https://molinahelpfinder.com/
https://www.molinahelpfinder.com/


 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

  نم يفالتعاو ةسینفلا ةحلصا عمد Molina  اءعضلأ ةحصریلا اایمزلا لمشت
  لمنزلا

  عبر ةونومأم ةآمن ةوكیلس ةحیص ةعای رفیروتل ††ةضیافترا تصاومن دعُ بنع ةحیصلا ةعایلرا تمادخ يمدق من مددع عم Molina نوتتعا
 داولماو ةونیفیلأا داولماو لوحلكا يط تعاتاباطرضا جلاعو ة،سیفلنا ةحصل باةقللمتعا ةعایلرل ةضیافترالا ةدعسالما تمادخ رفووتت .تالإنترن

 .  MolinaHealthcare.com/MemberWAىلع توماللمعا ن مدمزیلا ىلع لاعطالا كنیمك .ىخرالأ

 ةیكوللساة صحلات امدو خمقدم
  ،ابئتكلااو، قللقالات احا في مًعدواً یضارتافا جًلاع Teladoc Behavioral Health مدتق• 

  نجیل معاع مة تامةسری بثدحلتا ك یمكن،codTela خلال منو ك.لذر یغوات لاقعلاات یدحتو، دلفقان عجم انلان زحلاو
لى عل صتاو  Teladoc.com/Molina-WA  أةزیار بلضّفت .نصیخّ مرنسییف نءطباأ وأ نیسیف ننصائییخأ وأ نسییفن
 (TTY: 711). )ةصیلنا لصاالات ةجھزأ(  8)83500 (-2236رقم لا

 ةونیفیالأ داولما يط تعاباطرضا كلذ يف بما ، (SUD)داولما يط تعاباطرضلا نسریی اًعمدو اجًلاع  Boulder Careمدتق• 
 (OUD)لوحكلاطي اعتاب رطضاو .(AUD) 

 (TTY): 711). ةصیلنا لصاالات ةھزجأ(  )6 (80888-8360 رقم لالى عل صتاو أ boulder.care/Molina ةر بزیالضّفت

 تسالجو ةضیافترا ةطبی دعیاو مكلذ لشموی .ةونیفیالأ داولما يط تعاباطرضلا اًسری اًعمد Bicycle Health مدتق• 
 ة بزیارلضّفت .مادخستالا لسھ دحاو قطبی تعبر كلذ لوك ي،فلتعاا معدل ةعیجما

 BicycleHealth.com/Partners/Molinaلصاالات ةجھزأ( )76 (2328-9980 رقم لالى عل صتاو أ 
 .)TTY:( 711( ةصیلنا

 ادمعن لزلمنان ة میاعرلاي قلن تن مى تتمكحت ،ةضیارفتات ارازیر فن یواا كذإ اعمك اص بخلاة یاعرلادم قل مأاس
  دة.العیارة ازیك لیعر ذیتع

 . تلبیاناا مادخستا ىلع موس رَّقطُب تد ق ††

https://www.molinahealthcare.com/memberwa
https://www.teladoc.com/molinawa/
https://www.boulder.care/molina
https://www.bicyclehealth.com/partners/molina
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 ةولایلا ءاحأن میعج يف  Apple Health  اءعضلأ دةوجلا ةلیاع ةحیص ةایعر

  . Washingtonةیلاوي ف Apple Health ءاعضأع یلجماحة تیة ملاتلا ایازلما

 ة اءفكوي ذ ةیاعري مدمقي دیألى ع  صةصخت میةارع
 ونكت أن كنمی .كجاتحتیاا ةلبی تىلع نریدقاو ة،لیعا
  نع ةیحص الةیاعر التامدخ ربع  أواًیرضوح دیعمواال
 ة).مدخلاه ذھ روفیة یاعرلام دمقن اكا ذإ( د عُب
 ة دعاسملالى إن وجاتحین یذلااء ضعلأاعم دل ةایعرلا ةرداإ
 قسی تنكلذ لشموی .مفیھ تعامعدو ةعایلرا تمادخ قسین تيف

  ن ملقاالانت كلذوك ر،خآ ىلإ ةعای رنمكا ن ملقاالانت
 . عمتجم اليف ةیاعرل اى إلنجس ال أوزاجتحلا اةحلرم
 ل مثتحالال ةفرومت ةصصتخمالت ماخدالوج ماربال
 ة،ورطخلا ةلیعا لحملا تحالاو ،دحولتا طیف باطرضا
 .ةسمنلا تحااجرو

 ةیوھدة للِّؤكمال یةارعلاو +LGBTQIA ماتخد
  طفل بءضاعلأل ةعایلرا میدقلت ةصمملما ةریدلجنا

 نود لحوت يتل ائقعوال اةزال إىعل ةدعاسم وال،مراتحوا
 . ةیاعر الىعل لصوحال
ي ذلاعم دلالى عاء ضعلأاع یمجل وصحلى عرص حن

 ءاوس ة،حصلا ن من ممكىوست ملضفأ ققیح تن ممنھّیمك
 ةدفاستالا دعن وأ ةریدجنلا ةویلھ باةقللمتعا ملتھح رللاخ
  م.ھتفاثقعي ارتات مدخن م

و أ نتأنت كا ذإ ت.وقأي ي ة فروفتم ماتزلأاة جمعالمات خد
  كفھنا ا،ًطرخ ھجاو یوأ ةسیف نةقضائ بمر یھف تعرصخش
  .ةدعسالما میدق تم یمكنھنوبَّرد مصخاشأ

 تامزلأت امادخة لیمیقللإل ااتصلات ااھج- 
 - Washington Recovery Help Line

  )نطنشواة یلاوي في فاعتة للدعاسمط الخ(
 Suicide & Crisis Lifeline 988 طخ- 

 تمازلأا ورتحانلاا تلا حاي فةدعساملل 898 طخ(
  ةالسر لسر أأو 898رقم لابل صتا، )سیةفلنا
 للاخ نم ةشدرد الربع لصتوا  أو،ھی إلةیصن

 988lifeline.org
 .119رقم لالى عل صتا، ئراوطلالات احل

 لك یحتی ةعساالر ادمى علة یضیرمتات الرشاتسلاط اخ
  .ةیب الطرةوشم الىعل لصوح لللھمؤ ضرمم عم لصتواال

 (TTY): ةصیلنا لصاالات ةجھزأ( )2788 (5087-58
  ىخرأ تلغاو ةلیزیجبالإن711) 

 DentistLinkبطبی ىلع ورلعثا يف كتدعسا مھایمكن  
 .   Apple Healthةطیغ تلقب یك منبقری نسناأ

 

 ن مك تحصلى عظ احفلالى عك تدعاسمل ةائیقو ةایرع
 يقتل و،ةینوس الةیب الطتاصحوف الءراج إللاخ
 ىعل لصوح وال،ةیبالط تاصحوف الءراج وإ،تامیعتطال
 . ∆لحملا ءأثنا ةعایر

 ة لحرك في تدعاسمل داوملا يطتعابات ارطضاج لاعمات خد
 ىضلمراو نقیمیلما ىضرلمل ةعایلرا كلذ لشموی .يفلتعاا
  معد و،)مموس الةزال(إ باحسنلا اضراع أرةاد وإ،نییجراخال
  ن.ارلأقال بقن مافي عتلا

 قلق العم لماعت اليف دةعاسملل ةیسنفال ةحصال ماتدخ
 .معا لشك بةفیطلعااو ةسیفلنا كحتص زوتعزی بالاكتئاو
  لاج.علاو یمیتقلاات مدخك لذل مشیو
  اتباع ىلع كتدعسالم حيصل اقیفلتثوا ةصحلا ةردا إجمراب

 ن،خیدلتا نع لاعقالإ جاملبرا هذھ لشمت .يحص ةحیا طنم
  ب،الاكتئا ع مشلتعایا ىلع كدعسا تتاودأو ن،وزلا ةاردإو
 . رلكثیا كلذ غیرو

 .ةیكسلو الةحص الدیعموا وةیبط الدیعمواال ىإل قللنا ةمدخ
  Washingtonللاخ ن ملقلتنا فلی تكاةطیغ تمتت

 Apple Healthتمادخ ةقطاوب ProviderOne 
 بك ةاصخلا

 تيلاة یودلأالى عل وصحلاك في تدعاسمل ةلیدلصیا اایزم
  ةقائم ىلع لاعطالا كمكنی .لحا لضفبأ رشعلت لیھاإ جحتات

  :طابلرا ىلع ةطیلتغبا ةلوشملما ةویدالأ
. MolinaHealthcare.com/WA

  ةویدالأ ضلبع فھاصر نیمك اومی  90 مدة لة یبطفات صو
  كلوصح لسھیلت ل،ویطلا ىدلما ىلع ةدمخستلما ةددحلما

  ك.تیودألى ع
  ثدح تتت كناذإ ةفرومت ةریریحلتوا ةریفول اةمرجلت اتامدخ
 :ة بزیارلضّف تت،وماللمعا ن مدلمزی .ةزیلیجالإن غیر ةلغ
. MolinaHealthcare.com/WAاضًأی كیمكن 
 ة ئیھة لعباتة الیروفة المجرتت الامدخة حفة صرایزبل فضت
ى: عل (HCA) ةیحة الصیاعرال

 hca.wa.gov/interpreter-services

 .لحملا د بع ماةلح بمرةقلتعلما تمادخلاو لحملا تمادخApple Health Expansion  طي غت لا ∆

http://molinahealthcare.com/WA
http://molinahealthcare.com/WA
http://molinahealthcare.com/WA
http://molinahealthcare.com/WA
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/mem/medicaid/imc/covered/hm/hm.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/mem/medicaid/imc/covered/hm/hm.aspx
http://molinahealthcare.com/WA
http://molinahealthcare.com/WA
https://client.formularynavigator.com/Search.aspx?siteCode=8082361148
http://molinahealthcare.com/WA
http://molinahealthcare.com/WA
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/Pages/home
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-medical-dental-or-vision-care/interpreter-services-clients
https://molina.sapphirethreesixtyfive.com/?ci=wa-molina&network_id=40&geo_location=47.844717,-122.198488&locale=en
http://molinahealthcare.com/WA
http://molinahealthcare.com/WA
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/mem/medicaid/imc/covered/LGBTQIA-Services-and-Gender-Affirming-Care.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/mem/medicaid/imc/covered/LGBTQIA-Services-and-Gender-Affirming-Care.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/mem/medicaid/imc/covered/LGBTQIA-Services-and-Gender-Affirming-Care.aspx
http://molinahealthcare.com/WA
http://molinahealthcare.com/WA
https://www.warecoveryhelpline.org/
https://www.warecoveryhelpline.org/
https://988lifeline.org/
https://988lifeline.org/
https://988lifeline.org/
http://molinahealthcare.com/WA
https://dentistlink.org/


 

 Apple Health Expansion يفجلین سملت لماعلوم
  میھدل نمم ثركفأ اًعام  19  مھعمارأ غلتب نیذلا صخاشلأل ةحیصلا ةعایلرا ةیطتغ فیرولت   Apple Health Expansion جبرنام ممصُ

 . Apple Healthجام براطیھغ تيلتا تمادخلا مظمع Apple Health Expansion ملیشو .ة معینةجرھ ضاعوأ
 

  لي:یا م Apple Health Expansion نضم ةحلمتاا تمادخلا ض بعلشمت

  ةیكسلو الةحص التامدخو ةیب الطتامدخال• 
 نسناالأ بط تمادخ• 
  Apple Health ةیغطتب ةمولشمل ادیعوام الىوإل نم لقن الةمدخ• 
 ةوریفلا ةجملترا تمادخ• 
 ةویدالأ ةقائم يف ةجردلما اًطبی ةفوصولما ةویدالأو ةطبی ةفصو نود صُرف تيلتا ةویدالأ كلذ يف (بما ةلیدصیلا تمادخ• 

 )  Apple Healthىد لةضلفمال
  )اًعام 20و 19 نبی مھعمارأ حوا تترنیذلا نلیجسملل( ظرلنا ةجھزأ• 

 
 للمثاا لسبی ىلع ت،مادخلا هذھ لشموت . Apple Health Expansionةطیغ تنضم تمادخلا ض بعفرو تتلا
 :رصح اللا

 لحملا د بع ماةلح بمرةقللمتعا تمادخلاو لحملا تمادخ• 
 (EPSDT)  يرود والركبم الجلاع والصیخشت والصحفال• 
 معاد الفراشلإا• 
  صخالا ضلتمریا تمادخ• 
  ضلتمریا قفامر يف لجالأ ةلویط ةضیلتمریا ةعایلرا• 
 Health Home جبرنام• 

 .  MolinaHealthcare.com/IMCHandbookلى:عك باص خلااء ضعلأال یلد في دیزملا لىعف رّعت

https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-US/mem/medicaid/imc/member-handbook.aspx


 

  لاصتوعلى  قَلنب
 ھا بمقیالا ك یمكنيلتا ورالأم مھأ ن م، Apple Healthءاأعض دحأ تكفبص
 ىل عداعیس اذھ إنف ك.بة صاخلال اصتلااات مولعمیث دحتلى عظ احفلاھي 
 لقي تك لح یتیا مك لیھا،إ جتاح تمادعن ةحیصلا ةعایلرا ىلع كلوصح نضما

 . ةلمھما تایركذلتاو تیثادحلتا
 : يلی  ماك بةصخالا لصاالات تومال معنّضمتت

  لھاتفا مقر• 
 يونلكترالإ دلبریا ناوعن• 
 يدلبریا ناولعنا• 

 ةعایلرا لجام يف نمھمتی نجھتی ىدل ك بةصخالا لصالاتا تومال معثدّح
 : ك معلصاولتا ىلإ نجاحتا تدق ةحیصلا

 .1 Molina Healthcare
 عجمی ثیدحلت ) (TTY): 711ةیصلنا لصاالات ةجھزأ( )86080 (9-5716لى عاء ضعلأاات مدخبل صتا• 

 .   MyMolina.comةر بزیالضف توأ ي،دلبریا كانوعن كلذ يف  بماك، بةصخالا لصاالات تومالمع
  .لوحملما لھاتفل My Molina قطبیت عبر يونلكترلإا كد بریناوعنو كفھات مق رثیدح تاضًأی كیمكن• 

 .2 Washington Healthplanfinder
 ةر بزیالضّف توأ )،TTY: 855-627-9602( )ةصیلنا لصاالات ةزجھأ( )98 (3255-3346 ىل عتصلا• 

 WAHealthplanfinder.orgك بةصخالا لصاالات تومال مععجمی ثیدحلت . 

 (QI) ةدجوالسین حج تمرناب
 تاودالأو دراولما ىلع ینادل ةعایلرا يمدقوم ءضاعالأ لوصح نضما ىلع ستمر ملشكب Molina ىدل (QI) ةدوجلا نسیح تجم برنالیعم

 . ءضاعلأل ةحیصلا جلنتائا نسیح تيف ةدعسالمل ةزملالا توماللمعاو
  ي:لی املى ع (QI) ةدوجلا نسیحت ج برناملویعم

  ھلؤم يح صقیرف من ةیارع ىل علكوحص انمض• 
  ت كاناذإ ةلازملا تاءاجرلإا ذخااتو ةعایلرا ةدوج بقل تتعةلشك ميأ ةجعامر• 

  قیتھال تيلتا ةعایلرا ىوستم يف ةلشك مكھنا
 للعماو ضائنا،علأ ةعولمتنا ةویلغلاو ةیفقالثا تجاحتیالال ةجابستالا• 

 جتھالاومع لبیتھا تىلع
 ةعایلرا يمدقوم ضائناع لأةحیصلا ةعایلرا ةلامس تعزیز• 
 ®HEDIS ابیرد تللاخ ن مةحیصلا ةایعلرا ةدوج مقییت• 

. 
 ®CAHPS تستبیاناا للاخ ن مءضاعالأ ضا رىد مةمتابع• 

. 
 : ل مثء،ضاعلأل ةحیصلا دارولماو فقیلتثا فیروت• 

 oةدفاستالا ةفی كیحضوی -  ودةالجة یعالة یحصة یعارى علل وصحالل یدل 
 .ك لةحاتم التامدخ والجمراب والایزام النم

 oلیھاإ جحتات يلتا تمادخلا حضوی  - ةحصالى علظ فاحالوو منالل یدل  
 .لیھاع لوصحلا ي ینبغىومت

 oةلمھما ةحیصلا ةعایلرا تالزیار ةطیخر مدّقی - ةیالعافى إلك قیرل طیدل  
 .نیبالغالو لفاطلأل

 oةاردإ ةفی كیلوح ةدیف متومال معنّضمتت - كتحصى علظ فاحح للئصان  
 . ةلمزمنا ةحیصلا تحالالا

 oيحصلا قیفلتثل ةدفی متقالا منّضمتت - ضاءعلأة لیربالإخرة اشنال . 

  جبرنام نع دلمزیا ةفر معد تریت كناذإ
،  Molinaىدل (QI) دةجو النیسحت
  :ةیار بزلضّففت

MolinaHealthcare.com/
WAQIProgram . 

 

  ؟تاارفستاسي أك یلدل ھ
  ةر بزیالضّفت

 MolinaHealthcare.comأو 
 لى عاء ضعلأاات مدخبل صتا

 زةھج(أ )86080 (716-9(5
 . )711  (TTY):ةصیلنا لصاالات

  فرو ت معنا،لصاولتا ىلع كتدعسالم
 Molinaكلذ يف  بماة،دعسالما تمادخ 

  ةوب مكتداووم ة،وریفلا ةجملترا تمادخ
  ىلإ ةجمر متةوب مكتداووم ة،بیر كحرفبأ

  يف ا بمى،خرأ غصی ىلإ ةلوّح موأ ك،لغت
  ةونیلكترالإ غصیلاو ة،وتیصلا تفاللما كلذ
 .لای برةقطری مادخستوبا ة،رسّلمیا

https://member.molinahealthcare.com/%E2%80%8E
https://wahealthplanfinder.org/
http://molinahealthcare.com/WAQIProgram
http://molinahealthcare.com/WAQIProgram
http://molinahealthcare.com/MHWMedicaidPublications
http://molinahealthcare.com/WAQIProgram
http://molinahealthcare.com/WA
http://molinahealthcare.com/WA
http://molinahealthcare.com/WA
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/mem/Staying-Healthy.aspx
http://molinahealthcare.com/MHWMedicaidPublications
http://molinahealthcare.com/WAQIProgram
http://molinahealthcare.com/WAQIProgram
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/Pages/home


 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 :ةكیسلوالة ودیسجالة حیصلاتك جاحتیالاة مزلاالة یرعاال علىصول حالة كیفی
 ةیكوللسا ةصحلات امخدي مقدمو (PCP) ةلیالأو ةایرعلا مدقم باتصل1. 

  مدمقلى وتیو ك).بیبط(ك باص خلاة یحصلاة یاعرلام دمقو ھة یلولأاة یاعرلام دمق .ةلیوالأ ةعایلرا مدقم ىلإ  PCP  صارختالا شیری
 كلتحاإو ة،ویدالأ صفوو ك،صاتوحف جئنتا ةجعابمر موقسی .ةوتینیلرا ةحیصلا ةعایلرا نم كجاتحتیاا مظمع ةلبیت ةلیوالأ ةعایلرا
 .ةجحالا دعن )نئییصاخأ( نخریآ ةعای ريمدق مىلإ

  مر تت كناذإ .داولما يط تعاتاباطرضا جلاع وأ/و ةسیفلنا ةحصل باةقللمتعا كجاتحتیاا ةلبی تةوكیلسلا ةحصلا تمادخ مدق مىلوویت
  تحالال .كید ليحلم التامزلأ اخط عم لصتوا  أو،ھی إلةیصن ةالسر لسر أأو 898 مقلر بالصاتف ة،سیفلنا ةحصل باقلتع تةبأزم

 .191رقم لالى عل صتا، رئاوطلا
 وأ فلھاتا عبر( دعُب نع ةعایلرا تمادخ نوفرو یاو كاناذإ عما كیدل ةعایلرا يمدقم لسأفا اً،صیخش دعولما ورضح كلیع رذّ تعاذإ

  يمدّق مةبكش نضم دوجوملا ةعایلرا مدّق مللاخ ن مةحمتا ت كاناذإ دعُ بنع ةحیصلا ةعایلرا دعیاوم Molina طيغت .)ویدفیلا تلمامكا
 .ندیلمعتما تمادخلا
 MolinaProviderDirectory.com/WA :ةزیار بلضّففت ه،غییر تىلإ ةجحا بتن كوأ ةعای رمدق مكیدل ن یكمل اذإ
 . )711 : (TTY)ةصیلنا لصاالات ةجھزأ( )86080 (9-5716 رقملاى لعاء ضعلأات امدخبل صتاو أ

 ةلیدصیلا تمادخ 
 .  MolinaProviderDirectory.com/WA:ة بزیارلضّففت ة،لیدصی ىلع ورلعثا ىلإ ةجحا بت كناذإ
 ل وحا دًیدحتة لئسأك یدلنت اكا ذإ اء.ودلاك لف صوي ذلاة یاعرلام دمقبو أة یلدیصلابل صتا، فكلة وفصوملاة یودلأال وحة لئسأك یدلنت اكا ذإ

 .)711 : (TTY)ةصیلنا لصاالات ةجھزأ( )86080 (9-5716لىعاء ضعلأاات مدخب لصتا، ف Molinaھافرو تيلتا ةلیدصیلا ایامز

 Molina لثممى لإث تحدلا2. 
  يف كتدعساوم ة،حیصلا توماللمع باكدویوتز ة،ویدالأ ةطی تغوأ كطتخ نشأ بكاتسارفستا نع ةجابالإ ینادل ءضاعالأ تمادخ يللممث نیمك

 .لكثیرا كلذ غیرو ة،عای رمدق مىلع ورلعثا
  :307 ةعسالا نم ة،جمعلا ىلإ نالاثنی ن مةمدخلا رّفو تت،)711 :  (TTY)ةصیلنا لصاالات ةجھزأ( ) 080(86 9-5716اء:ضعلأاات مدخ

 . ئدلھاا طحیلما تقیوت بءًسام 0:36 ىحت احًصبا

https://988lifeline.org/
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/mem/medicaid/imc/covered/crisis-services.aspx
https://molina.sapphirethreesixtyfive.com/?ci=wa-molina&network_id=40&geo_location=47.844717,-122.198488&locale=en
https://molina.sapphirethreesixtyfive.com/?ci=wa-molina&network_id=40&geo_location=47.844717,-122.198488&locale=en


 

 كیاازم على ظحفاال 3.
  ع:مل صاوت،  Apple Healthن مةدفاستلال كلیتھأ لوح ةلسئأ يأ حطر وأ ةحیصلا كطیت تغدیدجلت

 )TRS:7 11( تصالاالات لحیتر ةمدخ ،) Washington :2230-2) 56080 ةولای بةیحصلا ةعایلرا ةھیئ ءلاعم ةمدخ• 

 •  Washington Healthplanfinderةصیلنا لصاتالا ةجھزأ(  ،8)955 (23-3634رقم لالى ع:(TTY)  711(أو   
  WAHealthplanfinder.org ةر بزیالضّفت

 لى ع anliMo ءضاعأ تمادخ بلصاالات ىجرُ ی، Molinaىدل كویتضع ایا بمزادًیدح تقل تتعةلسئأ كیدل ت كاناذإ
 . MolinaHealthcare.com/WAةیار بزلضّف توأ )TTY:( 711( ةیصلنا لصاالات ةجھزأ( )86080 (5716-9

 ةمھملات اندتمسلاءة اقر4. 
 .تكیوصخصل Molina ةیحما ةیف كیىلع فّلتعرل Molina من ةیصوصخال ساترمام رعاشإ لىعع لطّا
لى عل وصحلاة ییفكوك ایازمھم لف MolinaHealthcare.com/IMCHandbook بطرا الىعل رِّفتوم الءاضعلأ الیلد رأقا
 . لیھاإ جاحت تيلتا ةعایلرا
  ءضاعالأ تمادخ بلصاالات ىجرُ یى،خرأ ةصیغ وأ ةغلب Molina اءضعأبة صاخت امولعمأي لى ع وأات دنتسملاه ذھلى عل وصحلل

 . )TTY:( 711( ةصیلنا لصاالات ةجھزأ( )86080 (9-5716رقم لالى ع
 
 
 

 
 :يلیما ء عضالأادلیل  لكح یوض

  ةطیلتغ باةلوشملما غیر ایالمزاو ةطیلتغ باةلوشملما ایالمزا• 
 ةیسنفلاة حصلاات مدخلى عل وصحلاة ییفك• 
ات بارطضالاج عات مدخلى عل وصحلاة ییفك• 

 دموا الياطعت
 ة ورفات تقیل تاذإ ھلفع بج یما• 
 ر یغة غلث دحتتنت كا ذإة دعاسملالى عل وصحلاة ییفك• 

  ةصیغ بتلاسالمرا يقل تىلإ ةجحا بت كناذإ وأ ة،لیزیجالإن
 ةرسّلمیا ةونیلكترالإ غصیلا وأ ةوتیصلا تفاللما ل مثى،خرأ
  لای برةقطری مادخست باوأ

 ة یاعرلامي دمقل وحات مولعملى عل وصحلاة ییفك• 
 Molina ع مندیقلمتعاا ةحیصلا

 ةحص الةیاعر وةیصصخت الةیاعر الىعل لصوح الةیفیك• 
  تفیاشستلما يف ةعایلراو ةسیفلنا

 وىكش یمدتقة ییفك• 
  ةدیدجلا تقنیالتل  Molina ةجعامر ةفیكی• 
 تادنست ميھو ة،حیصلا ةعایلرل ةقسبلما تجیھاولتا• 

  ةحیصلا ةعایلر باةقللمتعا كاتختیارا حضو تةوبمكت
  كترس أدرافوأ ةیاعر المدقم لةیسفنال وةیدسجال

 تلااح الرةدا إيف ةدعاسم للةحاتم التامدخال• 
 ةلمزمنا ةحیصلا

 ضوعك كتایسؤولم وكققوح• 
  ةدجو النیسحتل Molina جبرنام• 
 اًطبی ةفوصولما ةویدالأ ایامز• 
 لوصحلا ةفیوكی ةطیغلتا ةقطن مجخار ةحلمتاا ایالمزا• 

 ةیاعر الىعل
 ةعایلرا يمدق مللید ىلع لاعطالا ةفیكی• 
  ةیلأول اةیاعر الىعل لصوح الةیفیك• 
  جخار ةعایلراو ةطارئلا ةعایلرا ىلع لوصحلا ةفیكی• 

 للعما تعاسا
 كایا بمزقلتع یارقر نشأ بافستئنا میدقت ةفیكی• 
 ةیاعر الرةاد إتامدخ ىل إلصو الوةیفیك• 

 كلذ ك یمكنىومت
 ةعایلرا يمدق متقاحستم Molina عدف ةیفیك• 
 نشأ بمادخستالا ةءساإ وأ ردلھا وأ لحتیاالا نع غلاالإب ةفیكی• 

  ةحیصلا ةعایلرا

 

 
 . Molina Healthcareكتمدخ ى إلعتطلن . Molinaءضاعأ دحأ كونلك اًشكر

https://wahealthplanfinder.org/
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-US/hp/medicaid/imc/covered/covered.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/mem/hipaa/home.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/mem/medicaid/imc/member-handbook.aspx


 

 1557سم قلا - زیمیالت مدع رعاشإ
  ةیلا ويف اھب لموعم الةیندم القوقح النینقواو اھب لموعم الةیلرادیف الةیندم القوقح النینقواب Molina Healthcare ملتزت

Washington ،ا مبس (نجلاو أة) یزیلجنلإا ةغللاة داجإة یدودحمك لذي ا فمبمي (ولقال صلأاو أن وللاو أق رعِلاس اسألى ع زّیمتلا و 
  أورمع ال أو)يسنج الھجتو والةیردنج الةیھو الكلذ يف امب ،(a(101.29§ ح في ضوملاس نجلاس اسألى عز ییمتلاق اطنع مق افوتی

 Molina Healthcare دبعستت لا .ةقعاالإ
 یةھو ال أويسنجل اھجتو ال أوسنج ال أوةقاعلإ ا أورمع ال أويمقو اللصلأ او أنو الل أورقعِل اببسبً لایضفت لق أرةصوب ھملاعت  أوصخش يأ
 .یةردنلجا

  سب:انملاوقت لاوفي  ةیناجمات مدخ Molina Healthcare رفوت ل،فعا لشك ب معنالصاولتا ىلع كتدعسالم
  )1( :لكذ ملیشو ة.اقعلإاوي ذاص خشلأل ةبسانمت امدخوات دعاسمر وفتا مكة لوقعملات یدعت  Molina Healthcare  مدتق• 

  صوصن :لثم ى؛خرأ تقاسیبتن ةوبمكت تومالمع )2( .)ةشارالإ ةلغل نولھؤم نوفھیش نوجممتر م(منھ نلیھؤم نفھییش نجمیمتر
 . لای برةقطری مادخست باوأ ةرسّ میةونیلكترإ تقاسی تنوأ ةوتیص تفال موأ ة كبیرطوطخ بةوبمكت

 دثحتلالى عة دودحمة ردقھم یدلن ممو أ رىخأت اغلبن وثدحتین یذلااص خشلأل ةیوغلات مدخ  Molina Healthcare  روفت• 
 .  بھاثدحت تيلتا مالأ ةلغلا ىلإ ةجمومتر ةوب مكتداو م)2( . نلیھؤ منفھییش نیوریف نجمیر مت)1ك: (لذل مشیو .ةلیزیجبالإن

 Molina ءضاعأ تمادخ بلصاالات ىجرُ یة،ویلغ ةدعسا متمادخ وأ ة،سب مناةدعسا متمادخو لسائو وأ ة،لوق معتلاید تعىلإ ةجحا بت كناذإ
  احًصبا :037  ةعسالا ن مة،جمعلا ىلإ نالاثنی ن م، (TTY/TTD: 711) ةصیلنا لصاالات ةجھزولأ ،1-008-698-5716 رقم لالى ع
 .يلحلما تقیولت باءًسا  م:036تى ح
 في ا مبي (مولقال صلأاو أن وللاو أق رعِلاس اسألى عر خآل كشأي بك دضز ییمتلاا نسرامو أات مدخلاه ذھك ل روفنلم ا ننأ دتقعتنت كا ذإ
  يف  بما،(a(101.29§ ح في ضوملاس نجلاس اسألى عز ییمتلاق اطنع مق افوتیا مبس (نجلاو أة) یزیلجنلإاة غللاة داجإة یدودحمك لذ
  يونلكترالإ دلبریا وأ دلبریا عبر وأ اًفیھات ملظ تمیدق تكمكنی لم.ظتیم دتقك نكمی، ةاقعلإاو أر معلاو أسي) نجلاھ جوتلاوة یردنجلاة یوھلاك لذ
 ل لاخن م، لمظتلام یدتقات ءارجإلى عل وصحلاك نكمی .كتدعسا مكننا یمم،لظلتا ة كتابنشأ بةدعسا مىلإ ةجحا بت كناذإ .تالإنترن عبر وأ

-https://www.molinahealthcare.com/members/ common/en-US/Notice :يونلكترالإ قعناو مةزیار
of-Nondiscrimination.aspx 

 متظل اللاسر إأو (TTY/TTD: 711) ةیصن اللاصتلا ازةھج أ أو،1-668-066-8938  مقلرا ىلع دینال ةنیدلما قوقحلا قس بمنلصات
:Civil Rights Unit  لىإ

 200 Oceangate, Long Beach, CA 90802
 :يونلكترالإ عقولما civil.rights@molinahealthcare.com :يونلكترالإ دلبریا

 https://molinahealthcare.Alertline.com

  عبر اًونیلكترإ Washington ةیلاو ن فيیمأتلاوض مف تبكملى إلم ظت یمدتقك نكمی ،كلذلى إً ةافضإ
insurance.wa.gov/file-complaint-or-check-your-complaint-status  ،رقملالى عف تاھلاق یرطن عو أ  

  ىلع ىوشكالا جذ نمارّفوتت ).(TDD) ةصیلنا لصاالات ةجھزأ( 0690-625-008 ،1240-586-036
 fortress.wa.gov/oic/ onlineservices/cc/pub/complaintinformation.aspx

   ةریكیالأم ةسانیالإن تمادخلاو ةحصلا ةاروزل علتابا ةیندلما قوقحلا ب مكتىلإ ةنیدلما قوقحل باقل تتع)ملظ(ت ىوشك میدق تاضًأی كیمكن
(U.S. Department of Health and Human Services)، بلمكت ةلتابعا ىوشكالا میدق تةابو بللاخ ن مترنالإنت عبر كلذو  

ط: بارلالى ع  (Office for Civil Rights Complaint Portal) ةیندم القوقحال
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf،ىعل فتاھ ال أودیرب الیقر طنع  أو : 

 U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building 

 Washington, D.C. 20201
 TTY/TDD :(6977-537-008( ةصیلنا لصاالات ةجھزأ ،1-008-683-1019 لھاتفا

   :ھنا ىوشكالا جذا نمرّفوتت
 www.hhs.gov/sites/default/files/ocr-cr-complaint-form-package.pdf

  تجاحتیاا كیدل ت كاناذإ كبیر، طخ بوأ لای برةقطری مادخست باوأ ةوتیصلا تفاللما لمث ى،خرأ ةصیغ بتوماللمعا هذھ ىلع لوصحلا كل قحی
 ةدعسالمل ءلالعما ةمدخ كزمر للاخ ن مارختیالا نشأ بدشاالإر تمادخ میدق تمیت .ةفیضاإ ةفل تكيأ نود ك،لغت بلیھاع لوصحلا وأ ة،صخا
  لحی ترةمدخ ،1-008-625-2230  ىلع لصاالات ك یمكنة،دعسالما ىلع لوصحلل  (HCA).ةیحصلا ةعایلرا ةلھیئ علتابا ةطبیلا

 711 (TRS).  تصالاالات

https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/Notice-of-Nondiscrimination.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/Notice-of-Nondiscrimination.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/Notice-of-Nondiscrimination.aspx
mailto:civil.rights@molinahealthcare.com
https://molinahealthcare.alertline.com/
https://www.insurance.wa.gov/file-complaint-or-check-your-complaint-status
http://fortress.wa.gov/oic/onlineservices/cc/pub/complaintinformation.aspx
http://fortress.wa.gov/oic/onlineservices/cc/pub/complaintinformation.aspx
http://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://www.hhs.gov/sites/default/files/ocr-cr-complaint-form-package.pdf
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 1557 مسقال - رفاوالت رعاشإ

English For free language assistance services, and auxiliary aids and services, 
call 1-800-869-7165 (TTY: 711). 

Spanish 

Español 

Para obtener servicios gratuitos de asistencia lingüística, así como 
ayudas y servicios auxiliares, llame al 1-800-869-7165 (TTY: 711). 

Chinese 

中文（简体）

如需免费的语言协助服务以及辅助工具和服务，请致电 

1-800-869-7165  (TTY 用户请拨打 711）。

Vietnamese 

Tiếng Việt 

Để sử dụng dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí cũng như các dịch vụ và tính năng hỗ 
trợ thêm, hãy gọi 1-800-869-7165 (TTY: 711). 

Korean 

한국인

무료 언어 지원 서비스와 보조 지원 및 서비스를 원하시면1-800-869-7165 
(TTY: 711)로 연락 주시기 바랍니다. 

Russian 

Русский 

Для получения бесплатных услуг языковой помощи, а также вспомогательных 
средств и услуг, позвоните: 1-800-869-7165 (телетайп: 711). 

Tagalog Para sa libreng serbisyo sa tulong sa wika, at mga auxiliary aid at 
serbisyo, tumawag sa 1-800-869-7165 (TTY: 711). 

Ukrainian 

Українська 

Для отримання безкоштовної мовної допомоги, допоміжних засобів та послуг 
телефонуйте за номером 1-800-869-7165 (TTY: 711). 

Mon-Khmer 
Cambodian 

ែខ# រ 

ស&'ប់េស+កមជំនយ34 និងជំនយែផក4ប់េ:យឥតគិតៃថ សមទរសពេE 
1-800-869-7165 (TTY: 711)។

Japanese 

日本語

無料の言語サポートや補助器具・サービスをご希望の方は、 

1-800-869-7165（TTY: 711）までお電話ください。

Amharic 

አማርኛ 

ለነጻ የቋንቋ እርዳታ አገልግሎቶች፣ እና ረዳት እርዳታዎች እና አገልግሎቶች፣ ወደ 1-800-869-7165 
(TTY: 711) ይደውሉ። 

Cushite  

Afaan Oromoo 

Tajaajiloota hiikkaa afaanii, fi namoota hanqina dhagahuu qabaniif 
deeggarsa dhageettii meeshaatiinii bilisaan argachuuf, gara  
1-800-869-7165 (TTY: 711) tti bilbilaa.

Arabic 

ةیبرعلا

ةیوغللا ةدعاسملا تامدخ يقلتل ) 711 :(TTY)يصنلا فتاھلا(   7165-869-800-1مقرلا ىلع لصتا
 .ةیفاضلإا تادعاسملاو تامدخلاو ةیناجملا

Punjabi 

ਪਜਾਬੀ

ਮੁਫਤ ਭਾ,ਾ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵ2, ਅਤ ਸਹਾਇਕ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤ ਸੇਵਾਵ2 ਲਈ, 1-800-869-7165

(TTY: 711) ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ।

German 

Deutsch 

Kostenlose Sprachassistenzdienste, Hilfsmittel und Dienstleistungen 
erhalten Sie unter 1-800-869-7165 (TTY: 711). 

Laotian 

ພາສາລາວ 

ສາລບການບລການຊວຍເຫອດານພາສາ ແລະ ອປະກອນ ແລະ 
ການບລການເສມແບບບເສຍຄາ, ໃຫໂທ 1-800-869-7165 (TTY: 711).
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