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““ MOLINA

HEALTHCARE

La administracion de sus medicamentos es importante para nosotros

Molina Dual Options Medicare-Medicaid Plan ha creado medidas y sistemas adecuados para garantizar que los
medicamentos recetados se usen de forma segura y eficaz. Nuestra meta es evitar errores de medicamentos y
reacciones perjudiciales a medicamentos.

Nuestro programa incluye:

« Sistemas de revision de utilizacion de medicamentos disefiados para garantizar que se haga una revision
de cada terapia farmacologica antes del surtido de cada receta, para evaluar, por ejemplo, posibles
problemas con terapias farmacoldgicas debido a una utilizacion excesiva, utilizacion deficiente,
interacciones entre medicamentos e interacciones entre medicamentos y alergias.

« Sistemas de revision de utilizacion de medicamentos computarizados disefiados para garantizar un control
periddico y constante de los datos de las recetas y otros registros con el fin de identificar problemas con
las terapias farmacoldgicas entre los miembros de Molina Dual Options.

* Controles de dosificacion para garantizar que los medicamentos se utilicen seglin las normas fijadas por la
Administracion de alimentos y medicamentos (FDA).

* Informar nuestras practicas de aseguramiento de calidad a los Centros de Servicios de Medicare y
Medicaid (CMS, por sus siglas en inglés).

Si tiene preguntas, comuniquese con el Departamento de Servicios para Miembros al (877) 901-8181,
de lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., hora local. Los usuarios de TTY deben llamar al 711.

Molina Dual Options Medicare-Medicaid Plan es un plan de salud con contratos con Medicare e Illinois
Medicaid para proporcionar los beneficios de ambos programas a las personas inscritas.

Puede solicitar esta informacion sin costo alguno en otros formatos, como en letras grandes, sistema braille o

audio. Llame al (877) 901-8181, TTY: 711, de lunes a viernes, de 8 a. m. a 8 p. m., hora local. La llamada es
gratuita.
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