1ER. TRIMESTRE DE 2022

BOLETIN

INFORMATIVO
PARA LOS
MIEMBROS

La silla del dentista

Cuando el COVID-19 comenzd en 2020, los
consultorios dentales estuvieron cerrados durante
casi tres meses. Desde entonces, las oficinas han
reabierto con mds medidas de seguridad para que
usted y su familia estén seguros

« Distanciamiento social en las salas de espera

» Uso obligatorio mascairilla

« Utilizacion de filtros HEPA puros para limpiar
el aire

» Limpieza, sanitizacién y desinfeccion
repetidas de la zona de la sala de espera
* Prueba de COVID-19 antes de la cita

« Algunas oficinas también hacen un
chequeo de la temperatura
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encuentra en la parte posterior
de su Tarjeta de Membrecia.
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La Silla del dentiSta (continua desde la pagina uno)

iEl programa dental escolar
también ha regresado!

Muchos ninos reciben un chequeo y
tratamiento con fluoruro en su misma
escuela.

Recuerde, jno descuide sus dientes!

Las infecciones de la boca afectan la
salud en general. Llame para programar
una cita. Si necesita ayuda, nuestro
equipo dental puede ayudarle a
encontrar un proveedor.

Medicaid: 855-687-7861
MMP: 855-704-0433
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Molina Healthcare of lllinois quiere asegurarse de que obtenga los exdmenes que necesita.
Como parte de su salud en general, es importante tener un proveedor de atencién primaria
(PCP, por sus siglas en inglés).

La salud cardiaca de las mujeres

Cada ano muchos hombres y mujeres se ven afectados por enfermedades del corazén.
Algunos factores de riesgo que aumentan la probabilidad de enfermedades del corazén
incluyen los siguientes:

 Diabetes + Presion arterial elevada y colesterol elevado
« Comer alimentos con demasiada grasa y + Obesidad
colesterol

Inactividad fisica

- Beber demasiado alcohol . Consumo de tabaco

« Tener antecedentes familiares de
enfermedades al corazén o presion
arterial elevada

Es importante disminuir el riesgo de enfermedades al corazén. Consulte regularmente con su
proveedor. Practique hdbitos saludables como hacer ejercicios, coma alimentos saludables y
controle el estrés.
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Manténgase informada sobre la salud
de las mujeres

Manténgase informada 4
sobre la salud del cuello

uterino

Enero es el mes de informarse
sobre el cancer del cuello uterino.
El cancer de cuello uterino

se puede prevenir y tratar. El
examen de Papanicolaou es una
parte importante de la salud del
cuello uterino. Los exdmenes de
Papanicolaou dependen de la
edad y antecedentes de la mujer.
Hable con su proveedor acerca de
cudndo usted deberia hacerse el

i
-“_

examen.

Enfermedades de transmision sexual

Las enfermedades de transmisién sexual (STI, por sus
siglas en inglés) pueden contraerse a cualquier edad.
Pueden transmitirse a través del sexo vaginal, anal u

oral sin proteccidn. Las personas pueden tener una STI
sin presentar sintomas. Algunas STl como la clamidig,
pueden causar dolor pélvico crénico e infertilidad en las
mujeres. Las personas con STl tienen mds probabilidades
de contraer VIH.

Para disminuir el riesgo de una infeccidn, se debe
hacer lo siguiente:

« Limitar el numero de parejas sexuales
« Usar condones

+ Ver al médico para las pruebas regulares.
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Mantener la salud durante el embarazo y después de dar a luz

Desarrollar habitos saludables es una parte importante del embarazo. Por lo tanto, programe
una cita con el médico tan pronto piense que podria estar embarazada.

« Empiece las consultas prenatales tan pronto como sea posible. Al visitar a su médico
regularmente durante el embarazo, puede aclarar todas las dudas que pueda tener. También
podria recibir una tarjeta de regalo de $50 al completar las visitas que reanen los requisitos.

* Hacer los cuidados de seguimiento para usted y su bebé es importante después del parto.
Asegurese de hacer una visita de seguimiento entre los 7 y 84 dias después del parto. También
podria reunir los requisitos para una tarjeta de regalo de $50 al completar la consulta posparto.

Programe hoy mismo su
examen de salud para mujeres!

Comuniquese con su proveedor para
programar su cita. Molina también
puede ayudarle a programar y obtener
transporte para su cita.

Puede llamar a servicios a miembros al
(855) 687-7861; numero de TTY: 711, de
lunes a viernes, de 8 am. a S p.m. También
puede llamar al servicio de transporte de
MTM al (844) 644-6354.

.r‘_'-

Recursos:
https://www.cdc.gov/heartdisease/about.htm
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0 Declaracion de No Discriminacion
‘." MOLINA de Molina Healthcare of Illinois
HEALTHCARE Medicaid - HealthChoice Illinois

Molina Healthcare of Illinois (Molina) cumple con las leyes Federales de derechos civiles
vigentes y no discrimina en base a raza, color, nacionalidad de origen, edad, discapacidad o
sexo. Molina no excluye a las personas ni las trata de manera diferente por su raza, color,
nacionalidad de origen, edad, discapacidad o sexo.

Molina brinda ayuda y servicios a personas con discapacidad para comunicarse de manera
efectiva con nosotros, por ejemplo:

e Intérpretes de lenguaje de sefias calificados
e Informacion escrita en otros formatos (impresion en letras de mayor tamaio, audio,
formatos electronicos accesibles y otros formatos)
e Brindar servicios de idioma a personas cuya lengua principal no es inglés, por
ejemplo:
o Intérpretes calificados
o Informacidn escrita en otros idiomas

Si usted necesita estos servicios, comuniquese con el Coordinador de Derechos Civiles Si
considera que Molina no le ha brindado estos servicios o se siente discriminado por su raza, color,
nacionalidad de origen, edad, discapacidad o sexo, usted puede presentar un reclamo ante:

Civil Rights Coordinator

(Coordinador de Derechos Civiles)
200 Oceangate
Long Beach, CA 90802
Correo electronico: Civil.Rights@MolinaHealthcare.com

Puede presentar un reclamo en persona, por correo, fax o correo electronico. Si necesita ayuda
para presentar un reclamo, el Coordinador de Derechos Civiles esta disponible para ayudarle.

Usted puede presentar un reclamo por derechos civiles al Departamento de Salud y Servicios
Humanos de los EE.UU., a la Oficina para los Derechos Civiles, electronicamente a través del
Portal de Reclamos de la Oficina para los Derechos Civiles, visitando https://ocrportal.hhs.gov/
ocr/portal/lobby.jsf, o por correo o teléfono a:

U.S. Department of Health and Human Services
(Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE.UU.)
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
(800) 368-1019, (800) 537-7697 (TDD)
Puede encontrar las formas para los reclamos en http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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English ATTENTION: If you speak English, language assistance
services,free of charge, are available to you. Call
1-855-687-7861 (TTY: 711).

Spanish ATENCION: si habla espatiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia
lingiiistica.Llame al 1-855-687-7861 (TTY: 711).

Polish UWAGA: Jezeli mowisz po polsku, mozesz skorzysta¢ z bezplatnej pomocy jezykowej.
Zadzwon pod numer 1-855-687-7861 (TTY: 711).

Chinese AR WREEAERT SO TR LB EEESEYIRY - F2GE
1-855-687-7861 (TTY : 711) -

Korean =2 et=0E AEotAle 832, 80 K& ABlAE 222 0lEotd = UAsLICh
1-855-687-7861 (TTY: 711) H2 2 MGl =N AIL.
Tagalog PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng

tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 1-855-687-7861 (TTY: 711).
Arabic oy Jaai) laally el i g A gl BaeLaal) ciland (8 all) S Canai S 1) 1k pale
(71108300 5 aall (il &) 1-855-687-7861
Russian BHUMAHMUE: Eciu BBl TOBOpPHUTE Ha PYCCKOM SI3BIKE, TO BaM JOCTYITHBI O€CIJIaTHBIE YCIyTH

nepeBoaa. 3Bonute 1-855-687-7861 (Teneraitm: 711).

Gujarati Yaloll: % R oAl el &, Al [:ges el Aslal AcBA dHIRL U2 GUAY B,

$lot 52 1-855-687-7861 (TTY: 711).
Urdu 8 S G iy (e e ladd (S aae (S 0L S @l egn e s @l S hs
1855-687-7861 (TTY: 711).
Vietnamese ~ CHU Y: Néu ban noi Tiéng Viét, c6 cac dich vu hd trg ngdn ngit mién phi danh cho ban. Goi

s6 1-855-687-7861 (TTY: 711).

Italian ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia I'italiano, sono disponibili servizi di assistenza
linguistica gratuiti. Chiamare il numero 1-855-687-7861 (TTY: 711).

Hindi &I &: AfQ AT Bl arerd & av Areh {7 qoq § 99T agrar 9470 3T 3l
1-855-687-7891 (TTY: 711) 9% Fiet F¥1

French ATTENTION : Si vous parlez francais, des services d'aide linguistique vous sont proposés
gratuitement. Appelez le 1-855-687-7861 (TTY : 711).

Greek I[MPOXZOXH: Av pAhdte eMAnvikd, ot 61Gd0eon oag Ppickoviat vanpecieg YA®GGIKNG
Voo PIENG, ot omoieg mapéyovtar dwpedv. Koréote 1-855-687-7861 (TTY: 711).

German ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen IThnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfiigung. Rufnummer: 1-855-687-7861 (TTY: 711).
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Molina Healthcare of lllinois
1520 Kensington Road, Suite 212
Oak Brook, IL 60523

é¢Preguntas sobre su salud?

jLlame a nuestra Linea de Asesoramiento de Enfermeros

disponible las 24 horas!

Los problemas de salud pueden presentarse durante el fin de
semana. Como miembro de Molina Healthcare, justed puede hablar
con un enfermero de inmediato! La Linea de Asesoramiento de
Enfermeros es un servicio cubierto para los miembros de Molina
Healthcare. La llamada es gratuita para usted.

¢Cudndo debe comunicarse con la Linea de Asesoramiento
de Enfermeros de Molina Healthcare disponible las 24 horas?

- Es posible que usted tenga una pregunta médica durante o
después del horarionormal de trabajo.

« Es posible que a usted le surja una pregunta después de visitar
al profesional.

« Puede sentirse mal y no estar seguro de qué hacer.

+ Puede sentirse mal o haberse lastimado y no estar seguro de
addénde concurrir para obtener atencidn.

MolinaHealthcare.com

« [»

iSu salud es
nuestra prioridad!
Inglés y

otros idiomas:
(888) 275-8750

Espanol:
(866) 648-3537

Los usuarios de TTY
deben llamar al 711.
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