
 

 

 

利用遠程醫療服務在家中保持健康生活
什麼是遠程醫療服務？在您有需要時輕鬆獲得照護！

面對面視像通話 透過電話訪視 

Medicare 現已支持虛擬醫生訪視！
您的保險會為這些訪視給付。

這如何運作？我應做什麼？ 
• 您需要一台電話、電腦、智能電話或諸如 iPad 的平板電腦供訪視用。 

• 您的供應者將使用私人視像或電話向您致電或與您連線。 

• 如您需要協助連線，您可致電您的供應者。 

• 寫下問題準備好，與您的醫生共享。 

• 在一舒適區域坐下，穿上舒適的衣物。 

• 準備紙筆記下您的醫生給予的重要資訊。

遠程醫療服務的優勢。 
• 節省時間，減少不必要的親身前往 

• 無需使用等候室及公共交通 

• 可使用離家較遠的醫生 

• 減少出行成本 

• 避免在醫生辦事處等候室等候過長時間 

• 圍繞您的日程表安排，讓預約更容易

以下用途更有效： 
• 評估及診斷  

• 用藥管理 

• 常規跟進及專家轉介 

• 精神及行為健康 

• 健康篩檢 

• 健康教育 

• 與他人互動 

• 支援及治療商討

如需協助排期遠程醫療服務預約，請致電會員服務部 1-888-794-7268（TTY 711）
(上午 8 時至夜晚 8 時，一週 7 日）。
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