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HEALTHCARE Language Assistance Services

Free aids and services, such as sign language interpreters and written information in alternative formats
are available to you. Call 1-800-424-4495 (TTY: 711).

English:

We have free interpreter services to answer any questions you may have about our health or drug
plan. To get an interpreter, just call us at 1-800-424-4495. Someone who speaks English can help
you. This is a free service.

Spanish:

Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier pregunta que pueda tener sobre
nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar con un intérprete, por favor llame al 1-800-424-4495.
Alguien que hable espaiol le podréd ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin:

?ﬂiﬂ‘?j‘%{ ERDRHRINEIR TS - A BN S R TR SR RE 18] - ARIGTR ZALEFAR

» THELE 1-800-424-4495 « T JHY TS TAE N IRIRER I » XE— MR Bk -

Chinese Cantonese:
%@Wﬁﬁ@{@%jﬁé%ﬁﬁﬁT‘tﬁﬁ e - Rttt %E’E’]@‘H% At - AIFERIERIRS - SRR
B 1-800-424-4495 - FefM e T U N BRFEERE R SR R B - 15 B THREIRY

Tagalog:

Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang anumang mga katanungan
ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o panggamot. Upang makakuha ng tagasaling-wika,
tawagan lamang kami sa 1-800-424-4495. Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng
Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French:

Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes vos questions relatives a
notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour accéder au service d'interprétation, il vous suffit
de nous appeler au 1-800-424-4495. Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est
gratuit.

Vietnamese:

Chung t6i ¢6 dich vu théng dich mién phi dé tra 10i cac cau hoi vé chuong stic khoe va chuwong trinh thude
men. Néu qui vi can thong dich vién xin goi 1-800-424-4495 s€ c6 nhan vién noi tieng Viét gitp do qui
vi. Pay 1a dich vu mién phi .
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German:

Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet [hren Fragen zu unserem Gesundheits- und
Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-800-424-4495. Man wird Thnen dort auf
Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist kostenlos.

Korean:

A )5 B Ei oFE B Yol ok ARl el = T B Aul g AT
AuUTH 5 A2 o] &35t 38} 1-800-424-4495 W 0 & )5 A L., o
s BRAt mok = AQU T o] AulaE RRE SR,

Russian:

Ecnu y Bac BOZHUKHYT BONPOCHI OTHOCUTEIBHO CTPAXOBOI'0 MJIM MEIUKAMEHTHOTO IUIaHa, BBl MOXKETE
BOCIIOJIb30BaThCS HAIIMMU O€CIIaTHBIMU yCITyraMu epeBOAUYNKOB. UTOOBI BOCIIOJIB30BATHCS yCIyraMu
MepeBOIUYMKA, TO3BOHUTE HaM 110 Tenedony 1-800-424-4495. Bam okakeT MOMOIIb COTPYAHUK, KOTOPBIi
TOBOPUT NO-pyccKu. [laHHas ycayra OecriaTHasi.

Jpaall Lal 4 0¥ Jpaa sl Aaally slai diul (51 e LD Asladl) (5 8l aa il Cladd o383 ) ; Arabic
o8 liselisay Ay jall Guaay le ol o gis 1-800-424-4495 e Ly Juai¥l (5 su dlile Gl (558 o yia e
Aglae e
Hindi:
HR WY I &dl $t Aol & IR § WWﬁua%mﬁ%Waﬁwgnﬁm
Al Sl

JaT IUAS §. Th GHTIT U A & o, T 89 1-800-424-4495 TR I .
fe~dl SIcTaT & 3MTUD! AgE HR Tahdl 5. I8 U T Ul 6.

Italian:

E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali domande sul nostro piano
sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il numero 1-800-424-4495. Un nostro incaricato
che parla Italianovi fornira I'assistenza necessaria. E un servizio gratuito.

Portuguese:

Dispomos de servicos de interpretagdo gratuitos para responder a qualquer questdo que tenha acerca do
nosso plano de saude ou de medicagdo. Para obter um intérprete, contacte-nos através do nimero 1-800-
424-4495. Ira encontrar alguém que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico ¢ gratuito.

French Creole:

Nou genyen sevis enteépret gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen konsénan plan medikal oswa dwog
nou an. Pou jwenn yon entépret, jis rele nou nan 1-800-424-4495. Yon moun ki pale Kreyol kapab ede
w. Sa a se yon sevis ki gratis.
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Polish:

Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug thumacza ustnego, ktory pomoze w uzyskaniu odpowiedzi
na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby skorzysta¢ z pomocy ttumacza znajacego jezyk
polski, nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-800-424-4495. Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese:

Yt O FEFELRIR & FE 5L AT T T BT 5 ZEMICBEZ T D720 1T, RO EFR
—EARHY FTTIWET, BiRE ZHMIZRDITIE. 1-800-424-4495 IZBFEFE 72 &0,
HAGEZZET N & NV LET, ZEROY— 2T,

Bengali:

WMNITHR 85 41 9FY ITTS ARSIV ST00F TNF (@IS AT 6 TS SNind
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Urdu:
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Farsi:

T b 0k Cadl (San AS Y g Ay (o 0RAly (5] i on il 40503 La g 0 L Coadl (sl A LLG day i Ciladd ) Al g
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Telugu:

3 @385 OO TA (DETDE HIOO0D B K AP (%) O 2BeT20EN QAN ST °
3E5 B e BSESTTITED RIEN ") ON. 28 SITETRA 0S8, 33O 1-
800-424-4495 30 553780 5°S TONOR. BENH) STEFT 358 DIT I 2,850 DBy

QPO HNTED.

Nepali:

TSI BTHI T a1 ST TISHTeRT ST S U UY © Y o] STaTth fa-epT arfil
BT QU HaT © | GIYTY T TR STHIATS 1-800-424-4495 T e TR e | AUTRl HTST dllerd
i qURdTs Hed T4 9adg-3 |
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