
້ ່ ຳ ີ

ີ ົ ັ ັ ້ ່ ັ ີ ັ ິ ັ ີ

2026

ແຈ້ງການປ່ຽນແປ່ງປ່ະຈ້າປ່

Molina Medicare Complete Care 
(HMO D-SNP)

Washington H5823-013-002

ມີຜົນບັງຄັບັໃຊ້ແຕ່ວັນທີ 1 ມີງກອນ ເຖິງ ວັນທີ 31 ທັີນວັາ 2026

H5823_26_013_002_WA_ANOC_M 

WA-H5823-13-2-AC-LO-26-L



Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP) ແຈ້້ງການການປ່່ຽນແປ່ງປ່ະຈໍ້າປ່ີ  2026 1

ການອະນຸມັັດ OMB 0938-1051 (ໝົົດອາຍຸຸ: ວັັນທີີ 31 ສິິງຫາ 2026)

Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP) ສະເໜີີໂດຍ Molina 
Healthcare of Washington, Inc.

ແຈ້ງການປ່ຽນແປ່ງປ່ະຈ້າປ່ 2026

ໃນປ່ດຈ້ບັນ ທີານລົງທີະບັຽນເປ່ນສະມີາຊ້ກຂອງ Molina Medicare Complete 
Care (HMO D-SNP).

ເອກະສານນອະທີບັາຍເຖິງການປ່ຽນແປ່ງດານຄັາໃຊ້ຈ້າຍ ແລົະ ຜົນປ່ະໂຫຍດຂອງແຜົນຂອງ
ພວັກເຮົາໃນປ່ຕ່ໄປ່.

• ທ່ານມີແຕ່ວັນທ່ 15 ຕຸ່ລາ – 7 ທັ່ນວັາ ເພື່ອປ່ຽນແປ່ງການປ່ກຄຸມີ Medicare 
ຂອງທ່ານສາລບປ່ຕ່ໄປ່. ຖິາທີານບັເຂາຮົວັມີແຜົນອນພາຍໃນວັນທີ 7 ທັີນວັາ 
2025, ທີານຈ້ະຢູ່ໃນ Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP).

• ເພອປ່ຽນໄປ່ໃສ ແຜນອນ, ເຂາໄປ່ທີ www.Medicare.gov ຫື່ ທີບັທີວັນລົາຍຊ້ຢູ່
ດານຫງຂອງປ່ມີຄັມີ Medicare ແລົະ ທ່ີານ 2026.

• ໃຫສງເກດວັານແມີນພຽງແຕ່ສະຫບັຂອງການປ່ຽນແປ່ງເທີານນ. ຂມີນເພມີເຕ່ມີ
ເກບັກຽວັກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍ, ຜົນປ່ະໂຫຍດ, ແລົະ ກດໝາຍຈ້ະຢູ່ໃນ ຫັືກຖິານຂອງ
ການຄຸ້ັມີຄັອງ. ໄດຮົບັສາເນາທີ MolinaHealthcare.com/Medicare ຫື່  ໂທີຫາ
ຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກທີ (800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ໂທີ 711) ເພອຮົບັສາເນາ
ໂດຍທີາງໄປ່ສະນ. 

ແຫຼ່ງຂມີນເພື່ມີເຕ່ມີ

• ເນອຫານມີໃຫຟຣີເປ່ນພາສາສະແປ່ນ.
• ໃຫໂທີຫາຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກທີ (800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ຄັວັນໂທີຫາ 

711.) ສາລົບັຂມີນເພມີເຕ່ມີ. ເວັລາແມີນວັນທ່ 1 ຕຸ່ລາ – 31 ມີີນາ: 8 a.m. ຫາ 8 
p.m., ຕ່າມີເວັລົາທີອງຖິນ, 7 ່ �ມີຕ່່ອາທິີດ. ແຕ່ວັນທ່ 1 ເມີສາ – 30 ກນຍາ, ວັັ ນຈັ້ນ 
– ວັັ ນສຸກ, 8 a.m. – 8 p.m. ຕ່າມີເວັລົາທີອງຖິນ. ການໂທີນແມີນບັເສຍຄັາ.
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• ທີານສາມີາດຮົບັເອກະສານສະບັບັນໂດຍບັເສຍຄັາ ເປ່ນພາສາອນ ຫື່  ຮົບັແບັບັ
ອ່� ນ, ເຊັ້� ນ: ແບັບັພມີໃຫຍ, ຕ່ວັອກສອນນນ ຫື່  ສຽງ. ໂທີຫາ (800) 665-1029, 
(TTY:711). ການໂທີນແມີນບັເສຍຄັາ.

ກຽວັກບ Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP)

• Molina Healthcare ແມີນແຜົນ C-SNP, D-SNP ແລົະ HMO ທີມີສນຍາ 
Medicare. ແຜົນ D-SNP ມີສນຍາກບັໂຄັງການ Medicaid ຂອງລົດ. 
ການລົງທີະບັຽນແມີນຂນກບັການຕ່ສນຍາ. ແຜົນການຂອງພວັກເຮົາຍງມີຂຕ່ກລົງ
ກບັໂຄັງການ Washington Medicaid ເພອປ່ະສານງານຜົນປ່ະໂຫຍດ Medicaid 
ຂອງທີານ.

• ເມີອເອກະສານສະບັບັນໃຊ້ຄັາວັາ “ພວັກເຮົາ”, “ເຮົາ” ຫື່  “ຂອງພວັກເຮົາ”, ມັີນ
ໝາຍເຖິງ Molina Healthcare of Washington, Inc. ເມີອມີນໃຊ້ຄັາວັາ 
“ແຜົນ” ຫື່  “ແຜົນຂອງພວັກເຮົາ”, ມີນໝາຍເຖິງ Molina Medicare Complete 
Care (HMO D-SNP).

• ຖ້າທ່ານບເຮັດຫຼ່ຍງພື່າຍໃນວັນທ່ 7 ທັ່ນວັາ 2025, ທ່ານຈ້ະຖ້ກລງທ່ະບຽນ
ໂດຍອດຕ່ະໂນມີດໃນ Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP). 
ນບັແຕ່ວັນທີ 1 ມີງກອນ 2026, ເປ່ນຕ່ນໄປ່, ທີານຈ້ະໄດຮົບັການປ່ກປ່ອງທີາງ
ດານການແພດ ແລົະ ການຄັມີຄັອງຢູ່າ ຜ່ົານ Molina Medicare Complete 
Care (HMO D-SNP). ໄປ່ທີີ� ຂ້  3 ລົບັຂມີນເພມີເຕ່ມີກຽວັກບັວັທີການປ່ຽນແປ່ງ
ແຜົນການ ແລົະ ການດເວັລົາສາລົບັການປ່ຽນແປ່ງ.
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ແຈ້້ງການປ່່ຽນແປ່ງປ່ະຈ້ຳ າປ່ີ   2026
ຕ່າຕ່ະລາງສາລະບານ

ບດສະຫຼ່ບຄຸາໃຊຈ້າຍທ່ສຳຄຸນ ສຳລບປ່ 2026 4

ຂ້ 1 ການປ່ຽນແປ່ງໃນຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດ ແລະ ຄຸາໃຊຈ້າຍສຳລບປ່ຖ້ດໄປ່ 9
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 ບດສະຫຼ່ບຄຸາໃຊຈ້າຍທ່ສາຄຸນ ສາລບປ່ 2026ົ ່ ຸ ່ ້ ່ ີ � ຳ ັ ຳ ັ ີ

ຕ່າຕ່ະລົາງຂາງລົມີນຈ້ະປ່ຽບັທີຽບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍປ່ 2025 ແລົະ ຄັາໃຊ້ຈ້າຍປ່ 2026 ສໍາລັົບັ 
Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP) iໃນຫາຍໆດານທີສາຄັນ. 
ກະລນາຮັບຊາບວັາ ນເປ່ນພື່ຽງບດສະຫຼ່ບຄຸາໃຊຈ້າຍເທ່ານນ.

້ ຸ ່ ີ � ່ ້ ່ ີ ່ ້ ່ ີ
ື ້ ີ � ໍ ັ

ຸ ັ ່ ີ � ັ ົ ່ ຸ ່ ້ ່ ່ � ັ �

2025 (ີປ່ນີ� ) 2026 (ີປ່ໜ້ີາ)

ຄຸາປ່ະກນໄພື່ລາຍເດອນ*

* ເບັຍປ່ະກນຂອງທີານອາດ
ສງກວັາຈ້ານວັນນ. ໄປ່ທີີ�
ຂ້ 1.1 ສາລົບັລົາຍລົະອຽດ.

່ ັ ່
້ ັ ່

່ ່ ໍ ີ �
ໍ ັ

$0 $0

ເຂາພື່ບຫຼ່ອງການດແລຫຼ່ກ່ � ົ ້ ູ ່ ັ ການຈ້າຍເງນຮົວັມີ $0 ຕ່່
ການເຂາຮົບັບັລົການໜຶ່ງຄັງ

່ ິ ່
ົ � ັ ໍ ິ ້ � ັ �

ການຈ້າຍເງນຮັວັມີ $0 ຕ່່
ການເຂາຮັບບລການໜີງຄຸງ

່ ິ ່
່ � ັ ໍ ິ ່ � ັ �

ການເຂາພື່ບທ່ານໝໍພື່ເສດ
ທ່ຫຼ່ອງການ

່ � ົ ່ ໍ ິ
ີ � ້

ການຈ້າຍເງນຮົວັມີ $0 ຕ່່
ການເຂາຮົບັບັລົການໜຶ່ງຄັງ

່ ິ ່
ົ � ັ ໍ ິ ້ � ັ �

ການຈ້າຍເງນຮັວັມີ $0 ຕ່່
ການເຂາຮັບບລການໜີງຄຸງ

່ ິ ່
່ � ັ ໍ ິ ່ � ັ �

ຄົຸນ ຈັ້ເ ບ ນອນ ໂຮັງ ໝໍໍ ຢູ່ 
ໂຮັງໝໍ
ກວັມີເອາການບັລົການ
ຄັນເຈ້ບັນອນໂຮົງໝ
ສກເສນ, ຄັນເຈ້ບັໃນຟນຟ, 
ໂຮົງໝປ່ນປ່ວັໄລົຍະຍາວັ 
ແລົະ ການບັລົການຄັນ ຈັ້ເ ບັ 
ນອນ ໂຮົງ ໝປ່ະເພດອນໆ.

ໍ
ົ ໍ ິ

ົ ັ ໍ
ຸ ີ ົ ັ ້ � ່

ໍ ່ � ົ
ໍ ິ ົ
ໍ ່ �

ການ ຈ່້າຍ ເງນຮົວັມີ $0

ແຜົນຈ້ະຄັມີຄັອງສງເຖິງ 90 
ວັັນ ສາລົບັການດແລົຄັນເຈ້ບັ
ນອນໂຮົງໝ ໃນແຕ່ລົະຊ້ວັງ
ເວັລົາໄດຮົບັສດທີປ່ະໂຫຍດ. 
ນອກຈ້າກນນ, ທີານຍງມີ
ການຄັມີຄັອງເພມີເຕ່ມີ 60 
ວັັນ ເຊ້ງເອນວັາ ວັນສາຮົອງ
ຕ່ະຫອດຊ້ວັດ. 60 ວັນເຫານ
ແມີນສາມີາດໃຊ້ໄດພຽງຄັງ
ດຽວັເທີານນ. 

ິ ່
ຸ້ ່ ິ

ໍ ັ ່ ົ ັ
ໍ ່ ່

້ ັ ິ ິ
ັ � ່ ັ ີ

ຸ້ ີ � ີ
ິ � ີ � ່ ັ ໍ

ື ີ ິ ັ ືົ � ີ �
່ ້ ້ ັ �

ົ � ັ �

ການ ຈ່້າຍ ເງນຮັວັມີ $0

ແຜນຈ້ະຄຸມີຄຸອງສງເຖ້ງ 
90 ວັັນ ສາລບການດແລ
ຄຸນເຈ້ບນອນໂຮັງໝໍ 
ໃນແຕ່ລະຊວັງເວັລາ
ໄດຮັບສດທ່ປ່ະໂຫຼ່ຍດ. 
ນອກຈ້າກນນ, ທ່ານຍງມີ
ການຄຸມີຄຸອງເພື່ມີເຕ່ມີ 60 
ວັັນ ເຊງເອນວັາ ວັນສາຮັອງ
ຕ່ະຫຼ່ອດຊວັດ.

ິ ່
ຸ້ ູ ິ
ຳ ັ ູ

ົ ັ ໍ
່ ່

້ ັ ິ ິ
ັ � ່ ັ ີ

ຸ້ ີ � ີ
ິ � ີ � ່ ັ ຳ

່ ີ ິ
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2025 (ປ່ີ ນີ� ) 2026 (ປ່ີ ໜ້ີາ)

ການດແລົຄັນເຈ້ບັນອນ
ໂຮົງໝ   ເລົມີຕ່ນໃນມີທີທີານ
ເຂາໂຮົງໝຢູ່າງເປ່ນທີາງການ
ຕ່າມີຄັາສງຂອງທີານໝ
ຂອງທີານ. ມີກອນທີທີານ
ຈ້ະອອກຈ້າກໂຮົງໝແມີນ
ມີສດທີາຍຂອງທີານຢູ່ໃນ
ໂຮົງໝ.

່ ົ ັ
ໍ ີ � ົ � ່ � ີ � ່

ົ � ໍ ່ ັ
ໍ ັ � ່ ໍ
່ ່ � ່ ີ � ່

ໍ ່
່ � ຸ ້ ່ ່ ່

ໍ

ພວັກເຮົາຈ້ະເລົມີຕ່ນການນາ
ໃຊ້ວັນສາຮົອງຕ່ະຫອດຊ້ວັດ
ໂດຍອດຕ່ະໂນມີດ ເວັນເສຍ
ແຕ່ວັາທີານບັອກພວັກເຮົາ
ບັໃຫເຮົດເຊ້ນນນເປ່ນການ
ສະເພາະ (ອາງອງໃສຫກຖິານ
ຂອງການຄັມີຄັອງຂອງທີານ 
ສໍາລັົບັລົາຍລົະອຽດເພີ� ມີເຕີ່ມີ
ກຽວັກບັຊ້ວັງເວັລົາໄດຮົບັ
ສດທີປ່ະໂຫຍດ).

ົ ີ � ົ � ໍ
້ ັ ໍ ື ີ ິ

ັ ັ ັ �
່ ່ ່ ົ

່ ້ ັ ັ � ັ � ັ
້ ີ ່ ື ັ
ຸ້ ່

່ ັ ່ ້ ັ
ິ ິ

60 ວັນເຫຼ່ານແມີນສາມີາດ
ໃຊໄດພື່ຽງຄຸງດຽວັເທ່ານນ. 
ພື່ວັກເຮັາຈ້ະເລມີຕ່ນການນາ
ໃຊວັນສາຮັອງຕ່ະຫຼ່ອດຊວັດ
ໂດຍອດຕ່ະໂນມີດ ເວັນເສຍ
ແຕ່ວັາທ່ານບອກພື່ວັກເຮັາ
ບໃຫຼ່ເຮັດເຊນນນເປ່ນການ
ສະເພື່າະ (ອາງອງໃສຫຼ່ກຖ້ານ
ຂອງການຄຸມີຄຸອງຂອງ
ທ່່ານ ສາລບລາຍລະອຽດ
ເພີື່� ມີເຕີ່ມີກ່ຽວັກັບຊ່ວັງເວັລາ
ໄດຮັບສດທ່ປ່ະໂຫຼ່ຍດ).

ັ ່່ � ີ � ່
້ ້ ັ � ່ � ັ �

່ ີ � ົ � ຳ
້ ັ ຳ ່ ີ ິ

ັ ັ ັ �
່ ່ ່ ່

່ ້ ັ ັ � ັ � ັ
້ ີ ່ ່ ັ
ຸ້

ຳ ັ

້ ັ ິ ິ

ການຄຸມີຄຸອງຢາ ພື່າກ Dຸ້ ຢູ່າທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງ
ຂອງ ພາກ D ໃນສດຢູ່າແມີນ
ຈ້ະຢູ່ໃນຂນໜຶ່ງ. ຄັາໃຊ້ຈ້າຍ
ຂອງທີານສາລົບັການ ສະ 
ໜຶ່ອງຢູ່າໜຶ່ງເດອນ (31 ວັັນ) 
ທີເຕ່ມີຢູ່ຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອ
ຂ່າຍ ທີມີຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີ
ມີາດຕ່ະຖິານ:

ຢາທ່ວັໄປ່ ແລະ ຕ່ອງການ
ຈ້າກຫຼ່າຍແຫຼ່ງ: 
ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງແພດ
ຢາອນທ່ງໝໍດ:
ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງແພດ

ີ � ້ ັ ຸ້
່ ່

່ ່ ັ � ້ � ່ ້ ່
່ ໍ ັ

້ � ່
ີ � ີ ່ ່ ້ ່

ີ � ີ ່ ້ ່ ່

ົ � ້
່ ່ ່

່ ່ ່ ັ �
່ � ັ ົ

່ ່ ່ ັ �

ເງນທ່ຕ່ອງຈ້າຍກອນ: $615

ໃນລະຫຼ່ວັາງໄລຍະນ, ທ່່ານ
ຈ່້າຍ $0 ເປ່ນຄຸາໃຊຈ້າຍ
ຮ່ັວັມີ ສາລບຢາໃນຂນທ່ 1 
ແລະ ັ � ຂນທີ່ 6 ແລະ ຄຸາຢາ
ເຕ່ມີຈ້ານວັນໃນຂນທ່ 2, ຂັ� ນ
ທ່ 3, ັ �ຂນທີ່ 4 ແລະ ັ � ຂນທີ່ 5 
ຈ້ນກວັາທ່ານຈ້ະຮັອດວັງເງນ
ຈ້າຍກອນປ່ະຈ້າປ່.

ການຈ້າຍເງນຮັວັມີໃນ
ລະຫຼ່ວັາງໄລ ຍະການຄຸມີຄຸອງ
ເບອງຕ່ນ:
ໄລຍະ:

ຢາຂນທ່ 1:

ິ ີ � ້ ່ ່
່ ີ �
ັ ່ ້ ່

ຳ ັ ັ � ີ
່

ັ ຳ ັ � ີ
ີ
ົ ່ ່ ົ ິ
່ ່ ຳ ີ

່ ິ ່
່ ຸ້

່ � ົ �

ັ � ີ
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ການ ຈ່້າຍ ເງນຮັວັມີ $0

ຢາຂນທ່ 2:

ການ ຈ່້າຍ ງເິ ນ ຮ່ັວັມີ $0, 
$1.60, ຫ່່ຼ່ $5.10 ຳສາລັບ
ຢາທ່ວັໄປ່ (ລວັມີເຖ້ງຢາທ່ມີ
�ຍຫ້ຼ່ ທ່ມີລກສະນະເປ່ນຢາ

ທ່ວັໄປ່)

ການ ຈ່້າຍ ງເິ  ນ ຮ່ັວັມີ $0, 
$4.90, ຫ່່ຼ່ $12.65 ຳສາລັບ
ຢາຊະນດອນໆທ່ງໝໍດ ຕ່່ ຢາ
ຕ່າມີໃບສງແພື່ດ

ຢາຂນທ່ 3:

ການ ຈ່້າຍ ງເິ ນ ຮ່ັວັມີ $0, 
$1.60, ຫ່່ຼ່ $5.10 ຳສາລັບ
ຢາທ່ວັໄປ່ (ລວັມີເຖ້ງຢາທ່ມີ
�ຍຫ້ຼ່ ທ່ມີລກສະນະເປ່ນຢາ

ທ່ວັໄປ່)

ການ ຈ່້າຍ ງເິ  ນ ຮ່ັວັມີ $0, 
$4.90, ຫ່່ຼ່ $12.65 ຳສາລັບ
ຢາຊະນດອນໆທ່ງໝໍດ ຕ່່ ຢາ
ຕ່າມີໃບສງແພື່ດ

ິ ່

ັ � ີ

ົ � ິ ີ � ີ
ີ ີ � ີ ັ ັ
ົ �

ິ ່ � ັ ົ
ັ �

ັ � ີ

ົ � ິ ີ � ີ
ີ ີ � ີ ັ ັ
ົ �

ິ ່ � ັ ົ
ັ �
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ຢາຂນທ່ 4:

ການ ຈ່້າຍ ງເິ ນ ຮ່ັວັມີ $0, 
$1.60, ຫ່່ຼ່ $5.10 ຳສາລັບ
ຢາທ່ວັໄປ່ (ລວັມີເຖ້ງຢາທ່ມີ
ຍີ� ຫ້ຼ່ ທ່ມີລກສະນະເປ່ນຢາ
ທ່ວັໄປ່)
ການ ຈ່້າຍ ງເິ  ນ ຮ່ັວັມີ $0, 
$4.90, ຫ່່ຼ່ $12.65 ຳສາລັບ
ຢາຊະນດອນໆທ່ງໝໍດ ຕ່່ ຢາ
ຕ່າມີໃບສງແພື່ດ

ຢາຂນທ່ 5:

ການ ຈ່້າຍ ງເິ ນ ຮ່ັວັມີ $0, 
$1.60, ຫ່່ຼ່ $5.10 ຳສາລັບ
ຢາທ່ວັໄປ່ (ລວັມີເຖ້ງຢາທ່ມີ
ຍີ� ຫ້ຼ່ ທ່ມີລກສະນະເປ່ນຢາ
ທ່ວັໄປ່)

ການ ຈ່້າຍ ງເິ  ນ ຮ່ັວັມີ $0, 
$4.90, ຫ່່ຼ່ $12.65 ຳສາລັບ
ຢາຊະນດອນໆທ່ງໝໍດ ຕ່່ ຢາ
ຕ່າມີໃບສງແພື່ດ

ຢາຂນທ່ 6:

ການ ຈ່້າຍ ເງນຮັວັມີ $0

ັ � ີ

ົ � ິ ີ � ີ
ີ � ີ ັ ັ

ົ �

ິ ່ � ັ ົ
ັ �

ັ � ີ

ົ � ິ ີ � ີ
ີ � ີ ັ ັ

ົ �

ິ ່ � ັ ົ
ັ �

ັ � ີ
ິ ່
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2025 (ປ່ີ ນີ� ) 2026 (ປ່ີ ໜ້ີາ)

ການຄຸມີຄຸອງໄພື່ພື່ບດ:

ໃນລະຫຼ່ວັາງໄລ ຍະການ
ຈ້າຍເງນນ, ທ່ານບຈ້າເປ່ນ
ຕ່ອງຈ້າຍຫຼ່ຍງ ສາລບຢາ 
ພື່າກ D ທ່ຢໃນການຄຸມີຄຸອງ
ຂອງທ່ານ.

ຸ້ ິ ັ
່

່ ິ ີ � ່ ່ ຳ ັ
້ ່ ັ ຳ ັ

ີ � ູ ່ ຸ້
່

ຈ້ານວັນເງນທ່ຕ່ອງ
ຮັບຜດຊອບເອງສງສດ
ນແມີນຈ້ານວັນເງນສ່ງສຸດ ທີີ �
ທີານຈ້ະຕ່ອງຮົບັຜົດຊ້ອບັ
ເອງ ສາລົບັການບັລົການ 
ພາກ A ແລົະ ພາກ B ທີີ� ່ຢູ່່
ໃນການຄັມີຄັອງຂອງທີານ. 
(ໄປ່ທີີ� ຂ້ 1.2 ສາລົບັລົາຍ
ລົະອຽດ.)

ຳ ິ ີ � ້
ັ ິ ູ ຸ
ີ � ່ ໍ ິ
່ ້ ັ ິ

ໍ ັ ໍ ິ

ຸ້ ່
ໍ ັ

$9,350

ຖິາທີານມີສດສາລົບັ
ການຊ້ວັຍເຫອຄັາໃຊ້ຈ້າຍ
ຮ່ົວັມີ Medicare ພາຍໃຕ່ 
Medicaid, ທີານບັຈ້າເປ່ນ
ຕ່ອງຈ້າຍຄັາໃຊ້ຈ້າຍໃດ
ໜຶ່ງທີຕ່ອງຮົບັຜົດຊ້ອບັ
ເອງ ຈ້ນຮົອດຈ້ານວັນເງນ
ທີຕ່ອງຮົບັຜົດຊ້ອບັເອງ
ສ່ງສຸດ ສາລົບັການບັລົການ 
ພາກ A ແລົະ ພາກ B ທີີ� ່ຢູ່່ໃນ
ການຄັມີຄັອງ.

້ ່ ີ ິ ໍ ັ
່ ື່ ່ ້ ່

້
່ ່ ໍ ັ

້ ່ ່ ້ ່
້ � ີ � ້ ັ ິ

ົ ໍ ິ
ີ � ້ ັ ິ

ໍ ັ ໍ ິ

ຸ້

$9.200

ຖ້າທ່ານມີສດສາລບ
ການຊວັຍເຫຼ່ອຄຸາໃຊຈ້າຍ
ຮ່ັວັມີ Medicare ພື່າຍໃຕ່ 
Medicaid, ທ່ານບຈ້າເປ່ນ
ຕ່ອງຈ້າຍຄຸາໃຊຈ້າຍໃດໜີງ
ທ່ຕ່ອງຮັບຜດຊອບເອງ 
ຈ້ນຮັອດຈ້ານວັນເງນທ່ຕ່ອງ
ຮັບຜດຊອບເອງສງສດ 
ສາລບການບລການ ພື່າກ 
A ແລະ ພື່າກ B ທີ່� ູຢ່ໃນ
ການຄຸມີຄຸອງ.

້ ່ ີ ິ ຳ ັ
່ ່່ ່ ້ ່

້
່ ່ ຳ ັ

້ ່ ່ ້ ່ ່ �
ີ � ້ ັ ິ
ົ ຳ ິ ີ � ້
ັ ິ ູ ຸ
ຳ ັ ໍ ິ

ຸ້
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ຂ້ 1 ການປ່ຽນແປ່ງໃນຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດ ແລະ ຄຸາໃຊຈ້າຍສາລບປ່ຖ້ດໄປ່ ່ ົ ່ ້ ່ ຳ ັ ີ ັ

ຂ້ 1.1 ການປ່ຽນແປ່ງໃນຄຸາປ່ະກນໄພື່ລາຍເດອນ່ ່ ັ ່

2025

(ີປ່ນີ� )

2026

(ີປ່ໜ້ີາ)

ຄຸາປ່ະກນໄພື່ລາຍເດອນ
(ນອກຈ້າກນນ, ທີານຕ່ອງສບັຕ່ຈ້າຍ
ເບັຍປ່ະກນ Medicare Part B ຂອງ
ທ່ີານ ເວັນເສຍແຕ່ວັາ Medicaid ຈ້ະ
ຈ້າຍໃຫແກທີານ).

່ ັ ່
ັ � ່ ້ ່ ່ ່

້ ັ
ັ � ່ ່

່ ້ ່ ່

$0 $0

ຂ້ 1.2 ການປ່ຽນແປ່ງໃນຈ້ານວັນເງນທ່ຕ່ອງຮັບຜດຊອບເອງສງສດຂອງທ່ານ.່ ຳ ິ ີ � ້ ັ ິ ູ ຸ ່

Medicare ການດໃຫແຜົນສຂະພາບັທີງໝດ ຈ້າກດຈ້ານວັນເງນທີທີານຕ່ອງຮົບັຜົດຊ້ອບັ
ເອງ ສາລົບັປ່. ຂດຈ້າກດນແມີນເອນວັາ ຈ້ານວັນເງນທີຕ່ອງຮົບັຜົດຊ້ອບັເອງສງສດ. 
ຫງຈ້າກທີທີານຈ້າຍເງນຈ້ານວັນນແລົວັ, ໂດຍທີວັໄປ່ແລົວັ ທີານບັຈ້າເປ່ນຕ່ອງຈ້າຍຫຍງ 
ສາລົບັການບັລົການ ພາກ A ແລົະ ພາກ B ທີຢູ່ໃນການຄັມີຄັອງ ສາລົບັສວັນທີເຫອຂອງປ່
ຕ່າມີປ່ະຕ່ທີນ.

ໍ ົ ້ ຸ ັ ົ ໍ ັ ໍ ິ ີ � ່ ້ ັ ິ
ໍ ັ ີ ີ ໍ ັ ີ � ່ ີ � ່ ໍ ິ ີ � ້ ັ ິ ່ ຸ

ື ັ ີ � ່ ່ ິ ໍ ີ � ້ ົ � ້ ່ ່ ໍ ັ ້ ່ ັ
ໍ ັ ໍ ິ ີ � ່ ່ ຸ້ ໍ ັ ່ ີ � ື່ ີ

ິ ິ

2025

( � )ປ່ີ ນີ
2026

(ີປ່ໜ້ີາ)

ຈ້ານວັນເງນທ່ຕ່ອງຮັບຜດຊອບເອງ
ສູງສຸດ
ຳ ິ ີ � ້ ັ ິ $9,350 $9.200
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ເພາະສະມີາຊ້ກຂອງພວັກເຮົາ
ຍງໄດຮົບັການຊ້ວັຍເຫອຈ້າກ 
Medicaid, ມີສະມີາຊ້ກໜຶ່ອຍຄັນ
ຫືາຍ ທີຈ້ະຮົອດຈ້ານວັນເງນສງສດທີ
ຕ່ອງຮົບັຜົດຊ້ອບັເອງນ.

ທີານບັຈ້າເປ່ນຕ່ອງຈ້າຍເງນທີຕ່ອງ
ຮົບັຜົດຊ້ອບັເອງ ຈ້ນຮົອດຈ້ານວັນ
ເງນທີຕ່ອງຮົບັຜົດຊ້ອບັເອງສງສດ 
ສາລົບັການບັລົການ ພາກ A ແລົະ B 
ທີຢູ່ໃນການຄັມີຄັອງ.

ຄ່ັາໃຊ້້ຈ່້າຍຂອງທ່ີານສໍາລັົບັການບໍັລິົການ
ທີາງການແພດທີີ� ໄດ້ຮັົບັການຄຸ້ັມີຄັອງ 
(ເຊັ້� ນ ຈ່້າຍເງິ ນຮ່ົວັມີ) ແມ່ີນ ນັ ບ ໃສ່
ຈໍ້ານວັນເງິ ນທີີ� ຕ້່ອງຮັົບັຜິົດຊ້ອບັເອງ
ສ່ງສຸດຂອງທ່ີານ. ເບ້ັຍປ່ະກັນໃນແຜົນ
ຂອງທ່ີານ ແລົະ ຄ່ັາໃຊ້້ຈ່້າຍຂອງທ່ີານ
ສໍາລັົບັຢູ່າຕ່າມີໃບັສັ� ງແພດ ແມ່ີນຈ້ະ ບ່ 
ນັບ ໃສ່ຈໍ້ານວັນເງິ ນທີີ� ຕ້່ອງຮັົບັຜິົດຊ້ອບັ
ເອງສ່ງສຸດຂອງທ່ີານ.

ິ ົ
ັ ້ ັ ່ ື່

ີ ິ ້ ົ
ີ � ໍ ິ ່ ຸ ີ �

້ ັ ິ ີ �
່ ່ ໍ ັ ້ ່ ິ ີ � ້

ັ ິ ົ ໍ
ິ ີ � ້ ັ ິ ່ ຸ
ໍ ັ ໍ ິ
ີ � ່ ່ ຸ້

ເມີອທ່ານຈ້າຍເງນທ່
ຕ່ອງຈ້າຍເອງ $9,200 
ສາລບການບລການ 
ພື່າກ A ແລະ ພື່າກ B 
ທ່ໄດຮັບການຄຸມີກນ
ແລ້ວັ, ທ່ານຈ້ະບໄດຈ້າຍ
ຫຼ່ຍງໃຫຼ່ກບການບລ
ການພື່ າກ A ແລະ ພື່າກ 
B ທ່ໄດຮັບການຄຸມີກນ
ຂອງທ່ານສາລບສວັນ
ທ່ເຫຼ່ອຂອງປ່ປ່ະຕ່ທ່ນ.

່ � ່ ່ ິ ີ �
້ ່
ຳ ັ ໍ ິ

ີ � ້ ັ ຸ້ ັ
່ ່ ້ ່

ັ ້ ັ ໍ ິ

ີ � ້ ັ ຸ້ ັ
່ ຳ ັ ່

ີ � ່່ ີ ິ ິ

ຂ້ 1.3 ການປ່ຽນແປ່ງໃນເຄຸອຂາຍຜໃຫຼ່ບລການ່ ່ ່ ູ ້ ້ ໍ ິ

ເຄັອຂາຍຜົໃຫບັລົການຂອງພວັກເຮົາໄດປ່ຽນແປ່ງສາລົບັປ່ຕ່ໄປ່. ກະລົນາກວັດຄ່ັ ນ ລົາຍຊ່້�
ຜ້່ົໃຫ້ບໍັລິົການ ປ່ 2026 ຢູ່່່  MolinaHealthcare.com/Medicare ເພອເບັງວັາຜົໃຫ
ບັລົການຂອງທີານ (ຜົໃຫບັລົການດແລົຫກ, ຜົຊ້ຽວັຊ້ານ, ໂຮົງ ໝໍ, ແລົະ ອ່� ນໆ) ຢູ່ໃນເຄັອ
ຂາຍຂອງພວັກເຮົາ. ນແມີນວັທີໃຫໄດຮົບັ ລົາຍຊ່້� ຜ້່ົໃຫ້ບໍັລິົການ ທີປ່ບັປ່ງໃໝແລົວັ:

່ ່ ່ ້ ້ ໍ ິ ົ ້ ່ ໍ ັ ີ ່ ຸ
ີ ່ � ິ � ່ ່ ້ ້

ໍ ິ ່ ່ ້ ້ ໍ ິ ່ ື ັ ່ ້ ່ ່ ່ ່
່ ົ ີ � ່ ິ ີ ້ ້ ັ ີ � ັ ຸ ່ ້
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• ສາມີາດເຂາເບັງທີ ເວັບັໄຊ້ແຜົນຂອງພວັກເຮົາໄດທີ MolinaHealthcare.com/
Medicare.

• ໂທີຫາຝ່່າຍບໍັລິົການສະມີາຊິ້ກທີີ�  (800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ໂທີ 711) ເພ່� ອຮັົບັ
ຂ້ມ່ີນຜ້່ົໃຫ້ບໍັລິົການໃນປ່ະຈຸ້ບັັນ ຫື່  ຂໍໃຫ້ພວັກເຮົົາສົ� ງ ລົາຍຊ່້� ຜ້່ົໃຫ້ບໍັລິົການ ໃຫ້ກັບັທ່ີານ.

ພວັກເຮົາອາດດາເນນການປ່ຽນແປ່ງກຽວັກບັໂຮົງໝ, ທີານໝ, ຜົຊ້ຽວັຊ້ານ (ຜ້່ົໃຫ້
ບັລົການ)ທີເປ່ນສວັນໜຶ່ງຂອງແຜົນທີານ ໃນລົະຫວັາງປ່. ຖິາການປ່ຽນແປ່ງໃນ ກາງປ່ 
ຂອງຜົໃຫບັລົການຂອງພວັກເຮົາສງຜົນກະທີບັຕ່ທີານ, ໂທີຫາຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກທີ 
(800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ໂທີ 711) ເພອຂຄັວັາມີຊ້ວັຍເຫອ. ສາລົບັຂມີນເພມີເຕ່ມີ
ກຽວັກບັສດທີຂອງທີານເມີອຜົໃຫບັລົການໃນເຄັອຂາຍ ອອກຈ້າກແຜົນການຂອງພວັກ
ເຮົົາ, ໃຫໄປ່ທີບັດທີ 3, ຂ້ 2.3 ຂອງຫັືກຖິານຂອງການຄຸ້ັມີຄັອງຂອງທີານ.

ຂ້ 1.4 ການປ່ຽນແປ່ງຮັານຂາຍຢາໃນເຄຸອຂາຍ

ຈ້ານວັນເງນທີທີານຈ້າຍໃຫກບັຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດຂອງທີານສາມີາດຂນກບັຮົານຂາຍຢູ່າທີ
ທີານໃຊ້. ແຜົນຢູ່າ Medicare ມີເຄັອຂາຍຮົານຂາຍຢູ່າ. ໃນກລົະນສວັນຫາຍ, ໃບັສງຢູ່າຂອງ
ທີານຈ້ະໄດຮົບັການກຄັມີກນ ສະເພາະ ໃນກລົະນທີຮົບັຢູ່າໃນຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອຂາຍໜຶ່ງ
ຂອງພວັກເຮົາ. 

ເຄ່ັອຂ່າຍຮ້ົານຂາຍຢູ່າຂອງພວັກເຮົົາໄດ້ມີີການປ່່ຽນແປ່ງສໍາລັົບັປ່ີ ຕ່່ໄປ່. ກະລຸົນາກວັດຄ່ັນ ລົາຍຊ່້�
ຮ້ົານຂາຍຢູ່າ ປ່ 2026 ຢູ່່່ MolinaHealthcare.com/Medicare ເພ່� ອເບິັ� ງວ່ັາຮ້ົານຂາຍຢູ່າໃດ
ຢູ່່່ໃນເຄ່ັອຂ່າຍຂອງພວັກເຮົົາ. ນີ� ແມ່ີນວັິ ທີີໃຫ້ໄດ້ຮັົບັ ລົາຍຊ່້� ຮ້ົານຂາຍຢູ່າ ທີີ� ປັ່ບັປຸ່ງໃໝ່ແລ້ົວັ:

• ສາມີາດເຂາເບັງທີ ເວັບັໄຊ້ແຜົນຂອງພວັກເຮົາໄດທີ MolinaHealthcare.com/
Medicare.

• ໂທີຫາຝ່່າຍບໍັລິົການສະມີາຊິ້ກທີີ�  (800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ໂທີ 711) ເພ່� ອຮັົບັ
ຂ້ມ່ີນຜ້່ົໃຫ້ບໍັລິົການໃນປ່ະຈຸ້ບັັນ ຫື່  ຂໍໃຫ້ພວັກເຮົົາສົ� ງ ລົາຍຊ່້� ຮ້ົານຂາຍຢູ່າ ໃຫ້ກັບັທ່ີານ.

ພວັກເຮົາສາມີາດດາເນນການປ່ຽນແປ່ງໃນຮົານຂາຍຢູ່າທີເປ່ນສວັນໜຶ່ງຂອງແຜົນການຂອງ
ພວັກເຮົາໃນລົະຫວັາງປ່. ຖິາການປ່ຽນແປ່ງໃນກາງປ່ຂອງຮົານຂາຍຢູ່າຂອງພວັກເຮົາສງຜົນ
ກະທີບັຕ່ທີານ, ໂທີຫາຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກທີ (800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ໂທີ 711) 
ເພອຂຄັວັາມີຊ້ວັຍເຫອ.

ົ � ິ � ີ � ັ ົ ້ ີ �

ົ ໍ ີ ່ ່ ັ ໍ ່ ໍ ່ ້ ່
ໍ ິ ີ � ັ ່ ້ � ່ ່ ີ ້ ່ ີ

່ ້ ້ ໍ ິ ົ ົ � ົ ົ ່ ່ ່ ໍ ິ ິ ີ �
່ � ໍ ່ ື່ ໍ ັ ້ ່ ີ � ີ

່ ັ ິ ິ ່ ່ � ່ ້ ້ ໍ ິ ່ ່
້ ີ � ົ ີ ່

່ ້ ່ ່

ໍ ິ ີ � ່ ່ ້ ັ ັ � ່ ້ � ັ ້ ີ �
່ ້ ີ ່ ່ ້ ໍ ີ ່ ື ັ �
່ ້ ັ ຸ້ ັ ໍ ີ ີ � ັ ້ ່ ່ ້ �

ົ

ີ

ົ � ິ � ີ � ັ ົ ້ ີ �

ົ ໍ ີ ່ ້ ີ � ັ ່ ້ �
ົ ່ ີ ້ ່ ີ ້ ົ ົ � ົ

ົ ່ ່ ່ ໍ ິ ິ ີ �
່ � ໍ ່ ື່
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ຂ້ 1.5 ການປ່ຽນແປ່ງກຽວັກບຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດ ແລະ ຄຸາໃຊຈ້າຍສາລບການບລການ
ທ່າງການແພື່ດ

່ ່ ັ ົ ່ ້ ່ ຳ ັ ໍ ິ

ແຈ້ງການປ່ຽນແປ່ງປ່ະຈ້າປ່ ຈ້ະບັອກທີານກຽວັກບັການປ່ຽນແປ່ງໃນຜົນປ່ະໂຫຍດ 
Medicare ແລົະ ຄັາໃຊ້ຈ້າຍ ຂອງທີານ.

້ ່ ໍ ີ ່ ່ ັ ່ ົ
່ ້ ່ ່

2025

(ີປ່ນີ� )

2026

(ີປ່ໜ້ີາ)

ຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດເສມີພື່ເສດ
ສາລບຄຸນເຈ້ບປ່ວັຍພື່ະຍາດ
ຊາເຮັອ (SSBCI)- ອາຫຼ່ານ 
ແລະ ຜນຜະລດ

ົ ີ ິ
ຳ ັ ົ ັ ່
ຳ ່ �

ົ ິ

ຜົົນປ່ະໂຫຍດແມ່ີນຖ່ິກ
ຄຸ້ັມີຄັອງເປັ່ນຜົົນປ່ະໂຫຍດ
ພິເສດເພີ� ມີເຕີ່ມີສໍາລັົບັ
ຄົັນເປັ່ນພະຍາດຊໍ້າເຮ່ົ� ອ 
(SSBCI). ທ່ີານມີີເງ່ � ອນໄຂ
ໄດ້ຮັົບັເງິ ນອຸດໜ່ຶ່ນ $50 ທຸີກໆ
ເດ່ອນສໍາລັົບັອາຫານທີີ� ດີກັບັ
ສຸຂະພາບັ ແລົະຜົະລິົດຕ່ະພັນ. 
ການຄຸ້ັມີຄັອງ SSBCI ແມ່ີນ
ພຽງແຕ່່ສໍາລັົບັສະມີາຊິ້ກທີີ� ມີີ
ພະຍາດຊໍ້າເຮ່ົ� ອສະເພາະ.

ຜົນປ່ະໂຫຼ່ຍດແມ່ີນຖ່້ກ
ຄຸຸ້ມີຄຸອງເປ່ັ ນຜົນປ່ະໂຫຼ່ຍດ
ພິື່ເສດເພີື່� ມີເຕີ່ມີສຳ າລັບ
ຄົຸນເປ່ັ ນພື່ະຍາດຊຳ າເຮັ່ � ອ 
(SSBCI). ທ່່ານມີີເງ່ � ອນໄຂ
ໄດ້ຮັັບເງິ ນອຸດໜູີນ $100 ທຸ່ກ
ໆເດ່ອນສຳ າລັບອາຫຼ່ານທີ່� ດີກັບ
ສຸຂະພື່າບ ແລະຜະລິດຕ່ະພັື່ນ. 
ການຄຸຸ້ມີຄຸອງ SSBCI ແມ່ີນ
ພື່ຽງແຕ່່ສຳ າລັບສະມີາຊິກທີ່� ມີີ
ພື່ະຍາດຊຳ າເຮັ່ � ອສະເພື່າະ.

ບດເດບດທ່ໄດຮັບການ
ສະໜີບສະໜີນລວັງໜີາ 
(ບັດ MyChoice)

ັ ິ ີ � ້ ັ
ັ ູ ່ ້

ທີານມີບັດເດບັດທີໄດຮົບັ
ການສະໜຶ່ບັສະໜຶ່ນຈ້າກ 
MyChoice ດວັຍເງນ
ອດໜຶ່ນການບັລົການ OTC 
ແລົະ  ການບັລົການຂນສງ 
ທີປ່ະສມີປ່ະສານ ແລົະ ງເິ ນ
ອດໜຶ່ນອາຫານ ແລົະ 
ຜົະລົດຕ່ະພນ SSBCI ທີີ�
ແຍກຕ່າງຫາກ.

່ ີ ັ ິ ີ � ້ ັ
ັ ່

້ ິ
ຸ ່ ໍ ິ

ໍ ິ ົ ົ �
ີ � ົ
ຸ ່

ິ ັ
່

ທ່ານໄດຮັບບດ MyChoice 
ທ່ມີີ ງເິ ນອຸດ ຫຼ່ນູນ ປ່ະ ຈ້ຳ າ 
ເດອນລວັມີ $30 ສຳ າ ລັ ບ
ສນຄຸ້າ OTC, ແລະ ເຄຸອງ
ຊວັຍຟັງ OTC.

່ ້ ັ ັ
ີ �
່

ິ ່ �
່ ັ
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດການແພື່ດ
ທ່າງໄກເພື່ມີເຕ່ມີ
ົ

ີ � ີ
ທີານຈ້າຍ $0 ການຈ້າຍເງນ
ຮົວັມີສາລົບັການບັລົການ
ດ້ານສຸຂະພາບັທີາງໄກບັາງຢູ່່າງ
ລົວັມີທີງການບັລົການແພດ
ການດແລົຂນຕ່ນ.

່ ່ ່ ິ
່ ໍ ັ ໍ ິ

 
ັ ໍ ິ

່ ັ � ົ �

ທ່ານຈ້າຍ $0 ການຈ້າຍຮັວັມີ
ສາລບການບລການດານ
ສຂະພື່າບທ່າງໄກບາງຢາງ 
ລວັມີທ່ງການບລການຟັນຟັ
ຫົຼ່ວັໃຈ້, ການບລການແພື່ດ
ການດແລຂນຕ່ນ, ການ
ບລການ Chiropractic, 
ການບລການການປ່ນປ່ວັ
ດວັຍອາຊບ, ການບລການ
ຜຊຽວັຊານດານແພື່ດ, ກອງ
ປ່ະຊມີສວັນບກຄຸນ ຳສາລັບ
ການບລການດານສຂະພື່າບ
ຈ້ດ, ກອງປ່ະຊມີກມີ ຳສາລັບ
ການບລການດານສຂະພື່າບ
ຈ້ດ, ການບລການດານຕ່ນ, 
ຜຊຽວັຊານດານການດແລ
ສຂະພື່າບອນໆ, ກອງປ່ະຊມີ
ສວັນບກຄຸນ ສາລບການ
ບລການດານຈ້ດຕ່ະສາດ, 
ກອງປ່ະຊມີກມີ ສາລບການ
ບລການດານຈ້ດຕ່ະສາດ,

່ ່ ່ ່
ຳ ັ ໍ ິ ້
ຸ ່

ັ ໍ ິ ້ � ູ
ໍ ິ

ູ ັ � ົ �
ໍ ິ

ໍ ິ ່ � ົ
້ ີ ໍ ິ
ູ ້ ່ ້

ຸ ່ ຸ ົ
ໍ ິ ້ ຸ

ິ ຸ ຸ ່
ໍ ິ ້ ຸ

ິ ໍ ິ ້ ີ
ູ ້ ່ ້ ູ
ຸ ່ � ຸ
່ ຸ ົ ຳ ັ

ໍ ິ ້ ິ
ຸ ຸ ່ ຳ ັ

ໍ ິ ້ ິ
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ການ ບຳ າບັ ດ ທ່າງກາ ຍະ 
ພື່າບ ແລະ ການປ່ນປ່ວັການ
ປ່າກເວັາ, ການບລການ
ໂຄຸງການປ່ນປ່ວັດວັຍຢາຝີ່ນ, 
ກອງປ່ະຊມີສວັນບກຄຸນ 
ສາລບການໃຊຢາເສບຕ່ດ
ນອກໂຮັງໝໍ, ກອງປ່ະຊມີ
ເປ່ນກມີ ສາລບການໃຊ
ຢາເສບຕ່ດ.

່ � ົ
່ � ໍ ິ

່ � ົ ້ ີ �
ຸ ່ ຸ ົ

ຳ ັ ້ ິ
ໍ ຸ

ັ ຸ ່ ຳ ັ ້
ິ

ບລການຂນສງສາລບ
ສະຖ້ານທ່ແຜນການທ່ໄດ
ອະນມີດແລວັ (ເພື່ມີເຕ່ມີ)

ໍ ິ ົ ົ � ຳ ັ
ີ � ີ � ້

ຸ ັ ້ ີ � ີ

ທີານໄດຮົບັເງນອດໜຶ່ນ 
$140 ທີກເດອນ ເ ພ່� ອ
ເຂາເຖິງການເດນທີາງ ງິ. ເ ນ
ອດໜຶ່ນນແມີນປ່ະກອບັກບັ
ຜົນປ່ະໂຫຍດ OTC.

່ ້ ັ ິ ຸ ຸ
ຸ ່

ົ � ິ ີ
ຸ ຸ ີ � ່ ັ
ົ

ຖ້າທ່ານຢໃນແຜນການ 
Molina Apple Health, 
ຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດຂອງທ່ານ
ປ່ະກອບມີ ການບລການ
ຂນສງທ່ມີໃຫຼ່ແກສະມີາຊກ
ທ່ມີຄຸນສມີບດ. ກະລນາ
ເບິ� ງ ຫຼ່ກຖ້ານການຄຸມີຄຸອງ 
(EOC) ຂອງທ່ານສາລບ
ຂມີນເພື່ມີເຕ່ມີກຽວັກບ
ຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດ.

້ ່ ູ ່

ົ ່
ີ ໍ ິ

ົ ົ � ີ � ີ ້ ່ ິ
ີ � ີ ຸ ົ ັ ຸ

່ ັ ຸ້
່ ຳ ັ

້ ູ ີ � ີ ່ ັ
ົ
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ລາຍ ການທີ່� ມີີ  ຂາຍທົ່ � ວັ ໄປ່ 
(OTC) (ເສີມີ)

ທີານຈ້ະໄດຮົບັເງນ $140 
ທີກເດອນ ສາລົບັເຄັອງໃຊ້ 
OTC. ເງນອດໜຶ່ນນແມີນ
ປ່ະກອບັກບັຜົນປ່ະໂຫຍດ
ການເດນທີາງ.

່ ້ ັ ິ
ຸ ່ ໍ ັ ່ � ້

ິ ຸ ຸ ີ � ່
ັ ົ

ີ

ທ່ານໄດຮັບບດເດບດທ່
ໄດຮັບການສະໜີບສະໜີນ
ຈ້າກ MyChoice ດວັຍເງນ
ອດໜີນລວັມີ $30 ຕ່ເດອນ 
ສາລບລາຍການ OTC.

່ ້ ັ ັ ິ ີ �
້ ັ ັ ູ

້ ິ
ຸ ູ ່ ່
ຳ ັ

ລະບບຕ່ອບໂຕ່ສກເສນ
ສວັນຕ່ວັ (PERS) (ເສີມີ)

ົ ້ ຸ ີ
່ ົ

ພາຍໃຕ່ຜົນປ່ະໂຫຍດ
ນີ� , ຜົຈ້ດການກລົະນຂອງ
ແຜົນການຈ້ະການດສະມີາຊ້ກ
ໃດທີມີຄັນສມີບັດ. ທ່ີານ
ໄດ້ຮັົບັ ລົະບັບັແຈ້ງເຕ່ອນ
ທີາງການແພດໃນເຮົອນທີ
ສາມີາດຊ້ວັຍທີານໄດໃນກ ລົະ 
ນີສຸກເສີນ.

້ ົ
່ ້ ັ ໍ ີ

ໍ ົ ິ
ີ � ີ ຸ ົ ັ

ົ ້ ່
່ ີ �

່ ່ ້ ໍ

ນບແມີນຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດເສມີ
ທ່ຢໃນການຄຸມີຄຸອງ.
ີ � ່ ່ ົ ີ
ີ � ູ ່ ຸ້

ລາຍ ການທີ່� ມີີ  ຂາຍທົ່ � ວັ 
ໄປ່ (OTC) ເຄຸອງຊວັຍໃນ
ການຟັງ (ເສີມີ)

່ � ່
ັ

ທີານໄດຮົບັເຄັອງຊ້ວັຍຟງ 
OTC 2 ເຄັອງທີກໆ 2 ປ່.
່ ້ ັ ່ � ່ ັ

່ � ຸ ີ
ທ່ານໄດຮັບບດເດບດທ່
ໄດຮັບການສະໜີບສະໜີນ
ຈ້າກ MyChoice 
ພື່ອມີດວັຍເງນອດຫຼ່ນນ
ປ່ະຈ້າເດອນລວັມີ $30 ສຳ າ
ລບເຄຸອງຊວັຍຟັງ OTC.

່ ້ ັ ັ ິ ີ �
້ ັ ັ ູ

້ ້ ິ ຸ ູ
ຳ ່

ັ ່ � ່ ັ
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ບລການດານສາຍຕ່າ 
(ເສີມີ)
ໍ ິ ້ ພວັກເຮົາໄດຮົວັມີມີກບັຜົໃຫ

ບັລົການດານການເບັງເຫນ 
ເພອໃຫຄັນຄັາເພມີຂນແກ
ທ່ີານ ສາລົບັຄັວັາມີຕ່ອງການ
ດານການເບັງເຫນປ່ກກະຕ່
ຂອງທີານ! ການບໍັ ລິົ  ການດານ 
ສາຍຕ່າເສີ ມີທີີ� ້ ຄຸັມີ ຄັອງ ລົວັມີ
ມີີ , ແຕ່່ບ່ັ ຈໍ້ າກັ ດ : ການກວັດ
ຕ່າໜຶ່ງຄັງເປ່ນປ່ະຈ້າທີກໆ
ປ່ຕ່າມີ ປ່ະຕິ່ ທິີ ນ ງເິ ນ ຊ່້ວັຍ 
ເຫອຄັາແວັນຕ່າ $200. 
ທີານສາມີາດນາໃຊ້ເງນ ຊ່້ວັຍ 
ເຫອຄັາແວັນຕ່າຂອງທີານ
ເພອຊ້: ຄັອນແທີກເລົນ* 
ແວັນຕ່າ (ເລົນ ແລົະ ກອບັ) 
ເລົນແວັນຕ່າ ແລົະ/ຫື່ ກອບັ
ອບັເກຣີດ (ເຊັ້� ນ ແວັນຕ່າ ສີ,  
U-V, ເລົນ ໂພລົາໄຣີ ຫື່  ໂພໂທີ
ໂຄັຣີເມີຕ່ກ). *ຖິາທີານເລົອກ
ຄັອນ ແທີກເລົນ ງິ, ເ ນ ຊ່້ວັຍ 
ເຫອຄັາແວັນຕ່າຂອງທີານ
ຍງສາມີາດໃຊ້ ເພອຈ້າຍຄັາ
ທີານຽມີປ່ະກອບັຄັອນ ແທີກ
ເລົນຂອງທີານທີງໝດ ຫື່  
ບັາງສວັນ. 

ົ ້ ່ ່ ັ ່ ້ ້
ໍ ິ ້ ິ � ັ
່ � ້ ຸ ່ ີ � ້ � ່

ໍ ັ ້
້ ິ � ັ ົ ິ

່ ້

້ � ັ � ັ ໍ ຸ
ີ

ື່ ່ ່
່ ໍ ້ ິ
ື່ ່ ່ ່
່ � ່ � ັ
່

່
ັ ່

ິ ້ ່ ່

ື່ ່ ່ ່
ັ ້ ່ � ່ ່
ໍ

່ ັ ົ
່

ພື່ວັກເຮັາໄດຮັວັມີມີກບຜໃຫຼ່
ບລການດານການເບງເຫຼ່ນ 
ເພື່ອໃຫຼ່ຄຸນຄຸາເພື່ມີຂນແກ
ທ່່ານ ສາລບຄຸວັາມີຕ່ອງການ
ດານການເບງເຫຼ່ນປ່ກກະຕ່
ຂອງທ່ານ! ການບໍ ລິ  ການ
ດ້ານ ສາຍຕ່າເສີ ມີທີ່� ຄຸຸ້ ມີ 
ຄຸອງ ລວັມີມີ , ແຕ່່ບ່ ຈ້ຳ າກັ ດ : 
ການກວັດຕ່າໜີງຄຸງເປ່ນປ່ະ
ຈ້າທ່ກໆປ່ຕ່າມີ ປ່ະຕິ່ ທິ່ ນ ງເິ ນ 
ຊ່ວັຍ ເຫຼ່ອຄຸາແວັນຕ່າ $250. 
ທ່ານສາມີາດນາໃຊເງນ ຊ່ວັຍ 
ເຫຼ່ອຄຸາແວັນຕ່າຂອງທ່ານ
ເພື່ອຊ: ຄຸອນແທ່ກເລນ* 
ແວັນຕ່າ (ເລນ ແລະ ກອບ) 
ເລນແວັນຕ່າ ແລະ ່/ຫ່ຼ່ ກອບ
ອບເກຣດ (ເຊັ� ນ ແວັນຕ່າ ສີ,  
U-V, ເລນ ໂພື່ລາໄຣ ຫ່່ຼ່  ໂພື່
ໂທ່ໂຄຸຣເມີຕ່ກ). *ຖ້າທ່ານ
ເລອກຄຸອນ ແທ່ກເລນ, ງເິ ນ 
ຊ່ວັຍ ເຫຼ່ອຄຸາແວັນຕ່າຂອງ
ທ່ານຍງສາມີາດໃຊ ເພື່ອຈ້າຍ
ຄຸາທ່ານຽມີປ່ະກອບຄຸອນ 
ແທ່ກເລນຂອງທ່ານທ່ງໝໍດ 
ຫ່ຼ່ ບາງສວັນ. 

່ ້ ່ ່ ັ ູ ້ ້
ໍ ິ ້ ິ � ັ
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ຳ ັ ້
້ ິ � ັ ົ ິ

່

ີ
່ � ັ � ັ

ຳ ຸ ີ
່່ ່ ່

່ ຳ ້ ິ
່່ ່ ່ ່
່ � ່ � ັ
່

່
ັ ່

ິ ້ ່
່

່່ ່ ່
່ ັ ້ ່ � ່
່ ຳ

່ ັ ົ
່ ່
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ທີານຈ້ະຮົບັຜົດຊ້ອບັຈ້າຍເງນ
ສໍາລັົບັແວ່ັນຕ່າທີີ� ມີີການ ແ ກ້ໄຂ 
ທີສງເກນຂດຈ້າກດຂອງເງນ 
ຊ່້ວັຍ ເຫອຄັາແວັນຕ່າຂອງ
ແຜົນ. ທີານຈ້າຍ $0 ສໍາລັົບັ
ການກວັດກາຕ່າຕ່າມີປ່ກກະຕ່
(ແລົະ ການຫກແສງຂອງຕ່າ) 
ສາລົບັແວັນຕ່າສ່ ງ ສຸດໜ້ຶ່ � ງຄັັ� ງ
ທີກໆປ່ ຕ່າມີປ່ະຕ່ທີນ.

່ ັ ິ ່ ິ
 

ີ � ່ ີ ີ ໍ ັ ິ
ື່ ່ ່
່ ່

ົ ິ  
ັ

ໍ ັ ່
ຸ ີ ິ ິ

ທ່ານຈ້ະຮັບຜດຊອບຈ້າຍເງນ
ສາລບແວັນຕ່າທ່ມີ ການ ແກ້ 
ໄຂ ທ່ສງເກນຂດຈ້າກດຂອງ
ງນ ຊ່ວັຍ ເຫຼ່ອຄຸາແວັນຕ່າ

ຂອງແຜນ. ທ່ານຈ້າຍ $0 
ສາລບການກວັດກາຕ່າຕ່າມີ
ປ່ກກະຕ່ (ແລະ ການຫຼ່ກແສງ
ຂອງຕ່າ) ສາລບແວັນຕ່າ 
ສງ ສຸດໜ່ີ � ງ ຄຸງທ່ກໆປ່ ຕ່າມີ
ປ່ະຕິ່ທິ່ນ.

່ ັ ິ ່ ິ
ຳ ັ ່ ີ � ີ

ີ � ູ ີ ີ ຳ ັ
ເິ ່່ ່ ່

່ ່
ຳ ັ

ົ ິ ັ
ຳ ັ ່

ູ ັ � ຸ ີ

ຂ້ 1.6 ການປ່ຽນແປ່ງການຄຸມີຄຸອງຢາ ພື່າກ D່ ຸ້

ການປ່ຽນແປ່ງຕ່ລາຍຊຢາຂອງພື່ວັກເຮັາ່ ່ ່ � ່

ລົາຍຊ້ຢູ່າທີໄດຮົບັ ການຄັມີຄັອງ ຂອງພວັກເຮົາແມີນເອນວັາ ລົາຍການຢູ່າ ຫື່  ລົາຍຊ້ຢູ່າ. 
ສາເນາລົາຍຊ້ຢູ່າຂອງພວັກເຮົາ ແມີນສະໜຶ່ອງໃຫທີາງອເລົກໂຕ່ຣີນກ.

ພວັກເຮົາໄດດາເນນການປ່ຽນແປ່ງກຽວັກບັລົາຍຊ້ຢູ່າຂອງພວັກເຮົາ ເຊ້ງສາມີາດລົວັມີ
ເຖິງການນາອອກ ຫື່  ການເພມີຢູ່າ, ການປ່ຽນແປ່ງຂຈ້າກດທີມີຜົນນາໃຊ້ກບັການຄັມີຄັອງ
ຂອງພວັກເຮົາ ສາລົບັຢູ່າບັາງຊ້ະນດ ຫື່  ການຍາຍພວັກມີນເຂາໃສຂນຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີອນ. 
ກວັດເບງລາຍຊຢາ ເພື່ອໃຫຼ່ແນໃຈ້ວັາຢາຂອງທ່ານຈ້ະຢໃນການຄຸມີຄຸອງ ໃນປ່ຖ້ດໄປ່ ແລະ 

່ � ີ � ້ ັ ຸ້ ົ ່ ີ � ່ ່ �
ໍ ົ ່ � ົ ່ ້ ີ ັ ິ

ົ ້ ໍ ີ ່ ່ ັ ່ � ົ ິ �
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ເບງວັາຈ້ະມີຂຈ້າກດໃດໜີງ ຫ່່ຼ່  ຢາຂອງທ່ານໄດຖ້ກຍາຍເຂາໃສຂນຄຸາໃຊຈ້າຍຮັວັມີອນ ຫ່່ຼ່  
ບ່.

ການປ່ຽນແປ່ງສວັນໃຫຍໃນ ລົາຍຊ້ຢູ່າ ແມີນໃຫມີສາລົບັການເລົມີຕ່ນຂອງແຕ່ລົະປ່. ແນວັ
ໃດກຕ່າມີ, ພວັກເຮົາອາດຈ້ະເຮົດການປ່ຽນແປ່ງອນໆທີອະນຍາດໃຫໂດຍກດລົະບັຽບັ 
Medicare ທີຈ້ະສງຜົນກະທີບັຕ່ທີານໃນລົະຫວັາງປ່ຕ່າມີປ່ະຕ່ທີນ. ພວັກເຮົາຈ້ະອບັເດດ
ລົາຍຊ້ຢູ່າຂອງພວັກເຮົາທີາງອອນລົາຍ ຢູ່າງໜຶ່ອຍທີກເດອນ ເພອໃຫລົາຍຊ້ຢູ່າທີມີຂມີນ
ຫ້ືາສຸດ. ຫາກ ຖິາພວັກເຮົາເຮົດການປ່ຽນແປ່ງທີຈ້ະສງຜົນກະທີບັຕ່ການເຂາເຖິງຢູ່າທີທີານ
ກາລົງໃຊ້, ພວັກເຮົາຈ້ະສງແຈ້ງການໃຫທີານກຽວັກບັການປ່ຽນແປ່ງ.

ຖິາທີານໄດຮົບັຜົນກະທີບັຈ້າກການປ່ຽນແປ່ງການຄັມີຄັອງຢູ່າໃນຕ່ນປ່ ຫື່  ໃນລົະຫວັາງ
ປ່, ກະລົນາກວັດຄັນບັດທີ 9 ຂອງ ຫັືກຖິານຂອງການຄຸ້ັມີຄັອງ ຂອງທີານ ແລົະ ໂອ້ລົົ ມີກັບັ
ທີານໝຂອງທີານ ເພອຊ້ອກຫາທີາງເລົອກຂອງທີານ, ເຊັ້� ນ: ການຮົອງຂການສະ ໜຶ່ອງ
ຊ້ວັຄັາວັ, ຄັາຮົອງສາລົບັການຍກເວັນ ແລົະ/ຫື່ ເຮົດວັຽກເພອຊ້ອກຫາຢູ່າໃໝ. ໃຫໂທີຫາ
ຜ່ົາຍ ບັລົການສະມີາຊ້ກທີ (800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ໂທີ 711) ສາລົບັຂມີນເພມີເຕ່ມີ.

ຂ້ 1.7 ການປ່ຽນແປ່ງຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດ ແລະ ຄຸາໃຊຈ້າຍຂອງຢາຕ່າມີໃບສງແພື່ດ

ທ່ານໄດຮັບ Extra Help ເພື່ອຈ້າຍຄຸາໃຊຈ້າຍໃນການຄຸມີຄຸອງຢາຂອງທ່ານບ?

ຖິາທີານຢູ່ໃນໂຄັງການທີຊ້ວັຍຈ້າຍຢູ່າຂອງທີານ (Extra Help), ຂມີນກຽວັກບລາຄຸາສາລບ
ຢາພື່າກ D ອາດບມີຜນນາໃຊກບທ່ານ. ພວັກເຮົາໄດສງເອກະສານປ່ະກອບັຕ່າງຫາກ ເຊິ້ � ງ
ເອນວັາ ຫັືກຖິານຂອງການຄຸ້ັມີຄັອງ ສໍາລັົບັຜ້່ົທີີ� ໄດ້ຮັົບັ Extra Help ຈ່້າຍຄ່ັາຢູ່າຕ່າມີໃບັສັ� ງ
ແພດ, ເຊ້ງບັອກກຽວັກບັຄັາຢູ່າຂອງທີານ. ຖິາທີານໄດຮົບັ Extra Help ແລົະ ທີານບັໄດຮົບັ
ເອກະສານນໂດຍ 30 ກນຍາ, ໂທີຫາ ຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກ ທີີ �  (800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ 
TTY ໂທີ 711) ແລົະ ຂໍ ຜ່ົ ້ ໃຊ້້ LIS.

ິ � ່ ີ ້ ຳ ັ ່ � ່ ້ ່ ້ ່ � ່ ັ � ່ ້ ່ ່ ່ �

່ ່ ່ ່ � ່ ່ ໍ ັ ີ � ົ � ່ ີ
່ ົ ັ ່ ່ � ີ � ຸ ້ ົ

ີ � ົ � ົ ົ ່ ່ ່ ີ ິ ິ ົ ັ
່ � ົ ່ ້ ຸ ່ ່ � ້ ່ � ີ � ີ ້ ່

້ ົ ັ ່ ີ � ົ � ົ ົ ່ ົ � ິ ີ � ່
ໍ ັ ້ ົ ົ � ້ ້ ່ ່ ັ ່
້ ່ ້ ັ ົ ົ ່ ຸ້ ົ � ີ ່

ີ ຸ ່ ົ ີ ່
່ ໍ ່ ່ � ່ ່ ້ ໍ

ົ � ໍ ້ ໍ ັ ົ ັ � ັ ່ � ່ ້
ໍ ິ ິ ີ � ໍ ັ ້ ່ ີ � ີ

່ ົ ່ ້ ່ ັ �

່ ້ ັ ່ � ່ ່ ້ ່ ຸ້ ່ ໍ
້ ່ ່ ່ ີ � ່ ່ ່ ້ ູ ່ ັ ຳ ັ

່ ີ ົ ຳ ້ ັ ່ ົ ້ ົ � ່
ີ � ່
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ໄລຍະການຊາລະຄຸາຢາ
ມີີ 3 ໄລ ຍະການຊາລະ ຄຸາຢາຄຸ່ : ໄລົຍະວັງເງນຈ້າຍກອນປ່ະຈ້າປ່, ໄລົຍະການຄັມີຄັອງເບັອງຕ່ນ 
ແລົະ ໄລົຍະການຄັມີຄັອງໄພພບັດ. ໄລົຍະຊ້ອງຫວັາງການຄັມີຄັອງ ແລົະ ໂຄັງການສວັນຫດ
ຊ້ອງຫວັາງຂອງການຄັມີຄັອງບັມີຢູ່ໃນຜົນປ່ະໂຫຍດພາກ D ອກຕ່ໄປ່.

• ໄລຍະ 1: ວົັງເງິ ນຈ່້າຍກ່ອນປ່ະຈ້ຳ າປ່ີ
ທີານເລົມີຕ່ນໃນຂນຕ່ອນການຈ້າຍເງນນທີກໆປ່ຕ່າມີປ່ະຕ່ທີນ. ໃນຂນໄລົຍະນ, ທ່ີານ
ຈ້າຍເຕ່ມີຄັາຢູ່າໃນພາກ D ຂອງທີານຈ້ນກວັາທີານບັນລົ ເງນຈ້າຍກອນປ່ະຈ້າປ່.

• ໄລຍະ 2: ການຄຸຸ້ມີຄຸອງເບ່� ອງຕົ່� ນ
ເມີອທີານຈ້າຍ ວັງເງນຈ້າຍກອນປ່ະຈ້າປ່, ທີານຈ້ະຍາຍໄປ່ຢູ່ໃນໄລົຍະການຄັມີຄັອງ
ເບັອງຕ່ນ. ໃນລົະຫວັາງໄລົ ຍະນ, ແຜົນຂອງພວັກເຮົາຈ້ະຈ້າຍສວັນຄັາຢູ່າຂອງຕ່ນ ສໍາລັົບັ
ຢູ່າຂອງທີານ ແລົະ ທີານຈ້ະຈ້າຍສວັນຄັາຢູ່າຂອງທີານ. ໂດຍທີວັໄປ່ແລົວັທີານຈ້ະຢູ່ໃນຂນ
ຕ່ອນນຈ້ນກວັາຄັາໃຊ້ຈ້າຍທີຈ້າຍເອງຂອງທີານຮົອດ $2,100 ຕີ່່ປ່.

• ໄລຍະ 3: ການຄຸຸ້ມີຄຸອງໄພື່ພິື່ບັດ
ນແມີນການຈ້າຍຄັາຢູ່າໄລົຍະທີສາມີ ແລົະ ໄລົຍະສດທີາຍ. ໃນໄລົ ຍະນ, ທີານບັໄດຈ້າຍຫຍງ 
ສາລົບັຢູ່າ ພາກ D ທີຢູ່ໃນການຄັມີຄັອງຂອງທີານ. ໂດຍທີວັໄປ່ແລົວັທີານຢູ່ໃນຂນຕ່ອນນ
ສາລົບັສວັນທີເຫອ ປ່ຕ່າມີປ່ະຕ່ທີນ.

ໂຄັງການສວັນຫດຊ້ອງຫວັາງການຄັມີຄັອງ ຈ້ະຖິກປ່ຽນແທີນທີດວັຍໂຄັງການສວັນຫດ
ຂອງຜົຜົະລົດ. ພາຍໃຕ່ໂຄັງການສວັນຫດຂອງຜົຜົະລົດ, ຜົຜົະລົດຢູ່າຈ້ະຈ້າຍບັາງສວັນ
ຂອງຄັາໃຊ້ຈ້າຍເຕ່ມີຂອງແຜົນພວັກເຮົາ ສາລົບັຢູ່າທີມີຊ້ຫຍຫ ແລົະ ຜົະລົດຜົນທີາງຊ້ວັະ
ພາບັພາກ D ທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງໃນລົະຫວັາງໄລົຍະການຄັມີຄັອງເບັອງຕ່ນ ແລົະ ໄລົຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພິ ບັັ ດ. ສວັນຫດທີຈ້າຍໂດຍຜົຜົະລົດພາຍໃຕ່ໂຄັງການສວັນຫດຂອງ
ຜົຜົະລົດບັນບັໃສຄັາໃຊ້ຈ້າຍໃນສວັນທີຈ້າຍເອງ.

ຕ່າຕ່ະລົາງສະແດງໃຫເຫນຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງທີານຕ່ໃບັສງແພດໃນໄລົຍະນ.

ຳ ່
ຳ ່ ົ ິ ່ ່ ໍ ີ ຸ້ ່ � ົ �
ຸ້ ິ ັ ່ ່ ຸ້ ່ ື �

່ ່ ຸ້ ່ ີ ່ ່ ົ ີ ່

່ ີ � ົ � ັ � ່ ິ ີ � ຸ ີ ິ ິ ັ � ີ �
່ ັ ່ ່ ົ ່ ່ ັ ຸ ິ ່ ່ ໍ ີ

່ � ່ ່ ົ ິ ່ ່ ໍ ີ ່ ້ ່ ່ ຸ້
່ � ົ � ່ ີ � ົ ່ ່ ່ ົ

່ ່ ່ ່ ່ ່ ົ � ້ ່ ່ ່ ັ �
ີ � ົ ່ ່ ້ ່ ີ � ່ ່

ີ � ່ ່ ່ ີ ຸ ້ ີ � ່ ່ ້ ່ ັ
ໍ ັ ີ � ່ ່ ຸ້ ່ ົ � ້ ່ ່ ່ ັ � ີ �
ໍ ັ ່ ີ � ື່ ີ ິ ິ

່ ື � ່ ່ ຸ້ ່ ່ ີ � ້ ່ ື �
່ ້ ິ ້ ່ ື � ່ ້ ິ ່ ້ ິ ່ ່
່ ້ ່ ັ ົ ໍ ັ ີ � ີ ່ � ີ � ້ ິ ົ ີ

ີ � ້ ັ ຸ້ ່ ຸ້ ່ � ົ �
ຸ້ ່ ື � ີ � ່ ່ ້ ິ ້ ່ ື �

່ ້ ິ ່ ັ ່ ່ ້ ່ ່ ີ � ່
້ ັ ່ ້ ່ ່ ່ ັ � ີ �
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2025

(ີປ່ນີ� )

2026

(ີປ່ໜ້ີາ)

ວັງເງນຈ້າຍກອນປ່ະຈ້າປ່ $0ົ ິ ່ ່ ຳ ີ $615

ໃນລະຫຼ່ວັາງໄລຍະນ, ທ່່ານ
ຈ່້າຍ $0 ເປ່ນຄຸາໃຊຈ້າຍ
ຮ່ັວັມີ ສາລບຢາໃນຂນທ່ 1 
ແລະ ັ � ຂນທີ່ 6 ແລະ ຄຸາຢາ
ເຕ່ມີຈ້ານວັນໃນຂນທ່ 2, 
ັ �ຂນທີ່ 3, ັ �ຂນທີ່ 4 ແລະ ຂັ � ນ
ທີ່ 5 ຈ້ນກວັາທ່ານຈ້ະຮັອດ
ວັງເງນຈ້າຍກອນປ່ະຈ້າປ່.

່ ີ �
ັ ່ ້ ່

ຳ ັ ັ � ີ
່

ັ ຳ ັ � ີ

ົ ່ ່
ົ ິ ່ ່ ຳ ີ

ຄຸາຢາໃນໄລຍະ 2: ການຄຸມີຄຸອງເບອງຕ່ນ່ ຸ້ ່ � ົ �

ຕ່າຕ່າລົາງສະແດງຄັາໃຊ້ຈ້າຍຕ່ໃບັສງແພດຂອງທີານສາລົບັການ ສະ ໜຶ່ອງຢູ່າໜຶ່ງເດອນ ທີີ �
ເອາຢູ່າຢູ່ຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອຂາຍ ພອມີກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີໂດຍມີາດຕ່ະຖິານ.

ວັກຊ້ນຜົໃຫຍສວັນໃຫຍຂອງ ພາກ D ແມີນຢູ່ໃນການຄັມີກນ ໂດຍທີທີານບັຕ່ອງເສຍ
ຄ່ັາ. ສາລົບັຂມີນເພມີເຕ່ມີກຽວັກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງວັກຊ້ນ, ຫື່ ຂມີນກຽວັກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍ, 
ກະລົນາໄປ່ທີ ົ ບັດທີີ 6 ຂອງ ຫັືກຖິານການຄຸ້ັມີຄັອງ ຂອງທີານ.

ເມີອທີານຈ້າຍເງນໃນສວັນທີຈ້າຍເອງ $2,100 ສາລົບັຢູ່າພາກ D ທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງ, 
ທີານຈ້ະຍາຍໄປ່ ໄລົຍະຕ່ໄປ່ (ໄລົຍະການຄັມີຄັອງໄພພບັດ).

່ ້ ່ ່ ັ � ່ ໍ ັ ້ � ່
ົ ່ ່ ້ ່ ່ ້ ັ ່ ້ ່ ່
ັ ີ ່ ້ ່ ່ ່ ່ ່ ່ ຸ້ ັ ີ � ່ ່ ້

ໍ ັ ້ ່ ີ � ີ ່ ັ ່ ້ ່ ັ ີ ້ ່ ່ ັ ່ ້ ່
ຸ ີ � ່

່ � ່ ່ ິ ່ ີ � ່ ໍ ັ ີ � ້ ັ ຸ້
່ ້ ່ ຸ້ ິ ັ
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2025

(ີປ່ນີ� )

2026

(ີປ່ໜ້ີາ)

ຊັ� � ນ 1: (ຢາທ່ວັໄປ່ທ່ຕ່ອງການ):

ພວັກເຮົາໄດປ່ຽນຂນສາລົບັ
ຢູ່າບັາງຊ້ະນດໃນລົາຍຊ້ຢູ່າຂອງ
ພວັກເຮົາ. ເພອເບັງວັາຢູ່າຂອງ
ທີານຢູ່ໃນຂນອນ ຫື່ ບ່ັ , ໃຫ້
ຊ້ອກຫາພວັກມີນໃນລົາຍຊ້ຢູ່າ.

ົ � ີ � ້

ົ ້ ່ ັ � ໍ ັ
ິ ່ �

ົ ່ � ິ � ່
່ ່ ່ ັ � ່ �

ັ ່ �

ຢູ່າທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງ
ຂອງ ພາກ D ໃນສດຢູ່າ
ແມີນຈ້ະຢູ່ໃນຂນໜຶ່ງ. 
ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງທີານ
ສາລົບັການ ສະ ໜຶ່ອງຢູ່າ
ໜຶ່ງເດອນ (31 ວັັນ) ທີີ�
ເຕ່ມີຢູ່ຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອ
ຂ່າຍ ທີມີຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີ
ມີາດຕ່ະຖິານ:

ຢາທ່ວັໄປ່ ແລະ ຕ່ອງການ
ຈ້າກຫຼ່າຍແຫຼ່ງ:

ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ.

ຢາອນທ່ງໝໍດ: 
ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ.

ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ.  ຫງຈ້າກທີທີານ
ໄດຈ້າຍເງນ $2,000 ທີີ�
ຕ່ອງຈ້າຍເອງ ສາລົບັຢູ່າ 
ພາກ D, ທີານຈ້ະຍາຍ
ເຂາສໄລົຍະຖິດໄປ່ (ໄລົຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພບັດ). 

ີ � ້ ັ ຸ້
່

່ ່ ່ ັ � ້ �
່ ້ ່ ່
ໍ ັ
້ � ່
ີ ່ ່ ້ ່

ີ � ີ ່ ້ ່ ່

ົ � ້
່ ່ ່

່ ່ ່ ັ �

່ � ັ ົ
່ ່ ່ ັ �

່ ່ ່ ັ �
ື ັ ີ � ່

້ ່ ິ
້ ່ ໍ ັ

່ ້
ົ � ່ ່ ັ

ຸ້ ິ ັ

$0 ການຈ້າຍເງນຮັວັມີ
ຂອງຄຸາໃຊຈ້າຍທ່ງໝໍດ

່ ິ ່
່ ້ ່ ັ ົ
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີຂອງ
ທີານແມີນ $0 ໃນໄລົ ຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພບັດ)

່ ້ ່ ່
່ ່

ຸ້ ິ ັ

ຊັ� ນ 2: (ຢາທ່ວັໄປ່):ົ � ຢູ່າທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງ
ຂອງ ພາກ D ໃນສດຢູ່າ
ແມີນຈ້ະຢູ່ໃນຂນໜຶ່ງ.

ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງທີານ
ສາລົບັການ ສະ ໜຶ່ອງ
ຢູ່າໜຶ່ງເດອນ ທີີ � ເຕີ່ມີ ່ຢູ່່
ຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອຂາຍ 
ພອມີກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີ
ໂດຍມີາດຕ່ະຖິານ:

ຢາທ່ວັໄປ່ ແລະ ຕ່ອງການ
ຈ້າກຫຼ່າຍແຫຼ່ງ: ທີານຈ້າຍ 
$0 ຕ່ໃບັສງແພດ.

ຢາອນທ່ງໝໍດ:
ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ.
ຫງຈ້າກທີທີານໄດຈ້າຍເງນ 
$2,000 ທີຕ່ອງຈ້າຍເອງ 
ສາລົບັຢູ່າ ພາກ D, ທ່ີານ
ຈ້ະຍາຍເຂາສໄລົຍະຖິດໄປ່ 
(ໄລົຍະການຄັມີຄັອງ
ໄພພບັດ). 

ີ � ້ ັ ຸ້
່

່ ່ ່ ັ � ້ �
່ ້ ່ ່
ໍ ັ

້ � ່
້ ່ ່
້ ັ ່ ້ ່ ່

ົ � ້
່ ່ ່ ່ ່

່ ັ �
່ � ັ ົ

່ ່ ່ ັ �

ື ັ ີ � ່ ້ ່ ິ
ີ � ້ ່

ໍ ັ
້ ົ � ່ ່ ັ

ຸ້
ິ ັ

$0, $1.60, $5.10 ສຳ າ
ລບຢາທ່ວັໄປ່ (ລວັມີທ່ງ
ຢາທ່ມີຍຫຼ່ທ່ຖ້ວັາເປ່ນຢາ
ທ່ວັໄປ່).
$0, $4.90 ຫ່່ຼ່ $12.65 
ຄຸາຈ້າຍຮັວັມີສາລບຢາ 
ອນໆທ່ງໝໍດຕ່ໃບສງຢາ.

ັ ົ � ັ
ີ � ີ ີ � ້ ີ � ່ ່ ັ

ົ �

່ ່ ່ ຳ ັ
່ � ັ ົ ່ ັ �



Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP) ແຈ້້ງການການປ່່ຽນແປ່ງປ່ະຈໍ້າປ່ີ  2026 23

ການອະນຸມັັດ OMB 0938-1051 (ໝົົດອາຍຸຸ: ວັັນທີີ 31 ສິິງຫາ 2026)

2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີຂອງ
ທີານແມີນ $0 ໃນໄລົ ຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພບັດ)

່ ້ ່ ່
່ ່

ຸ້ ິ ັ

ຊັ� ນ 3 (ຢາຍຫຼ່ທ່ຕ່ອງການ):ີ � ້ ີ � ້ ຢູ່າທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງ
ຂອງ ພາກ D ໃນສດຢູ່າ
ແມີນຈ້ະຢູ່ໃນຂນໜຶ່ງ.

ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງທີານ
ສາລົບັການ ສະ ໜຶ່ອງ
ຢູ່າໜຶ່ງເດອນ ທີີ � ເຕີ່ມີ ່ຢູ່່
ຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອຂາຍ 
ພອມີກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີ
ໂດຍມີາດຕ່ະຖິານ:

ຢາທ່ວັໄປ່ ແລະ ຕ່ອງການ
ຈ້າກຫຼ່າຍແຫຼ່ງ:
ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ.

ຢາອນທ່ງໝໍດ:

ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ.

ີ � ້ ັ ຸ້
່

່ ່ ່ ັ � ້ �
່ ້ ່ ່
ໍ ັ

້ � ່
້ ່ ່
້ ັ ່ ້ ່ ່

ົ � ້
່ ່ ່

່ ່ ່ ັ �

່ � ັ ົ
່ ່ ່ ັ �

$0, $1.60, $5.10 ສຳ າ
ລບຢາທ່ວັໄປ່ (ລວັມີທ່ງ
ຢາທ່ມີຍຫຼ່ທ່ຖ້ວັາເປ່ນຢາ
ທ່ວັໄປ່).

$0, $4.90 ຫ່່ຼ່ $12.65 
ຄຸາຈ້າຍຮັວັມີສາລບຢາອນ
ໆທ່ງໝໍດຕ່ໃບສງຢາ.

ັ ົ � ັ
ີ � ີ ີ � ້ ີ � ່ ່ ັ

ົ �

່ ່ ່ ຳ ັ ່ �
ັ ົ ່ ັ �
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ຫງຈ້າກທີທີານໄດຈ້າຍເງນ 
$2,000 ທີຕ່ອງຈ້າຍເອງ 
ສາລົບັຢູ່າ ພາກ D, ທ່ີານ
ຈ້ະຍາຍເຂາສໄລົຍະຖິດໄປ່ 
(ໄລົຍະການຄັມີຄັອງ
ໄພພບັດ). ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີ
ຂອງທີານແມີນ $0 ໃນໄລົ 
ຍະການຄັມີຄັອງໄພພບັດ)

ື ັ ີ � ່ ້ ່ ິ
ີ � ້ ່

ໍ ັ
້ ົ � ່ ່ ັ

ຸ້
ິ ັ ່ ້ ່ ່

່ ່
ຸ້ ິ ັ

ຊັ� ນ 4 (ຢາທ່ບຕ່ອງການ):ີ � ່ ້ ຢູ່າທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງ
ຂອງ ພາກ D ໃນສດຢູ່າ
ແມີນຈ້ະຢູ່ໃນຂນໜຶ່ງ.

ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງທີານ
ສາລົບັການ ສະ ໜຶ່ອງ
ຢູ່າໜຶ່ງເດອນ ທີີ � ເຕີ່ມີ ່ຢູ່່
ຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອຂາຍ 
ພອມີກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີ
ໂດຍມີາດຕ່ະຖິານ:

ຢາທ່ວັໄປ່ ແລະ ຕ່ອງການ
ຈ້າກຫຼ່າຍແຫຼ່ງ:

ີ � ້ ັ ຸ້
່

່ ່ ່ ັ � ້ �
່ ້ ່ ່
ໍ ັ

້ � ່
້ ່ ່
້ ັ ່ ້ ່ ່

ົ � ້
່ ່ ່

$0, $1.60, $5.10 ສຳ າ
ລບຢາທ່ວັໄປ່ (ລວັມີທ່ງ
ຢາທ່ມີຍຫຼ່ທ່ຖ້ວັາເປ່ນຢາ
ທ່ວັໄປ່).

$0, $4.90 ຫ່່ຼ່ $12.65 
ຄຸາຈ້າຍຮັວັມີສາລບຢາອນ
ໆທ່ງໝໍດຕ່ໃບສງຢາ.

ັ ົ � ັ
ີ � ີ ີ � ້ ີ � ່ ່ ັ

ົ �

່ ່ ່ ຳ ັ ່ �
ັ ົ ່ ັ �
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ.

ຢາອນທ່ງໝໍດ:

ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ. ຫງຈ້າກທີທີານ
ໄດຈ້າຍເງນ $2,000 ທີີ�
ຕ່ອງຈ້າຍເອງ ສາລົບັຢູ່າ 
ພາກ D, ທີານຈ້ະຍາຍ
ເຂາສໄລົຍະຖິດໄປ່ (ໄລົຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພບັດ). 
ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີຂອງ
ທີານແມີນ $0 ໃນໄລົ ຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພບັດ) 

່ ່ ່ ັ �

່ � ັ ົ
່ ່ ່ ັ �

ື ັ ີ � ່
້ ່ ິ

້ ່ ໍ ັ
່ ້

ົ � ່ ່ ັ
ຸ້ ິ ັ

່ ້ ່ ່
່ ່

ຸ້ ິ ັ

ຂັ� ນ 5 (ຢາສະເພື່າະທ່າງ): ຢູ່າທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງ
ຂອງ ພາກ D ໃນສດຢູ່າ
ແມີນຈ້ະຢູ່ໃນຂນໜຶ່ງ.

ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງທີານ
ສາລົບັການ ສະ ໜຶ່ອງ
ຢູ່າໜຶ່ງເດອນ ທີີ � ເຕີ່ມີ ່ຢູ່່
ຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອຂາຍ 
ພອມີກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີ
ໂດຍມີາດຕ່ະຖິານ:

ີ � ້ ັ ຸ້
່

່ ່ ່ ັ � ້ �
່ ້ ່ ່
ໍ ັ

້ � ່
້ ່ ່
້ ັ ່ ້ ່ ່

$0, $1.60, $5.10 ສຳ າ
ລບຢາທ່ວັໄປ່ (ລວັມີທ່ງ
ຢາທ່ມີຍຫຼ່ທ່ຖ້ວັາເປ່ນຢາ
ທ່ວັໄປ່).

$0, $4.90 ຫ່່ຼ່ $12.65 
ຄຸາຈ້າຍຮັວັມີສາລບຢາອນ
ໆທ່ງໝໍດຕ່ໃບສງຢາ.

ັ ົ � ັ
ີ � ີ ີ � ້ ີ � ່ ່ ັ

ົ �

່ ່ ່ ຳ ັ ່ �
ັ ົ ່ ັ �
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ຢາທ່ວັໄປ່ ແລະ ຕ່ອງການ
ຈ້າກຫຼ່າຍແຫຼ່ງ: ທີານຈ້າຍ 
$0 ຕ່ໃບັສງແພດ.

ຢາອນທ່ງໝໍດ:

ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ. ຫງຈ້າກທີທີານໄດ
ຈ້າຍເງນ $2,000 ທີີ� ຕ້່ອງ
ຈ້າຍເອງ ສາລົບັຢູ່າ ພາກ 
D, ທີານຈ້ະຍາຍເຂາສ
ໄລົຍະຖິດໄປ່ (ໄລົຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພບັດ). 
ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີຂອງ
ທີານແມີນ $0 ໃນໄລົ ຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພບັດ)

ົ � ້
່ ່ ່ ່ ່

່ ັ �
່ � ັ ົ

່ ່ ່ ັ �
ື ັ ີ � ່ ້

່ ິ
່ ໍ ັ

່ ້ ົ � ່ ່
ັ

ຸ້ ິ ັ
່ ້ ່ ່
່ ່

ຸ້ ິ ັ

ຂັ� ນ 6 (ເລອກຢາສາລບ
ການດແລ):

່ ຳ ັ
ູ

ຢູ່າທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງ
ຂອງ ພາກ D ໃນສດຢູ່າ
ແມີນຈ້ະຢູ່ໃນຂນໜຶ່ງ. 

ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງທີານ
ສາລົບັການ ສະໜຶ່ອງ 
ຢູ່າໜຶ່ງເດອນ ທີີ � ເຕີ່ມີ ່ຢູ່່
ຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອຂາຍ 
ພອມີກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີ
ໂດຍມີາດຕ່ະຖິານ:

ີ � ້ ັ ຸ້
່

່ ່ ່ ັ � ້ �
່ ້ ່ ່
ໍ ັ

້ � ່
້ ່ ່
້ ັ ່ ້ ່ ່

$0 ຂອງຄຸາໃຊຈ້າຍ
ທັ່ງໝົໍດ.

່ ້ ່
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2025

(ປ່ີ ນີ� )

2026

(ປ່ີ ໜ້ີາ)

ຢາທ່ວັໄປ່ ແລະ ຕ່ອງການ
ຈ້າກຫຼ່າຍແຫຼ່ງ: ທີານຈ້າຍ 
$0 ຕ່ໃບັສງແພດ.

ຢາອນທ່ງໝໍດ:

ທີານຈ້າຍ $0 ຕ່ໃບັສງ
ແພດ. ຫງຈ້າກທີທີານ
ໄດຈ້າຍເງນ $2,000 ທີີ�
ຕ່ອງຈ້າຍເອງ ສາລົບັຢູ່າ 
ພາກ D, ທີານຈ້ະຍາຍ
ເຂາສໄລົຍະຖິດໄປ່ (ໄລົຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພບັດ). 
ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີຂອງ
ທີານແມີນ $0 ໃນໄລົ ຍະ
ການຄັມີຄັອງໄພພບັດ)
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ການປ່ຽນແປ່ງຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດ VBID ຂ້ D ຂອງທ່ານ
ໃນປ່ 2025, Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP) ໄດເຂາຮົວັມີໃນ
ຮົບັແບັບັການອອກແບັບັການປ່ະກນໄພຕ່າມີມີນຄັາ (VBID), ແຕ່ໂຄັງການນຈ້ະຫາຍໄປ່ໃນ
ີປ່ນີ� . ໃນ ຖິາ ນະເປ່ນສວັນໜຶ່ງຂອງແບັບັຈ້າລົອງ VBID, Molina Medicare Complete 
Care (HMO D-SNP) ສະເ ໜີຶ່ໃ ຫ້ ຕ່ດການຈ້າຍຮົວັມີສາລົບັຢູ່າພາກ D ອອກ. ເນອງຈ້າກວັາ
ໂຄັງການນໄດສນສດລົງ, ສະມີາຊ້ກອາດຈ້ະໄດແບັງປ່ນຄັາໃຊ້ຈ້າຍໃນຢູ່າທີງໝດໃນພາກ D 
ໃນທີກໄລົຍະຂອງການຄັມີຄັອງ. ສາລົບັຂມີນເພມີເຕ່ມີ, ໂທີຫາ ສນບັລົການສະມີາຊ້ກ ຖ້ິາ
ທີານມີຄັາຖິາມີ.
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ການປ່ຽນແປ່ງໄລຍະການຄຸມີຄຸອງໄພື່ພື່ບດ

ສາລົບັຂມີນທີສະເພາະກຽວັກບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງທີານ ໃນໄລົ ຍະການຄັມີຄັອງໄພພບັດ, ເບິັ� ງ
ບົັດທີີ 6, ຂ້ 6, ໃນ ຫັືກຖິານຂອງການຄຸ້ັມີຄັອງ ຂອງທີານ.

່ ຸ້ ິ ັ

ໍ ັ ້ ່ ີ � ່ ັ ່ ້ ່ ່ ຸ້ ິ ັ
່

ຂ້ 2 ການປ່ຽນແປ່ງດານການບລຫຼ່ານ່ ້ ໍ ິ

ພວັກເຮົາກາລົງດາເນນການປ່ຽນແປ່ງດານການບັລົຫານ ໃນປ່ຖິດໄປ່. ຂມີນໃນຕ່າຕ່ະລົາງ
ຂາງລົມີຈ້ະອະທີບັາຍເຖິງການປ່ຽນແປ່ງເຫານ.

ົ ໍ ັ ໍ ີ ່ ້ ໍ ິ ີ ັ ້ ່
້ ຸ ່ ິ ິ ່ ືົ � ີ �

2025 (ີປ່ນີ� ) 2026 (ີປ່ໜ້ີາ)

ແຜນການຈ້າຍເງນສາລບ
ຢາຕ່າມີໃບສງແພື່ດ 
Medicare

່ ິ ຳ ັ
ັ �

ບັສາມີາດນາໃຊ້ໄດ່ ໍ ້ ້ ແຜນການຈ້າຍເງນສາລບຢາ
ຕ່າໃບສງແພື່ດ Medicare 
ແມີນຕ່ວັເລອກການ
ຈ້າຍເງນໃໝໍ ທ່ໃຊໄດກບ
ການຄຸມີຄຸອງຢາປ່ດຈ້ບນ
ຂອງທ່ານ ແລະ ມີນສາມີາດ
ຊວັຍໃຫຼ່ທ່ານຈ້ດການຄຸາຢາ
ຂອງທ່ານ ໂດຍແບງພື່ວັກ
ມີນອອກເປ່ນການ ຈ້າຍເງນ 
ເປ່ນ ງ ວັດລາຍເດອນທ່ມີ
ຈ້ານວັນແຕ່ກຕ່າງກນ 
ຕ່ະຫຼ່ອດປ່ (ມີງກອນ – 
ທັ່ນວັາ). 
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2025 (ປ່ີ ນີ� ) 2026 (ປ່ີ ໜ້ີາ)

ເພື່ອຮັຽນຮັເພື່ມີເຕ່ມີ
ກຽວັກບທ່າງເລອກ
ການຈ້າຍເງນນ, ກະລນາ
ຕ່ດຕ່ພື່ວັກເຮັາທ່ 
(800) 665-1029, 
TTY: 711 ຫ່່ຼ່ ເຂາເບງ 
Medicare.gov.
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ສນຍາຂອງທ່ານ ຊຸ/ ດ
ຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດ (PBP) 
ມີການປ່ຽນແປ່ງ.

ັ ່
ົ
ີ ່

H5823-006-000 H5823-013-002

ຜົນ ປ່ະ ໂຫຼ່ຍດ ເສມີພື່ ເສດ 
ສຳ າລັ ບ ການ ຈັ້ເ ບ ປ່ວັຍຊຳ າ 
ຮັເ່ � ອ (SSBCI)

ີ ິ
່

ຖິາທີານຖິກກວັດພບັວັາ
ມີເງອນໄຂຊ້າເຮົອທີມີສດ
ໄດ້ຮັົບັ ແລົະ ກງກບັເງອນໄຂ
ທີແນນອນ, ທີານອາດຈ້ະ
ມີສດໄດຮົບັຜົນປ່ະໂຫຍດ
ເພມີເຕ່ມີພເສດສາລົບັ
ຄັນເຈ້ບັທີເປ່ນໂຣີກຊ້າເຮົອ. 
ເງອນໄຂສາລົບັອາການຊ້າ
ເຮົອປ່ະກອບັມີ:
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ຖ້າທ່ານຖ້ກກວັດພື່ບວັາ
ມີເງອນໄຂຊາເຮັອທ່ມີສດ
ໄດ້ຮັັບ ແລະ ກງກບເງອນໄຂ
ທ່ແນນອນ, ທ່ານອາດຈ້ະ
ມີສດໄດຮັບຜນປ່ະໂຫຼ່ຍດ
ເພື່ມີເຕ່ມີພື່ເສດສາລບ
ຄຸນເຈ້ບທ່ເປ່ນໂຣກຊາເຮັອ. 
ເງອນໄຂສາລບອາການຊາ
ເຮັອປ່ະກອບມີ:
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2025 (ປ່ີ ນີ� ) 2026 (ປ່ີ ໜ້ີາ)

• ການຕ່ດເຫາຊ້າເຮົອ 
ແລົະ ການຕິ່ດຢູ່າອ່� ນໆ

• ພະຍາດ
ພມີຕ່ານທີານ
ທີາລົາຍໂຕ່ເອງ

• ມີະເຮົງ
• ຄັວັາມີຜົດປ່ກກະຕ່

ຂອງຫວັໃຈ້ເສນ
ເລົອດ

• ຫວັໃຈ້ຊ້ດໂຊ້ມີ
ຊ້າເຮົອ

• ສະໝອງເສອມີ
• ເບັາຫວັານ
• ພະຍາດຕ່ບັຊ້ດໂຊ້ມີ

ຂນສດທີາຍ
• ພະຍາດໝາກໄຂຫງ

ຊ້ດໂຊ້ມີຂນສດທີາຍ 
(ESRD)

• ຄັວັາມີຜົດປ່ກກະຕ່
ຂອງເລົອດ
ຂນຮົນແຮົງ

• HIV/AIDS
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• ຄຸວັາມີຜດປ່ກກະຕ່
ຂອງຫຼ່ວັໃຈ້ເສນ
ເລອດ

• ຫຼ່ວັໃຈ້ຊດໂຊມີ
ຊາເຮັອ

• ສະໝໍອງເສອມີ
• ພື່ະຍາດເບາຫຼ່ວັານ
• ຄຸວັາມີຜດປ່ກກະຕ່

ຂອງປ່ອດຊາເຮັອ
• ພື່ະຍາດໝໍາກໄຂຫຼ່ງ

ຊາເຮັອ (CKD)
• ການຕ່ດເຫຼ່າ ແລະ 

ສານເສບຕ່ດອນໆ 
(SUDs)

• ມີະເຮັງ
• ພື່ະຍາດ

ພື່ມີຕ່ານທ່ານ
ທ່າລາຍໂຕ່ເອງ

• ນາໜີກເກນ, ໂລກ
ອ້ວັນ, ແລະ ໂຣກ
ນາຕ່ານໃນເລອດສງ
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2025 (ປ່ີ ນີ� ) 2026 (ປ່ີ ໜ້ີາ)

• ຄັວັາມີຜົດປ່ກກະຕ່
ຂອງປ່ອດຊ້າເຮົອ

• ພະຍາດສຂະພາບັ
ຈ້ດຊ້າເຮົອ ແລົະ 
ຄັວັາມີພການ

• ຄັວັາມີຜົດປ່ກກະຕ່
ຂອງປ່ະສາດ

• ພະຍາດເສນເລົອດ
ສະໝອງ
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• ພື່ະຍາດກະເພື່າະອາ
ຫຼ່ານຊາເຮັອ

• ຄຸວັາມີຜດປ່ກກະຕ່
ຂອງເລອດ
ຂນຮັນແຮັງ

• HIV/AIDS
• ພື່ະຍາດສຂະພື່າບ

ຈ້ດຊາເຮັອ ແລະ 
ຄຸວັາມີພື່ການ

• ຄຸວັາມີຜດປ່ກກະຕ່
ຂອງປ່ະສາດ

• ພື່ະຍາດເສນເລອດ
ສະໝໍອງ

• ພື່າຍຫຼ່ງການຜາຕ່ດ
ອະໄວັຍະວັະພື່າຍໃນ

• ພື່ະຍາດ
ພື່ມີຕ່ານທ່ານ  
ແລະ  
ຄຸວັາມີຜດປ່ກກະຕ່
ຂອງພື່ມີຕ່ານທ່ານ

• ສະພື່າບທ່ກຽວັຂອງ
ກບຄຸວັາມີບກຜອງ
ທ່າງດານການຮັບຮັ
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2025 (ປ່ີ ນີ� ) 2026 (ປ່ີ ໜ້ີາ)

• ສະພື່າບທ່ເປ່ນສງ
ທ່າທ່າຍການເຮັດ
ວັຽກ

• ສະພື່າບປ່ະຈ້າ
ຕ່ວັທ່ລບກວັນ
ການເບງເຫຼ່ນ, 
ການໄດຍນ 
(ຫຼ່ໜີວັກ), 
ລດຊາດ, ການສາ
ພັື່ດ, ແລະ ກິ� ນ

• ສະພື່າບທ່ຕ່ອງການ
ການບລການຮັກສາ
ຢາງຕ່ເນອງເພື່ອໃຫຼ່
ບກຄຸນຮັກສາ ຫ່່ຼ່  
ຮັັກສາການເຮັັດວັຽກ
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ຂ້ 3 ວັທ່ປ່ຽນແຜນິ ີ ່

ເພື່ອຢໃນ Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP), ທ່ານບຈ້າ ເປ່ນ
ຕ່ອງເຮັດຫຼ່ຍງ. ເວັນເສຍວັາ ຖິາທີານບັລົງທີະບັຽນສາລົບັແຜົນອນ ຫື່  ປ່ຽນເປ່ນ Original 
Medicare ພາຍໃນວັນທີ 7 ທັີນວັາ, ທີານຈ້ະຖິກລົງທີະບັຽນໃນ Molina Medicare 
Complete Care (HMO D-SNP).

ຖິາທີານຕ່ອງການປ່ຽນແຜົນສາລົບັ ປ່ 2026, ປ່ະຕ່ບັດຕ່າມີຂນຕ່ອນເຫານ:
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• ເພື່ອປ່ຽນໄປ່ໃຊແຜນສຂະພື່າບອນຂອງ Medicare, ໃຫລົງທີະບັຽນໃນແຜົນ
ໃໝ່. ທີານຈ້ະຖິກຍກເລົກການລົງທີະບັຽນຈ້າກ Molina Medicare Complete 
Care (HMO D-SNP) ໂດຍອດຕ່ະໂນມີດ.

• ເພື່ອປ່ຽນໄປ່ໃຊ Original Medicare ທີ່� ມີີ Medicare ການຄຸມີຄຸອງຢາ 
ຜ່ານ, ໃຫລົງທີະບັຽນໃນແຜົນຢູ່າໃໝຂອງ Medicare. ທີານຈ້ະຖິກຍກເລົກ
ການລົງທີະບັຽນຈ້າກ Molina Medicare Complete Care (HMO D-SNP) 
ໂດຍອດຕ່ະໂນມີດ.

• ເພ່ື່� ອ ປ່ຽນໄປ່ເປ່ນ Original Medicare ໂດຍບມີແຜນການຢາ, ທີານສາມີາດ
ສງຄັາຮົອງຂເປ່ນລົາຍລົກອກສອນໃຫພວັກເຮົາເພອຖິອນການລົງທີະບັຽນ. ໃຫ້
ໂທີຫາຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກທີ (800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ຄັວັນໂທີຫາ 
711) ສາລົບັຂມີນເພມີເຕ່ມີ. ຫື່ ໂທີຫາ Medicare ທີີ �  1-800-MEDICARE 
(1-800-633-4227) ແລົະ ຂຍກເລົກການລົງທີະບັຽນ. ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ສາມີາດໂທີ 
1-877-486-2048. ຖິາທີານບັລົງທີະບັຽນໃນແຜົນຢູ່າ Medicare, ທີານອາດຈ້ະ
ຈ້າຍຄັາການປ່ບັໃໝສາລົບັການລົງທີະບັຽນຊ້າໃນ ພາກ D (ໄປ່ທີີ� ົ ບັດທີີ 1 ຂ້ 4.4 
ຂອງ ຫັືກຖິານຂອງການຄຸ້ັມີຄັອງ.).

• ເພື່ອຮັຽນຮັເພື່ມີເຕ່ມີກຽວັກບ Original Medicare ແລະ ປ່ະເພື່ດຕ່າງໆຂອງ
ແຜນ Medicare, ເຂາເບັງ www.Medicare.gov, ກວັດເບັ ້ງ � ປ່ມີ ່ຄ່ັມ່ີ Medicare 
ແລົະ ທ່ີານ ີປ່ 2026, ໂທີຫາ State Health Insurance Assistance Program 
ຂອງທີານ (ໄປ່ທີີ� ຂ້ 6), ຫື່ ໂທີ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).

ຂ້ 3.1 ການດເວັລາສາລບການປ່ຽນແຜນ

່ຜ້ົທີີ� ມີີ Medicare ສາມີາດເຮົດການປ່ຽນແປ່ງໃນການຄັມີຄັອງຂອງພວັກເຂາໄດຕ່ງແຕ່
ວັັນທີີ 15 ຕຸ່ລາ – 7 ທັ່ນວັາຂອງແຕ່ລົະປ່.

ຖິາທີານໄດລົງທີະບັຽນໃນແຜົນ Medicare Advantage ສາລົບັວັນທີ 1 2026, ແລົະ ບ່ັ ມັີກ
ຕ່ວັເລົອກແຜົນຂອງທີານ, ທີານຍງສາມີາດປ່ຽນໄປ່ໃຊ້ແຜົນສ ຂະ ພາບັອນຂອງ Medicare 
(ອາດມີ ຫື່  ບັມີການຄັມີຄັອງຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດ Medicare) ຫື່ ປ່ຽນໄປ່ໃຊ້ Original 
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Medicare (ອາດມີ ຫື່  ບັມີການຄັມີຄັອງຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດ Medicare) ລົະຫວັາງວັນທີ 
1 ມີງກອນ – ັ ວັນທີີ 31 ມີີນາ 2026.

ຂ້ 3.2 ມີເວັລາຊວັງອນໆໃນປ່ ເພື່ອໃຫຼ່ດາເນນການປ່ຽນແປ່ງບ?

ໃນບັາງສະຖິານະການ, ຄັນອາດຈ້ະມີໂອກາດອນທີຈ້ະປ່ຽນແປ່ງໃນໄລົຍະປ່. ຕ່ວັຢູ່າງປ່ະກອບັ
ມີີຄົັນທີີ� :

• ມີີ  Medicaid
• ໄດ້ຮັົບັ Extra Help ການຊ້າລົະເງນສາລົບັຢູ່າຂອງພວັກເຂາ
• ມີີ ຫື່  ອອກຈ້າກການຄັມີຄັອງຂອງນາຍຈ້າງ
• ຍາຍອອກຈ້າກພນທີໃຫບັລົການແຜົນຂອງພວັກເຮົາ

ເນອງຈ້າກວັາທີານມີ Medicaid, ທີານສາມີາດສນສດການເປ່ນສະມີາຊ້ກຂອງທີານໃນ
ແຜົນການຂອງພວັກເຮົາ ໂດຍການເລົອກໜຶ່ງໃນທີາງເລົອກ Medicare ຕ່ໄປ່ນໃນເດອນໃດ
ກໄດຂອງປ່:

o  Original Medicare ທີີ� ມີີແຜົນຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດຂອງ Medicare ແຍກ
ຕ່າງຫາກ,

o  Original Medicare ທີີ� ບ່ັມີີແຜົນຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດຂອງ Medicare ແຍກ
ຕ່າງຫາກ (ຖິາທີານເລົອກຕ່ວັເລົອກນ, Medicare ອາດລົງທີະບັຽນທີານໃນແຜົນຢູ່າ, 
ເວັນເສຍແຕ່ວັາທີານໄດເລົອກອອກຈ້າກການລົງທີະບັຽນອດຕ່ະໂນມີດ.) ຫື່
o  ຖ້ິາມີີສິດ, D-SNP ແບັບັປ່ະສົມີປ່ະສານທີີ� ໃຫ້ Medicare ຂອງທ່ີານ ແລົະ ຜົົນປ່ະໂຫຍດ 
ແລົະ ການບໍັລິົການ Medicaid ສ່ວັນໃຫຍ່ ຫື່  ທັີງໝົດຂອງທ່ີານ ໃນໜ້ຶ່� ງແຜົນ.

ຖິາຫາກທີານຫາຍາຍໄປ່ຢູ່ບັດນມີານ ຫື່  ປ່ະຈ້ບັນຢູ່ໃນສະຖິາບັນ (ເຊັ້� ນ ສະຖິານທີພະຍາບັານ
ທີມີທີກສະ ຫື່  ໂຮົງໝດແລົໄລົຍະຍາວັ), ທີານສາມີາດປ່ຽນການຄັມີກນດວັຍ Medicare 
ຂອງທີານ ເວັລາໃດກໄດ. ທີານສາມີາດປ່ຽນໄປ່ໃຊ້ແຜົນສຂະພາບັອນຂອງ Medicare 
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(ອາດມີ ຫື່  ບັມີການຄັມີຄັອງຢູ່າ Medicare) ຫື່ ປ່ຽນໄປ່ໃຊ້ Original Medicare (ມີີ 
ຫື່ ບັມີການຄັມີຄັອງຢູ່າໃນ Medicare ແຍກອອກ) ໄດຕ່ະຫອດເວັລົາ. ຖິາເມີອບັດນມີາ
ນີ�  ທີານໄດຍາຍອອກຈ້າກສະຖິາບັນ, ທີານມີໂອກາດປ່ຽນແຜົນ ຫື່  ປ່ຽນໄປ່ໃຊ້ Original 
Medicare ເປ່ນເວັລົາ 2 ເດອນເຕ່ມີ ຫງຈ້າກເດອນທີທີານຍາຍອອກ.

ີ ່ ີ ຸ້ ່ ້
່ ີ ຸ້ ້ ື ້ ່ � ່ ົ
່ ້ ້ ັ ່ ີ ່ ່ ້

ັ ່ ັ ື ັ ່ ີ � ່ ້
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ທີານອາດມີຄັນສມີບັດໄດຮົບັການຊ້ວັຍເຫອ ເພອຈ້າຍເງນສາລົບັຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດ. 
ປ່ະເພດຂອງການຊ້ວັຍເຫອທີແຕ່ກຕ່າງກນແມີນມີ:
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• Extra Help ຈ້າກ Medicare. ຜົທີມີລົາຍຮົບັຈ້າກດອາດມີສດໄດຮົບັ Extra 

Help ເພອຈ້າຍເງນສາລົບັຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງຢູ່າຕ່າມີ ໃບັສງແພດຂອງພວັກເຂາ. ຖ້ິາ
ທີານມີຄັນສມີບັດ, Medicare ສາມີາດຈ້າຍສງເຖິງ 75% ຫື່ ຫາຍກວັານນຂອງ
ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງຢູ່າຂອງທີານ, ລົວັມີທີງຄັາປ່ະກນໄພແຜົນການຢູ່າປ່ະຈ້າເດອນ, 
ວັງເງນຈ້າຍກອນປ່ະຈ້າປ່ ແລົະ ປ່ະກນໄພຮົວັມີ. ນອກຈ້າກນນ, ຜົທີມີຄັນສມີບັດຈ້ະ
ບັຖິກລົງໂທີດໃນການລົງທີະບັຽນຊ້າ. ເພອເບັງວັາທີານມີຄັນສມີບັດ, ໂທີ:

○ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ສາມີາດໂທີ 
1-877-486-2048, 24 ຊ້ວັໂມີງຕ່ວັນ, 7 ວັນຕ່ອາທີດ.

○ ຫອງການປ່ະກນສງຄັມີທີ 1-800-772-1213 ລົະຫວັາງ 8 a.m. ແລົະ 7 p.m., 
ວັັນຈັ້ນ - ວັັນສຸກ ສາລົບັຕ່ວັແທີນ. ຂຄັວັາມີຕ່ອບັກບັອດຕ່ະໂນມີດແມີນມີໃຫ 24 
ຊ້ວັໂມີງຕ່ວັນ. ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ສາມີາດໂທີ, 1-800-325-0778.

○ ຫອງການ Medicaid ຂອງລົດຂອງທີານ.

• ການຊວັຍເຫຼ່ອຈ້າກໂຄຸງການຊວັຍເຫຼ່ອເພື່ຊດສະກາຂອງລດທ່ານ (SPAP). 
Washington ມີໂຄັງການທີເອນວັາ ກມີປ່ະກນສຂະພາບັຂນລົດ Washington 
ທີຊ້ວັຍໃຫຄັນຈ້າຍເງນສາລົບັຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດ ອງໃສຄັວັາມີຕ່ອງການທີາງການ
ງເິ ນ, ອາຍຸ ຫື່  ສະພາບັທີາງການແພດຂອງເຂາເຈ້າ. ເພອຮົຽນຮົເພມີເຕ່ມີກຽວັກບັ

ໂຄັງການ, ໃຫກວັດເບັງກບັ ໂຄັງການຊ້ວັຍເຫອປ່ະກນສຂະພາບັຂນລົດທີານ 
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(SHIP). ເພອໃຫໄດເບັໂທີລົະສບັສາລົບັລົດຂອງທີານ, ເຂາເບັງ shiphelp.org, ຫື່ 
ໂທີຫາ 1-800-MEDICARE.

• ການຊວັຍເຫຼ່ອຄຸາໃຊຈ້າຍຮັວັມີສາລບຢາຕ່າມີໃບສງແພື່ດ ສາລບບກຄຸນທ່ມີ HIV/
AIDS. ໂຄັງການຊ້ວັຍເຫອຢູ່າ AIDS (ADAP) ຊ້ວັຍຮົບັປ່ະກນວັາ ຸ ບັກຄົັນ ີ �ທີມີີສິດ
ສໍາລັົບັ ADAP ທີີ� ໃຊ້້ຊິີ້ວັດກັບັ HIV/AIDS ຈ້ະສາມີາດເຂາເຖິງຢູ່າ HIV ທີຊ້ວັຍຮົກສາ
ຊ້ວັດໄດ. ເ ່ �ພອມີີສິດໄ ດ້ຮັົ ບັ ADAP ທີດາເນນງານໃນລົດຂອງທີານ, ທີານຕ່ອງຜົານ
ເກນສະເພາ ະ ໃດໜ້ຶ່ � ງ, ລົວັມີທີງຫກຖິານທີຢູ່ອາໄສໃນລົດ ແລົະ ສະ ຖິາ ນະ HIV ມີີ, 
ລົາຍຮົບັຕ່າຕ່າມີທີລົດການດໄວັ ແລົະ ສະຖິານະບັມີປ່ະກນໄພ/ພາຍໃຕ່ປ່ະກນໄພ
ທີບັສງພຽງພ. ຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດ Medicare Part D ທີຢູ່ໃນການຄັມີຄັອງຂອງ 
ADAP ເຊ້ນກນ ແມີນມີຄັນສມີບັດສາລົບັການຊ້ວັຍເຫອຄັາໃຊ້ຈ້າຍຮົວັມີສາລົບັ
ຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດ ຜ່ົານ ໂຄັງການແຊ້ກແຊ້ງເບັອງຕ່ນ EIP. ສາລົບັຂມີນກຽວັກບັ
ເກນການມີສດ, ຢູ່າທີໄດ ຮົບັການຄັມີຄັອງ, ວັທີການລົງທີະບັຽນໃນໂຄັງການ ຫື່  
ວັທີການສບັຕ່ຮົບັການຊ້ວັຍເຫອ ວັທີທີໄດຮົບັການຊ້ວັຍເຫອຕ່, ໃຫໂທີຫາ WA. 
(877) 376-9316; ຫອງການ: (360) 236-3426; TTY: 711. ເມີອໂທີລົະສບັ, ໃຫ້
ແນໃຈ້ວັາໄດແຈ້ງຊ້ແຜົນ Medicare ພາກ D ຂອງທີານ ຫື່  ໝາຍເລົກນະໂຍບັາຍ.

• ແຜນການຈ້າຍເງນສາລບຢາຕ່າມີໃບສງແພື່ດ Medicare. ແຜົນການຈ້າຍເງນ
ສາລົບັຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດຂອງ Medicare ແມີນຕ່ວັເລົອກການຈ້າຍເງນທີ
ເຮົດວັຽກກບັການຄັມີຄັອງຢູ່າໃນປ່ດຈ້ບັນຂອງທີານ ເພອຊ້ວັຍໃຫທີານຈ້ດການ
ຄັາໃຊ້ຈ້າຍໃນກະເປ່າຂອງທີານສາລົບັຢູ່າທີກວັມີເອາໂດຍແຜົນການຂອງພວັກເຮົາ
ໂດຍການກະຈ້າຍພວັກມີນໄປ່ທີວັປ່ປ່ະຕ່ທີນ (ເດອນມີງກອນ – ເດອນທີນວັາ). 
ໃຜົກຕ່າມີທີມີແຜົນຢູ່າຂອງ Medicare ຫື່ ແຜົນສຂະພາບັຂອງ Medicare ທີີ� ມີີ
ການຄັມີຄັອງຢູ່າ (ເຊັ້� ນ ແຜົນ Medicare Advantage ທີມີການຄັມີຄັອງຢູ່າ) 
ສາມີາດໃຊ້ທີາງເລົອກການຈ້າຍເງນນ. ຕ່ວັເລອກການຈ້າຍເງນນອາດຊວັຍໃຫຼ່ທ່ານ
ຈ້ດການຄຸາໃຊຈ້າຍຂອງທ່ານ, ແຕ່ມີນບໄດປ່ະຢດເງນຂອງທ່ານ ຫ່່ຼ່  ຫຼ່ດຄຸາຢາຂອງ
ທ່ານລງ.

• Extra Help ຈ້າກ Medicare ແລົະ ການຊ້ວັຍເຫອຈ້າກ SPAP ແລົະ ADAP ຂອງ
ທ່ີານ, ສາລົບັຄັນທີມີຄັນສມີບັດ, ແມີນມີຂໄດປ່ຽບັ ຫາຍກວັາການເຂາຮົວັມີໃນ 
ແຜົນການຈ້າຍເງນສາລົບັຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດ Medicare. ສະມີາຊ້ກທີງໝດມີສດ
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ເຂາຮົວັມີແຜົນການຈ້າຍເງນຕ່າມີໃບັສງແພດຂອງ Medicare, ໂດຍບັຄັານງເຖິງ
ລົະດບັລົາຍຮົບັ. ເພອສກສາເພມີເຕ່ມີກຽວັກບັທີາງເລົອກການຈ້າຍເງນນ, ໂທີຫາ
ພວັກເຮົາທີ (800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ໂທີ 711) ຫື່ ເຂາເບັງ www.Medicare.
gov.
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ຂ້ 5 ມີຄຸາຖ້າມີບ?ີ ຳ ໍ

ຂ້ 5.1 ໄດຮັບຄຸວັາມີຊວັຍເຫຼ່ອຈ້າກ Molina Medicare Complete Care 
(HMO D-SNP)

້ ັ ່ ່່

• ໂທ່ ຝີ່າຍບລການສະມີາຊກ ທີ່ �  (800) 665-1029. (TTY ເທ່ານນ, ໃຫຼ່ໂທ່ຫຼ່າ 
711.)

ຊ້ວັໂມີງເຮົດວັຽກທີພວັກເຮົາຫວັາງຮົບັສາຍແມີນ ັ ວັນທີີ 1 ຕຸ່ລົາ – 31 ມີີນາ, 8 a.m.ຫາ 
8 p.m. ຕ່າມີເວັລົາທີອງຖິນ, 7 ວັນຕ່ອາທີດ. ແຕ່ວັນທີ 1 ເມີສາ – 30 ກນຍາ, ວັັນຈັ້ນ – 
ວັັນສຸກ, 8 a.m. – 8 p.m. ຕ່າມີເວັລົາທີອງຖິນ ສາຍໂທີຫາເບັໂທີເຫານແມີນບັໄດເສຍຄັາ.

• ອ່ານ ຫັ່ຼ່ກຖ້ານຂອງການຄຸຸ້ມີຄຸອງປ່ 2026 ຂອງທ່ານ
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ແຈ້້ງການການປ່່ຽນແປ່ງປ່ະຈໍ້າປ່ີ  ສະບັບັນຈ້ະໃຫບັດສະຫບັກຽວັກບັການປ່ຽນແປ່ງ
ຜົນປ່ະໂຫຍດ ແລົະ ຄັາໃຊ້ຈ້າຍຂອງທີານປ່ 2026. ສາລົບັລົາຍລົະອຽດ, ໃຫເບັງໃນ 
ຫັືກຖິານຂອງການຄຸ້ັມີຄັອງ ສາລົບັປ່ 2026 ສໍາລັົບັ Molina Medicare Complete 
Care (HMO D-SNP). ຫັືກຖິານຂອງການຄຸ້ັມີຄັອງ ແມີນໃຊ້ໄດຕ່າມີກດໝາຍ, ລົາຍ
ລົະອຽດຂອງຜົນປ່ະໂຫຍດໃນແຜົນຂອງທີານ. ມີນຈ້ະອະທີບັາຍສດຂອງທີານ ແລົະ 
ກດລົະບັຽບັທີທີານຈ້າເປ່ນຕ່ອງປ່ະຕ່ບັດຕ່າມີ ເພອຮົບັການບັລົການ ແລົະ ຢູ່າຕ່າມີໃບັສງ
ແພດທີໄດຮັົ ບັ ການຄັມີຄັອງ. ໄດ້ຮັົບັ ຫັືກຖິານຂອງການຄຸ້ັມີຄັອງ ໃນເວັບັໄຊ້ທີຂອງພວັກ
ເຮົາທີ MolinaHealthcare.com/Medicare ຫື່ ໂທີຫາຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກທີ 
(800) 665-1029 (ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ໂທີ 711) ເພອຂໃຫພວັກເຮົາສງສາເນາໃຫທີານ. 
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• ເຂາເບງ MolinaHealthcare.com/Medicare

ເວັບັໄຊ້ຂອງພວັກເຮົາມີຂມີນຫາສດກຽວັກບັເຄັອຂາຍຜົໃຫບັລົການຂອງພວັກເຮົາ (ຜ້່ົ
ໃຫ້ບໍັລິົການ/ ລົາຍຊ່້� ຮ້ົານຂາຍຢູ່າ) ແລົະ ລົາຍຊ່້� ຢູ່າທີີ� ໄດ້ຮົ ັ ບັການຄຸ້ັມີຄັອງ (ສ່ດຢູ່າ/ລົາຍຊ່້�
ຢູ່າ) ຂອງພວັກເຮົາ.

ຂ້ 5.2 ໃຫຼ່ຄຸາປ່ກສາໂດຍບເສຍຄຸາກຽວັກບ Medicare

ໂຄັງການຊ້ວັຍເຫອປ່ະກນສຂະພາບັແຫງລົດ (SHIP) ແມີນໂຄັງການອດສະລົະຂອງ
ລົດຖິະບັານ ທີມີຜົໃຫຄັາປ່ກສາທີຜົານການຝ່ກອບັຮົມີໃນທີກລົດ. ໃນລົດ Washington, 
SHIP ແມີນເອນວັາ ຜົໃຫຄັາປ່ກສາຜົນປ່ະໂຫຍດປ່ະກນໄພສຂະພາບັທີວັລົດ (SHIBA).

ໂທີຫາ Statewide Health Insurance Benefits Advisors (SHIBA) ເພອຮົບັການ
ໃຫຄັາປ່ກສາປ່ະກນໄພສຂະພາບັສວັນບັກຄັນ. ເຂາເຈ້າສາມີາດຊ້ວັຍໃຫທີານເຂາໃຈ້ຕ່ວັ
ເລົອກແຜົນ Medicare ແລົະ Medicaid ຂອງທີານ ແລົະ ຕ່ອບັຄັາຖິາມີກຽວັກບັການປ່ຽນ
ແຜົນ. ທີານສາມີາດ ໂທີ Statewide Health Insurance Benefits Advisors 
(SHIBA)ໄດ້ທີີ�  (800) 562-6900. ທີານສາມີາດຮົຽນຮົເພມີເຕ່ມີກຽວັກບັ Statewide 
Health Insurance Benefits Advisors (SHIBA) ໂດຍເຂາເບັງທີເວັບັໄຊ້ຂອງເຂາເຈ້າ 
(https://www.insurance.wa.gov/insurance-resources/medicare/get-free-
medicare-help-shiba).

ຂ້ 5.3 ການຮັບການຊວັຍເຫຼ່ອຈ້າກ Medicare

• ໂທ່ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)

ທີານສາມີາດໂທີ 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 ຊ້ວັໂມີງຕ່ວັນ, 7 ວັັນຕ່່
ອາທິີດ. ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ສາມີາດໂທີ 1-877-486-2048.

• ສນທ່ະນາສດນາ www.Medicare.gov

ທີານສາມີາດສນທີະນາສດໄດທີ www.Medicare.gov/talk-to-someone
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• ຂຽນຈ້ດໝໍາຍຫຼ່າ Medicare

ທີານສາມີາດຂຽນຈ້ດໝາຍຫາ Medicare ທີີ�  PO Box 1270, Lawrence, KS 66044

• ເຂາເບງ www.Medicare.gov

ເວັບັໄຊ້ທີຂອງ Medicare ມີີຂ້ ມ່ີ ນ ກ່ຽວັກັ ບັ ຄ່ັາໃ ຊ້້ ຈ່້າຍ, ການຄຸ້ັ ມີ ຄັອງ ແລົະ ການໃຫ
ຄັະແນນດາວັດານ ຄຸັນ ນະ ພາບັ ທີີ �  ຈ້ະ ຊ່້ວັຍໃ ຫ້ ທ່ີານ ປ່ຽບັ ທີຽບັ ແຜົນສ ຂະ ພາບັ Medicare 
ໄດໃນພ່� ນທີີ�  ຂອງ ທ່ີານ.

• ອ່ານ Medicare ແລະ ທ່່ານ ີປ່ 2026

້ �ປ່ມີ ່ຄ່ັມ່ີ Medicare ແລົະ ທ່ີານ ປ່ 2026 ຖິກສງທີາງໄປ່ສະນໄປ່ຫາຄັນທີມີ Medicare 
ທີກໆລົະດໃບັໄມີຫມີ. ມີນມີບັດສະຫບັຜົນປ່ະໂຫຍດ Medicare, ສິດ ແລົະ ການ
ປ່ກປ່ອງ ແລົະ ຄັາຕ່ອບັສາລົບັຄັາຖິາມີທີມີກຖິາມີຫາຍທີສດກຽວັກບັ Medicare. 
ໄດຮົບັສາເນາທີ www.Medicare.gov ຫື່ ໂດຍການໂທີ 1-800-MEDICARE 
(1-800-633-4227). ຜ້່ົໃຊ້້ TTY ສາມີາດໂທີ 1-877-486-2048.

ຂ້ 5.4 ການຮັບການຊວັຍເຫຼ່ອຈ້າກ Medicaid

ໂທີຫາ Washington State Health Care Authority (HCA) ທີີ�  (800) 562-3022. ຜ້່ົ
ໃຊ້້ TTY 711.
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ການດູແລສຸຂະພາບທີ່ສຸາຄັນເພມເຕີມ ແລະ ຂ້ ມູນ
ຊັບພະຍາກອນສຸະມາຊັກ

• ແຈ້ງການທີ່າງເອເລກໂຕີຣນກ (ELN) - ວິທີ່ການໄດູຮັບເອກະສຸານທີ່ສຸາ
ຄັັນ

• ແຈ້ງການກຽວິກບການບຈ້າແນກ (NDN) – ຂ້  1557
• ແຈ້ງການກຽວິກບການພອມໃຊັງານ (NOA) – ການບລການຊັວິຍເຫຼືອ
ດູານພາສຸາ

• ແຈ້ງການກຽວິກບການປະຕີບດູຄັວິາມເປນສຸວິນຕີວິ (NPP)
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ວັທ່ການຮັບເອກະສານິ ີ ັ

ແຜນທ່ສາຄຸນ
ທີານສາຄັນສາລົບັພວັກເຮົາ! ພວັກເຮົາເຮົດໃຫມີນງາຍ ເພອທີານຈ້ະໄດຮົບັຂມີນທີທີານ
ຕ່ອງການ. ເຂາເບັງທີາງອອນລົາຍ ເອກະສານແຜົນທີສາຄັນ ແລົະ ຊ້ອກຫາຜົໃຫບັລົການ ຫື່  ຮ້ົານ
ຂາຍຢູ່າໃນເຄັອຂາຍ. ນອກຈ້າກນນ, ທີານຍງສາມີາດຊ້ອກຫາຢູ່າຕ່າມີໃບັສງແພດຂອງທີານ, ໄດ້
ຕ່ະຫອດເວັລົາ, ທີກສະຖິານທີ, ຈ້າກອປ່ະກອນທີກປ່ະເພດ. ເອກະສານແຜົນປ່ 2026 ຂອງທີານ, 
ເຊັ້� ນ ຫກຖິານການຄັມີຄັອງຂອງທີານ, ສດຢູ່າ ແລົະ ລົາຍຊ້ຜົໃຫບັລົການ/ຮົານຂາຍຢູ່າ ແມີນຈ້ະມີ
ໃຫທີາງອອນລົາຍ ພາຍໃນວັນທີ 15 ຕຸ່ລົາ 2025.

ຮັບຮັກຽວັກບເອກະສານແຜນຂອງທ່ານ
• ຫຼ່ກຖ້ານຂອງການຄຸມີຄຸອງ (EOC): ຄັມີກຽວັກບັສງທີຄັມີຄັອງພາຍໃຕ່ແຜົນຂອງ

ທ່ີານ. ມີນມີລົາຍລົະອຽດກຽວັກບັຜົນປ່ະໂຫຍດແຜົນຂອງທີານ ແລົະ ການຄັມີຄັອງ ສິ, ດ
ສະມີາຊ້ກ ແລົະ ອ່� ນໆອີກ.

• ສດຢາ (ລາຍຊຢາ): ລົາຍຊ້ຢູ່າທີໄດຮົບັການຄັມີຄັອງ ພາຍໃຕ່ແຜົນຂອງທີານ.
• ຜໃຫຼ່ບລການ/ລາຍຊຮັານຂາຍຢາ: ລົາຍຊ້ທີານໝ, ຜົຊ້ຽວັຊ້ານ ແລົະ ຮົານຂາຍ

ຢູ່າທີຢູ່ໃນເຄັອຂາຍ ພອມີກບັເບັໂທີລົະສບັ ແລົະ ທີີ � ່ຢູ່່. ທີານສາມີາດຊ້ອກຫາຜົໃຫ
ບັລົການ ຫື່  ຮົານຂາຍຢູ່າໃນເຄັອຂາຍ ໂດຍໃຊ້ລົາຍຊ້ອອນລົາຍຂອງພວັກເຮົາທີ 
MolinaHealthcare.com/ProviderSearch.

• ແຈ້ງການປ່ະຕ່ບດຄຸວັາມີເປ່ນສວັນຕ່ວັ: ແຈ້ງການສະບັບັນຈ້ະອະທີບັາຍເຖິງວັທີ
ການນາໃຊ້ ແລົະ ເປ່ດ ເຜົຍຂມີນທີາງການແພດກຽວັ ກບັທີານ ແລົະ ວັທີການທີທີານ
ສາມີາດເຂາເຖິງຂມີນນ. ສງນແມີນມີໃຫໃນເວັບັໄຊ້ຂອງພວັກເຮົາທີ https://www.
molinahealthcare.com/members/common/en-US/terms_privacy.
aspx.

ວັທ່ການເບງ ຫ່່ຼ່  ຮັອງຂສາເນາເອກະສານແຜນ

ອອນໄລນ ທ່ MolinaHealthcare.com/Medicare
ເບິັ� ງ ຫື່  ດາວັໂຫດສາເນາເອກະສານແຜົນຂອງທີານທີາງອອນລົາຍ ຕ່ະຫອດເວັລົາ, ທຸີກ
ສະຖິານທີ. ໃຊ້ອປ່ະກອນໃດໜຶ່ງ, ເຊັ້� ນ: ຄັອມີພວັເຕ່, ແທີບັເລົດ ຫື່  ໂທີລົະສບັມີຖິຂອງ
ທ່ີານ. ເອກະສານ2026 ແຜົນຂອງທີານ ແມີນຈ້ະມີໃຫທີາງອອນລົາຍ ໃນວັນທີ 15 ຕຸ່ລົາ 
2025.

http://MolinaHealthcare.com/ProviderSearch
https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/terms_privacy.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/terms_privacy.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/terms_privacy.aspx
http://MolinaHealthcare.com/Medicare


ອອນໄລນ ທີ່ �  MyMolina.com.
ໄປ່ທີີ�  ພຣີໂທີ ສະ ມີາຊິ້ ກ ການບໍັ ລິົ  ການຕົ່ ນ ເອງ ຂອງ ພວັກເຮົົ າເພ່ � ອເບິັ � ງ ເອ ກະ ສານ ແຜົນ 
ການ ຂອງ ທ່ີານ ອອນ ລົາຍ  24/7 ຫື່ ເ ພ່� ອ ຊ້ອກ ຫາ ຜົໃຫບັລົການໃນເຄັອຂາຍ ຫື່  ຮ້ົານ
ຂາຍຢູ່າ. ລົງຊ້ເຂາສລົະບັບັພອດທີສະມີາຊ້ກ My Molina ຂອງທີານ ຫື່  ສາງບັນຊ້
ທີີ�  MyMolina.com. ຄັລົກໃສ “ສາງບັນຊ້” (Create an Account) ແລົະ ປ່ະຕິ່ບັັດ
ຕ່າມີຄັາແນະນາແຕ່ລົະຂນຕ່ອນເພອລົງທີະບັຽນ.
ໂທ່ຟັຣ
ແຈ້ງໃຫພວັກເຮົາຮົຖິາທີານບັສາ ມີາດເຂາເຖິງຄັອມີພວັເຕ່ ຫື່  ຖິາທີານຕ່ອງການໃ ຫ້ສົ � ງ
ສາເນາພມີຂອງ EOC, ລົາຍການຢູ່າ ຫື່  ຜົໃຫບັລົການ/ລົາຍຊ້ຮົານຂາຍຢູ່າໃຫທີານ ທີາງ
ໄປ່ສະນ. ເພອຂສາເນາເອກະສານແຜົນງານ, ໂທີຫາບັລົການສະມີາຊ້ກໂດຍບັເສຍຄັາທີ
ເບັທີຢູ່ດານຫງຂອງບັດປ່ະຈ້າຕ່ວັຂອງທີານ, ວັັນຈັ້ນ - ວັັນສຸກ, 8 a.m. ຫຼ່າ 8 p.m., 
ຕ່າມີເວັລາທ່ອງຖ້ນ.

ພື່ວັກເຮັາພື່ອມີໃຫຼ່ການຊວັຍເຫຼ່ອຢບອນນ
ຖິາທີານມີຄັາຖິາມີກຽວັກບັສດທີຜົນປ່ະໂຫຍດຂອງທີານ ຫື່  ຕ່ອງການຄັວັາມີຊ້ວັຍເຫອໃນ
ການຄັນຫາຜົໃຫບັລົການເຄັອຂາຍ ຫື່  ຮົານຂາຍຢູ່າ, ກະລົນາໂທີຫາຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກທີ
ເບີັ ໝໍາຍເລກຢດານຫຼ່ງຂອງບດ ປ່ະຈ້າຕ່ວັ ຂອງທ່ານ.
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ແຈ້ງການກຽວັກບການບຈ້າແນກ – ມີາດຕ່າ 1557
Molina Healthcare - Medicare
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1557 ການບ່ັເລ່ົອກປ່ະຕິ່ບັັດ
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ສ້າງ - 6/5/2025

Multi-State-Y0050-ND-LO-26-L

Molina Healthcare ປ່ະຕ່ບັດຕ່າມີກດໝາຍສດທີພນລົະເມີອງຂອງລົດຖິະບັານກາງທີ
ກຽວັຂອງ ແລົະ ບັຈ້າແນກບັນພນຖິານຂອງອາຍ ສີ, ຜິົວັ, ຄັວັາມີພການ, ຊ້າດກາເນດ (ລົວັມີ
ທີງຄັວັາມີສາມີາດດານພາສາອງກດທີຈ້າກດ), ເຊ້ອຊ້າດ ຫື່  ເພດ § 92.101 (a).

ເພອຊ້ວັຍທີານຕ່ດຕ່ສສານກບັພວັກເຮົາຢູ່າງມີປ່ະສດທີພາບັ, Molina Healthcare 
ໃຫການບັລົການໂດຍບັເສຍຄັາ ແລົະ ທີນເວັລົາ:

• Molina Healthcare ສະໜຶ່ອງການດດແກທີສມີເຫດສມີຜົນ ແລົະ 
ການຊ້ວັຍເຫອ ແລົະການບັລົການທີເໝາະສມີແກຄັນພການ. ນປ່ະກອບັມີ: (1) 
ນາຍພາສາທີມີຄັນວັດທີ. (2) ຂມີນໃນຮົບັແບັບັອນໆ, ເຊັ້� ນ: ການພມີຂະຫນາດ
ໃຫຍ, ສຽງ, ຮົບັແບັບັເອເລົກໂຕ່ຣີນກທີສາມີາດເຂາເຖິງໄດ, ຕ່ວັອກສອນນນສາລົບັ
ຄັນຕ່າບັອດ.

• Molina Healthcare ໃຫການບັລົການພາສາແກຜົທີເວັາພາສາອນ ຫື່  ມີທີກສະ
ພາສາອງກດທີຈ້າກດ. ນປ່ະກອບັມີ: (1) ລົາມີພາສາທີມີຄັນວັດທີ. (2) ຂ້ມ່ີນທີີ� ຖ່ິກ
ແປ່ເປ່ນພາສາຂອງທີານ.

ຖິາທີານຕ່ອງການການບັລົການເຫານ, ໃຫຕ່ດຕ່ຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກ Molina ທີີ� ເບີັ 
1-800-665-3086 ຫື່ TTY/TDD: 711, ວັນຈ້ນເຖິງວັນສກ, 8 a.m ຫາ 8 p.m., ຕ່າມີ
ເວັລົາທີອງຖິນ.

ຖິາທີານເຊ້ອວັາພວັກເຮົາໄດຈ້າແນກບັນພນຖິານຂອງອາຍ ສີ, ຜິົວັ, ຄັວັາມີພການ, ຊ້າດ
ກາເນດ, ເຊ້ອຊ້າດ ຫື່  ເພດ, ທີານສາມີາດຍນເລົອງຮົອງທີກໄດ. ທ່ີານ ສາ ມີາດຍ່� ນຄໍັ າ 
ຮ້ົອງ ທຸີກ ທີາງ ໂທີລົະສັ ບັ , ຈ້ດໝາຍທີາງໄປ່ສະນ ອີ ,  ເມີວັ ຫື່ ອອນ ລົາຍ. ຖິາທີານຕ່ອງການ
ຄັວັາມີຊ້ວັຍເຫອໃນການຂຽນຄັາຮົອງທີກຂອງທີານ, ພວັກເຮົາຈ້ະຊ້ວັຍທີານ. ທີານອາດຈ້ະ
ໄດຮົບັຂນຕ່ອນການຮົອງທີກຂອງພວັກເຮົາໂດຍການເຂາເບັງເວັບັໄຊ້ທີຂອງພວັກເຮົາທີ 
https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/terms_
privacy.aspx

https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/terms_privacy.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/common/en-US/terms_privacy.aspx


ໂທີຫາຜົປ່ະສານງານສດທີພນລົະເມີອງຂອງພວັກເຮົາທີເບັ 1-866-606-3889, TTY/
TDD: 711 ຫື່ ສງຄັາຮົອງທີກຂອງທີານໄປ່ທີ:

Civil Rights Unit 
200 Oceangate
Long Beach, CA 90802
ອເມີວັ: Civil.Rights@MolinaHealthcare.com
ເວັບໄຊ: MolinaHealthcare.Alertline.com

ນອກນນທີານຍງສາມີາດຍນການຮົອງຮົຽນກຽວັກບັສດທີພນລົະເມີອງ (ຄັາຮົອງທີກ) 
ກັບັ Department of Health and Human Services ຂອງ U.S., ຫອງການສດທີ
ພນລົະເມີອງ, ທີາງອອນໄລົນໂດຍຜົານຫອງການສາລົບັປ່ະຕ່ການຮົອງຮົຽນດານສດທີ
ພນລົະເມີອງ ທີີ � : https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf or by mail or 
phone at:

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building 
Washington, D.C. 20201
ໂທ່ລະສບ: 1-800-368-1019
TTY/TDD: 800-537-7697

ແບັບັຟອມີການຮົອງຮົຽນມີຢູ່ນ: https://www.hhs.gov/sites/default/files/ocr-
cr-complaint-form-package.pdf
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Notice of Availability 

We offer free interpreter and translation services to help you 
understand your health or drug plan. This includes support 
from someone who speaks your language. 

We also provide free aids and services—such as sign 
language interpreters and written materials in alternative 
formats—to ensure everyone can access the information 
they need. To request these services, please call Member 
Services at the number listed on your Member ID card.  

English 
ATTENTION: If you speak English, free language assistance 
services are available to you. Appropriate auxiliary aids and 
services to provide information in accessible formats are 
also available free of charge. Call the Member Services 
number on the back of your ID card or speak to your 
provider. 

Spanish 
ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición 
servicios gratuitos para asistirle en su idioma. 
También dispone de ayudas y servicios auxiliares gratuitos 
para proporcionar información en formatos accesibles. 
Llame al número del Departamento de Servicios para 
Miembros que figura en el reverso de su tarjeta de 
identificación o hable con su proveedor. 
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Simplified Chinese  

注意：如果您说 中文，我们将免费为您提供语言协助服

务。我们还免费提供适当的辅助工具和服务，以无障碍格式

提供信息。致电 ID 卡背面的客户服务号码或咨询您的服务

提供商。 

Traditional Chinese  

注意：如果您說 台語，我們可以為您提供免費語言協助服

務。也可以免費提供適當的輔助工具與服務，以無障礙格式

提供資訊。請撥打您 ID 卡背面的會員服務部電話號碼或諮

詢您的服務提供者。  

Russian 
ВНИМАНИЕ! Если вы говорите на русском, вам доступны 
бесплатные услуги языковой поддержки. 
Соответствующие вспомогательные средства и услуги по 
предоставлению информации в доступных форматах 
также бесплатны. Позвоните по номеру службы 
поддержки клиентов, указанному на обратной стороне 
вашей идентификационной карты, или обратитесь к 
своему поставщику услуг. 
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Haitian Creole  
ATANSYON: Si w pale Kreyòl Ayisyen, gen sèvis èd 
aladispozisyon w gratis pou lang ou pale a. Èd ak sèvis 
siplemantè apwopriye pou bay enfòmasyon nan fòma 
aksesib yo disponib gratis tou. Rele nimewo Sèvis Manm ki 
sou do kat ID ou a oswa pale ak pwofesyonèl swen sante ou 
a. 

Korean 
주의:한국어 를 사용하시는 경우 무료 언어 지원 서비스를 
이용하실 수 있습니다. 이용 가능한 형식으로 정보를 
제공하는 적절한 보조 기구 및 서비스도 무료로 제공됩니다. 
ID 카드 뒷면에 있는 회원 서비스 번호로 전화하거나 서비스 
제공업체에 문의하십시오. 

Italian 
ATTENZIONE: Se parla italiano, sono disponibili servizi di 
assistenza linguistica gratuiti. Sono inoltre disponibili 
gratuitamente strumenti ausiliari e servizi adeguati per 
fornire informazioni in formati accessibili. Si prega di 
contattare il numero del Servizio per i membri riportato sul 
retro della propria tessera identificativa o di rivolgersi al 
proprio fornitore. 



 

Y0050_26_9158_LRNOA_C Multi-State-Y0050-NA-EN-26-L 
 

Yiddish  

אכטונג: אויב איר רעדט יידיש, שפראך הילף סערוויסעס זענען בארעכטיג ט ַ

פריי פאר דיר. פּאסיקע אידס און באדינונגס פֿאר צושטעלן אינפֿארמא ציע 

אין צוטריטלעך פֿארמאטירונגען זענען אויך פריי בנימצא. רופט דעם 

מיטגליד באדינען נומער אין קריק פֿון דײן ID קארטל אדער רעד ט מיט דיין 

צושטעלער. 

ַ ָ ַ ַ ַ

ַ ָ

ַ ַָ ַ

Bengali 
মন োন োগ দি :  দি আপদ  বোাংলো বনল , তোহনল আপ োর জ য 
দব োমূনলয ভোষো সহোয়তো পদরনষবোদি উপলব্ধ রনয়নে। 
অ্যোনেসন োগয ফরমযোনে তথ্য প্রিোন র জ য উপ ুক্ত সহোয়ক 
সহন োদগতো এবাং পদরনষবোদিও দব োমূনলয উপলব্ধ রনয়নে। 
আপনার আইডি কার্ির ডপছর্ন থাকা সদসয পডরর্েবা নম্বর্র 

কল করুন অথবা আপনার প্রদানকারীর সার্থ কথা বলুন। 
ে

Polish 
UWAGA: Osoby mówiące po polsku mogą skorzystać z 
bezpłatnej pomocy językowej. Dodatkowe pomoce i usługi 
zapewniające informacje w dostępnych formatach są 
również dostępne bezpłatnie. Zadzwoń pod numer Działu 
Obsługi Klienta podany na odwrocie Twojej karty 
identyfikacyjnej lub porozmawiaj ze swoim dostawcą.  
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Arabic 

ت تتحدث العربية، فسوف تكون خدمات المساعدة اللغوية متاحة لك إذا كن نبيه:ت

كما تتوفر أدوات مساعدة وخدمات إضافية مناسبة لتوفير المعلومات بصيغ  مجاناً.

اتصل بقسم خدمات الأعضاء على الرقم  يمكن الوصول إليها من دون أية تكلفة.

 على ظهر بطاقة هويتك أو تحدث إلى مقدم الخدمات.المدون 

French 
ATTENTION : Si vous parlez français, des services 
d’assistance linguistique gratuits sont à votre disposition. 
Des aides et services auxiliaires appropriés sont également 
mis à votre disposition gratuitement pour vous fournir les 
informations dans des formats accessibles. Appelez les 
Services aux adhérents au numéro figurant au dos de votre 
carte d’adhérent, ou adressez-vous à votre prestataire. 

Urdu 

  ردو ا

، تو آپ کے لی   : فرمائی  وجہ ت خدمات دستیاب  مفت لسان  اگر آپ اردو بولتے ہی 

۔ قابل رسانی فارمیٹس می  معلومات فراہم کرن  کے لی  مناسب معاون امداد اور  ہی 

۔ کارڈ کی پچھلی جانب   IDممبر سروسر  کو اپت   خدمات بھی مفت دستیاب ہی 

 پر کال کریں یا اپت  فراہم کنندہ سے بات کریں۔  موجود نمبر 
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Tagalog 
PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo 
ang mga libreng serbisyo ng tulong sa wika. Magagamit din 
nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at 
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga 
accessible na format. Tawagan ang numero ng Mga Serbisyo 
sa Miyembro sa likod ng ID card mo o makipag-usap sa iyong 
provider. 

Greek 
ΠΡΟΣΟΧΗ: Εάν μιλάτε Ελληνικά, υπάρχουν διαθέσιμες 
δωρεάν υπηρεσίες υποστήριξης στη συγκεκριμένη γλώσσα. 
Διατίθενται δωρεάν κατάλληλα βοηθήματα και υπηρεσίες για 
παροχή πληροφοριών σε προσβάσιμες μορφές. Καλέστε τον 
αριθμό των υπηρεσιών Μέλους που βρίσκεται στο πίσω 
μέρος της κάρτας αναγνωριστικού σας ή απευθυνθείτε στον 
πάροχό σας. 

Albanian 
VINI RE: Nëse flisni anglisht, shërbimet falas të ndihmës 
gjuhësore janë të disponueshme për ju. Gjithashtu, 
disponohen falas ndihma të përshtatshme dhe shërbime 
shtesë për të siguruar informacion në formate të 
aksesueshme. Telefononi Shërbimet ndaj Anëtarëve në 
numrin që ndodhet në pjesën e pasme të kartës suaj të 
identitetit ose flisni me ofruesin tuaj të shërbimit. 



 

German 
HINWEIS: Wenn Sie Sprache einfügen sprechen, stehen 
Ihnen kostenlose Sprachassistenzdienste zur Verfügung. 
Geeignete Hilfsmittel und Dienste für die Übermittlung von 
Informationen in zugänglicher Form sind ebenfalls kostenlos 
verfügbar. Rufen Sie die Nummer des Mitgliederservices auf 
der Rückseite Ihres Ausweises an oder sprechen Sie mit 
Ihrem Anbieter. 

Pennsylvania Dutch 
GEB ACHT: Wann du Pennsylvanisch Deitsch schwetzscht, 
Schprooch Helfe Services sin meeglich mitaus Koscht. 
Appropriate Auxiliary Aids un Services un Services 
Information zu gewwe in helfreiche Formats sin aa meeglich 
mitaus Koscht. Ruf die Member Services Nummer uff die 
Rickseit vun dei ID Kaart odder Schwetz mit dei Provider.  

Vietnamese 
LƯU Ý: Nếu quý vị nói tiếng Việt, chúng tôi có sẵn các dịch vụ hỗ 
trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho quý vị. Ngoài ra, chúng tôi còn có 
các dịch vụ và phương tiện hỗ trợ khác phù hợp, hoàn toàn miễn 
phí để cung cấp thông tin theo các định dạng dễ sử dụng. Vui lòng 
gọi đến số điện thoại của bộ phận Dịch vụ thành viên có trên mặt 
sau thẻ ID của quý vị để trao đổi với nhà cung cấp dịch vụ của quý 
vị.  
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Somali 
FIIRO GAAR AH: Haddii aad ku hadasho Soomaali, 
adeegyada caawimaada luuqada oo bilaash ah ayaad heli 
kartaa. Agabka kaalmaatiga oo sax ah iyo adeegyada xogta 
ku bixiya qaab la heli karo ayaa sidoo kale lagu heli karaa 
lacag la'aan. Wac lambarka Adeegyada Macaamiisha ee ku 
qoran dhabarka danbe ee kaarkaaga aqoonsiga ama la 
hadal dhakhtarkaaga. 

Japanese  
注意：日本語を話される場合、無料の言語支援サービスを

ご利用いただけます。アクセス可能な形式で情報を提供す

るための適切な補助支援やサービスも無料でご利用いただ

けます。IDカードの裏面にある会員サービス番号に電話す

るか、プロバイダーにご相談ください。 

Ukrainian 
УВАГА! Якщо ви розмовляєте українською мовою, вам 
доступні безкоштовні мовні послуги. Відповідні 
допоміжні засоби й послуги з надання інформації в 
доступних форматах також пропонуються безкоштовно. 
Зателефонуйте на номер служби підтримки учасників, 
указаний на звороті вашого посвідчення особи, або 
зверніться до свого постачальника послуг. 
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Romanian 
ATENȚIE: Dacă vorbiți română, aveți la dispoziție servicii 
gratuite de asistență lingvistică. Sunt disponibile gratuit 
ajutoare și servicii auxiliare adecvate pentru furnizarea 
informațiilor în formate accesibile. Contactați Serviciul 
pentru Membri la numărul de telefon înscris pe verso-ul 
cardului de identificare sau adresați-vă furnizorului 
dumneavoastră. 

Amharic  
ማስታወሻ፣ አማርኛ የምናገሩ ከሆነ፣ ነፃ የቋንቋ ድጋፍ አገልግሎቶች 

ለእርስዎ ይኖራል። እንዲሁም፣በሚገኙ ቅርፀቶች መረጃ ለማቅረብ ተገቢ 

የመርጃ ድጋፎች እና አገልግሎቶች በነፃ ይኖራሉ። በID ካርድዎ ጀርባ ላይ 

ባለው የአባላት አገልግሎቶች ቁጥር ይደውሉ ወይም አቅራቢዎን 

ያነጋግሩ። 

Thai  

หมายเหต: หากคณใชภาษา ไทย 
เรามบริการความชวยเหลือดานภาษาฟรี นอกจากน 
ยงมเครองมอและบรการชวยเหลอเพอใหขอมูลในรปแบบทเขาถงไดโดยไมเ
สยคาใชจา่ย โปรดตดต่อหมายเลข 
ฝายบรการสมาชกทระบไวดานหลงบตรประจาตวของคณหรอพูดคยกบผ
ใหบริการของคณ 

ุ ุ ้
ี ่ ้ ี ้

ั ี ื ่ ื ิ ่ ื ื ่ ้ ้ ู ี ่ ้ ึ ้ ่
ี ่ ้ ิ
่ ิ ิ ี ่ ุ ้ ้ ั ั  ั ุ ื ุ ั ู ้
้ ุ



 

Y0050_26_9158_LRNOA_C Multi-State-Y0050-NA-EN-26-L 
 

Persian 

کنید، خدمات کمک زبانی به صورت رایگان  اگر به زبان فارسی صحبت می  وجه: ت

های لازم برای ارائه اطلاعات به خدمات و کمکهمچنین،   در دسترس شماست. 

های مختلف و قابل دسترسی، به صورت رایگان در اختیار شما قرار صورت 

با شماره خدمات اعضا که پشت کارت شناسایی شما درج شده تماس   گیرد.می

 دهنده خود صحبت کنید. بگیرید یا با ارائه

Samoan 
FAAMATALAGA: Afai e te tautala faa-Samoa, o loo i ai gagana 
fesoasoani i gagana e Le totogia mo oe. Fesoasoani 
fa’aopopo talafeagai ma auaunaga ina ia tuuina atu ai 
faamatalaga e maua I limits e faigofie ona maua o loo maua 
foi e le totogia. Vala’au le Auaunaga a Sui Auai i le numera o i 
taua o lau ID card pe talanoa i lauvrautua. 

Ilocano 
PAKAAMMO: No agsasaoka iti Ilocano, magun-odam dagiti 
libre a serbisio ti tulong iti pagsasao. Libre met laeng a 
magun-odan dagiti maitutop a katulongan ken serbisio a 
mangipaay iti impormasion kadagiti format a nalaka a ma-
access. Tawagam ti numero ti Serbisio para Kadagiti 
Miembro iti likudan ti ID card-mo wenno makisaritaka iti 
provider-mo. 
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Gujarati 
ધ્યાન આપો: જો તમે ગજુરાતી બોલતા હો તો મફત ભાષાકીય 

સહાયતા સેવાઓ તમારા માટ ઉપલબ્ધ છે. યોગ્ય ઑક્ઝિલરી સહાય 

અને ઍઝસેક્સબલ ફૉમેટમાાં માક્હતી પૂરી પાડવા માટની સેવાઓ 

પણ ક્વના મૂલ્યે ઉપલબ્ધ છે. તમારા ID કાર્ની પાછળ આપેલા સભ્ય 

સેવાઓ નંબર પર કૉલ કરો અથવા તમારા પ્રદાતા સાથે વાત કરો. 

Portuguese 
ATENÇÃO: se fala português, tem à sua disposição serviços 
de assistência linguística gratuitos. Também estão 
disponíveis, de forma gratuita, ajudas e serviços auxiliares 
apropriados para fornecer informações em formatos 
acessíveis. Ligue para o número dos Serviços de apoio aos 
membros que se encontra no verso do seu cartão de 
identificação ou fale com o seu prestador de serviços de 
saúde. 

Hindi 
ध्यान दें : यदद आप द दी बोलत  ैं, तो आपक दलए दनिः शल्क भाषा 

स ायता सवाए उपलब्ध  ोती  । सलभ प्रारूपो में जानकारी प्रदान 

करन के दलए उपयक्त स ायक साधन और सवाए भी दनिः शल्क 

उपलब्ध  । अपन ID कार् क पीछ दिए गए सिस्य सवा नबर पर 

कॉल कर या अपन प्रदाता से बात कर। 

ે

ે

ડ

िं े े ु

े िं ैं ु िं

े ु े ँ ु

ैं े ड े े े ं

ें े ें
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Khmer  
សមយកចិត្ទុកដាក់៖ ប្រសិនបរើអ្កនិយាយភាសាខ្មែរ 
បសវាកមជំនយភាសាឥត្គិត្ថ្លគឺមានសប្មារ់អ្ក។ ជំនយ 
និងបសវាកមខ្ែលជាការជយែ៏សមរមយ 
កងការផ្ល់ព័ត្មានតាមទប្មងខ្ែលអាចចលបប្រើប្ាស់ាន 
ក៏អាចរកានបដាយឥត្គិត្ថ្លផ្ងខ្ែរ។ 
ហៅទរសព្ហៅហេខហសវាបហ្រើសមាជកហៅខាងហ្ោយោត ID 
របស់អ្ក ឬនិយាយបៅកានអ្កផ្ល់បសវាររស់អ្ក។ 

Laotian 
ເຊນຊາບ: ຖາທານເວາພາສາ ລາວ, 
ຈະມບລການຊວຍດານພາສາແບບບເສຍຄາໃຫທານ. ມເຄອງຊວຍ ແລະ 
ການບລການແບບບເສຍຄາທເໝາະສມເພອໃຫຂມນໃນຮບແບບທສາ

ມາດເຂາເຖງໄດ. 
ໂທຫາເບບລການສະມາຊກຢດານຫງບດປະຈາຕວຂອງທານ ຫ 
ລມກບຜໃຫບລການຂອງທານ. 

Karen  

ပ ာ်သ ာ်ပ ာ်သး− နမ ကတ ိၤ ကညက   ာ် အဃ, တ အ ့ၢ်ဒီး 

က   ့ၢ်တ ဆ ့ၢ်ထမိၤစ ိၤ လ တလ  ဘ ့ၢ်လ  ့ၢ်စိၤ လ နဂ  လ ိၤ. တ အ ့ၢ်ဒီး 

တ မိၤစ ိၤတ န ဟ ပီးလ ဒီး တ မိၤစ ိၤတ မိၤ လ အကက ီးအဘ ့ၢ် 

လ ကဟ ့ၢ် တ ဂ တ က  ိၤ လ တ မိၤန အိၤသတဖ  

လ တလ  ့ၢ်ဘ ့ၢ်လ  ့ၢ်စိၤ လ နဂ လ ိၤ. က ီး ကရၢဖတၢမၤစၢၤတၢမၤ 

အလတစ န ာ်ဂ ၢလၢ အ ာ်ဖနလ  ာ်အ  ာ်သး (ID) ခးကအလၤ မတမၢ 

တတၢဒး ပၤလၢအဟ ာ်နၤတၢကၢထန  တကၢ. 

ូ ត ន
ែ ួ ៃ ន ួ

ែ ួ
ន ុ ត ៌ ់ ូ

ៃ
ូ ទ ិ
ន ់ ន ត ន

ີ ້ ່  ້

ີ ໍ ິ ່ ້ ໍ ່ ່ ້ ່ ີ  ່ ່

ໍ ິ ໍ ່ ່ ີ ່   ່ ້ ໍ້ ູ ູ ີ່

 ້ ິ ້

ີ ໍ ິ ິ ູ ່ ້  ຼັ ຼັ ໍ  ່   

 ຼັ ູ ້ ້ ໍ ິ ່

  ့ၢ် ီ  ့ၢ်   

့ၢ်   ွဲ ့ၢ်   ့ၢ် ့ၢ်   

့ၢ် ့ၢ် ့ၢ်   ့ၢ် ့ၢ်

 ့ၢ်  ့ၢ် ့ၢ် ့ၢ်  ့ၢ်   ့ၢ်

   ့ၢ်  ာ် ာ်

ီ ဲ ီ ာ်  ဲ ့  ့ ့ ာ်

ဲ ာ် ီ  ့ ာ်  ာ်  ဲ ့ ာ် ့ ာ်
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Swahili 
KUMBUKA: Ikiwa wewe huzungumza Kiswahili, msaada na 
huduma za lugha bila malipo unapatikana kwako. Vifaa vya 
usaidizi vinavyofaa na huduma bila malipo ili kutoa taarifa 
katika mifumo inayofikiwa zinapatikana pia bila malipo. Piga 
simu kwa nambari ya Huduma za Wanachama iliyo nyuma 
ya kadi yako ya kitambulisho au zungumza na mtoa huduma 
wako. 

Serbian 
PAŽNJA: Ukoliko govorite Srpski, dostupne su vam besplatne 
usluge jezičke podrške. Dostupne su vam i besplatne 
odgovarajuće pomoći i usluge za pružanje informacija u 
formatima za lak pristup. Pozovite broj za usluge za članove 
koji se nalazi na poleđini vaše ID kartice ili se obratite 
pružaocu usluge. 

Croatian 
PAŽNJA: Ako pričate Hrvatski, na raspolaganju su vam 
besplatne usluge pomoći za jezik. Odgovarajuća pomoćna 
sredstva i usluge za pružanje informacija u pristupačnim 
formatima također su dostupne besplatno. Nazovite broj 
Službe za članove na poleđini vaše osobne iskaznice ili 
razgovarajte sa svojim pružateljem usluga. 
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Nepali 
सावधान: तपाई नपाली भाषा बोल्नहुन्छ भन तपाईका लादि दन:शल्क 

भादषक स ायता सवा रू उपलब्ध छन। पहुचयोग्य ढाचा रूमा 

जानकारी प्रदान िन उपयक्त स ायता र सवा रू पदन दनिः शल्क 

उपलब्ध छन। ID कार्को पछादर्पदि लखिएको Member Services 

नम्बरमा फोन गनहोस, नभए र्ाक्टरसग करा गनहोस। 

Yoruba 
ÀKÍYÈSÍ: Bí o bá ń sọ èdè Yorùbá, àwọn iṣẹ ìrànlọ́wọ́ èdè ọ̀ ẹf́  
wà fún ọ. Àwọn ohun èlò ìrànlọ́wọ́ àti àwọn iṣé tó yẹ láti pèsè 
àlàyé ní àwọn ònà tó rọrùn ló wà lófèé. Pe nọ́mbà Àwọn iṣẹ 
Ọmọ ẹgbẹ́  tó wà ní ẹ̀ yìn káàdì ìdánimọ̀ rẹ tàbí bá olùpèsè rẹ 

ọ̀s ọr̀ . 

Tamil 
கவனிககவும: நஙகள தமிழ பேசுேவர எனறால, 
உஙகளுககு இலவச மமாழி உதவிச பசவவகள 
கிவைககும. அணுகல வசதிகபகறற 
வடிவஙகளில தகவவல வழஙகுவதறகான 
தகுநத, கூடுதல உதவி அமசஙகளும 
பசவவகளும கூை கை்ைணமினறிக கிவைககும. 
உஙகள வழஙகுநரிைம பேச, உஙகள ஐடி 
காரடின பினேககமுளள உறுேபினர பசவவ 
வமய எணவண அவழககவும. 

िं े ु े िं ु

े ् ँ ँ

न ु े ु

् ड े

नड ् ँ न नड ्

́
̣

̣ ̣ ̣ ̣ ́

் ் ீ ் ் ் ் ் ்

் ் ் ்

் ் ் ் ்

் ் ் ்

் ் ் ் ்

் ் ் ் ்

் ் ் ் ் ்

் ் ் ் ் ் ்

் ் ்
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Navajo 
SHOOH: Diné bizaad yiníłti’, t’áá jiik’ehgo saad bee 
áká’ánída’awo’ígíí t’áá hadoohkááł nihá kéé’ hólǫ. T’áá ajiłii 
íiyisí át’éego nihá át’éego bee haz’ánígíí dóó t’áá 
ádáhodooníígíí biniiyé t’áá jíík’eh nihá kéé’ hólǫ Member 
Services béésh bee hane’í bikáá’ dah naaznil doo ID card ni’ 
dooleeł ná’ádoolwołígíí bikáá’ nihá át’é. 

Shoshone 
NENKAHI: Uuiss en taikw Sosohni, yu yowk taikwa 
tuwahntsawaiyn mahhpittsiyahnkuuk en. To kwain 
tuwahntsawaiyn tes tuwahntsawaiyn uut uutinantuuinkehn 
uukuup tsa taw natehpop suwait mampittsiyankunk yuyowk 
nai nimeht. Nimai suun suhmah tuwahntsawaiyn tetehtsep 
piinak tehpop en nuwaiyn en taikw uhmah natsu tainepeh 
tes waipeh. 

Choctaw 
KULLÓSHI: Chi Chahta anumpa ish anumpuli hosh, aiittola 
towa la hosh chi chiahullo li. Himona, achukma ut ish 
anumpuli hinla ia, il im anumpuli holisso kapvchi shulush 
isht ia, towa la hosh chi. Chi ID holisso okpulo bok aiittola na 
isht ia hosh pisa, il chi isht ia isht iachi pisa. 

́

́
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Punjabi 
ਧਿਆਨ ਧਿਓ: ਜੇ ਤਸ  ਪੰਜਾਬ  ਬੋਲਿ ੇਹੋ, ਤਾ ਤਹਾਡ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਭਾਸ਼ਾ 

ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾ ਉਪਲਬਿ ਹੋਣਗੀਆ। ਪਹਚਯੋਗ ਫਾਰਮੈਟਾ ਧਵਿੱਚ 

ਜਾਣਕਾਰ  ਪਰਿਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਢਕਵੇਂ ਪੂਰਕ ਸਹਾਇਕ ਸਾਿਨ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾ ਵ  

ਮੁਫ਼ਤ ਧਵਿੱਚ ਉਪਲਬਿ ਹੋਣਗੀਆ। ਤਹਾਡ ID ਕਾਰਡ ਦੇ ਪ ਿੱਛ ਪਦਿੱਤੇ ਮੈਂਬਰ 

ਸਰਪਿਪਸਜ਼ ਨਬਰ 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਜਾ ਤਹਾਡ  ਰਦਾਤਾ ਨਾਲ ਗਿੱਲ ਕਰੋ। 

Syriac 

ੁ ੀਂ ੀਂ ੁ ੇ

ੀਂ ਂ ੁੰ ੀਂ

ੁ ੀਂ

ਂ ੁ ੇ ੇ

ੰ ਂ ੁ ੇ

ܐ:ܙ
ܳ
ܘܗܳܪ

ܽ
ܘܢ  

ܽ
ܝܢ ܐܢܬ̱

ܺ
ܢ ܡܰܠܠ

ܶ
ܐ ܐ

ܳ
ܫܳܢ
ܶ
ܒܽܘܢ ܠ

̈
ܘ
ܽ
ܐ ܡܰܓܳܢ  ܟܬ

ܳ
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ܠܦ
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ແຈ້ງການກຽວັກບການປ່ະຕ່ບດຄຸວັາມີເປ່ນສວັນຕ່ວັ 
ແຈ້ງການສະບບນຈ້ະອະທ່ບາຍເຖ້ງວັທ່ການນາໃຊ ແລະ ເປ່ດ ເຜຍຂມີນທ່າງການແພື່ດ
ກ່ຽວັ ກບທ່ານ ແລະ ວັທ່ການທ່ທ່ານສາມີາດເຂາເຖ້ງຂມີນນ. ກະລນາກວັດເບງມີນຢາງ
ລະມີດລະວັງ.

ແຈ້ງການສະບັບັນອະທີບັາຍເຖິງການປ່ະຕ່ບັດຄັວັາມີເປ່ນສວັນຕ່ວັຂອງແຜົນສຂະພາບັທີ
ກຽວັຂອງຂອງ Molina Healthcare (ອງໃສນວັາ “Molina”, “ພື່ວັກເຮັາ” ຫື່  “ຂອງພື່ວັກ
ເຮ່ັາ”). ພວັກເຮົາໃຊ້ ແລົະ ແບັງປ່ນຂມີນສຂະພາບັທີຖິກປ່ກປ່ອງ (“PHI”) ກຽວັກບັທີານ 
ເພອສະໜຶ່ອງຜົນປ່ະໂຫຍດດານສຂະພາບັຂອງທີານ ໃນຖິານະເປ່ນສະມີາຊ້ກ Molina. 
ພວັກເຮົາໃຊ້ ແລົະ ແບັງປ່ນ PHI ຂອງທີານເພອເຮົດການປ່ນປ່ວັ, ການຈ້າຍເງນ ແລົະ ການ 
ດໍາເນີ ນ ງານ ການດ່  ແລົ ສຸ ຂະ ພາບັ . ພວັກເຮົາຍງໃຊ້ ແລົະ ແບັງປ່ນ PHI ຂອງທີານດວັຍເຫດ
ຜົນອນໆຕ່າມີທີກດໝາຍອະນຍາດ ແລົະ ຕ່ອງການ. ພວັກເຮົົ າມີີ  ໜ້ຶ່ ທີີາ � ຮັົ ກ ສາຂ້ ມ່ີ ນ ສຸ ຂະ 
ພາບັ ຂອງ ທີານໃຫ ເປ່ນ ສ່ວັນຕົ່ ວັ ແລົະ ປ່ະຕິ່ ບັັ ດ ຕ່າມີຂ້ ກໍ ານົ ດ ຂອງ ແຈ້້ງ ການນີ�  . ວັັນທີີມີີຜົົນ
ບັງຄັບັໃຊ້ຂອງແຈ້ງການສະບັບັນແມີນ ັ ວັນທີີ 1 ມີງກອນ 2026.

PHI ແມ່ີນຂ້ ມ່ີ ນ ສຸ ຂະ ພາບັທີີ�  ລົວັມີເຖິງຊ້ ຂອງ ທ່ີານ , ເລົກ ສະ ມີາຊິ້ ກ ຫື່ ຕົ່ວັ ລົະ ບຸັຕົ່ ວັຕົ່ນ່ �ອນ
ແລົະ ຖ່ິ ກ ນໍາໃ ຊ້້ ຫື່ ແບ່ັງ ປັ່ນ ໂດຍພວັກເຮົາ. PHI ລົວັມີມີຂມີນສຂະພາບັກຽວັກບັການໃຊ້
ສານເສບັຕ່ດ ແລົະ ຂມີນຊ້ວັະປ່ະຫວັດ (ເຊັ້� ນ ບັນທີກສຽງ).

ເປ່ນຫຼ່ຍງພື່ວັກເຮັາໃຊ ຫ່່ຼ່  ແບງປ່ນ PHI ຂອງທ່ານ?
ພວັກເຮົາໃຊ້ ຫື່  ແບັງປ່ນ PHI ຂອງທີານເພອສະໜຶ່ອງຜົນປ່ະໂຫຍດດານການດແລົ
ສຂະພາບັໃຫແກທີານ. ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງ ທ່ີານ ັ ຍງຖ່ິກ ນໍາໃ ຊ້້ ຫື່ ແບ່ັງ ປັ່ນ ສໍາລັົ ບັ ການ່ � ປ່ນ ປົ່ວັ , 
ການ ຊໍ້າ ລົະ ງເິ ນ ແລົະ ການ ດໍາເນີ ນ ງານ ການດ່  ແລົ ສຸ ຂະ ພາບັ .

ສາລບການປ່ນປ່ວັ
ພວັກເຮົາ ອາດຈ້ະໃຊ້ ຫື່  ແບັງປ່ນຂມີນ PHI ຂອງທີານເພອໃຫທີານ ຫື່  ຈ້ດຫາ ການດແລົ
ທີາງ ການ ແພດຂອງທີານ. ການປ່ນປ່ວັນຍງລົວັມີເຖິງການສງຕ່ລົະຫວັາງທີານໝຂອງທີານ 
ຫື່ ຜົໃຫບັລົການການດແລົດານສຂະພາບັອນໆ. ຕ່ວັຢູ່າງ, ພວັກເຮົາອາດຈ້ະແບັງປ່ນຂມີນ
ກຽວັກບັສະພາບັສຂະພາບັຂອງທີານກບັຜົຊ້ຽວັຊ້ານ ສິ. � ງນີ�  ຈ້ະຊ້ວັຍໃຫຜົຊ້ຽວັຊ້ານໂອລົົ ມີ
ກຽວັກບັການປ່ນປ່ວັຂອງທີານກບັທີານໝຂອງທີານ.

້ ່ ັ ິ ັ ັ ່ ົ
້ ັ ີ � ິ ິ ິ ີ ຳ ້ ີ ີ ້ ູ

ັ ່ ິ ີ ີ � ່ ່ � ິ ້ ູ ີ � ຸ ິ � ັ ່
ັ ັ

້ ັ ີ � ິ ິ ິ ັ ັ ່ ົ ຸ ີ �
່ ້ ີ ່ ີ � ່ ່

ົ ້ ່ ັ ້ ່ ຸ ີ � ່ ົ ້ ່ ັ ່
່ � ົ ້ ຸ ່ ັ ິ

ົ ້ ່ ັ ່ ່ � ັ ່ � ົ ່ ິ
ົ ັ ້ ່ ັ ່ ້

ົ ່ � ີ � ົ ຸ ້
່ ້ ັ     

ັ ັ ້ ້ ັ ີ � ່ ັ
ິ ່ �       

  ົ ີ ້ ່ ຸ ່ ັ ້
ິ ້ ່ ີ ັ ັ ້
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ສາລບການຈ້າຍເງນ
ພວັກເຮົາ ອາດຈ້ະໃຊ້ ຫື່  ແບັງປ່ນຂມີນ PHI ເພອຕ່ດສນໃຈ້ກຽວັກບັການ ຊໍ້າ ລົະ ງເິ ນ ນີ. �
ອາດຈ້ະປ່ະກອບັມີການຮົຽກຮົອງຄັາຊ້ດເຊ້ຍ, ການອະນມີດການປ່ນປ່ວັ ແລົະ ການຕ່ດສນ
ໃຈ້ກຽວັກບັຄັວັາມີຕ່ອງການທີາງການແພດ. ຊ້ຂອງທີານ, ສະພາບັຂອງທີານ, ການປ່ນປ່ວັ
ຂອງທີານ, ແລົະ ອປ່ະກອນ ທີສະໜຶ່ອງໃຫອາດຈ້ະຖິກຂຽນໄວັໃນໃບັບັນ. ຕ່ວັຢູ່າງ: ພວັກເຮົາ
ອາດຈ້ະແຈ້ງໃຫທີານໝຮົວັາທີານໄດຮົບັຜົນປ່ະໂຫຍດໃນແຜົນຂອງພວັກເຮົາ. ພວັກເຮົາຍງ
ຈ້ະບັອກທີານໝກຽວັກບັຈ້ານວັນເງນຂອງໃບັບັນທີພວັກເຮົາຈ້ະຈ້າຍ.

ສາລບການດຳ າເນີ ນ ງານ ການດູ  ແລ ສຸ ຂະ ພື່າບ
ພວັກເຮົາອາດຈ້ະໃຊ້ ຫື່  ແບັງປ່ນຂມີນ PHI ກຽວັກບັທີານເພອການດາເນນແຜົນສຂະພາບັ
ຂອງພວັກເຮົາ. ຕ່ວັຢູ່າງ, ພວັກເຮົາອາດຈ້ະໃຊ້ຂມີນຈ້າກການຮົຽກຮົອງຄັາຊ້ດເຊ້ຍຂອງທີານ
ເພອແຈ້ງໃຫທີານຮົກຽວັກບັໂຄັງການສຂະພາບັທີສາມີາດຊ້ວັຍທີານໄດ. ພວັກເຮົາອາດຈ້ະ
ໃຊ້້ ຫື່  ແບັງປ່ນ PHI ຂອງທີານເພອແກໄຂຄັວັາມີກງວັນຂອງທີານ. ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງທີານ
ອາດຈ້ະຖິກໃຊ້ເພອເບັງວັາການຮົຽກຮົອງຄັາຊ້ດເຊ້ຍໃດໜຶ່ງ ຖິກຈ້າຍຢູ່າງຖິກຕ່ອງ.

ການ ດໍາເນີ ນ ງານ ການດ່  ແລົ ສຸ ຂະ ພາບັ ແມີນກຽວັຂອງກບັຄັວັາມີຕ່ອງການໃນການເຮົດທີລົະ
ປ່ະຈ້າວັນຕ່າງໆ. ມີນລົວັມີເຖິງ ແຕ່ບັຈ້າກດກບັສງດງຕ່່  ໄປ່ນີ�  :

• ການປ່ບັປ່ງຄັນນະພາບັ;
• ການກະທີາໃນໂຄັງການສຂະພາບັເພອຊ້ວັຍສະມີາຊ້ກທີມີສະພາບັບັາງຢູ່າງ (ເຊັ້� ນ: 

ພະຍາດຫດ);
• ດາເນນການ ຫື່  ຈ້ດຫາໃຫມີການກວັດສອບັທີາງການແພດ;
• ການບັລົການທີາງກດໝາຍ, ລົວັມີທີງໂຄັງການກວັດຫາການສໂກງ ແລົະ ການລົວັງ

ລົະເມີດ ແລົະ ການດາເນນຄັະດ;
• ການປ່ະຕ່ບັດເພອຊ້ວັຍໃຫພວັກເຮົາເຊ້ອຟງກດໝາຍ;
• ການແກໄຂຄັວັາມີຕ່ອງການຂອງສະມີາຊ້ກ, ລົວັມີທີງການແກໄຂຄັາຮົອງທີກ ແລົະ

ການຮົອງທີກຕ່າງໆ.
ພວັກເຮົາຈ້ະແບັງປ່ນ PHI ຂອງທີານກບັບັລົສດອນ (“ບລສດຮັວັມີທ່ລະກດ”) ທີດາເນນ
ກດຈ້ະກາປ່ະເພດຕ່າງໆສາລົບັແຜົນສຂະພາບັຂອງພວັກເຮົາ. ພວັກເຮົາອາດຈ້ະໃຊ້ຂມີນ 
PHI ຂອງທີານເພອແຈ້ງເຕ່ອນທີານກຽວັກບັການນດໝາຍຂອງທີານ. ພວັກເຮົາອາດຈ້ະໃຊ້
ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງທີານ ເພອໃຫທີານຂມີນກຽວັກບັການປ່ນປ່ວັອນໆ ຫື່  ຜົນປ່ະໂຫຍດ ແລົະ 
ການບັລົການອນໆ ທີກຽວັຂອງກບັສຂະພາບັ.
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ໍ ິ ົ ັ ້ ່
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ພື່ວັກເຮັາສາມີາດນາໃຊ ຫ່່ຼ່  ແບງປ່ນຂມີນ PHI ຂອງທ່ານໂດຍບຕ່ອງຮັບອະນຍາດເປ່ນ
ລາຍລກອກສອນ (ການອະນມີດ) ຈ້າກທ່ານເມີອໃດ?

ນອກເໜຶ່ອຈ້າກການປ່ນປ່ວັ, ການຊ້າລົະເງນ ແລົະ ການ ດໍາເນີ ນ ງານ ການດ່  ແລົ ສຸ ຂະ ພາບັ 
, ກດໝາຍອະນຍາດໃຫ ຫື່  ຮົຽກຮົອງໃຫ Molina ໃຊ້້ ແລົະ ແບັງປ່ນ PHI ຂອງທີານເພອ
ຈ້ດປ່ະສງຕ່າງໆ ລົວັມີທີງສງຕ່ໄປ່ນ:

ຮັຽກຮັອງໂດຍກດໝໍາຍ
ພວັກເຮົາຈ້ະໃຊ້ ຫື່  ແບັງປ່ນຂມີນກຽວັກບັທີານຕ່າມີທີກດໝາຍການດໄວັ. ພວັກເຮົາຈ້ະ
ແບັງປ່ນຂມີນ PHI ຂອງທີານເມີອຮົຽກຮົອງໂດຍເລົຂານການຂອງ Department of 
Health and Human Services (HHS). ສງນອາດຈ້ະແມີນສາລົບັ ຄັະດຂອງສານ, 
ການກວັດສອບັທີາງກດໝາຍອນໆ ຫື່  ເມີອຕ່ອງການເພອຈ້ດປ່ະສງການບັງຄັບັໃຊ້
ກດໝາຍ.

ສາທ່າລະນະສກ
ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງທີານອາດຈ້ະຖິກນາໃຊ້ ຫື່  ແບັງປ່ນ ສາລົບັວັຽກງານສາທີາລົະນະສກ ສິ. � ງນີ�
ອາດຈ້ະລົວັມີເຖິງການຊ້ວັຍເຫອອງການສາທີາລົະນະສກເພອປ່ອງກນ ຫື່  ຄັວັບັຄັມີພະຍາດ.

ກວັດສອບການດແລສຂະພື່າບ
ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງ ທ່ີານ ອາດ ຈ້ະຖ່ິ ກ ນໍາໃ ຊ້້ ຫື່ ແບ່ັງ ປັ່ນກັ ບັອົ ງ ການລັົ ດ ຖິະ ບັານ . ພວັກເຂາ
ອາດຈ້ະຕ່ອງການຂມີນ PHI ຂອງທີານສາລົບັການກວັດສອບັ.

ການຄຸນຄຸວັາ
PHI ຂອງ ທ່ີານ ອາດ ຈ້ະຖ່ິ ກ ນໍາໃ ຊ້້ ຫື່ ແບ່ັງ ປັ່ນ ສໍາລັົ ບັ ການຄົັ� ນ ຄັວ້ັາ ໃນ ບັາງກໍ  ລົະນີ ເຊັ້� ນ : ເມ່ີ� ອໄ ດ້ 
ຮັົບັ ອະ ນຸມັີ ດ ໂດຍ ຄັະ ນະ ກວັດ ກາ ຄັວັາມີ ເປ່ນ ສ່ວັນຕົ່ ວັ ຫື່ ຄັະນະກວັດສອບັສະ ຖິາບັັ ນ .

ການດາເນນຄຸະດທ່າງດານກດໝໍາຍ ຫ່່ຼ່  ການປ່ກຄຸອງ
ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງ ທ່ີານ ອາດ ຈ້ະຖ່ິ ກ ນໍາໃ ຊ້້ ຫື່ ແບ່ັງ ປັ່ນ ສໍາລັົ ບັ ການ ດໍາເນີ ນ ຄັະດີ  ທີາງກົ ດ ໝາຍ
ເຊັ້� ນ : ໃນ ການ ຕ່ອບັ ສະ ໜຶ່ອງຄໍັ າສັ � ງ ຂອງ ສານ .

ການບັ ງຄັຸ ບໃ ຊ້ກົ ດ ໝໍາຍ
ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງທີານອາດຈ້ະຖິກໃຊ້ ຫື່  ແບັງປ່ນກບັຕ່າຫວັດເພອຈ້ດປ່ະສງການບັງຄັບັໃຊ້
ກດໝາຍ ເຊັ້ � ນ: ເພອຊ້ວັຍຊ້ອກຫາຜົຕ່ອງສງໄສ, ພະຍານ ຫຜົຫາຍສາບັສນ.

ສຸ ຂະ ພື່າບ ແລະ ຄຸວັາມີ ປ່ອດ ໄພື່
ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງ ທ່ີານ ອາດ ຈ້ະຖ່ິ ກ ແບ່ັງ ປັ່ນເພ່ � ອ ປ່ອງກັ ນ ໄພຂົ � ມີຂ່່ ທີີ� ຮ້ົ າຍ ແຮົງ ແລົະ ໃກ້ ຈ້ະ ມີາ 
ເຖິິງຕ່່  ສຸ ຂະ ພາບັ ຫື່  ຄັວັາມີ ປ່ອດ ໄພ ຂອງ ບຸັກຄົັ ນ ຫື່ ສາ ທີາ ລົະ ນະ.
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ໜີາທ່ຂອງລດຖ້ະບານ
PHI ຂອງທີານອາດຈ້ະຖິກແບັງປ່ນກບັລົດຖິະບັານສາລົບັຫນາທີພເສດ. ຕ່ວັຢູ່າງແມີນການ
ປ່ກປ່ອງປ່ະທີານ.

ຜຖ້ກເຄຸາະຮັາຍຈ້າກການລວັງລະເມີດ, ການລະເລຍ ຫ່່ຼ່  ຄຸວັາມີຮັນແຮັງໃນຄຸອບຄຸວັ
ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງທີານອາດຈ້ະຖິກແບັງປ່ນກບັໜຶ່ວັຍງານທີມີອານາດທີາງກດໝາຍ ຖິາພວັກ
ເຮົາເຊ້ອວັາບັກຄັນນນຕ່ກເປ່ນເຫຍອຂອງການລົວັງລົະເມີດ ຫື່  ການລົະເລົຍ.

ຄຸາຊດເຊຍແຮັງງານ
ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງທີານອາດຈ້ະຖິກໃຊ້ ຫື່  ແບັງປ່ນເພອປ່ະຕ່ບັດຕ່າມີກດໝາຍວັາດວັຍຄັາ
ຊ້ດເຊ້ຍແຮົງງານ.

ການເປ່ດເຜຍອນໆ
PHI ຂອງທີານອາດຈ້ະຖິກແບັງປ່ນກບັຜົອານວັຍການງານສບັ ຫື່  ເຈ້າໜຶ່າທີສນນະສດສບັ 
ເພອຊ້ວັຍໃຫເຂາເຈ້າເຮົດວັຽກຂອງເຂາເຈ້າ.

ຂຈ້າກດເພື່ມີເຕ່ມີກຽວັກບການນາໃຊ ແລະ ການເປ່ດເຜຍ.
ກດໝາຍຂອງລົດຖິະບັານກາງ ແລົະ ລົດອາດບັາງອນອາດຕ່ອງການການປ່ກປ່ອງຄັວັາມີເປ່ນ
ສວັນຕ່ວັ ພເສດທີຈ້າກດການນາໃຊ້ ແລົະ ການເປ່ດເຜົຍຂມີນສຂະພາບັບັາງປ່ະເພດ. 
ກດໝາຍດງກາວັອາດຈ້ະປ່ກປ່ອງຂມີນປ່ະເພດດງຕ່ໄປ່ນ: ການຕ່ດເຫາ ແລົະ ການໃຊ້ສານ
ເສບັຕ່ດ, ຂມີນຊ້ວັະປ່ະຫວັດ, ການລົວັງລົະເມີດເດກ ຫື່  ຜົໃຫຍ ຫື່  ການລົະເລົຍ ລົວັມີທີງ
ການລົວັງລົະເມີດທີາງເພດ, ພະຍາດຕ່ດຕ່, ຂມີນທີາງພນທີກາ, HIV/AIDS, ສຂະພາບັຈ້ດ, 
ຂມີນຂອງເດກ, ໃບັສງແພດ, ສຂະພາບັຈ້ະເລົນພນ ແລົະ ພະຍາດຕ່ດຕ່ທີາງເພດ. ພວັກເຮົາ
ຈ້ະປ່ະຕ່ບັດຕ່າມີກດໝາຍທີເຂມີງວັດກວັາ, ບັອນທີມີນໃຊ້ກບັພວັກເຮົາ.

ຂມີນກຽວັກບຄຸວັາມີຜດປ່ກກະຕ່ຈ້າກການໃຊສານເສບຕ່ດ (SUD).
ເຖິງແມີນວັາພວັກເຮົາບັແມີນໂຄັງການປ່ນປ່ວັການໃຊ້ສານເສບັຕ່ດພາຍໃຕ່ກດໝາຍຂອງ
ລົດຖິະບັານກາງ (“ໂຄັງການ SUD”), ພວັກເຮົາອາດຈ້ະໄດຮົບັຂມີນຈ້າກໂຄັງການ SUD 
ກຽວັກບັທີານ. ພວັກເຮົາອາດຈ້ະບັເປ່ດເຜົຍຂມີນ SUD ສາລົບັການນາໃຊ້ໃນການດາເນນ
ຄັະດພນລົະເຮົອນ, ອາຊ້ະຍາກາ, ການບັລົຫານ ຫື່  ນຕ່ກາຕ່ທີານເວັນເສຍແຕ່ວັາພວັກເຮົາ 
(i) ມີການຍນຍອມີເຫນດເປ່ນລົາຍລົກອກສອນ ຂອງທີານ, ຫື່ (ii) ຄັາສງຂອງສານທີຄັຽງ
ຄັກບັການຟອງຮົອງ ຫື່  ຄັວັາມີຕ່ອງການທີາງກດໝາຍ ອນໆທີບັງຄັບັເປ່ດເຜົຍອອກມີາ
ຫງຈ້າກພວັກເຮົາ ແລົະ ທີານໄດຮົບັແຈ້ງການ ແລົະ ໂອກາດທີຈ້ະໄດຮົບັຟງ.
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ເມີອໃດທ່ ພື່ວັກເຮັາ ຕ່ອງການການອະນຍາດເປ່ນລາຍລກອກສອນຂອງທ່ານ (ການ
ອະນມີດ) ເພື່ອໃຊ ຫ່່ຼ່  ແບງປ່ນຂມີນ PHI ຂອງທ່ານ?
ພວັກເຮົາ ຕ່ອງການການອະນມີດເປ່ນລົາຍລົກອກສອນຂອງທີານເພອໃຊ້ ຫື່  ແບັງປ່ນ 
PHI ຂອງທີານ ເພອຈ້ດປ່ະສງອນນອກເໜຶ່ອໄປ່ຈ້າກທີລົະບັໄວັໃນແຈ້ງການສະບັບັນ. ພວັກ
ເຮົົາ ຕ່ອງການການອະນຍາດຂອງທີານ ກອນທີພວັກເຮົາຈ້ະເປ່ດເຜົຍ PHI ຂອງທີານ
ສາລົບັລົາຍການດງຕ່ໄປ່ນ: (1) ການນາໃຊ້ ແລົະ ການເປ່ດເຜົຍບັນ ທີກການບັາບັດຈ້ດໂດຍ
ສວັນໃຫຍ; (2) ການນາໃຊ້ ແລົະ ການເປ່ດເຜົຍເພອຈ້ດປ່ະສງທີາງການຕ່ະຫາດ; ແລົະ (3) 
ການນາໃຊ້ ແລົະ ການເປ່ດເຜົຍທີກຽວັຂອງກບັການຂາຍ PHI. ທີານສາມີາດຍກເລົກການ
ອະນມີດເປ່ນລົາຍລົກອກສອນທີທີານໄດໃຫພວັກເຮົາ. ການຍກເລົກຂອງທີານຈ້ະບັມີຜົນ
ຕ່ກບັການກະທີາທີພວັກເຮົາເຮົດໄປ່ແລົວັ ເນອງຈ້າກທີານໄດໃຫການອະນມີດແກພວັກເຮົາ
ກອນແລົວັ.

ສດທ່ຂອງທ່ານຕ່ກບຂມີນສຂະພື່າບ ມີຫຼ່ຍງແດ?
ທີານມີສດທີຈ້ະ:

• ຮັອງຂຂ້ ຈ້ຳ າກັ ດ ໃນ ການ ນຳ າໃ ຊ້ ຫ່່ຼ່  ການ ເປ່ດເຜີ ຍ PHI (ການ ແບ່ງ ປ່ນ PHI ຂອງ ທ່່ານ )
ທີານອາດຈ້ະຂໃຫພວັກເຮົາບັແບັງປ່ນຂມີນ PHI ຂອງທີານເພອດາເນນການປ່ນປ່ວັ, 
ການຊ້າລົະເງນ ຫື່  ການດາເນນງານການດແລົສຂະພາບັ. ທີານອາດຈ້ະຮົອງຂພວັກ
ເຮົາບັໃຫແບັງປ່ນຂມີນ PHI ຂອງທີານກບັຄັອບັຄັວັ, ໝເພອນ ຫື່  ບັກຄັນອນທີທີານ
ລົະບັຊ້ ເຊ້ງເປ່ນຜົທີກຽວັຂອງກບັການດແລົສຂະພາບັຂອງທີານ. ຢູ່າງໃດກຕ່າມີ, ພວັກ
ເຮົາບັຈ້າເປ່ນຕ່ອງຕ່ກລົງເຫນດກບັຄັາຮົອງຂຂອງທີານ. ທີານຈ້ະຕ່ອງເຮົດຄັາຮົອງຂ
ຂອງ ທີານເປ່ນລົາຍລົກອກສອນ. ທີານສາມີາດໃຊ້ແບັບັຟອມີຂອງຂອງພວັກເຮົາ ເ ພ່� ອ
ດາເນນການຮົອງຂຂອງທີານ.

• ຮັອງຂການສສານ PHI ທ່ເປ່ນຄຸວັາມີລບ
ທີານອາດຈ້ະຂໃຫ Molina ໃຫ້ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງທີານໃນວັທີສະເພາະໃດໜຶ່ງ ຫື່  ຢູ່ບັອນໃດ
ໜຶ່ງເພອຊ້ວັຍຮົກສາຂມີນ PHI ຂອງທີານໃຫເປ່ນສວັນຕ່ວັ. ພວັກເຮົາຈ້ະປ່ະຕ່ບັດຕ່າມີ
ຄັາຮົອງຂທີສມີເຫດສມີຜົນ, ຖິາທີານບັອກພວັກເຮົາວັາການແບັງປ່ນທີງຫມີດ ຫື່  
ສວັນຫນງຂອງ PHI ສາມີາດເຮົດໃຫຊ້ວັດຂອງທີານມີຄັວັາມີສຽງ. ທີານຈ້ະຕ່ອງເຮົດ
ຄັາຮົອງຂຂອງ ທີານເປ່ນລົາຍລົກອກສອນ. ທີານສາມີາດໃຊ້ແບັບັຟອມີຂອງຂອງພວັກ
ເຮົົາ ເພອດາເນນການຮົອງຂຂອງທີານ.
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• ກວັດເບງ ແລະ ສຳ າເນ່ າ PHI ຂອງທ່ານ
ທີານມີສດທີຈ້ະກວັດສອບັ ແລົະ ຮົບັເອາສາເນາຂອງຂມີນ PHI ຂອງທີານທີພວັກເຮົາ
ເກບັໄວັ. ສງນອາດຈ້ະລົວັມີເອາບັນທີກທີໃຊ້ໃນການຄັມີຄັອງ, ການຮົຽກຮົອງຄັາຊ້ດເຊ້ຍ 
ແລົະ ການຕ່ດສນໃຈ້ອນໆໃນຖິານະສະມີາຊ້ກຂອງພວັກເຮົາ. ທີານຈ້ະຕ່ອງເຮົດຄັາຮົອງຂ
ຂອງ ທີານເປ່ນລົາຍລົກອກສອນ. ທີານສາມີາດໃຊ້ແບັບັຟອມີຂອງຂອງພວັກເຮົາ ເ ພ່� ອ
ດາເນນການຮົອງຂຂອງທີານ. ພວັກເຮົາອາດຈ້ະຮົຽກເກບັຄັາທີານຽມີທີເໝາະສມີກບັ
ທີານສາລົບັການສາເນາ ແລົະ ການສງບັນທີກໄປ່ທີາງໄປ່ສະນ. ໃນກລົະນໜຶ່ງໆ, ພວັກ
ເຮົາອາດປ່ະຕ່ເສດການຮົອງຂ.ໃນກລົະນໜຶ່ງໆ, ພວັກເຮົາອາດປ່ະຕ່ເສດການຮົອງຂ. 
ໝາຍເຫດທີີ� ສໍາຄັັນ: ພວັກເຮົົາບ່ັມີີສໍາເນົາບັັນທ້ີກທີາງການແພດທີີ� ສົມີບ່ັນຂອງທ່ີານ. 
ຖ້ິາທ່ີານຕ້່ອງການເບິັ� ງ, ເອົາສໍາເນົາ ຫື່  ປ່່ຽນບັັນທ້ີກທີາງການແພດຂອງທ່ີານ, ກະລຸົນາ
ຕິ່ດຕ່່ທ່ີານໝໍ ຫື່  ຄັລີົນິກຂອງທ່ີານ.

• ແກໄຂ PHI ຂອງທ່ານ
ທີານອາດຈ້ະຂໃຫພວັກເຮົາແກໄຂ (ປ່ຽນ) ຂ້ມ່ີນ PHI ຂອງທີານ. ສງນກຽວັຂອງກບັ
ສະ ເພາະບັນທີກທີີ�  ພວັກເຮົົ າເກັ ບັຮັົ  ກ ສາໄ ວ້ັ ກ່ຽວັ ກບັທີານ ໃນ ຖິາ ນະເປ່ນສະມີາຊ້ກເທີາ 
ນັ� ນ. ທີານຈ້ະຕ່ອງເຮົດຄັາຮົອງຂຂອງ ທີານເປ່ນລົາຍລົກອກສອນ. ທີານສາມີາດໃຊ້
ແບັບັຟອມີຂອງຂອງພວັກເຮົາ ເພອດາເນນການຮົອງຂຂອງທີານ. ທີານສາມີາດຈ້ະຍນ
ຈ້ດໝາຍທີບັເຫນດກບັພວັກເຮົາ ຖິາພວັກເຮົາປ່ະຕ່ເສດການຮົອງຂ.

• ຮັບບນທ່ກການເປ່ດເຜຍ PHI (ການແບງປ່ນ PHI ຂອງທ່ານ)
ທີານສາມີາດຂໃຫພວັກເຮົາສະໜຶ່ອງບັນຊ້ລົາຍຊ້ຂອງພາກສວັນທີພວັກເຮົາໄດແບັງປ່ນ 
PHI ຂອງທີານ ໃນລົະຫວັາງຫກປ່ກອນວັນທີຂອງການຮົອງຂຂອງທີານ. ລົາຍການ
ດງກາວັຈ້ະບັລົວັມີເອາຂມີນ PHI ທີໄດແບັງປ່ນ ດງຕ່ໄປ່ນ:

• ສາລົບັການປ່ນປ່ວັ, ການຈ້າຍເງນ ຫື່  ການດາເນນງານການດແລົສຂະພາບັ;
• ຕ່ກບັບັກຄັນກຽວັກບັຂມີນ PHI ຂອງເຂາເຈ້າ;
• ການ ແບ່ັງ ປັ່ນ ທີໄດຮົບັອະ ນຸ ຍາດ ຂອງ ທ່ີານ ;
• ເຫດການຕ່ກບັການນາໃຊ້ ຫື່  ການເປ່ດເຜົຍທີຖິກອະນຍາດ ຫື່  ຕ່ອງການພາຍໃຕ່

ກດໝາຍທີກຽວັຂອງ;
• ຂ້ມ່ີນ PHI ທີເຜົຍແຜົເພອຜົນປ່ະໂຫຍດດານຄັວັາມີໝນຄັງແຫງຊ້າດ ຫື່ ເ ພ່� ອ

ຈ້ດປ່ະສງທີາງຂາວັກອງ; ຫື່
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• ເປ່ນສວັນຫນງຂອງຊ້ດຂມີນທີຈ້າກດໂດຍສອດຄັອງກບັກດຫມີາຍທີກຽວັຂອງ.
ພວັກເຮົາຈ້ະຄັດຄັາທີານຽມີທີສມີເຫດສມີຜົນສາລົບັແຕ່ລົະລົາຍຊ້ ຖິາທີານຮົອງຂບັນຊ້
ລົາຍຊ້ນຫາຍກວັາຫນງຄັງໃນໄລົຍະເວັລົາ 12 ເດອນ. ທີານຈ້ະຕ່ອງເຮົດຄັາຮົອງຂຂອງ ທ່ີານ
ເປ່ນລົາຍລົກອກສອນ. ທີານສາມີາດໃຊ້ແບັບັຟອມີຂອງຂອງພວັກເຮົາ ເພອດາເນນການ
ຮົອງຂຂອງທີານ.

ທີານສາມີາດເຮົດການຮົອງຂໃດໆທີລົະບັໄວັຂາງເທີງນນ ຫື່  ສາມີາດໄດຮົບັສາເນາເອກະສານ
ຂອງແຈ້ງການນ. ກະ ລຸົ ນາ ໂທີ ຫາ ພະ ແນກ ບໍັລິົ  ການ ສະ ມີາຊິ້ ກ ຂອງ ພວັກເຮົົ າ ທີີ � ເບີັ  ໂທີ ບັເສຍ
ຄ່ັາ ຢູ່່່ ດ້ ານ ຫລັົງ ຂອງບັັ ດ ປ່ະຈໍ້ າຕົ່ ວັ ຂອງ ທ່ີານ , 7 ່ �ມີຕ່່ອາທິີດ, 8 a.m. ຫາ 8 p.m., ຕ່າມີເວັລົາ
ທີອງຖິນ. ຜ້່ົໃຊ້້ TTY/ TDD, ກະລົນາໂທີຫາ 711.

ທ່ານສາມີາດເຮັດຫຼ່ຍງໄດແດ ຖ້າສດທ່ຂອງທ່ານບໄດຮັບການປ່ກປ່ອງ?
ທີານສາມີາດຮົອງຮົຽນຕ່ພວັກເຮົາ ແລົະ Department of Health and Human 
Services ຖິາທີານເຊ້ອວັາສດທີຄັວັາມີເປ່ນສວັນຕ່ວັຂອງທີານຖິກລົະເມີດ. ພວັກເຮົາຈ້ະບັ
ເຮົດຫຍງຕ່ທີານສາລົບັການຍນຄັາຮົອງທີກ. ການດແລົ ແລົະ ຜົນປ່ະໂຫຍດ ຂອງທີານຈ້ະບັ
ປ່ຽນແປ່ງເລົຍ.

ທ່ີານສາມີາດຍ່� ນຄໍັາຮ້ົອງທຸີກກັບັພວັກເຮົົາໄດ້ທີີ� :
ໂທີຫາຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກທີເບັໂທີຟຣີຢູ່ດານຫງໃນບັດ ປ່ະຈ້າຕ່ວັ, 7 ່ �ມີຕ່່ອາທິີດ, 8 a.m. 
ຫາ 8 p.m., ຕ່າມີເວັລົາທີອງຖິນ. ຜ້່ົໃຊ້້ TTY/TDD, ກະລົນາໂທີຫາ 711. ຫື່ ຂຽນຈ້ດໝາຍ
ຫາພວັກເຮົາທີ:

Molina Healthcare 
Attn: Appeals and Grievances 
P.O. Box 22816 
Long Beach, CA 90801-9977

ທ່ີານອາດຍ່� ນຄໍັາຮ້ົອງທຸີກນໍາເລົຂານຸການແຫ່ງ U.S. Department of Health and 
Human Services ທີີ� :
U.S. Department of Health & Human Services Office for Civil Rights 
200 Independence Ave., S.W. Suite 509F, HHH Building Washington, D.C. 
20201 
(800) 368-1019; (800) 537-7697 (TDD); (202) 619-3818 (FAX)
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ໜີາທ່ຂອງພື່ວັກເຮັາແມີນຫຼ່ຍງ?
ພວັກເຮົາຕ່ອງການ:

• ຮົກສາຂມີນ PHI ຂອງທີານໃຫເປ່ນສວັນຕ່ວັ;
• ໃຫຂມີນທີເປ່ນລົາຍລົກອກສອນ ເຊັ້ � ນ ໜ້ຶ່າ ທີຂອງພວັກເຮົາ ແລົະ ການປ່ະຕ່ບັດ

ຄັວັາມີເປ່ນສວັນຕ່ວັກຽວັກບັ PHI ຂອງທີານ;
• ແຈ້ງໃຫທີານຮົໃນກລົະນທີມີການລົະເມີດຂມີນ PHI ທີບັປ່ອດໄພຂອງທີານ;
• ບັນາໃຊ້ ຫື່  ເປ່ດເຜົຍຂມີນພນທີກາຂອງທີານສາລົບັຈ້ດປ່ະສງການຮົບັປ່ະກນໄພ;
• ປ່ະຕ່ບັດຕ່າມີຂການດຂອງແຈ້ງການນ.

ແຈ້ງການນອາດມີການປ່ຽນແປ່ງ
ພື່ວັກເຮັາສະຫຼ່ງວັນສດໃນການປ່ຽນແປ່ງການປ່ະຕ່ບດຕ່ກບຂມີນ ແລະ ເງອນໄຂຂອງ
ແຈ້ງການສະບບນໄດທ່ກເວັລາ. ຖ້າພື່ວັກເຮັາປ່ຽນແປ່ງ, ຂ້ ຳການົດ ແລະ ການປ່ະຕ່ບດໃໝໍ
ຈ້ະນາໃຊກບຂມີນ PHI ທ່ງໝໍດທ່ພື່ວັກເຮັາເກບຮັກສາໄວັ. ຖ້າພື່ວັກເຮັາປ່ຽນແປ່ງເອກະ
ສານໃດໆ, ພື່ວັກເຮັາ ຈ້ະປ່ະກາດແຈ້ງການສະບບປ່ບປ່ງຢໃນເວັບໄຊຂອງພື່ວັກເຮັາ ແລະ 
ສງແຈ້ງການສະບບປ່ບປ່ງ ຫ່່ຼ່  ຂມີນກຽວັກບການປ່ຽນແປ່ງ ແລະ ວັທ່ການໄດຮັບແຈ້ງການ
ສະບບປ່ບປ່ງ ໃນຈ້ດໝໍາຍປ່ະຈ້າປ່ຕ່ໄປ່ຂອງພື່ວັກເຮັາ ເຖ້ງສະມີາຊກຂອງພື່ວັກເຮັາທ່
ເວັລານນໄດຮັບການຄຸມີຄຸອງໂດຍ Molina. ສງນແມີນມີໃຫຼ່ໃນເວັບໄຊຂອງພື່ວັກເຮັາທ່ 
MolinaHealthcare.com.

ຂມີນຕ່ດຕ່
ຖິາທີານມີຄັາຖິາມີໃດໆກຽວັກບັແຈ້ງການນ, ກະລົນາຕ່ດຕ່ຫາພວັກເຮົາ.
ໂທີຫາຝ່າຍບັລົການສະມີາຊ້ກຂອງພວັກເຮົາທີເບັໂທີຟຣີຢູ່ດານຫງໃນບັດ ປ່ະຈ້າຕ່ວັ, 7 ມ່ີ� ຕ່່
ອາທິີດ, 8 a.m. ຫາ 8 p.m., ຕ່າມີເວັລົາທີອງຖິນ. ຜ້່ົໃຊ້້ TTY/TDD, ກະລົນາໂທີຫາ 711. ຫື່ 
ຂຽນຈ້ດໝາຍຫາ Molina Member Services, 200 Oceangate, Suite 100, Long 
Beach, CA 90802.

ທ່ີານ ສາ ມີາດໄ ດ້ຮັົ ບັ ເອ ກະ ສານ ນຟຣີໃນແບັບັອ່� ນໆ, ເຊັ້� ນ : ຕົ່ວັ ພມີໃຫຍ , ຕົ່ວັອັ ກ ສອນນນ ຫື່ 
ສຽງ . ໂທີ (855) 882-3901, TTY/TDD: 711, 7 ວັນຕ່ອາທີດ, 8 a.m. ຫາ 8 p.m., ເວັລົາ
ທີອງຖິນ. ການໂທີແມີນບັເສຍຄັາ.
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PO Box 298
Monroe, WI 53566-0298
Attn: Enrollment Accounting
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