
Molina Healthcare of Wisconsin 
Ntaub ntawv qhia paub uas yuav khaws cia kom txhij 

Lub Chaw Pab Cuam 
Tswv Cuab 

Hu tuaj yog muaj lus nug hais txog koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj 
qab haus huv, cov txiaj ntsig los sis txoj hau kev kom tau txais cov kev pab 
cuam. (888) 999-2404 (TTY: 711) | Hnub Monday-Friday, 8 teev sawv ntxov - 5 
teev tsaus ntuj CST. 

Tus Xov Tooj Hu Tau 
Ceev Mus Rau Tus Kws 
Saib Xyuas Neeg Mob 
Tau 24 Teev (24/7) 

Koj puas muaj mob los sis raug mob? Tus kws tu mob uas tau rau npe cia lawm 
tuaj yeem pab kom koj zoo tuaj. 
(888) 275-8750 Lus Askiv | (866) 648-3537 Español 

Molina Tus Muab Tswv 
Yim Txhawb Nqa Tswv 
Cuab 

Paub txog koj cov cai tau txais kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj qab 
haus huv thiab tau kev pab. Tus Muab Tswv Yim Txhawb Nqa Tswv Cuab yog 
koj tus neeg koom tes uas tau txais kev ntseeg siab. Xa Email  
MWIAdvocate@MolinaHealthcare.com los sis hu rau (888) 999-2404 thiab 
thov txog Tus Muab Tswv Yim Txhawb Nqa Tswv Cuab. 

Khw Muag Tshuaj Cov tshuaj tau txais kev duav roos los ntawm lub xeev. Hu rau (800) 362-3002. 

Kev kho hniav 
Rau cov cheeb tsam nroog Milwaukee, Waukesha, Racine, Kenosha, 
Washington thiab Ozaukee, ces hu rau (888) 999-2404. Rau tag nrho lwm cov 
cheeb tsam nroog uas tau txais kev duav roos los ntawm lub xeev, ces hu rau 
(800) 362-3002. 

Kev saib xyuas kho 
qhov muag Txhua cheeb tsam nroog, ces hu rau (844) 859-5870. 

Kev pab txog kev kub 
ntxhov txog ntawm 
kev noj qab haus huv 
rau fab cwj pwm 

Hu rau (888) 999-2404, nias rau 9. 

Cov kev caij tsheb 
mus rau thiab los 
ntawm cov kev mus 
ntsib kws kho mob 

Hu rau (866) 907-1493 (TTY: 711) yam tsawg kawg ob hnub ua hauj lwm ua 
ntej rau cov kev thauj mus rau cov kev mus ntsib kws kho mob uas tsis yog 
xwm txheej ceev. Tus Xov Tooj Where’s My Ride yog (866) 907-1493. 

Find a Doctor  
(Kev Nrhiav ib Tus Kws 
Kho Mob 

Saib daim ntawv teev npe ntawm peb cov kws muab kev saib xyuas kho mob 
nyob hauv pab pawg nev vawj sib koom tes ntawm  
MolinaProviderDirectory.com/WI. Nco ntsoov nqa koj daim npav 
ForwardHealth ID tuaj mus rau kev mus ntsib kws kho mob txhua zaus. 

Pab nrhiav cov chaw 
muab kev pab cuam 
hauv lub zej zos 

Nrhiav cov chaw muab kev pab cuam uas muaj tus nqi qis thiab tsis muaj nqi 
los pab kom ua tau raws li cov kev xav tau ntsig txog lub hauv paus rau tej yam 
xws li khoom noj khoom haus, vaj tse nyob, kev zov me nyuam yaus, fab kev cai 
lij choj, thiab ntau yam ntxiv. Mus saib hauv MolinaHelpFinder.com. 

Tsis txhob pub plam koj li kev duav roos ntawm txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev 
noj qab haus huv! 
Nco ntsoov, koj yuav tsum rov tsim koj li kev duav roos tshiab hauv txhua xyoo ntawm Access.WI.gov. 
Hais txog kev pab, ces hu rau peb ntawm (877) 373-8966 (TTY: 711) los sis xa email rau  
HealthPlanRenewals@MolinaHealthcare.com. 

Sib txuas tas li 
Kom tau kev ceeb toom thaum taug kev thiab ntaub ntawv qhia paub tseem ceeb hais txog 
koj li kev noj qab haus huv - txawm koj yuav nyob qhov twg los xij! Xa lo lus JOIN mus rau 
94870 los sis mus rau MyMolina.com mus rau npe kom tau emails los sis kev xa lus sau. Tsis 

tas li ntawd, yog tias koj chaw nyob xa ntawv, chaw nyob email, los sis nab npawb xov tooj muaj 
kev hloov pauv, nco ntsoov hloov qhia kev hloov kho tshiab rau lub xeev paub los ntawm kev hu rau 
(800) 362-3002 los sis nkag mus saib hauv Access.WI.gov. 
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MyMolina.com 
Tswj hwm koj txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj qab 
haus huv, thaum twg los tau, qhov twg los xij! 

Mus saib hauv MyMolina.com 
los sis rub tawm lub app My 
Molina los ntawm App Store 
los sis Google Play. 

Nrog My Molina, koj tuaj yeem: 

Thov tau ib daim npav ID tshiab 

Hloov pauv los sis nrhiav koj tus 
kws kho mob 

Tau txais lus pab tswv yim ntawm 
tus kws tu neeg mob hauv 24/7 

Tau txais lus ceeb toom txog kev 
noj qab haus huv txog cov kev pab 
cuam uas koj xav tau 

Saib koj li keeb kwm kev ua ntawv 
thov kev them nqi 

Saib koj li ntaub ntawv qhia txog 
fab kev kho mob (cov kev ntsuam 
xyuas, cov zwj ceeb mob, txoj phiaj 
xwm kev saib xyuas kho mob) 

Qhia tawm cov ntaub ntawv teev 
txog kev noj qab haus huv nrog koj 
pab pawg saib xyuas kho mob 

Puas xav tau kev pab? 
Hu rau Lub Chaw Pab Cuam Tswv Cuab 
ntawm (888) 999-2404, TTY: 711 

Yog koj muaj ib Tus Thawj Tswj Hwm 
Kev Saib Xyuas Kho Mob Hauv 
Molina, koj kuj tuaj yeem nkag cuag 
tau rau koj txoj phiaj xwm saib 
xyuas kho mob hauv My Molina! 
Ntawm no qhia tias yuav ua li cas: 

1. Rau npe nkag rau  My Molina. 

2. Xaiv “Kuv Li Ntaub Ntawv 
Teev Tseg Txog Kev Noj Qab 
Haus Huv.” 

3. Nias rau “Txoj Phiaj Xwm Kev 
Saib Xyuas Kho Mob.” 
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