
 
 

 

 

 
 

 
 

 

Molina Healthcare of Wisconsin, Inc. 
Información sobre el COVID-19 
Comunicación para los miembros  

El COVID-19 es un virus nuevo. También se 
denomina coronavirus. 
Pasos que debe seguir si cree que podría padecer COVID-19 

Llame a su consultorio médico. Se le informará lo que debe hacer.
 
 Si no tiene un médico: Llame a nuestro Departamento de 
 
Servicios para Miembros al 1-888-999-2404,  
TTY: 711. Lo ayudarán a encontrar un médico. 

Como miembro de Molina, siempre puede llamar a la 
Línea de Consejos de Enfermería de Molina, disponible 
las 24 horas para obtener ayuda y respuestas  
a sus preguntas. 

 

 

Línea de Consejos  
de Enfermería  

de Molina, disponible 
las 24 horas  

Inglés:  
1 (888) 275-8750, TTY: 711 

Español:  
1 (866) 648-3537, TTY: 711 Lo que NO debe hacer si cree que podría padecer COVID-19 

 NO acuda a una clínica, un centro de urgencias o un hospital para  
someterse a la prueba.  
Es mejor que un médico le indique los pasos que debe seguir 
y dónde debe dirigirse. 

Recuerde: es importante reducir el contacto con otras personas. 
 No se ponga en riesgo a usted mismo ni a los demás. Debemos trabajar  
juntos para mantenernos a salvo en estos tiempos. 

Manténgase informado sobre los signos y síntomas  
del COVID-19 

• Para obtener información específica de Wisconsin, visite el sitio web del   
Departamento de Servicios de Salud de Wisconsin: dhs.wisconsin.gov/covid-19. 

•  Obtenga actualizaciones continuas sobre el COVID-19. Visite el sitio  
web de los Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades  
(CDC): https://www.cdc.gov/COVID19. 

MolinaHealthcare.com 

Estás en familia. 

Para emergencias de riesgo vital, llame al 911 
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